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 أحش أتؼاد انٛقظح انزُْٛح فٙ الإتذاع انتُظًٛٙ

 -دساعح يٛذاَٛح  -

 د. َادٚح ػثذانخانق سيضاٌ تكش

 -رايؼح الأصْش –كهٛح انتزاسج  -الاعتار انًغاػذ تقغى إداسج الأػًال 

 فشع انثُاخ

 

  :انًهخص 

٠َؼٝ اٌجؾش اٌٝ رشق١ض أصو أثؼبك ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ فٟ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، 

ػ فٟ ػٛء ِواعؼخ الأكث١بد اٌّزؼٍمخ ثّزغ١وٞ اٌجؾش، اٌزٟ أشبهد اٌنٞ الزو

ثشىً ػبَ اٌٝ ك٠ٕب١ِى١خ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ، ام ٠زورت ػٍٝ ػؼف ا١ٌمظخ 

اٌن١ٕ٘خ ثٛطفٗ ٚاؽلح ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّّٙخ اٌلافؼخ ٌزٕٛع الإثلاػبد ٚىِٕٙب ٍٚجً 

ح الإثلاػبد اٌّملِخ أكاِزٙب ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٙب ِٚٓ صُ اٌزٛعٗ ٔؾٛ كػُ َِٚبٔل

ٚاٌّجلػ١ٓ، ػؼفب فٟ َِزٜٛ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ اعّبلا، ٚ٘نا ِب ٠ّضً ِشىٍخ 

اٌجؾش، ٚاٌزٟ رُ عّغ اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ ثٗ ػجو رظ١ُّ لبئّخ اٍزمظبء، ٚىػذ 

( هئ١ٌ لَُ ػٍّٟ فٟ ػلك ِٓ و١ٍبد عبِؼخ الأى٘و 05ػٍٝ ػ١ٕخ رىٛٔذ ِٓ )

ل طؾخ فوٚع اٌجؾش ٚاٌزٟ وبٔذ ِٓ أثوى٘ب فوع اٌمب٘وح ٚعبءد إٌزبئظ ٌزئو

ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ث١ٓ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، فؼلا ػٓ أصو ِٛعت 

لأثؼبك اٌّزغ١و الأٚي فٟ اٌّزغ١و اٌضبٟٔ، ٚثبلاػزّبك ػٍٝ ٘نٖ إٌزبئظ ط١غخ ػلك 

 ِٓ الاٍزٕزبعبد ٚاٌزٛط١بد اٌزٟ رٙلف اٌٝ رم١ٍض ؽغُ اٌّشىٍخ اٌّلهٍٚخ.
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Abstract: 

Research seeks to test the impact of the dimensions of 

mindfulness on organizational Innovation, proposed in the 

light of the review literature on two variables of the research, 

which referred in General to the dynamic relationship between 

them, as result of weakness of mindfulness as one important 

factor driving the diversity of innovation and time, ways to 

sustain and preserve and then support innovations made by 

creators, weakness in the overall level of organizational 

Innovation, this represents the problem research, data 

collection over designing questionnaire, distributed to sample 

formed from (5    0) head Department at a number of colleges 

of the University of Azhar, Cairo Branch, results confirms the 

validity of research hypotheses, which was notably a 

relationship link between mindfulness and organizational 

Innovation, as well as the positive impact of dimensions of the 

first variable in the second one, depending on a number of 

those results we formulated a number of recommendations 

and conclusions aimed at reducing the size of the problem 

studied.  
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 :انًقذيح

٠زطٍت اٌؼظو اٌنٞ رٛاوجٗ إٌّظّبد اٌؼبِخ ا١ٌَٛ اٌنٞ ٠ز١ّي اٌل٠ٕب١ِى١خ 

ٚاٌزغ١واد اٌَو٠ؼخ ٚاٌزطٛهاد اٌّزلاؽمخ فٟ ع١ّغ ِغبلاد اٌؾ١بح ِٚقزٍف 

ػٟ اٌؾَٟ ٌٍّؾ١ؾ أٚ ١ٍبق الأٔشطخ، الاٍزغبثخ اٌَو٠ؼخ ٚا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚاٌٛ

اٌؼًّ، اٌمبئُ ػٍٝ الأفزبػ، ٚػٍٝ اٌؾلاصخ ٚالاهرجبؽ اٌؼبٌٟ ثبلأ٘لاف ٌز١ٌٛل أفىبه 

ِجزىوح ٚاٌجؾش ػٓ ِب ٘ٛ عل٠ل ٚعؼً اٌزؾلٞ فٟ اٌفىو ٘ٛ اٌّؾلك ٌٍٍَٛن 

اٌَّزمجٍٟ، ٘نا فؼلا ػٓ اٌزفؾض اٌلل١ك ٌٍزٛلؼبد ٚاٌزؤًِ اٌّؼوفٟ ٚاٌزفى١و 

و ثبلأؽلاس ٚاٌّٛالف، فٟ ِؾبٌٚخ ٌزمل٠ُ اثلاػبد ِزٕٛػخ ٚاٍزجبق اٌزٍمبئٟ اٌَّزّ

اٌيِٓ فٟ ٘نا اٌّغبي ٚاكاِخ ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ ِب ِملَ ِٓ أفىبه اثلاػ١خ ٚاٌَؼٟ 

اٌغبك ٌلػُ اٌّجلػ١ٓ ثّب ٠وفغ ِٓ َِزٜٛ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، فبطخ ٚأٗ أطجؼ 

ّبد ثبفزلاف ٔشبؽبرٙب، ٚأْ ا١ٌَٛ ٚاؽل ِٓ اٌؼٛاًِ اٌوئ١َ١خ، اٌلافؼخ ٌٕغبػ إٌّظ

َِزٜٛ الإثلاع ٚٔٛػٗ ٠ؼزّل ػٍٝ للهح الأفواك ِٚلٜ هغجزُٙ فٟ اٌزغ١١و 

ٚاٍزؼلاكُ٘ ٌزؾلٞ اٌطوائك اٌّٛعٛكح فٟ اٌؼًّ، ٚأْ ٘نٖ اٌملهح ٚاٌوغجخ رزؤصو 

ثطج١ؼخ اٌؾبي ثَّزٜٛ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ِٚلٜ رغ١َل أثؼبك٘ب فٟ ػمٌُٛٙ ٍٍٚٛوُٙ 

 َّزمج١ٍخ.ا١ٌِٟٛ ٚرٛعٙبرُٙ اٌ

ِٚٓ ٕ٘ب عبء ٘نا اٌجؾش ػّٓ ١ٍبق اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌزٟ رٕبٌٚذ 

ِٛػٛع ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ، ٠ٚؾبٚي ْ ٠ىًّ ِٕؾ١ٕبرٙب ػجو آفن إٌّظٛه اٌؼملأٟ 

ٚاٌوش١ل فٟ رؾ١ًٍ َِز٠ٛبرٗ، ِٚؾبٌٚخ رشق١ض ِلٜ رؤص١وٖ ػٍٝ للهاد إٌّظّخ 

ً ِشىٍخ اٌجؾش اٌزٟ ث١ٕذ ػٍٝ الإثلاػ١خ ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟ اعّبلا، ٚاٌزٟ رّض

أٍبٍٙب ِغّٛػخ ِٓ اٌفوػ١بد ٍؼذ ِؾبٚهٖ الأهثؼخ اٌٝ رغ١َل٘ب، ام رؼّٓ 

اٌّؾٛه الأٚي ِٕٙغ١خ اٌجؾش َِزؼوػب ِشىٍخ ٚأ٘لاف ٚأ١ّ٘خ ٚؽلٚك اٌجؾش 

ٚالأٍب١ٌت اٌّؼزّلح فٟ رؾ١ًٍ ث١بٔبرٗ ٚفوػ١برٗ ّٚٔٛمعٗ الافزواػٟ، ٚاٌضبٟٔ 

١ّ٘خ ٚأثؼبك ِزغ١وٞ اٌجؾش، ث١ّٕب رؼّٓ رقظض فٟ اٍزؼواع ِفَٙٛ ٚأ

اٌّؾٛه اٌضبٌش رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚافزجبه فوٚع اٌجؾش، أِب اٌواثغ فزّؾٛه ؽٛي 

 الاٍزٕزبعبد اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب اٌجؾش ٚاٌزٛط١بد ؽٌٛٙب.
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 انًحٕس الأٔل: يُٓزٛح انثحج

 

 :يشكهح انثحج 

ن١ٕ٘خ، ام أٌٚٝ اٌىزبة ٚاٌجبؽضْٛ ا٘زّبِبً ِزيا٠لا ٌّٛػٛع ا١ٌمظخ اٌ

ٔبلشذ الأكث١بد اٌؼل٠ل ِٓ عٛأجٗ ٚأفن اٌجؾش ف١ٗ ِل٠بد ٚاٍؼخ، فب١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ 

فٟ ِفِٙٛٗ اٌؼبَ رش١و اٌٝ ؽبٌخ ِٓ اٌٛػٟ اٌؾَٟ اٌنٞ ٠غؼً اٌفوك ِٕفزؾبً ػٍٝ 

ٚؽَبٍبً ٌىً ِٓ ِب ِٕظٛه فٟ اٌّؾ١ؾ اٌنٞ ٘ٛ ف١ٗ، فٟ ِؾبٌٚخ ٌظمً اٌزٛلؼبد 

ٚفٍك ِؼبٟٔ لا ِض١ً ٌٙب ٌلأؽلاس، ٚرمل٠و أوضو كلخ  ٚر١١ّي٘ب ثٕبء ػٍٝ اٌزغبهة،

١ٌٍَبق ٍٚجً اٌزؼبًِ ِؼٗ، ٚرؾل٠ل أثؼبك عل٠لح ٌزؾ١َٓ الأكاء اٌؾبٌٟ ٚاٌَّزمجٍٟ، 

ػجو اكهان اؽز١بعبد اٌّغزّغ ِٚؾبٌٚخ اٍزجبلٙب ٚرٍج١زٙب ٚرٛف١و ٍٍٍَخ ِٓ 

١ن، ٚاٌزٟ الإثلاػبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚأفىبه عل٠لح غ١و ِؤٌٛفخ ٚٚػؼٙب ِٛػغ اٌزٕف

٠ّىٓ رغ١َل٘ب ػجو اٌظٙٛه اٌفؼٍٟ ٌٕزبط عل٠ل َٔج١ب ٔز١غخ رفوك اٌفوك فٟ كهعخ ِب 

٠ظٙو ٌل٠ٗ ِٓ أفىبه عل٠لح ثٕبءح ٌقلِخ إٌّظّخ، ٚأْ ٘نا اٌزفوك ٠زطٍت اٍزؾؼبه 

ٍو٠غ ٌىً ِب ٠ؾ١ؾ ثبٌّجلع ِٓ أؽلاس ٚٚلبئغ ٚكهعخ ِٓ ا١ٌمظخ كْٚ اٌزقٍٟ ػٓ 

ػٍٝ اٌزغوثخ اٌفؼ١ٍخ ٚاٌؾ١بح اٌؼ١ٍّخ، ِٚٓ ٕ٘ب عبء ٘نا اٌقجوح اٌّقيٚٔخ اٌّج١ٕخ 

 اٌجؾش ١ٌؾبٚي الإعبثخ ػٍٝ اٌزَبإلاد ا٢ر١خ: 

 ِب َِزٜٛ أثؼبك وً ِٓ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌى١ٍبد  .1

 اٌّجؾٛصخ فٟ عبِؼخ الأى٘و.

 ِب َِزٜٛ اٌؼلالخ ث١ٓ أثؼبك ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟ. .1

 ٜٛ رؤص١و أثؼبك ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ فٟ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ.ِب َِز .1

 

 أًْٛح انثحج:

رزغٍٝ أ١ّ٘خ اٌجؾش فٟ إٌبؽ١خ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؼ١ٍّخ، ام ٠َؼٝ اٌجؾش لإصواء 

اٌّؼوفخ الإكاه٠خ فٟ ؽمً الإكاهح اٌؼبِخ، ٚاػبفخ ِٛػٛػب هثّب ل١ٍلا ِب وزت 

ٞ ٌُ ٠لهً ِؾ١ٍب فٟ ٘نا ؽٌٛٗ اْ ٌُ ٠ىٓ ٔبكهاً الا ٚ٘ٛ )ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ(، اٌن
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اٌؾمً ؽَت ػٍُ اٌجبؽضخ، ػٍٝ اٌوغُ ِٓ وضوح اٌلهاٍبد اٌؼب١ٌّخ ؽٌٛٗ، ٚأْ 

ٚعلد فبٔٙب كهٍذ فٟ غ١و اٌؾمً اٌنٞ ثؾضذ ف١ٗ، الا ٚ٘ٛ اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

ثٛطفٙب أؽل إٌّظّبد اٌؼبِخ، ١ٌٚىْٛ ٘نا اٌجؾش فطٛح ػ١ٍّخ ٌفؾض اٌؼلالخ 

بْ ٌٗ أ١ّ٘خ وج١وح، ٚأفن ِلٜ ٚاٍغ ِٓ اٌجؾش ث١ٕٗ ٚث١ٓ ِٛػٛع ٌطبٌّب و

ٚاٌلهاٍخ ٚ٘ٛ )الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ(، فؼلا ً ػٓ رٛف١و أػّك ٌطج١ؼخ ٚأ١ّ٘خ 

 اٌّلافلاد ث١ٓ ٘ن٠ٓ اٌّٛػٛػ١ٓ ِٚب ٠زورت ػٍٝ مٌه ِٓ ٔزبئظ. 

أِب ِٓ إٌبؽ١خ اٌؼ١ٍّخ، فزؼل ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ِٓ اٌّزغ١واد اٌّئصوح فٟ 

ثلاع ٚاٌزغ١١و ٚاٌزطٛه، ٚريكاك ٘نٖ الأ١ّ٘خ ثزيا٠ل للهح إٌّظّبد ػٍٝ الإ

ك٠ٕب١ِى١خ اٌج١ئخ اٌزٟ رّضً إٌّظّبد اٌؼبِخ عيءاً ِٕٙب ثٛطفٙب ١ٌٚلٖ اٌج١ئخ، ٚ٘نا 

٠زطٍت رمل٠ُ اثلاػبد َِزّوح لا ٠ّىٓ رؾم١مٙب ف١ّب اما ٌُ ٠ىٓ ٕ٘بن َِز٠ٛبد 

به اٌّجلػخ ٌزٍج١خ ِؼمٌٛخ ِٓ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٌٍٛالغ ٚاٌٍؾظخ ٚاٍزٍٙبَ الأفى

 ِزطٍجبرٙب. 

 

 أْذاف انثحج: 

 ٠ٙلف اٌجؾش اٌٝ رؾم١ك ػلك ِٓ الأ٘لاف ِٚٓ عٍّزٙب ا٢رٟ:  

اٌىشف ػٓ َِزٜٛ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ اٌزٟ ٠ّزٍىٙب هإٍبء ألَبَ ػلك ِٓ  .1

 و١ٍبد عبِؼخ الأى٘و فٟ فوع اٌمب٘وح. 

 اٌٛلٛف ػٍٝ َِزٜٛ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ. .1

 زؼوف ػٍٝ َِزٜٛ ػلالخ الاهرجبؽ ث١ٓ أثؼبك ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚالإثلاع اٌ .1

 اٌزٕظ١ّٟ. 

 اٌىشف ػٓ َِزٜٛ أصو أثؼبك ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ فٟ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ.  .1

 

 يُٓذ انثحج: 

ٌّب وبْ ِٕٙظ اٌجؾش ٘ٛ رظ١ُّ ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٗ ٚػغ فطؾ ٌغّغ 

رؤد اٌجبؽضخ رجٕٟ إٌّٙظ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رٍجٟ أغواع اٌجؾش ثطو٠مخ ٔظب١ِخ، اه
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اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ أٍبٍبً فٟ اٌجؾش، اٌنٞ ٠ؼزّل ػٍٝ رف١َو اٌٛػغ اٌمبئُ )اٞ ِب 

٘ٛ وبئٓ(، ٚرؾل٠ل اٌظوٚف ٚاٌؼلالبد اٌّٛعٛكح ث١ٓ اٌّزغ١واد، وّب ٠زؼلٜ 

إٌّٙظ اٌٛطفٟ ِغوك عّغ ث١بٔبد ٚطف١خ ؽٛي اٌظب٘وح اٌٝ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌوثؾ 

ٚرظ١ٕفٙب ٚل١بٍٙب ٚاٍزقلاص إٌزبئظ ِٕٙب. )ِوٍٟ، ٚاٌزف١َو ٌٙنٖ اٌج١بٔبد 

1991 :91.) 

 

 يزتًغ ٔػُٛح انثحج: 

رُ افز١به عبِؼخ الأى٘و )فوع اٌمب٘وح( وّغزّغ ٌٍجؾش اٌؾبٌٟ، ف١ّب ث١ّٕب 

% ِٓ ِغّٛع 05رّضٍذ ػ١ٕخ اٌجؾش ثوإٍبء ألَبَ ػشو و١ٍبد ٌزجٍغ َٔجزٙب 

( هئ١ٌ لَُ، ٚطفذ ١05ٕخ )اٌى١ٍبد اٌزبثؼخ ٌٍغبِؼخ اٌّنوٛهح، ٌزؼُ اٌؼ

فظبئظٙب ثؼل اؽزَبة اٌزىواهاد ٚإٌَجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍج١بٔبد اٌزٟ عّؼذ ٌٍغوع، 

 (.1ٚاٌزٟ ٠ج١ٕٙب اٌغلٚي)

 (1رذٔل )

 فظبئض ػ١ٕخ اٌجؾش فٟ ػٛء اٌّؼٍِٛبد اٌشقظ١خ

 خصائص انؼُٛح انؼُٛح
5

5
 

دج
فش

ي
 

 أَخٗ ركش انزُظ

 10 10 

% 05 15 

 09-05 19-15 19-15 اٌؼّو

 1 10 11 

% 9 05 11 

 أعتار أعتار يغاػذ انتذسد انٕظٛفٙ

 15 15 

% 15 95 

أكخش يٍ  05-05 19-15 9-5 عُٕاخ انخذيح
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05 

 11 9 10 10 

% 11 11 15 15 

 

 أدٔاخ انثحج: 

رٕٛػذ الأكٚاد اٌزٟ اػزّلد فٟ اٌجؾش ٌززٕبٍت ِغ ِزطٍجبد وً ِؾٛه 

ٍبد ٚاٌجؾٛس اٌّزؼٍمخ ثّزغ١وٞ اٌجؾش أثوى الأكٚاد ف١ٗ، ام وبٔذ اٌىزت ٚاٌلها

اٌؼوٚه٠خ ٌزغط١خ اٌغبٔت إٌظوٞ، ٘نا فؼلا ػٓ اػزّبك الإٍزج١بْ وّظله 

هئ١َٟ ٌغّغ اٌج١بٔبد اٌزٟ رزؼٍك ثبٌغبٔت اٌزطج١مٟ ٌٍجؾش، ٚلل رُ ط١بغخ اٌغيء 

٘ي٠ٓ الأٚي اٌّزؼٍك ثبٌقظبئض اٌشقظ١خ ٌؼ١ٕخ اٌجؾش، ث١ّٕب رُ رجٕٟ ِم١ب١ٍٓ عب

( فموح غطذ 10ِٚقزجو٠ٓ فٟ ل١بً اٌغيء اٌضبٟٔ ِٓ الاٍزج١بْ ٚاٌنٞ رؼّٓ )

ِزغ١واد اٌجؾش ثؼل أْ رُ رى١١فٙب ثّب ٠زلائُ ِغ اٌج١ئخ اٌّظو٠خ ٠ٚٛػؼ اٌغلٚي 

( ِزغ١واد اٌجؾش اٌوئ١َخ ٚالأثؼبك ٌىً ِزغ١و ٚاٌفمواد اٌزٟ رم١ٌ وً ثؼل ِٓ 1)

اٌقّبٍٟ  (Likert)خ، ِؼزّل٠ٓ ِم١بً الاٍزج١بْ فؼلا ػٓ اٌّمب١٠ٌ اٌَّزؼٍّ

ارفك رّبِب(  0 –لا ارفك رّبِب  1ٌم١بً ِلٜ اٍزغبثخ اٌؼ١ٕخ اٌنٞ رواٚػ ِب ث١ٓ )

 ِغ ِلاؽظخ لٍت اٌّم١بً ف١ّب ٠قض اٌفمواد اٌٍَج١خ. 

 (0رذٔل )

 ِزغ١واد اٌجؾش اٌوئ١َخ ٚالأثؼبك ٚرًٍََ فمواد الاٍزج١بْ، ٚاٌّم١بً اٌّؼزّل

 اٌّم١بً اٌّؼزّل رًٍََ اٌفمواد الأثؼبك خاٌّزغ١واد اٌوئ١َ

١خ
ٕ٘

ٌن
 ا
ظخ

١م
اٌ

 

 1-1 اٌّوٚٔخ

Langer 

&Bodner 

(2004) 

 9-0 الاهرجبؽ ثبلأ٘لاف

 11-15 الأزبع١خ اٌغل٠لح

 19-10 اٌَؼٟ ٌّب ٚهاء اٌزغل٠ل

ع 
لا

لإث
ا

ٟ
ّ١

ظ
زٕ
اٌ

 

 Siegel 11-15 ٔٛع الإثلاػبد اٌّزجٕبح

&Kammerer 10-11 اػبد اٌّزؾممخىِٓ الإثل 
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اكاِخ الإثلاع ٚاٌّؾبفظخ 

 ػ١ٍٗ
19-11 

(2010) 

 10-11 كػُ اٌّجلػ١ٓ ٚإٍٔبكُ٘

 

 الأعانٛة الإحصائٛح: 

ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش ٚ افزجبه فوٚػٗ ٚاٌزؾمك ِٓ طلق ّٔٛمعٗ، 

ٚظفذ ِغّٛػخ ِٓ الأٍب١ٌت الإؽظبئ١خ ٌزؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚرّضٍذ فٟ )اٌٍٛؾ 

ٌّؼ١بهٞ، ِؼبًِ الاهرجبؽ ٍج١وِبْ، ِؼبًِ الإٔؾلاه اٌؾَبثٟ، الإٔؾواف ا

 اٌج١َؾ(.

 

 فشضٛاخ انثحج: 

فٟ ػٛء رظٛهٔب ٌٛالغ ِزغ١وٞ اٌجؾش فٟ إٌّظّبد اٌّظو٠خ ِٚواعؼخ 

الأكث١بد ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٠ّىٓ ط١بغخ فوػ١ز١ٓ هئ١َ١ز١ٓ ٌٍجؾش رّضلا ؽلا 

 ٌّشىٍخ اٌجؾش، ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ: 

 ترٛعل ػلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ الأ ٌٝٚ

 أثؼبك ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟت.

  اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ اٌضب١ٔخ ترٛعل رؤص١و مٚ كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ لإثؼبك ا١ٌمظخ

 اٌن١ٕ٘خ فٟ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟت.

 

 ًَٕرد انثحج: 

 ( أكٔبٖ:٠1ّىٓ رغ١َل فوػ١بد اٌجؾش فٟ اٌّقطؾ الافزواػٟ )
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 ( انًُٕرد انفشضٙ نهثحج1خطظ )ي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انًحٕس انخاَٙ: انزاَة انُظش٘

 

 Organizational Mindfulnessأٔلا: انٛقظح انزُْٛح انتُظًٛٛح: 

  :يفٕٓو انٛقظح انزُْٛح

اٍزّل ِفَٙٛ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ عنٚهٖ اٌّفب١ّ١٘خ ِٓ ػظٛه اٌؾووبد 

ب ػجو الأقواؽ فٟ ِّبهٍبد اٌزؤًِ اٌزٟ رووي اٌوٚؽب١ٔخ )اٌجٛم٠خ( ٚفٍَفزٙ

اليقظة 

 الذهنية 

الارتباط  المرونـــة 

 بالأهداف

الانتاجية 

 الجديدة

السعي لما 

 وراء التجديد 

نوع 

 الإبداعات

 المتبناه

زمن 

الإبداعة 

 المتحققة

أدامة 

الإبداع 

والمحافظة 

دعم 

المبدعين 

 وأسنادهم

الإبداع 

 التنظيمي
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الا٘زّبَ ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼمً ٚاٌغَل ٚالأفىبه ٚاٌّشبػو ٚالارظبي ث١ُٕٙ، ٚ٘نا 

٠ظف اٌّؼٕٝ اٌؼبَ ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ، ام اػزمل أطؾبة ٘نٖ اٌّّبهٍخ أْ اٌفوك 

 ٠َزط١غ ػجو اٌزؤًِ أْ ٠فَو ِب فٟ اٌؼبٌُ ِٓ ظٛا٘و ِٚٛالف ِٓ فلاي فٍك

ٚاٍزؼّبي ِفب١ُ٘ أٚ ؽوائك عل٠لح ٌفّٙٙب ٚاٌزٟ رورجؾ ثبٌؼ١ٍّبد اٌّؼوف١خ 

ٚالإكهاو١خ ٌٍؼمً، ٚأْ غ١بة ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ لا ٠ؼٕٟ غ١بة ع١ّغ رٍه اٌؼ١ٍّبد، 

ٚأّب فملأٙب ٌٍّوٚٔخ، فؼٕل فؼٛع الأفواك ٌٍزفى١و ٚاٌزظوف اٌزٍمبئٟ ثلْٚ ٚػٟ 

ٗ اٌّؼٍِٛبد اٌؼوٚه٠خ ٌز١ٍٛغ ا٢فبق )٠مظخ(، فبٔٗ غبٌجب ِب ٠فمل أٚ رغ١ت ػٕ

 اٌن١ٕ٘خ ٌّؼبٌغخ اٌّٛلف.

أِب ػٓ ِؼٕٝ ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ فٟ اٌٍغخ، فمل ٚهك فٟ اٌّؼبعُ ٚاٌمٛا١ٌِ 

٘ـ( هعً 011ثّؼبٟٔ ِزمبهثخ ٔٛػب ِب، ام عبء ِؼغُ )ٌَبْ اٌؼوة، لأثٓ ِٕظٛه، 

 ٠مع اما وبْ ِز١مظب وض١و اٌز١مع ف١ٗ ِؼوفخ ٚفطٕخ.. 

ثّؼٕٝ  (Webster,1998)ْ ٌلأِو اما رٕجٗ( ٚثمبًِٛ ٠ٚز١مع فلا

)اٌغٛكح اٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌؼمً ١ٌظجؼ ِلهن أٚ ٚاػ١بً ٚؽنه ِٓ شٟء ِب ِٕٚزجٗ 

ٌٙب  (Roget,1995)، ث١ّٕب أشبه لبًِٛ (Grossman, 2005:2)ٌٍقطو( 

، )ٔٛع أٚ (Bernay,2009:2))اٌؼٕب٠خ ٚاٌؾنه ٚا١ٌمظخ ٚالأزجبٖ ٚالاؽزواً(، ٚ

 ,Oxford English Dictionary)ِٓ اٌٛػٟ ٚاكهان ٌشٟء ِب( ؽبٌخ 

، ث١ّٕب وبْ اٌّؼٕٝ الاططلاؽٟ ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ أوضو ٚػٛؽب ٚرف١َوا، (2002:4

ام رؼلكد ٚعٙبد ٔظو اٌجبؽض١ٓ فٟ ٘نا اٌّغبي، فُّٕٙ ِٓ هأٜ أٔٙب )ؽبٌخ ِٓ 

ٕفزؾب ػٍٝ اٌٛػٟ اٌؾَٟ اٌنٞ ٠ز١ّي ثظٛهح ِقزٍفخ ٚفؼبٌخ، ٚاٌزٟ رزون اٌفوك ِ

، (Langer,1992:289)ٚؽَبٍب ٌىً ِٓ، ِب ِٕظٛه فٟ اٌّؾ١ؾ اٌنٞ ٘ٛ ف١ٗ( 

)اٌؾبٌخ اٌزٟ ٠ىْٛ ف١ٙب  (Kabat-Zinn,2003:19)ٚوٛٔٙب وّب ٠ٕظو ٌٙب 

اٌشقض ِلهن ٚثزوو١ي ػبٌٟ ػٍٝ ٚالغ اٌٍؾظخ اٌوإ٘خ ٚالاػزواف ثٙب كْٚ 

اٌؼبؽفٟ ٌٍٛالغ أٚ اٌؾبٌخ(  اٌجمبء ِٕؾَو ثبلأفىبه اٌّزؼٍمخ ثبٌّٛلف أٚ هك اٌفؼً

(Bishop,2002:71) ،أٚ ٟ٘ )ؽبٌخ ِٓ اٌّوٚٔخ اٌؼم١ٍخ ٚالأفزبػ ػٍٝ اٌؾلاصخ ،

 ٟٚ٘ ػ١ٍّخ فؼبٌخ لإثزىبه أش١بء عل٠لح( 
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(Cardaciotto,2005:21)(Lenger,2002:15)  ٖٚأٔٙب )ؽبٌخ ِٓ الأزجب

وّب ٠ؼوفٙب وً ِٓ  ٚاٌٛػٟ ٌّب ٠ؾلس، ٚى٠بكح الا٘زّبَ ثبٌزغوثخ ٚاٌٛالغ اٌؾبٌٟ(

(Broulm&Ryan,2003:822) ٖأٚ)ؽبٌخ ػم١ٍخ ِٓ اٌزوو١ي اٌطٛػٟ ٌلأزجب .

ػٍٝ اٌزغوثخ اٌوإ٘خ ثغٛأجٙب اٌؾ١َخ، ٚاٌؼم١ٍخ، ٚاٌؼبؽف١خ ٚالإكهاو١خ ٚثلْٚ 

 .(Bernier,et.al,2009:320)(Cottraux,2007:21)اٌؾىُ اٌَّجك(

ٛػٟ اٌنٞ ٠ّزٍىٗ اٌفوك فٟ ؽ١ٓ م٘ت اٌجؼغ ١ٌوثؾ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ثبٌ 

ٌٍؾظخ اٌؾب١ٌخ، ف١ؼوفٙب )ٔٛػ١خ ِٓ اٌٛػٟ ٚالإكهان ٚاٌز١١ّي اٌّزظبػل ثٛػٛػ 

أٚ وّب  (Chatzisarantis&Hagger,2007:663)ٌٍزغبهة ٚالأكاء اٌؾبٌٟ(

)اٌٛػٟ اٌنٞ ٠ظٙو ػجو الا٘زّبَ ثبٌغوع فٟ  (Williams,et.al,2007)٠وا٘ب 

ٟ٘، أٚ ثبلاٍزٕبك اٌٝ اٌقجوح غ١و اٌّىزشفخ  اٌٍؾظخ، ثلْٚ ؽىُ ػٓ الأش١بء وّب

، ٚأٔٙب )اٌٛػٟ اٌٛاػؼ ٚاٌفو٠ل ٌّب ٠ؾلس ٌٕب (Fries,2009:2)ٌؾظخ ثٍؾظخ( 

ٚثلافٍٕب فٟ اٌٍؾظبد اٌّزؼبلجخ لإكهاوٕب( 

(Thera,1972:45)(Gerardo,et.al,2009:88). 

رؼو٠ف ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ آفن ف١ٗ اٌغبٔت  (Langer,1989:33)وّب ؽوػ 

١ٍبرٟ ف١ٙب فؼوفٙب )رلل١ك َِزّو ٚطمً اٌزٛلؼبد اٌّج١ٕخ ػٍٝ اٌزغبهة اٌؼّ

اٌغل٠لح، ٚاٌزمل٠و اٌلل١ك ١ٌٍَبق، ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌغٛأت اٌغل٠لح ِٕٗ، ٚاٌنٞ ٠ّىٓ 

، أٚ ٟ٘ )ػ١ٍّخ هٍُ ٚط١بغخ (Roberts,2006:3)أْ ٠ؾَٓ الأكاء ٚاٌزجظو 

ِٕفزؾ١ٓ ٌٍشٟء اٌؾل٠ش ك ٔشطخ ٌٍفٛاهق ٚفٍك فئبد اعزّبػ١خ عل٠لح رزون الأفوا

١ٌٍَبق(  ٚؽَب١ٍٓ

(Langer,1992:5)(Chatzisarantis&Hagger,2007:663) ف١ّب م٘ت ،

(Araya-Vargasa,et.al,2009:95)  ١ٌؼوفٙب ػٍٝ أٔٙب )ػ١ٍّخ اكهاو١خ ِؼوف١خ

ٚاٌزٟ رّىٓ اٌفوك ِٓ رم١١ُ ؽبلاد أٚ ِٛالف ٌٛعٙبد ٔظو ِقزٍفخ ٚهإ٠خ 

 اٌّؼٍِٛبد ػٓ شٟء عل٠ل(.

أِب ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌزٕظ١ّٟ فمل ػوفذ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ  

أٔٙب)ارظبي أٚ هثؾ ِٚشبؽوح ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٌلأفواك فٟ اؽبه ِضً اٌؾٛاه ٌقٍك 
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اٌّؼٕٝ ٚاٌّؼوفخ اٌغل٠لح اٌٍناْ ١ٍَبػلاْ الأفواك ٚإٌّظّبد ػٍٝ رؾم١ك اٌزطبثك 

ف١ّب ػوف  (Heuerman&Olson,1998:1)اٌىج١و ث١ٓ أ٘لافُٙ ِٚقوعبرُٙ

ِٓ(Weic&Sutcliffe,2001)  ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ثؼل كهاٍزٗ ٌٍّٕظّبد اٌؼب١ٌخ

اٌضمخ، ػٍٝ أٔٙب )ِي٠ظ ِٓ اٌفؾض ٚاٌزلل١ك ٚاٌظمً اٌَّزّو ٌٍزٛلؼبد اٌؾب١ٌخ، 

ٚر١١ّي٘ب ثٕبء ػٍٝ الأؽلاس ٚاٌزغبهة، ٚاٌوغجخ ٚاٌملهح ػٍٝ اثزىبه اٌغل٠ل ِٕٙب، 

ٌلأؽلاس، ٚرمل٠و أوضو كلخ ١ٌٍَبق ٍٚجً اٌزؼبًِ ِؼٗ، ٚفٍك ِؼبٟٔ لا ِض١ً ٌٙب 

ٚرؾل٠ل أثؼبك عل٠لح ٌٗ ٌزؾ١َٓ الأكاء اٌؾبٌٟ ٚاٌجظ١وح( 

(Braun&Martz,2007:4) اٌملهح ػٍٝ رم١١ُ اٌظوٚف اٌقبهع١خ( ٟ٘ٚ ،

ٚاٌلاف١ٍخ ثللخ ٚٚالؼ١خ، ٚثطو٠مخ أٚ أٍٍٛة ٠ًَٙ ثٕبءالأفىبه اٌّّٙخ 

(Olendzki,2005:3) (Browm,et.al,2007:7) (Valentine,et.al,2009:2) وّب ،

أٔٙب )ٔٛع ِٓ الأزجبٖ اٌغّبػٟ اٌنٞ ٠ّىٓ هعبي الأػّبي ِٓ اٌزم١ًٍ ِٓ الأفطبء، 

 (Rerup,2005:452)ٚاٌجمبء ِز١مظ١ٓ، ٚالاٍزغبثخ ػ١ٍّب ٌٍؾلس غ١و اٌّزٛلغ( 

١و، فبٌّٕظّخ ا١ٌمظخ م١ٕ٘بً ٟ٘ اٌزٟ رّزٍه ٚػٟ عّبػٟ، ٚثبٌزفظ١ً ترًَٙ اٌزفَ

ٚاوزشبف، ٚرظؾ١ؼ الأؽلاس غ١و اٌّزٛلؼخ ٚاٌّّىٓ أْ رزظبػل ؽلرٙب 

(Weick,et.al,1999:6) ٚاٌزٟ رزغٍٝ فٟ ػلك ِٓ اٌطوائك أٌٚٙب أْ رٍه ،

 (Fiol&O'Connor,2003:8)إٌّظّبد رىْٛ ؽَبٍخ ٌزمٍجبد ث١ئزٙب 

(Weick&Sutcliffe,2001:7)  صب١ٔب رغلك ٚثشىً َِزّو فوػ١برٙب

ٚرظ١ٕفبد الأؽلاس، صبٌضب رؼبٌظ ٘نٖ إٌّظّبد ٚرمله أ١ّ٘خ ا١ٌَبق أٚ ِٕٚظٛهارٙب 

كح ِب رىْٛ ٔبرغخ ، ٚػب(Weick&Sutcliffe,2001:9)اٌّؾ١ؾ اٌنٞ ٟ٘ ف١ٗ 

 (Weick&Sutcliffe,2001:52) ػٓ فَّخ ػ١ٍّبد

(Weick,et.al,1999:11) ،الإٔشغبي ثبٌفشً، اٌزوكك فٟ رج١َؾ الإعواءاد( ،

، الاٌزياَ ثبٌّوٚٔخ، اؽزواَ اٌقجوح( اٌؾَب١ٍخ ٌٍؼ١ٍّبد

(Parrish,2008:15)(Vogus&Welbourne,2003:81). 
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ٚفٟ ػٛء ِب ؽوػ ِٓ ِفب١ُ٘ ؽٛي ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٠ّىٓ الإشبهح ا١ٌٙب ػٍٝ أٙب 

تكهعخ اٌٛػٟ اٌؾَٟ ٚاٌّوٚٔخ اٌؼم١ٍخ اٌنٞ ٠ّزٍىٙب اٌفوك، ٚاٌزٟ رّىٕٗ ِٓ رؾ١ًٍ 

 مً رٛلؼبرٗ ٌٍَّزمجًت.الأؽلاس ٚاٌّٛالف ِٓ ؽٌٛٗ، ٚط

 

 :أًْٛح انٛقظح انزُْٛح

رؼل ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌؾل٠ضخ ٔٛػب ِب فٟ اٌؾمً اٌزٕظ١ّٟ، ٚعبء 

الا٘زّبَ ثٙب ٌٍلٚه اٌنٞ رٍؼجٗ فٟ ِغبلاد ِزٕٛػخ فٟ اٌؾ١بح اٌزٕظ١ّ١خ، فبطخ ثؼل 

ٌٟ اٌّؼبٌغخ أْ أصجذ أْ اٌٍَٛن ا١ٌمع ٠لفغ اٌشقض اٌٝ الاٍزغبثخ ٌٍج١ئخ، ٚثبٌزب

اٌٝ أْ ا١ٌمظخ  (Langer,1989:65-66)اٌّؼوف١خ اٌّؤخ لأثؼبك٘ب، فمل أشبهد 

اٌن١ٕ٘خ ٟ٘ ِئشو ٌٍزفؾض اٌلل١ك ٌٍزٛلؼبد ٚاٌزفى١و اٌَّزّو٠ٓ ثبػزّبك اٌفوك 

ػٍٝ فجوارٗ ٚرض١ّٓ الأش١بء اٌلل١مخ فٟ ا١ٌَبق ٚرؾل٠ل اٌغٛأت اٌغل٠لح ِٕٗ، اٌزٟ 

ٚالأكاء اٌٛظ١فٟ ٌٍفوك أصٕبء رؼبِلارٗ الاعزّبػ١خ، ِٓ شؤٔٙب رؾ١َٓ الاٍزجظبه 

فبٌفوك ؽ١ّٕب ٠ىْٛ ٠مظب م١ٕ٘ب فبٔٗ ٠ّو ثؾبٌخ ِزيا٠لح ِٓ اٌزؤًِ اٌّؼوفٟ، ٠ٚىْٛ 

ِٛعٛكا ثغَّٗ ٚػمٍٗ فٟ اٌٍؾظخ اٌؾبػوح، ف١فَو اٌؼبٌُ ثبثزىبه اٌّٛالف أٚ 

 ب٘وح اٌّفَوح.اٌؾبلاد اٌغل٠لح ٚاٍزقلاِٙب ثظٛهح ِزٛاطٍخ كْٚ أمطبع ٌفُٙ اٌظ

فب١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ رَبػل الأفواك ػٍٝ اكهان الأٔشطخ اٌّجنٌٚخ ٌؾظخ ثٍؾظخ 

ٚاٌّشبهوخ ٚالاٍزغواق ف١ٙب، ٌٍٚقجواد اٌّىزَجخ كٚها فٟ ارقبمُ٘ اٌمواه فٟ ٘نا 

 (Langer&Moldoveanu,2000)فٟ اٌٍؾظخ  اٌّغبي

(Roberts,et.al,2006:354) اٌفوك اٌٝ ، فؼلا ػٓ أْ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ رلفغ

رؼي٠ي ر١ّٕخ ٚرط٠ٛو اٌناد، فؼلا ػٓ رؾ١َٓ اٌضمخ ثبٌٕفٌ، ٚرؼيى اٌٛطٛي اٌٝ 

آفبق عل٠لح ٚالأفظبي ػٓ الاٍزغبثخ اٌزٍمبئ١خ ٌلأفىبه ٚاٌٍَٛو١بد 

(Cayoun,2004:2). 

ٚلل أولد اٌلهاٍبد أْ ى٠بكح ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ رورجؾ ثي٠بكح الإثلاع 

وّب ٠ٚؼزمل أٔٙب رئكٞ اٌٝ  (Cardaciotto,2005:4)ٚأقفبع الاؽزواق إٌفَٟ 

ى٠بكح اٌٛػٟ اٌنارٟ ٚاٌمجٛي، ٚأقفبع هكٚك اٌفؼً ارغبٖ الأفىبه ٚاٌؼٛاؽف، 
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ٚرؾ١َٓ اٌملهح ػٍٝ ارقبم ف١بهاد رى١ف١خ ؽٛي الاٍزغبثخ ٌٍزغبهة 

(Linehen,1993:5)(Baer,et.al,2006:2)  وّب ٚوشفذ ثؾٛس

(Burgoo&et.al,2000:38) رظبلاد الاعزّبػ١خ أْ ِٓ شؤْ اٌزٟ كهٍذ الا

اٌٍَٛن غ١و ا١ٌمع أْ ٠ؼمل اٌؼًّ فٟ اٌزؼبِلاد ماد اٌظٍخ ثبٌغبٔت الاعزّبػٟ أٚ 

 اػبلزٗ. 

فبْ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ رلفغ إٌّظّبد لإرقبم لواهاد ٚاػ١خ لبئّخ  أِب رٕظ١ّ١بً 

ػٍٝ أٍبً إٌّطك ٚاٌّورىيح ػٍٝ اٌٛلبئغ اٌز١ٕظ١ّخ اٌقبطخ ثٙب 

(Swanson,et.al,2004) (Baer,et.al,2006:4)  ث١ّٕب ٠ش١و

(Weick,et.al,1999:105)  ٝأْ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٟ٘ ِٕبٍجخ ٌٍّٕظّبد اٌزٟ رَؼ

اٌٝ رؾم١ك الاػزّبك٠خ )اٌّٛصٛل١خ(، لأٔٙب ٚفمب ٌواٞ وً ِٓ 

(Brown&Eisenhardt,1997:22)  ٍٝرشغغ ػٍٝ اٍزّواه إٌّظّبد ػ

ق١بهاد ِٓ فلاي الاثزىبه اٌزؾمك ِٓ ث١ئزٙب وطو٠مخ لاٍزجبق اٌ

(Vogus&Welbourne,2003:878) ٠ٚش١و(Ramanuja,2003:17) 

(Weick,et.al.,1999:3  أْ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ رؼيى للهح إٌّظّخ ػٍٝ اوزشبف

ٚاكاهح الأؽلاس غ١و اٌّزٛلؼخ ٚرمًٍ الأفطبء أٚ الأؾوافبد ػٓ الأ٘لاف 

(Knight,2004:10). 

 

اٌٝ أْ إٌّظّبد ا١ٌمظخ رز١ّي  (Weick,et.al,2001:77)ٚلل أشبه 

ثبلاٍزمواه ٚاٌضجبد اٌؼبٌٟ ِضً ِٕظّبد اٌّفبػلاد ا٠ٌٕٚٛخ ٚشجىبد اٌملهح 

اٌىٙوثبئ١خ اٌؼب١ٌخ، ام أْ ٌّضً ٘نٖ إٌّظّبد أثؼبك هئ١َخ ر١ّيُ٘ ػٓ إٌّظّبد 

الأفوٜ، فبٌؼ١ٍّبد ف١ٙب رىْٛ ١ِّيح، ػٍٝ اٌوغُ ِٓ أٔٙب ١ٌَذ فو٠لح ِٓ ٔٛػٙب، 

رووي ػٍٝ اٌفشً أوضو ِّب رووي ػٍٝ إٌغبػ ٚاٌمظٛه اٌنارٟ، ٚأٔٙب رؼزّل  لأٔٙب

ػٍٝ اٌزغ١١و ٚرووي ػٍٝ اٌزىز١ىبد أوضو ِّب رووي ػٍٝ الاٍزوار١غ١خ، ٚرىْٛ 

ٔظورٙب ه٘ٓ اٌزٛلؼبد، ٚٔز١غخ ٌنٌه فبْ الأفواك اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٘نٖ إٌّظّبد رىْٛ 

م١ٕ٘ب ثبٌَّزمجً، وّب ٚرٍؼت اٌقجوح ؽَب١ٍزُٙ ٌلأٔشطخ اٌّؼوف١خ وج١وح، ٠ٕٚشغٍْٛ 
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ٚاٌزغن٠خ اٌؼى١َخ كٚهاً ُِٙ فٟ لواهارُٙ ٚ٘نا ِب ٠ؼفٟ ؽبثؼب اٌّوٚٔخ ف١ٙب 

(Swanson&Ramiller,2004:555). 

 (May,2006:8)وّب ٚرورجؾ أ١ّ٘خ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ثّجبكة ٍجؼخ ؽلك٘ب 

فبٔٙب ٍزؾفي اٌن٘ٓ اٌزٟ رّضً ِغّٛػخ الأٔشطخ اٌزٟ ف١ّب اما أقوؽ ف١ٙب الأفواك، 

ٚرجٕٟ اٌملهاد اٌفوك٠خ ٚرمًٍ اٌؼغؾ اٌنٞ هثّب ٠زؼوع ٌٗ اٌفوك، ٚرزّضً ٘نٖ 

 :(Bernay,2009:4)اٌّجبكة فٟ ا٢رٟ 

 ػلَ اٌزَوع فٟ اٌؾىُ ػٍٝ إٌفٌ، الأفو٠ٓ، ٚالأؽلاس ػٕل ٚلٛػٙب. -1

 ىهاػخ اٌظجو ثبٌٕفٌ ٚا٢فو٠ٓ. -1

 الاٍزّزبع ثغّبي ٚؽلاصخ وً ٌؾظخ. -1

 ٌ ٚاٌّشبػو اٌقبطخ.اٌضمخ ثبٌٕف -1

 الا٘زّبَ ثّب ٘ٛ طؾ١ؼ ثللا ِٓ اٌَؼٟ ٚهاء أش١بء أفوٜ. -0

 لجٛي الأش١بء وّب ٟ٘. -1

 رون ١َٔٚبْ الأِٛه ٚاٌزقٍٟ ػٕٙب. -0

 

 (Langer,1997:19)٘نا فؼلا ػٓ أصو٘ب الا٠غبثٟ ػٍٝ اٌزؼٍُ ٚاٌزفى١و 

ك وّب ٠ّىٓ أْ رقفف اٌؼغؾ ٚرؾَٓ هػب اٌؼًّ، ٚالإٔزبع١خ ٚٔٛػ١خ ؽ١بح اٌفو

(Fries,2009:4)  ٟ٘ ٚأْ ِٓ أُ٘ ِقوعبرٙب اٌزٟ رؼط١ٙب الأ١ّ٘خ ٌٍلهاٍخ

)اٌظجو، اٌضمخ، اٌٙلٚء كْٚ الأفؼبي، اٌؾىّخ ثّؼوفخ إٌفٌ، اٌشفمخ ػجو اٌزؼبؽف 

، ف١ّب أولربؽلٜ اٌلهاٍبد أ١ّ٘خ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ (Scott,2004:235)إٌفَٟ 

م١ُ، ٚاٌوِٛى الأفلال١خ( ٚالزوؽذ ٌؼلالزٙب ثظواع اٌلٚه ٚالأفلاق اٌز١ٕظ١ّخ )اٌ

ػوٚهح اكاهح ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ أٚ اٌزؼبًِ ِؼٙب ػجو رظ١ُّ اٌؼًّ اٌفؼبي، فؼلا 

، فٟٙ ري٠ل ِٓ للهح (Valentine,et.al,2009:2)ػٓ ا١ٌَبق الأفلالٟ 

إٌّظّبد ػٍٝ ِلاؽظخ اٌمؼب٠ب، ِٚؼبٌغزٙب ثؼٕب٠خ، ٚاٌىشف ٚالاٍزغبثخ 

 .(Rerup,2005:452)ٌلإشبهاد الأ١ٌٚخ ٌٍّشىٍخ 
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 أتؼاد انٛقظح انزُْٛح

وٛٔٗ أٚائً اٌجبؽض١ٓ فٟ ِٛػٛع ا١ٌمظخ  (Langer,1997:5)ؽوػ 

 Alertness)اٌن١ٕ٘خ أهثؼخ أثؼبك ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ ا١ٌمظخ ٌٍفٛاهق أٚ الافزلافبد )

To Distinction الأفزبػ ػٍٝ اٌؾلاصخ ،Openness toNovelty" ٗت، اٌزٛع

، اٌٛػٟ ٌٛعٙبد إٌظواٌّزؼلكح Orientation in the Presentٔؾٛ اٌؾبػو

(Awareness of Multiple Perspectives) (Bernay,2009:3) 

(Roberts,2006:4)   رشًّ الأٌٚٝ رط٠ٛو أفىبه عل٠لح ٌٍٕظو ٌلأش١بء، أِب

اٌضب١ٔخ فزؼٕٟ اٌَؼٟ إٌش١ؾ لأٔٛاع عل٠لح ِٚقزٍفخ ِٓ اٌّؾفياد، ٚاٌضبٌضخ رش١و 

اٌٛػٟ ٚاٌّشبهوخ أٚ الأغّبً فٟ أٞ ؽبٌخ ٠ٛاعٙٙب اٌفوك،  ٌَّزٜٛ ػبٌٟ ِٓ

ٚأف١وا اٌواثؼخ رئول ػٍٝ ِب ٠ؼؼٗ الأفواك ثبلاػزجبه أٚ ٠َزؾؼو ِٓ ٚعٙبد 

إٌظو اٌّزؼلكح ٠ٚؼزوف ثؤْ أٞ ِٕظٛه ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ما ل١ّخ، ٚلل أػبف 

(Langer:1989:22)  ثؼلا آفو ٠ظف ف١ٗ فبط١خ أفوٜ ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ رّضٍذ

( Sensitivitytodifferentcontextsفٟ )اٌؾَب١ٍخ ١ٌٍَبلبد اٌّقزٍفخ 

(Sternberg,2000:24) ١ٌطٛه عٙلٖ فٟ ٘نا اٌّغبي ٠ٚش١و اٌٝ أهثؼخ أثؼبك ،

١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ )اٌجؾش ػٓ اٌؾلاصخ، أزبط ِب ٘ٛ عل٠ل، اٌّوٚٔخ، الاهرجبؽ 

بٔذ ٚاٌزٟ ٔلاؽع أٔٙب و (Langer&Kee&Wang,2008:394)ثبلأ٘لاف( 

لو٠جخ ٔٛػب ِب ِٓ الأثؼبك الأٌٚٝ اٌزٟ ؽوػ ٍبثمبً، ٚشقض وً ِٓ 

(Weick&Suttcliffe,2001:45)  فَّخ أثؼبك ِؼوف١خ رشىً ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ

رزّضً فٟ )الأشغبي ثبلأفطبء، اٌزوكك فٟ رج١َؾ الإعواءاد، اٌؾَب١ٍخ ارغبٖ 

اٌؼ١ٍّبد، الاٌزياَ ثبٌّوٚٔخ، اؽزواَ اٌقجوح( 

(Vogus&Welbourne,2003:881). 

ث١ّٕب الزوػ ثبؽضْٛ ّٔٛمط صٕبئٟ الأثؼبك ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ 

(Scott,et.al,2004:242)  ٍٝ٠ووي الأٚي ػٍٝ اٌّٙبهاد اٌؼم١ٍخ اٌزٟ رلفغ لأػ

َِزٜٛ ِٓ الأكاء، ث١ّٕب ٠قض اٌضبٟٔ اٌزٛعٙبد ٚاٌّٛالف اٌزٕجئ٠خ فٟ عٛأت 
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 مظخ اٌن١ٕ٘خ اٌزٕظ١ُ اٌنارٟ لافزلاف ارغب٘بد اٌؾفبظ ػٍٝ ا١ٌ

(Kee&Wang,2008:394):ٟ٠ٚزّضً ٘ن٠ٓ إٌّٛمع١ٓ فٟ ا٢ر 

: ام ٠زُ اٌؾفبظ ػ١ٍٗ ٚاكاِزٗ فٟ ػٛء اٌقجوح انتُظٛى انزاتٙ نلاَتثاِ -1

 اٌّجبشوح 

 اٌّىزَجخ، ِّب ٠َّؼ ثي٠بكح ر١١ّي الأؽلاس اٌزٟ رؾلس فٟ ٚلزٙب.       

 بػ ٚؽت الاٍزطلاع : ٚ٘ٛ الارغبٖ اٌنٞ ٠ز١ّي ثبلأفزانتٕرّ َحٕ انخثشج -1

 ٚاٌمجٛي.       

اٌٝ أْ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ رزىْٛ ثشىً ػبَ  (Germer,2005:12)وّب أشبه 

ف١ّب  (Nopoli,2011:28)ِٓ صلاس أثؼبك )اٌٛػٟ، اٌزغوثخ اٌؾب١ٌخ، اٌمجٛي( 

١ٌؾلك فَّخ أثؼبك ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ رفَو٘ب  (Bear,et.al,2006:15)م٘ت 

 .(Fries,2008:6)ثٛػٛػ: 

 اٌزؤصو ثبٌزغبهة اٌلاف١ٍخ. ػلَ .1

ِوالجخ، ِٚلاؽظخ، ٚالاطغبء ٌلإؽَبً، ٚاٌزظٛه، ٚاٌّشبػو،  .1

 ٚاٌزفى١و.

 اٌزظوف ثٛػٟ.  .1

 اٌٛطف ِغ اٌىٍّبد. .1

 اٌؾىُ ِٓ فلاي اٌزغوثخ.  .0

ٚٔلاؽع ِّب ٍجك أْ أثؼبك ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ رىبك رىْٛ ِؾلٚكح ٔٛػب ِب، 

كل١ك ٌٍٛلٛف ػٍٝ  ٚ٘نا ٠ؼٛك ٌؾَب١ٍخ اٌّٛػٛع ٚؽبعزٗ ٌزشق١ض ٚٚطف

الأثؼبك اٌزٟ رغَلٖ، ام أْ الإٔقواؽ فٟ ِّبهٍخ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ اٌزٟ رؼزّل ػٍٝ 

اٌزؤًِ ؽَت ٚعٙخ إٌظو ٌّىزشف١ٙب الأٚائً رووي ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌؼمً، 

ٚاٌغَل، ٚالأفىبه، ٚاٌّشبػو كْٚ اٌٛلٛع ف١ُٙ، ٚأْ الارظبي ث١ٓ اٌؼمً ٚاٌغَل 

اٌنٞ ٠ٛعٗ ا٘زّبَ اٌفوك ٌؾظخ ٚػ١ٗ فٟ اٌٍؾظخ ٠مٛك اٌٝ اٌطو٠ك اٌّؾلك 

(Siegel,2007:22)(Bernay,2009:7)  فبٌقجواد اٌّزواوّخ ثبٌؼمً، ٚالأفىبه

اٌّج١ٕخ ػٓ رٍه اٌقجوح ٚاٌّشب٘لاد فٟ اٌٍؾظخ ٚاٌّشبػو اٌّزٌٛلٖ ػّٕٙب رٛعٗ 
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ك اٌفوك ٔؾٛ ٍٍٛن ِؼ١ٓ، ٚ٘نٖ اٌؼ١ٍّخ اٌّؼملح رزطٍت اٌزؤٟٔ ٚاٌللخ فٟ ؽوػ أثؼب

 ِٕبٍجخ ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ.

 

 Organizational innovationحاَٛا: الإتذاع انتُظًٛٙ: 

 يفٕٓو الإتذاع انتُظًٛٙ: 

رجب٠ٕذ اٌّفب١ُ٘ اٌّطوٚؽخ ؽٛي الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ٚاٌٛطٛي اٌٝ ِفَٙٛ 

ٚاػؼ ٚكل١ك، ٔغل ِٓ اٌؼوٚهٞ اٌٛلٛفؼٍٝ ِؼبٟٔ وٍّخ الإثلاع أٚلا فٟ اٌٍغخ 

ٍغٛٞ ٌلإثلاع ِؤفٛم ِٓ اٌفؼً ثلع، ٚثلع اٌشٟء: أىبٔشؤٖ ٚوّظطٍؼ، فبٌّؼٕٝ اٌ

ٚثلأٖ ػٍٝ غ١و ِضبي ٍبثك، أٞ ط١بغخ غ١و َِجٛق ٌٙب )ٌَبْ اٌؼوة، لإثٓ 

: 1559٘ـ(، فبْ اثلع اٌشٟء ٚاثزلاػٗ رؼٕٟ أشؤٖ ٚثلأٖ )اٌل١ٌّٟ، 199ِٕظٛه، 

( ت٘ٛ شٟء 159-191: 1555(، وّب ٚطف الإثلاع فٟ )لبًِٛ اوَفٛهك، 11

 ٠ل ٠زُ أزبعٗت.عل

أِب الإثلاع اططلاؽب ف١ؼٕٟ تإٌظو اٌٝ الأش١بء ثطوائك عل٠لحت 

(Ivancevich,  1997:545)،( تأزبط 1551:15، أٚ أٔٗ ٚفمب ٌواٞ )رٛف١ك

أفىبه عل٠لح، ٚغ١و ِؤٌٛفخ ٚٚػغ ٘نٖ الأفىبه ِٛػغ اٌزٕف١نت، أٚ 

(Bernard:2003:43) ٌّف١لح ٚرمل٠ُ تاٌملهح ػٍٝ ر١ٌٛل الأفىبه اٌّجزىوح ٚا

( ٚ٘ٛ اٌملهح ػٍٝ 11- 11: 1559اٌؾٍٛي ٌٍّشبوً ٚاٌزؾل٠بد ا١ِٛ١ٌخ )ثٍٛأٟ،

عّغ الأفىبه ٚافواعٙب ثؤٍٍٛة فو٠ل ِٓ ٔٛػٗ، ١ٌظجؼ الإثلاع ػِّٛب ترط٠ٛو أٚ 

ر١ٌٛل أفىبه أٚ ٍٍٛو١بد عل٠لح ٚرطج١مٙب ثبلاػزّبك ػٍٝ اٌملهاد اٌؼم١ٍخ 

ٞ ِٓ اٌّٛالف ٚاٌؾبلاد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ٚاٌقظبئض اٌشقظ١خ، ثبرغبٖ ِؼبٌغخ أ

، أٔٗ ٘ٛ تِي٠ظ ِٓ (Robbins,1998:105)اٌفوك ٚرغبٚى اٌّشىلادت ٚثوأٞ 

اٌملهاد ٚالاٍزؼلاكاد ٚاٌقظبئض اٌشقظ١خ اٌزٟ اْ ٚعلد فٟ ث١ئخ ِٕبٍجخ، 

فبٔٙب رغؼً اٌفوك أوضو اؽَبٍب ثبٌّشىلاد ِٚوٚٔخ فٟ اٌزفى١و ٚأزبعب ٌلأفىبه اٌزٟ 

اهح، ٚا٢طبٌخ ِمبهٔخ ثقجوارٗ اٌشقظ١خ أٚ فجواد ألوأٗت )عوٚاْ، رز١ّي ثبٌغي

(، ٌٚىٟ ٠ظً أٞ ٔشبؽ أٚ ٍٍٛن أٚ 19: 1515( )اٌؼبعي، شٍلاْ،1999:19
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فىوح اٌٝ َِزٜٛ الإثلاع لاثل أْ ٠ىْٛ فو٠لا ِٚز١ّياً ٠ٚؾمك ل١ّخ أٚ فبئلح ٍٛاء 

ع اٌَبثمخ فٟ ِغبٌٙب ٌٍشقض أٚ اٌغّبػخ أٚ إٌّظّخ، اٌزٟ ٍزَزضّو ِفب١ُ٘ الإثلا

اٌزقظظٟ ١ٌطٛه ِفَٙٛ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ اٌنٞ ٠ٕطٛٞ ػٍٝ ر١ٌٛل ٚرطج١ك رم١ٕخ 

 عل٠لح أٚ فىوح اكاه٠خ فو٠لح ٠زٛلغ أْ رئكٞ اٌٝ رغ١واد رئصو ػٍٝ أكاء إٌّظّخ.

 

فمل للِذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌّزؼٍمخ ثبلإثلاع اٌزٕظ١ّٟ فبطخ ثؼل ارَبع 

ب شقض ٌٗ ِٓ أثؼبك اٍزوار١غ١خ ١٘ٚى١ٍخ ٍٍٚٛو١خ، ١ٌؼوف ِغبلاد اٌجؾش ف١ٗ ِٚ

الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ أٔٗ: تر١ٌٛلا ٌٍغل٠ل ِٓ الأفىبه ٚاٌؼ١ٍّبد ٚإٌّزغبد أٚ 

، أٚ ٘ٛ ترط٠ٛو ٚرطج١ك (Thompson,1995:26) اٌقلِبد ٚلجٌٛٙب ٚرطج١مٙبت 

فٟ رٕظ١ُ  الأفىبه اٌغل٠لح اٌّجلػخ ِٓ لجً الأفواك اٌن٠ٓ ٠زؼبٍِْٛ ِغ ثؼؼُٙ

، ٚوٛٔٗ تاٌزطج١ك إٌبعؼ ٌلأفىبه (Woodman,et.al:1993:295) ِورتت 

 .(Amabile,1988:124)اٌّجلػخ ٚاٌقلالخ فٟ إٌّظّخت وّب ٠ؼوفٗ 

 

أٔٗ ٘ٛ تػ١ٍّخ روعّخ أفىبه اثزىبه٠خ  (Daft,2000:245)ث١ّٕب ٠وٜ 

ثلاع ِؼ١ٕخ ٚرؾ٠ٍٛٙب اٌٝ ِٕزظ أٚ ٍٍؼخ أٚ فلِخت، ٚفٟ ِىبْ آفو ٠ظف الإ

اٌزٕظ١ّٟ أٔٗ ترجٕٟ فىوح أٚ ٍٍٛن عل٠ل ٌظٕبػخ إٌّظّخ أٚ ٍٛلٙب أٚ ث١ئزٙب 

، ٚػبكح ِب ٠زطٍت ٘نا رجٕٟ أٚ ر١ٌٛل أٚ رط٠ٛو (Daft,2001:357)اٌؼبِخت. 

ٚرطج١ك أٞ شٟء عل٠ل، للهح هثّب رىْٛ فو٠لح، ٌنا ٠ؼوف الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ 

أْ رٍمٝ اٌزغبٚة الأِضً ِٓ  ثٛطفٙب تاٌملهح ػٍٝ اثزىبه أفىبه ٚأٍب١ٌت ٠ّىٓ

اٌؼب١ٍِٓ ٚرؾفيُ٘ ػٍٝ اٍزضّبه للهارُٙ ِٚٛا٘جُٙ ٌزؾم١ك الأ٘لاف اٌزٕظ١ّ١خت 

(، وّب ٚطف أ٠ؼب ثؤٔٗ تػ١ٍّخ رؼزّل ػٍٝ أْ رَزقلَ 191: 1555)اٌمو٠ٛرٟ، 

إٌّظّبد ػجو٘ب ِٙبهارٙب ِٚظبكه٘ب ٌزط٠ٛو فلِبد ٍٍٚغ عل٠لح، أٚ رؾ١َٓ 

وٟ رَزط١غ رؾم١ك اٍزغبثخ أفؼً ٌؾبعبد  أٔظّخ الإٔزبط ٚاٌزشغ١ً

، ٚؽجمب ٌوإ٠خ (Shieh,2010:17) (Jones,1998:48)اٌيثْٛت

(Griffin,2002:125)  ٟأفؼً ٌؾبعبد اٌيثْٛ، فبْ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ ٘ٛ تٍؼ
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اكاهح إٌّظّخ ٌزط٠ٛو ِٕزغبد أٚ فلِبد عل٠لح أٚ اٍزقلاِبد عل٠لح ٌّٕزغبد أٚ 

 فلِبد ؽب١ٌخت.

ّىٓ أْ ٔؼوف الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ أٔٗ تو١ف١خ اٌزفى١و ثؼ١لا ِّٚب رملَ ٠ 

ػٓ ا١ٌَبلبد اٌزم١ٍل٠خ، ِغ اٍزؾؼبه وً أشىبي اٌّغبِوح ِٓ ث١ٓ ػ١ٍّبد اٌزغ١١و، 

ثّب ٠ؾمك رؾٛلاد اثلاػ١خ فٟ ث١ئخ إٌّظّبد ٚػ١ٍّبرٙب، فؼلا ػٓ ِقوعبرٙب اٌٝ 

 ث١ئزٙبت.

 أًْٛح الإتذاع انتُظًٛٙ: 

ث١ٓ اٌجبؽض١ٓ فٟ ؽمً إٌّظّخ ػٍٝ أ١ّ٘خ الإثلاع، ٕ٘بن ارفبق وج١و 

ٚا١ٌّيح  (Wolfe,1994:20)لارظبٌٗ ثبٌملهح اٌزٕبف١َخ ٚاٌفؼب١ٌخ اٌزٕظ١ّ١خ 

، اٌجمبء اٌط٠ًٛ (du Plesis 2007:12) (Leonard-Barton1995:5)اٌزٕبف١َخ

، ٚو١ٍٍٛخ هئ١َ١خ ٌٍزى١ف ِغ  (Scott&Bruce1994:7)الأعً ٌٍّٕظّبد 

فمل أطجؼ ا١ٌَٛ ِطٍجب اعجبهٞ ِٚفزبػ إٌغبػ فٟ  (Sjarbaini,2009:23) رغ١١و 

الإثلاع اٌّؾ١ؾ اٌزٕبفَٟ، ام أْ أفؼً إٌّظّبد ٟ٘ رٍه اٌزٟ رّزٍه اٌملهح ػٍٝ 

ٚفمب ٌلأٌٍ اٌَبئلح فٟ اٌج١ئخ اٌزٟ رؼًّ ف١ٙب، ٚاٌزٟ رّزٍه اٌمبث١ٍخ ٌَّبػلح 

 أػؼبء٘ب ػٍٝ اٍزضّبه ِٛا٘جُٙ الإثلاػ١خ ثشىً وبًِ.

ام ٠ؼل الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ ٚاؽل ِٓ اٌؼٛاًِ اٌوئ١َخ اٌلافؼخ ٌي٠بكح اٌملهح 

خ ا١ٌَٛ اٌزٕبف١َخ ٌٍّٕظّبد ػٍٝ اٌّلٜ اٌط٠ًٛ فٟ الأٍٛاق اٌزٕبف١َ

(Lyon&Ferrier,2002:15)(Baker&Sinkula,2002:25)(Singh,201

 .(Jones,1995:17)ٚمٌه ِٓ فلاي:  (1:13

 ٍوػخ رمل٠ّٙب ٌٍّٕزغبد اٌغل٠لح. -1

 رم١ًٍ رىٍفخ اٌزظ١ٕغ ٚهأً اٌّبي ِٓ فلاي الإثلاع فٟ اٌؼ١ٍّبد. -1

ٚ٘ٛ ١ٍٍٚخ ٌزغبٚى اٌؼغٛؽ اٌج١ئ١خ اٌقبهع١خ أٚ اٌلاف١ٍخ وٛٔٗ ٠ؤرٟ 

زغبثخ ٌٍؼغٛؽ اٌج١ئ١خ اٌقبهع١خ ِضً إٌّبفَخ، ٚاٌغبء اٌؼٛاثؾ اٌزٕظ١ّ١خ، اٍ

ٚٔلهح اٌّٛاهك، ٚؽٍجبد اٌغّٙٛه، أٚ ثَجت اٍزؼّبي اٌق١بهاد اٌزٕظ١ّ١خ اٌلاف١ٍخ 

ِضً اوزَبة ِٙبهاد ١ِّيح، أٚ اٌٛطٛي اٌٝ َِزٜٛ ػبٌٟ ِٓ اٌطّٛػ، ٚى٠بكح 
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افك ِغ ِٕظٛه إٌّظّبد وٕظبَ ِلٜ ٚٔٛػ١خ اٌقلِبد، ١ٌٚؤرٟ ٘نا إٌّظٛه ١ٌزٛ

 .(Damanpour,et.al,2009:652)ِفزٛػ 

٘نا ٚاْ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ ٘ٛ اٌّؼ١به اٌلل١ك ٌؼ١ٍّخ اٌزغ١١و، لأٔٗ ثّضبثخ 

ثبػش ػٍٝ اٍزٕجبؽ أفؼً ِب ٌلٜ اٌفوك، ٠َُٚٙ فٟ رمل٠ُ فلِبد ِز١ّيح 

اٌٛلذ ٚاٌغٙل  ٌٍَّزف١ل٠ٓ رفٛق رٛلؼبرُٙ، ٠ٚؼيى ث١ئخ اٌؼًّ ثبلإٔفزبػ ٚرٛف١و

(Ventrla,2003)  ،ْ(، فبطخ ٚاْ اثلاػ١خ إٌّظّخ 19: 1515)اٌؼبعي& شٍلا

أطجؾذ ا١ٌَٛ ٚاؽلح ِٓ اٌّؼب١٠و اٌّؼزّلح فٟ ل١بً ٚرم١١ُ أكاء إٌّظّبد، 

ٚثبٌزبٌٟ ٔغل ِٓ اٌؼوٚهٞ أْ رجؾش ػٓ مٌه إٌٛع ِٓ الإثلاع اٌنٞ ٠ّىٓ أْ 

 ر١١ّي٘ب ثبٌج١ئخ اٌزٕبف١َخ اٌّزٕب١ِخ.٠ؼبٌظ ثؼؼب ِٓ عٛأت ػؼفٙب أٚ ٠ي٠ل ِٓ 

 

ٚلل رؼٛك أ١ّ٘خ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ اٌٝ كٚهٖ فٟ رؾ١َٓ أزبع١خ إٌّظّخ، 

ػجو رؾم١ك اٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌخ فٟ الأكاء ٚأغبى الأ٘لاف ٚاٍزقلاَ اٌّٛاهك ٚاٌطبلخ 

، رؾ١َٓ إٌٛػ١خ ِٓ فلاي رم١ًٍ اٌزبٌف (Goldhare,1986:26)ثشىً الزظبكٞ 

فٛع، ٚأف١وا رؾ١َٓ طٛهح إٌّظّخ ِٚىبٔزٙب ٚعؼٍٙب عناثخ ٌٍَّزٍٙى١ٓ ٚاٌّو

(Jones,1995:18) ،(Thom,1990:183) فبلإثلاع ٘ٛ اٌؾً الأِضً ٌّٛاعٙخ ،

اٌزؼم١لاد اٌّزيا٠لح فٟ ع١ّغ عٛأت اٌؾ١بح ٍٛاء الالزظبك٠خ أٚ الإكاه٠خ أٚ 

ً أؽل ِظبكه ، ٠ّض(Hoffman&Hegarty,1993)اٌزم١ٕخ، ام وّب ٠مٛي وً ِٓ 

: 1559ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٕظّبد فٟ اٌموْ اٌٛاؽل ٚاٌؼشو٠ٓ )ٍِؾُ ٚآفوْٚ،

 ٌَجج١ٓ:  (Segovia&Sanchez,2010:122)(، فبلإثلاع ُِٙ ٚفمب ٌوأٞ 15

 

 الإثلاع ِظله ُِٙ ٌي٠بكح الإٔزبع١خ، ٚفُٙ اٌؼٛاًِ اٌّقزٍفخ اٌزٟ رلفغ  .1

ِٓ اٌّؼوفخ ؽٛي ِظبكه إٌّظّبد ٌلاثزىبه، ٚلل رئكٞ اٌٝ لله أوجو 

 اٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ.

 رّىٓ إٌّظّبد ِٓ وَت ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ. .1
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 يصادس الإتذاع انتُظًٛٙ: 

رؼلكد ٚعٙبد إٌظو ٌٍجبؽض١ٓ ؽٛي ِظبكه الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ٚأْ وبْ 

أغٍجُٙ لل هوي ػٍٝ اٌّظبكه اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ، أٚ ػٍٝ كٚه اٌفؼً ٚاٌزفى١و، 

( أْ اٌفلاٍفخ ػلٚا الإٌٙبَ ٚاٌٛؽٟ أُ٘ ِظبكه 191: 1991ْ،فمل موو )اٌل٘ب

الإثلاع، ٚؽجمب ٌٛعٙخ إٌظو ٘نٖ فبْ الإثلاع ٠ؾلس فغؤح ِٓ غ١و رلفً اٌفؼً 

اٌٝ أْ الإثلاع ٠ٕزظ ػٓ رفبػً  (Amabil,1998:75)ٚالإهاكح، ث١ّٕب أشبهد 

اٌلاف١ٍخ، صلاصخ ػٕبطو ِّٙخ )اٌقجواد اٌّؼوف١خ ٚاٌفىو٠خ ٚاٌف١ٕخ، ٚاٌلٚافغ 

 ٚاٌّٙبهاد ٚاٌزفى١و اٌقلاق(.

ٍجؼخ ِظبكه ٌلإثلاع رّضٍذ فٟ )الأؽلاس  (Drucker,1985:15)ٚؽلك 

غ١و اٌّزٛلؼخ، اٌزٕبلؼبد ثؤٔٛاػٙب، اؽز١بعبد اٌؼ١ٍّخ، اٌزغ١واد فٟ اٌظٕبػخ أٚ 

اٌَٛق، اٌزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ، اٌزغ١و فٟ اٌزظٛهاد، اٌّؼبهف اٌغل٠لح(، ٚأْ 

رزلافً ف١ّب ث١ٕٙب، ٚاِىب١ٔخ الإثلاع ٠ّىٓ أْ رىّٓ فٟ أوضو ِٓ  ٘نٖ اٌّظبكه

، ٚأول أْ الإثلاػبد رٕشؤ ِٓ اٌزٛلل فٟ (Serrat,2009:3)ِغبي فٟ ماد اٌٛلذ 

اٌن٘ٓ اٌؼجموٞ، ٚأغٍجٙب رٕزظ ػٓ اٌجؾش اٌفوػٟ ٚاٌٛاػٟ ٌفوص الإثلاع، ٚارفك 

ٚ  (Kuratka&Hadgets,1998:136)وً ِٓ 

(Hunger&Wheelem,1998:290)  ِغ(Drucker)  فٟ رؾل٠لُ٘ ٌّظبكه

الإثلاع، رّضٍذ فٟ )الأؽلاس غ١و اٌّزٛلؼخ، ٚاٌزٕبفو، ِٚزطٍجبد اٌؼ١ٍّبد 

الإٔزبع١خ، ٚاٌزغ١واد فٟ اٌظٕبػخ أٚ اٌَٛق، ٚاٌزغ١١واد اٌَىب١ٔخ، ٚاٌزغ١واد 

 الإكهاو١خ ٚاٌّياع١خ، ٚاٌّؼوفخ اٌغل٠لح(.

ْ وً ِٓ )اٌجؾٛس، اٌٝ أ (Spence,1994:148)ث١ّٕب ٠ش١و 

الافزواػبد، الاوزشبفبد، اٌزط٠ٛو، ؽً اٌّشىلاد(، وّظبكه ٌلإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، 

)اٌؾٛاكس غ١و اٌّزٛلؼخ، اٌزٕبلؼبد،  (Christersen,2000:104)ف١ّب ػل 

١٘بوً اٌظٕبػخ، اٌؼٛاًِ اٌل٠ّٛغواف١خ، اٌزغ١واد فٟ اٌزٛلؼبد، اٌّؼوفخ اٌغل٠لح( 

ٟ، ونٌه ث١ٓ وً ِٓ أفؼً ِظبكه ٌلإثلاع اٌزٕظ١ّ

(Gumusiuog&Ilsev,2009:266)  ٍٝأْ ٌٍم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ربص١و وج١و ػ
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الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ٚمٌه ػجو اٌلٚه اٌنٞ رٍؼجٗ فٟ رمل٠ُ اٌلػُ اٌلافٍٟ ٚاٌقبهعٟ 

ٌلإثلاع وؼٛاًِ ١ٍبل١خ، ٚ٘نا ِب ٠غؼً اٌم١بكح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ أؽل اٌّظبكه اٌّّٙخ 

ِغ ٍبثمخ ام  (Birkiushaw&Hood,2001:131)ٌلإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ٠ٚزفك 

أشبه اٌٝ أْ الإثلاع ٠ؤرٟ ِٓ اشواف اٌمبئل اٌٍُّٙ ٚاٌّضبثو ٚالأوضو ثواػخ فٟ فٍك 

( فٟ 1551:191اٌؾّبً ٚعنة الأفىبه ٚرشغؼ١ٙب، فؼلا ػٓ ِب أولٖ )ثٛهٔي،

أْ الأفىبه اٌّجلػخ رٕجضك ِٓ َِز٠ٛبد إٌّظّخ وٍٙب، ٚأٔٙب رىْٛ أوضو اثلاػب 

 لِب رَزط١غ اٍزضبهح اٌزفى١و الإثلاػٟ فٟ وً َِز٠ٛبرٙب.ػٕ

اٌٝ أْ اٌجٕبء ا١ٌٙىٍٟ ٚاٌضمبفٟ ٌٍّٕظّخ لا  (Singh,2011:721)ٚأشبه 

٠ئصو ػٍٝ للهرٙب الإثلاػ١خ ٌٚىٓ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼوفخ ػجو اٌؼ١ٍّخ اٌّّٙخ 

خ ٌلإثلاع ٌٍزؼٍُ اٌزٕظ١ّٟ ٚاكاهح اٌّؼوفخ، ١ٌظجؼ ٕ٘بن أهثؼخ ِظبكه رٕظ١ّ١خ ِّٙ

الا ٟٚ٘ )ا١ٌٙىً، ٚاٌضمبفخ، ٚاٌزؼٍُ، ٚاكاهح اٌّؼوفخ(، ث١ّٕب ٠وٜ 

(Pellissler,2001:55)  ّٟأْ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ )٘ٛ ٔز١غخ اٌزفبػً اٌزواو

 ٚاٌل٠ٕب١ِىٟ ٚاٌنٞ ٠شًّ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ إٌّظّٟ ٌؼلح َِب١ّ٘ٓ(.

اِىب١ٔخ أْ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ ٠ؼزّل ػٍٝ  (Zait,et.al,2011:2)٠ٚئول 

اكهان ٚرؾ١َٓ ٚرط٠ٛو أفىبه ِٕٚزغبد عل٠لح، ٚ٘نٖ الإِىب١ٔخ رورجؾ ثبٌقظبئض 

اٌغٛ٘و٠خ ٌٍنوبء اٌجشوٞ )للهح ػٍٝ اٌزغو٠ل، لبث١ٍخ اٌؾووخ، اٌّوٚٔخ، اٌؼمً 

إٌّفزؼ، ؽت الاٍزطلاع...( اٌزٟ رلفغ اٌٝ الإثلاع، ٚللَ ّٔٛمط ٌلإثلاع اٌزٕظ١ّٟ 

ك ٚاٌّؼوفخ، ٚهأً اٌّبي الاعزّبػٟ( ِظبكهاً اٌّفزٛػ اٌزٟ شقض ف١ٗ )اٌّٛاه

 ٌلإثلاع اٌزٕظ١ّٟ.

ثؼل كهاٍزٗ ٢هاء اٌؼل٠ل ِٓ اٌجبؽض١ٓ  (Adams,2005:13)ث١ّٕب أشبه 

 اٌّزقظظ١ٓ فٍض ف١ٙب اٌٝ أْ ٕ٘بن ػلح ِفبر١ؼ ٌلإثلاع اٌزٕظ١ّٟ ٚرّضٍذ فٟ:

 اٌّؼوفخ: اٌّٛاىٔخ ث١ٓ اٌّؼوفخ اٌظب٘وح ٚاٌؼ١ّمخ. .1

 اٌؼب١ٌخ ػٍٝ ر١ٌٛل أفىبه ػجو اٌجؾش ٚاٌزؾ١ًٍ فٟ اٌؼٛاًِ  اٌزفى١و: اٌملهح .1

 اٌّزجب٠ٕخ.
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اٌلافؼ١خ اٌشقظ١خ: رٕظ١ُ َِز٠ٛبد اٌلٚافغ اٌغٛ٘و٠خ ٚاٌؼبؽف١خ ارغبٖ  .1

 اٌؼًّ.

و ا١ٌَّطو ػ١ٍٗ ٘ٛ ِٛطً اٌج١ئخ: أْ إٌّبؿ اٌقبٌٟ ِٓ اٌزٙل٠ل ٚغ١ .1

 اٌّووجخ ٚغ١و اٌّووجخ.ثبلأفىبه

ِجلع: فمؾ ثبلإكهان اٌٛاػٟ ٌؼ١ٍّخ الإثلاع  اٌمواه اٌظو٠ؼ ١ٌىْٛ اٌفوك .0

 ٚاٌنٞ ٠ّىٓ أْ ٠ؼيى إٌزبئظ اٌط٠ٍٛخ ا٢ِل ٌلإثلاع. 

 

 

 انًحٕس انخانج: انزاَة انؼًهٙ نهثحج

 

 أٔلا: تشخٛص ٔٔصف يتغٛشاخ انثحج فٙ انًُظًح انًثحٕحح:

٠زؼٍك ٘نا اٌّؾٛه ثزشق١ض ٚٚطف ٚالغ ِزغ١وٞ اٌجؾش )ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ 

ٌزٕظ١ّٟ(، اٌزٟ وبٔذ اٌّؼبٌغخ الإؽظبئ١خ ٌٍج١بٔبد لل ػىَذ اٍزغبثخ ٚالإثلاع ا

( فموح، فظٙود إٌزبئظ ػٍٝ 10ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ فمواد الاٍزج١بْ اٌجبٌغ ػلك٘ب )

 إٌؾٛ ا٢رٟ: 

 تشخٛص ٔٔصف ٔاقغ انٛقظح انزُْٛح انتُظًٛٛح:  -1

ّوٚٔخ، رؼُ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ اٌزٕظ١ّ١خ )اٌّزغ١و اٌَّزمً( أهثؼخ أثؼبك )اٌ

الاهرجبؽ ثبلأ٘لاف، الإٔزبع١خ اٌغل٠لح، اٌَؼٟ ٌّب ٚهاء اٌزغل٠ل(، رُ ل١بٍٙب ِٓ 

( اٌزٟ ٚطفذ وً ِغّٛػخ ِٕٙب ثؼلا ِٓ الأثؼبك اٌّنوٛهح، 19-1فلاي اٌفمواد )

 ١ٌشقض ٚالغ َِٚزٜٛ اٌّزغ١و اٌوئ١َٟ ٚػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ: 

 انًشَٔح:  - أ

هٞ لإعبثخ ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ رظٙو ل١ُ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالأؾواف اٌّؼ١ب

( أكٔبٖ، أٔٗ 1( اٌزٟ غطذ ثؼل اٌّوٚٔخ ٚاٌّج١ٕخ فٟ اٌغلٚي )1اٌفمواد )

(، 1( ٚوبْ أػٍٝ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ اٌجبٌغ )1.51ؽمك ٍٚؾ ؽَبث١ب ثٍغ )

(، ِّب ٠ؼىٌ مٌه ارفبق هإٍٚبء الألَبَ 5.91ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )
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ّزٍىٛٔٙب، أِب ػٍٝ َِزٜٛ ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ اهرفبع َِزٜٛ اٌّوٚٔخ اٌزٟ ٠

( ؽممذ أػٍٝ ٍٚؾ 1اٌفمواد اٌزٟ غطذ ٘نا اٌجؼل، فٕغل أْ اٌفموح )

(أول ارفبق آهاء اٌؼ١ٕخ 5.01( ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )1.11ؽَبثٟ ثٍغ )

اٌّجؾٛصخ ؽٛي اهرفبع َِزٜٛ أفزبػ هإٍٚبء الألَبَ ػٍٝ اٌطوق اٌغل٠لح 

( 1.11ؽَبثٟ ثٍغ )( أكٔٝ ٍٚؾ 1فٟ اٌؼًّ، ث١ّٕب ؽممذ اٌفموح )

(، أصجذ ارفبق ػ١ٕخ اٌجؾش ٔٛػب ِب ػٍٝ اهرفبع 1.11ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )

َِزٜٛ ٠مظخ هإٍٚبء الألَبَ ٌٍزطٛهاد اٌغل٠لح، ٌزئول رٍه إٌزبئظ 

 َِزٜٛ اٌّوٚٔخ اٌزٟ رزّزغ ثٗ اٌؼ١ٕخ ِٓ ِوٚٔخ.

 الاستثاط تالأْذاف:  - ب

ؽظبئٟ أْ اٌفموح ( فمواد، أٚػؾذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإ0غطٝ ٘نا اٌجؼل )

( ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ 1.10( لل ٍغٍذ أػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ثٍغ )0)

(، أول ِلٜ ارفبق اٌؼ١ٕخ ػٍٝ أشغبي هإٍٚبء الألَبَ فٟ اٌى١ٍبد 5.91)

اٌّجؾٛصخ ثىً ِب ٠ؼٍّٛٔٗ ِّب ٠ؼىٌ اهرفبع اهرجبؽُٙ ثبٌٙلف اٌنٞ ٠َؼْٛ 

( 1.10( أكٔٝ ٍٚطب ؽَبثٟ ثٍغ )1ٌزؾم١مٗ، فٟ ؽ١ٓ ٍغٍذ اٌفموح )

( أصجذ َٔج١خ َِزٜٛ ِلاؽظخ هإٍٚبء الألَبَ 1.11ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )

ِب ٠ٕشغً ثٗ ا٢فوْٚ، وّب ٍغٍذ إٌزبئظ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌؼبَ ٌجؼل 

( ٟٚ٘ ل١ّخ أػٍٝ 1.00الاهرجبؽ ثبلأ٘لاف ل١ّخ ٍٚؾ ؽَبثٟ ػبَ ثٍغذ )

( ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ 1ِٓ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌفوع اٌؼبَ اٌجبٌغ )

، ِّب رئول اهرفبع َِزٜٛ اهرجبؽ هإٍٚبء الألَبَ ثبلأ٘لاف، (5.90)

 ٚارفبق ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ مٌه.

 الإَتارٛح انزذٚذج: - خ

رج١ٓ ل١ُ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٚالإٔؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌجؼل الإٔزبع١خ اٌغل٠لح اٌنٞ 

( 1.55( فمواد، اٌنٞ ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌٗ )0غطزٗ )

اٌغل٠لح ٌوإٍٚبء الألَبَ، ٚلل كػّذ ل١ّخ اهرفبع َِزٜٛ الإٔزبع١خ 

( ٘نا اٌزشق١ض، ام ٠ؼىٌ أقفبع 5.99الأؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌجبٌغخ )
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رشزذ اعبثبد اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ٚارفبلٙب اٌٛاػؼ فٟ ٘نا اٌّغبي، أِب ػٍٝ 

( 11، 15طؼ١ل اٌفمواد اٌّىٛٔخ ٌٍجؼل اٌّلهًٚ، فمل ٍغٍذ اٌفمور١ٓ )

( ٘ٛ أػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ ١1.10ب ثٍغ )ػٍٝ اٌزٛاٌٟ أػٍٝ ٍٚطب ؽَبث

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٌَٕزٕزظ 5.91، 5.09اٌفوػٟ اٌؼبَ، ٚأؾواف ِؼ١بهٞ )

ِٓ مٌه اهرفبع َِزٜٛ ر١ٌٛل اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ ٌلأفىبه اٌّجزىوح، ِٚؾبٌٚزُٙ 

( أكٔٝ ٍٚؾ 11ح )اٌزفى١و ثبٌطوق اٌغل٠لح ٌؼًّ الأش١بء، ث١ّٕب ؽممذ اٌفمو

( أولد ارفبق اٌؼ١ٕخ ػٍٝ 5.91( ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )1.15ؽَبثٟ ثٍغ )

رٍٛؾ للهح هإٍٚبء الألَبَ ػٍٝ الاثزىبه، ١ٌلًٌ مٌه ػٍٝ ٍؼٟ هإٍٚبء 

 الألَبَ رؾم١ك أزبع١خ عل٠لح ٚثطوق ِزٕٛػخ.

 

 (3انزذٔل )

 جؾشَِز٠ٛبد أثؼبك ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ اٌزٕظ١ّ١خ ٚفمب ٌٛعٙخ ٔظو ػ١ٕخ اٌ

 اٌفمواد د
اٌٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

   اٌّوٚٔخ اٚلا

1 
أٔب ِٕمزؼ كائّب ػٍٝ اٌطوق اٌغل٠لح ٌؼًّ 

 الأش١بء
1.11 5.01 

 1.11 1.11 ٔبكها ِب أوْٛ ٠مظب ٌٍزطٛهاد اٌغل٠لح 1

 5.01 1.11 لا أرؼٍُ الأش١بء اٌغل٠لح ثفبػ١ٍخ 1

1 
 اٌزيَ ثبٌطوق اٌمل٠ّخ ٚاٌّغوثخ فٟ ػًّ

 الأش١بء
1.50 5.09 

 5.91 1.51 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ

   الاهرجبؽ الأ٘لاف صب١ٔب

0 
ٌلٜ ػمً ِٕفزؼ ؽٛي وً شٟء ٚاْ وبٔذ 

 ػل ِؼزملارٟ اٌوئ١َ١خ
1.90 5.91 
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 1.11 1.10 ٔبكها ِب الاؽع ِب ٠ٕشغً ثٗ ا٢فوْٚ 1

 5.91 1.10 أشغً ثىً شٟء ألَٛ ثٗ أٚ اػٍّٗ 0

 5.91 1.10 ّباكهن اٌزغ١واد كائ 9

 5.99 1.50 أؽت أْ اوزشف و١ف رؼًّ الأش١بء 9

 5.90 1.00 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ

   الأزبع١خ اٌغل٠لح صبٌضب

 1.19 1.10 أٌٚل ثؼغ الأفىبه اٌّجزىوح 15

11 
أؽبٚي اٌزفى١و ثبٌطوق اٌغل٠لح ٌؼًّ 

 الأش١بء
1.10 5.09 

 5.91 1.15 أٔب ِجزىو علا 11

 5.99 1.10 اٌَّبّ٘بد اٌّجزىوح أللَ اٌؼل٠ل ِٓ 11

 5.95 1.51 ٌَذ ِفىوا ع١لا 11

 5.99 1.55 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ

 5.01 1.10 اٌَؼٟ ٌّب ٚهاء اٌزغل٠ل هاثؼب

 5.01 1.10 أؽت أْ أوْٛ مٚ فىو ِزؾلٞ 10

 1.11 1.50 أؽت اٌزؾمك ِٓ الأش١بء 11

 1.11 1.05 أٔب ِؾت ٌلاٍزطلاع ثشىً وج١و 10

 1.11 1.05 ت اٌزفى١و ثبٌّؾبكصبد اٌّض١وح ٌٍغؼتارغٕ 19

 5.91 1.11 ٠ّىٓ أْ أرظوف ثطوق ػلح ٚفمب ٌٍّٛلف 19

 1.51 1.01 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ

 5.99 1.91 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ الإعّبٌٟ
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 انغؼٙ نًا ٔساء انتزذٚذ:  -د

بع ( اهرف1.01رظٙو ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌٙنا اٌجؼل ٚاٌجبٌغخ )    

َِزٜٛ ثؾش هإٍٚبء الألَبَ ٌّب ٘ٛ أثؼل ِٓ ِب ٠ٕظو ٌٗ ػٍٝ أٔٗ عل٠ل 

( ارفبق أفواك 1.51ٔٛػب ِب، أولد ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌؼبَ اٌجبٌغخ )

اٌؼ١ٕخ اٌٛاػؼ فٟ ٘نا الارغبٖ، أِب ػٍٝ َِزٜٛ فمواد ٘نا اٌجؼل اٌنٞ رُ 

ٍٝ ٍٚؾ ( ؽممذ أػ10( فمواد، ٔغل أْ اٌفموح )0ل١بٍٗ ِٓ فلاي )

( ٚثبَٔغبَ ع١ل لاعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش، ام ثٍغذ ل١ّخ 1.10ؽَبثٟ ثٍغ )

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، فمل 10،19(، أِب اٌفمور١ٓ )5.01الأؾواف اٌّؼ١بهٞ )

( ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ 1.05ؽظٍزب ػٍٝ أكٔٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ثٍغذ ل١ّزٗ )

( ٌزئول ٘نٖ إٌز١غخ ػٍٝ ػؼف ؽت الاٍزطلاع ث١ٓ هٚإٍبء 1.11)

ٌؼ١ٕخ اٌجؾش فؼلا ػٓ رغٕجُٙ اٌزفى١و ثبٌّؾبكصبد اٌّض١وح ٌٍغؼت  الألَبَ

 ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رشغٍُٙ ػٓ اٌزفى١و ثّب ٘ٛ عل٠ل.

ٚفٟ ػٛء ِب رملَ ٔلاؽع رملَ ثؼل اٌّوٚٔخ ١ٌؤفن اٌّورجخ الأٌٚٝ ِٓ 

الأ١ّ٘خ، ١ٍ٠ٗ ثؼل الإٔزبع١خ اٌغل٠لح فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثفبهق ث١َؾ ٌٍزمبهة اٌج١َؾ 

١ُ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ٌىً ِٓ ّ٘ب، أِب ثؼل الاهرجبؽ ثبلأ٘لاف فمل وبْ ثبٌّورجخ علا ٌم

اٌضبٌضخ ِٓ ؽ١ش الأ١ّ٘خ ١ٌٚؤرٟ ثؼل اٌَؼٟ ٌّب ٚهاء اٌزغل٠ل فٟ اٌّورجخ الأف١وح، 

ٌّٚب وبْ ِٓ إٌّطمٟ أْ رٕؼىٌ إٌزبئظ الإؽظبئ١خ اٌَبثمخ ػٍٝ ل١ّخ اٌٍٛؾ 

اٌن١ٕ٘خ(، ام ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ  اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌٍّزغ١و اٌَّزمً )ا١ٌمظخ

( ٟٚ٘ ل١ّخ أػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ 5.99( ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )1.91اٌؼبَ ٌٗ )

(، ١ٌلًٌ مٌه ػٍٝ اهرفبع َِزٜٛ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٌوإٍبء ألَبَ 1اٌؼبَ اٌجبٌغ )

 اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ فٟ عبِؼخ الأى٘و. 

 تشخٛص ٔٔصف ٔاقغ الإتذاع انتُظًٛٙ:  -0

ثلاع اٌزٕظ١ّٟ )اٌّزغ١و اٌزبثغ( أهثؼخ أثؼبك )ٔٛع الإثلاع اٌّزجٕبٖ، ٠ؼُ الإ

ىِٓ الإثلاػبد اٌّزؾممخ، أكاِخ الإثلاع ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٗ، كػُ اٌّجلػ١ٓ 

( ٚاٌزٟ 1( اٌّج١ٕخ فٟ اٌغلٚي )10-15ٚإٍبكُ٘(، رُ ل١بٍٙب ِٓ فلاي اٌفمواد )
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قض َِزٜٛ الإثلاع رّضً وً ِغّٛػخ ِٕٙب ثؼلا ِٓ أثؼبك ٘نا اٌّزغ١و، ١ٌش

 اٌزٕظ١ّٟ ثشىً ػبَ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 َٕع الإتذاع انًتثُاِ:  - أ

( 1رج١ٓ ل١ُ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌجؼل ٔٛع الإثلاع اٌّزجٕبٖ اٌنٞ غطزٗ )

( ٟٚ٘ أػٍٝ 1.00فمواد، اهرفبع َِزٜٛ ٘نا اٌجؼل ٔٛػب ِب، ام ثٍغذ )

ل١ّخ الأؾواف  (، ٚلل أولد1ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ اٌؼبَ اٌجبٌغخ )

( ارفبق ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ ٘نٖ إٌز١غخ، ٚمٌه 5.01اٌّؼ١بهٞ اٌجبٌغخ )

لأقفبع رشزذ الإعبثبد ػٍٝ فمواد اٌجؼل، اٌزٟ ٔلاؽع ِٓ فلاي لواءح 

( أػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ثٍغ 11ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ رَغ١ً اٌفموح )

لألَبَ (، ٌَٕزٕزظ َِبٔلح هإٍٚبء ا5.91( ٚثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )1.51)

فٟ اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ ِمزوؽبد ىِلاءُ٘ ٚأفىبهُ٘ اٌغل٠لح اٌزٟ ِٓ شؤٔٙب 

( أكٔٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ 11أْ ري٠ل الإثلاػبد اٌّملِخ، ف١ّب ؽممذ اٌفموح )

( أولد ارفبق اٌؼ١ٕخ ػٍٝ رٍٛؾ 5.99( ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )1.15ثٍغ )

لح فٟ اٍزضّبهُ٘ ٌٍفوص اٌزٟ لل رزبػ ٌٍٛطٛي اٌٝ أفىبه أٚ ؽوائك عل٠

 ػًّ الأش١بء ػٕل ِمبثٍخ أشقبص ١ِّٙٓ فٟ ِغبي ػٍُّٙ.

 صيٍ الإتذاػاخ انًتحققح:  - ب

( فمواد، وبْ أػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ لل ؽممزٗ 1شقظذ َِزٜٛ ٘نا اٌجؼل )

( أول 5.99( ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغ )1.15( ام ثٍغذ ل١ّزٗ )11اٌفموح )

لَبَ ػٍٝ ارفبق ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ اهرفبع َِزٜٛ ٍؼٟ هإٍٚبء الأ

ٌٍّٛاىٔخ ث١ٓ اٌٛلذ ٚاٌزىٍفخ ٚاٌغٙل ٌّزبثؼخ الأفىبه اٌغل٠لح ٚأفن مٌه فٟ 

( 1.91( ػٍٝ أكٔٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ )10ؽَبثزُٙ، ث١ّٕب ؽظٍذ اٌفموح )

( ػىٌ أقفبع رشزذ اعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش 5.90ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )

ٚارفبلُٙ ػٍٝ رٍٛؾ رٛافك الإثلاػبد اٌّطٍٛثخ ٌىً ػ١ٍّخ اثلاػ١خ ِغ 

ّؼب١٠و، أِب ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌؼبَ ٌٍجؼل ٔغل أْ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ اٌ

( لل ث١ٕذ أْ َِزٜٛ ىِٓ الإثلاػبد اٌّزؾممخ وبْ ع١ل 1.11اٌجبٌغخ )
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(، 1لاهرفبع ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ ػٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ اٌؼبَ اٌجبٌغخ )

إٍٚبء ( ػٍٝ ارفبق ه5.01ٚلل كٌٍذ ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌجبٌغخ )

 (.1الألَبَ فٟ ٘نا اٌّغبي ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌغلٚي )

 (4انزذٔل )

 َِز٠ٛبد أثؼبك الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ ٚفمب ٌٛعٙخ ٔظو ػ١ٕخ اٌجؾش

 اٌفمواد د
اٌٍٛؾ 

 اٌؾَبثٟ

الأؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ

   ٔٛع الإثلاػبد اٌّزجٕبح اٚلا

15 
أػل الأٚي ث١ٓ ىِلائٟ فٟ ِؾبٌٚخ ا٠غبك ػلك 

 ئك عل٠لح ٌٍؼًّ.ِٓ الأفىبه أٚ ؽوا
1.90 5.91 

11 

اٍزغً وً ٌؾظخ ٌٍٛطٛي اٌٝ أفىبه أٚ 

ؽوائك عل٠لح فٟ ػًّ الأش١بء ٚأٔب ألبثً ثٙب 

 أشقبطب ١ِّٙٓ.

1.15 5.99 

11 

ػٕلِب اٍؤي ِٓ لجً ىِلائٟ فلا أع١جُٙ الا 

ٚأٔب ِزؤول ِٓ أْ اعبثزٟ ٍزؾمك ٌُٙ ػلكا 

 ِٓ الأفىبه.

1.90 5.99 

11 
وؽبد ىِلائٟ ماد الأفىبه ػبكح ِب أٍبٔل ِمز

 اٌغل٠لح اٌزٟ ري٠ل ػلك الإثلاػبد.
1.51 5.91 

 5.01 1.00 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ

   ىِٓ الإثلاػبد اٌّزؾممخ صب١ٔب

11 
أهغت فٟ ؽً ِشبوً ا٢فو٠ٓ اٌظؼجخ اٌزٟ 

 ٠ٛاعٙٛٔٙب فٟ أكائُٙ ٌٍؼًّ.
1.90 5.91 

10 
أٍؼٝ ٌزط٠ٛو الارظبلاد ِغ ا٢فو٠ٓ فٟ 

 ؼ١ًِّلاْ اٌ
1.11 5.91 

 5.10 1.15أػغ فٟ اٌؾَجبْ اٌّٛاىٔخ ث١ٓ اٌٛلذ  11
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ٚاٌزىٍفخ ٚاٌغٙل لأعً ِزبثؼخ الأفىبه اٌغل٠لح 

. 

10 
أهٜ أْ ِٓ الإثلاػبد فٟ اٌؼ١ٍّخ الإثلاػ١خ 

 أْ رىْٛ ِمجٌٛخ ل١بٍب ثبٌّؼب١٠و.
1.91 5.90 

 5.01 1.11 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ

   ػ١ٍٗ أكاِخ الإثلاع ٚاٌّؾبفظخ صبٌضب

19 
أظو ٌلأش١بء ٚاٍزضّو الأِبوٓ ٌزؾم١ك 

 اٍزقلاِبد عل٠لح غ١و رم١ٍل٠خ .
1.15 1.15 

19 
أؽبٚي ا٠غبك الأفىبه ٚاٌجلائً ٌؾً اٌّشبوً 

 اٌزٟ رٛاعٕٟٙ فٟ اٌؼًّ.
1.95 5.95 

15 

أٍؼٝ ثبٍزّواه اٌٝ اٌز١ّي ػٍٝ ىِلائٟ فٟ 

اٌؼًّ ثب٠غبك اٍزقلاِبد عل٠لح ٌطوائك 

 الأكاء.

1.15 5.10 

11 
رىبفؤ الإكاهح اٌؼ١ٍب اٌّٛظف١ٓ اٌن٠ٓ لا ٠زجؼْٛ 

 الإعواءاد اٌوٚر١ٕ١خ فٟ اٌؼًّ.
1.91 5.91 

 5.90 1.99 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ

   كػُ اٌّجلػ١ٓ ٚإٍبكُ٘ هاثؼب

 1.11 1.00 اٌز٠ًّٛ ٌلأفىبه اٌّجلػخ وبفٟ ٌلػُ اٌى١ٍخ 11

11 
٠زٛفو ٚلذ وبفٟ ٌٍغ١ّغ ٌٍَؼٟ ٚهاء 

 ىبه اٌّجلػخالأف
1.11 1.19 

11 
٠ؾظٝ اٌؼًّ اٌّجلع ثبؽزواَ ٚرمل٠و الإكاهح 

 اٌؼ١ٍب
1.51 1.15 

10 
ر١ّي الإكاهح اٌؼ١ٍب اٌّجلػ١ٓ ثشىً ٚاػؼ 

 ٌٍغ١ّغ
1.11 1.15 
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 1.11 1.99 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ

 5.91 1.11 اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ الإعّبٌٟ

 

 إدايح الإتذاع ٔانًحافظح ػهّٛ:  - د

( فمواد، أٚػؾذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ أْ اٌفموح 1ػُ ٘نا اٌجؼل )

(، ٟٚ٘ ل١ّخ أػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ 1.15( ٍغٍذ أػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ثٍغ )15)

(، اٌزٟ أولد ػٍٝ ٍؼٟ هإٍٚبء الألَبَ فٟ اٌى١ٍبد 1اٌفوػٟ اٌجبٌغخ )

اٌّجؾٛصخ اٌٝ اٌز١ّي ػٍٝ ىِلاءُ٘ ثبٌؼًّ ػجو ا٠غبك ؽوائك عل٠لح 

( اٌٝ ارفبق آهاء 5.10ٔؾواف ِؼ١بهٞ اٌجبٌغخ )ٌلأكاء، ٚأشبهد ل١ّخ الإ

( أكٔٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ 19اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ٘نا الارغبٖ، فٟ ؽ١ٓ ٍغٍذ اٌفموح )

( ١ٌلًٌ مٌه ػٍٝ ارفبق 1.15( ثم١ّخ أؾواف ِؼ١بهٞ ثٍغذ )1.15ثٍغ )

ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ أقفبع َِزٜٛ ٍؼٟ هإٍٚبء الألَبَ لا٠غبك 

ِىبْ ٚالأش١بء ِٓ ؽٌُٛٙ ٚثّب ٠ل٠ُ اٍزؼّبلاد عل٠لح ٚغ١و رم١ٍل٠خ ٌلأ

الإثلاع ٠ٚؾبفع ػٍٝ َِزٛاٖ، وّب ٍغٍذ إٌزبئظ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌؼبَ ٌٍجؼل 

اٌّلهًٚ اهرفبع ِزٍٛؾ فٟ َِزٜٛ اكاِخ الإثلاع ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٗ، وّب 

ٍغٍذ إٌزبئظ ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌؼبَ ٌٍجؼل اٌّلهًٚ اهرفبع ِزٍٛؾ فٟ 

ػ١ٍٗ، ام ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ َِزٜٛ اكاِخ الإثلاع ٚاٌّؾبفظخ 

( ٟٚ٘ ل١ّخ أػٍٝ ِٓ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌفوػٟ اٌؼبَ، وّب 1.99ٌٍجؼل )

( ؽ١ش 5.90ٚػيىد ٘نا اٌزشق١ض ل١ّخ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌجبٌغخ )

 رش١و اٌٝ ارفبق ػ١ٕخ اٌجؾش ٚأقفبع َِزٜٛ رشزذ اعبثبرُٙ.

 دػى انًثذػٍٛ ٔإعُادْى: - ث

( أقفبع 1.99ٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌٙنا اٌجؼل ٚاٌجبٌغخ )رظٙو ل١ّخ اٌٍٛؾ ا

َِزٜٛ كػُ ٚإٍبك الإثلاػبد، ام وبٔذ ل١ّزٗ ِٕقفؼخ ٔٛػب ِب ِمبهٔخ 

(، ٚلل أولد ل١ّخ الإٔؾواف 1ثم١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ اٌؼبَ اٌجبٌغخ )

( رٍه إٌز١غخ ام ث١ٕذ ارفبق وج١و ث١ٓ أفواك 1.11اٌّؼ١بهٞ اٌؼبَ اٌجبٌغخ )
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( فمواد، 1ٍٝ َِزٜٛ فمواد ٘نا اٌجؼل فمل رُ ل١بٍٗ ػجو )اٌؼ١ٕخ، أِب ػ

( لل ؽممذ أكٔٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ ثٍغ 11أولد إٌزبئظ ؽٌٛٙب أْ اٌفموح )

(، 1.19( ٚثبَٔغبَ ػبٌٟ ثبلإعبثبد، ام وبْ الأؾواف اٌّؼ١بهٞ )1.11)

١ٌلًٌ مٌه ػٍٝ ػلَ رٛفو اٌٛلذ اٌىبفٟ ٌٍَؼٟ ٚهاء الأفىبه اٌّجلػخ، أِب 

( 1.11( فمل ؽظٍذ ػٍٝ أػٍٝ ٍٚؾ ؽَبثٟ وبٔذ ل١ّزٗ )10اٌفموح )

( ٌزئول ٘نٖ إٌز١غخ ػٍٝ أْ اكاهح اٌى١ٍخ رَؼٝ 1.15ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )

ثشىً َِزّو ٌز١١ّي اٌّجلػ١ٓ ث١ٓ اٌغ١ّغ ٚاثواى مٌه ثٛػٛػ ٚثبرفبق 

 اٌؼ١ٕخ اٌّلهٍٚخ ػٍٝ ٘نا اٌوأٞ.

 

ّزغ١و اٌزبثغ اٌوئ١َٟ أِب ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌؼبَ ٌلإثلاع اٌزٕظ١ّٟ ثٛطفٗ اٌ

فَٕزط١غ ِٓ فلاي اٌزؾ١ًٍ اٌَبثك ٌٍٕزبئظ الإؽظبئ١خ أْ ٔئول أْ ثؼل ىِٓ 

الإثلاػبد اٌّزؾممخ وبْ فٟ اٌّورجخ الأٌٚٝ ث١ٓ أثؼبك الأهثؼخ، ٚعبء ثؼل اكاِخ 

الإثلاع ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٗ فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ، أِب ثؼل ٔٛع الإثلاػبد اٌّزجٕبٖ فمل وبْ 

ٌضبٌضخ، ٚأف١واً ؽمك ثؼل كػُ اٌّجلػ١ٓ ٚإٍٔبكُ٘ فٟ اٌّورجخ الأف١وح، ثبٌّورجخ ا

ٌزٕؼىٌ إٌزبئظ الإؽظبئ١خ اٌَبثمخ ػٍٝ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌؼبَ ٌٍّزغ١و 

(، ٟٚ٘ ل١ّخ أػٍٝ ِٓ 5.91(ثبٔؾواف ِؼ١بهٞ )1.11اٌوئ١َٟ اٌزٟ ثٍغذ )

ٜ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ (، ١ٌلًٌ مٌه ػٍٝ اهرفبع َِز1ٛاٌٍٛؾ اٌفوػٟ اٌؼبَ اٌجبٌغ )

 فٟ اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ.

 

 حاَٛا: اختثاس فشضٛاخ انثحج: 

فظظذ ٘نٖ اٌفموح لافزجبه فوػ١بد اٌجؾش ٚرؾ١ًٍ ػلالخ الاهرجبؽ ث١ٓ 

ِزغ١وٞ اٌجؾش )ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟ( ٚاٌٛلٛف ػٍٝ أصو اٌّزغ١و 

ل ث١ٕذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ اٌَّزمً الأٚي ٚأثؼبكٖ ػٍٝ اٌّزغ١و اٌضبٟٔ اٌزبثغ، ٚل

 ( ا٢رٟ:0الإؽظبئٟ اٌظب٘وح فٟ اٌغلٚي)
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 تحهٛم ػلاقاخ الاستثاط تٍٛ يتغٛش٘ انثحج: -1

رٙلف ٘نٖ اٌفموح اٌٝ افزجبه ػلالخ الاهرجبؽ ث١ٓ ِزغ١وٞ اٌجؾش )ا١ٌمظخ 

اٌن١ٕ٘خ ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟ( ػجو رؾ١ًٍ ػلالخ الاهرجبؽ ث١ٓ أثؼبك وً ِّٕٙب فٟ 

ٌفوػ١خ اٌوئ١َ١خ الأٌٚٝ ٚاٌزٟ ٔظذ ػٍٝ تٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ِؾبٌٚخ لافزجبه ا

ِٛعجخ ٚماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ َِزٜٛ 

اٌّزغ١واد اٌوئ١َخ ٚالأثؼبك اٌفوػ١خت، ٚمٌه ػجو اػزّبك ِظفٛفخ ػلالبد 

 .(Sperman)ٍج١وِبْ 

ػلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ( ٚعٛك 0ام أشود إٌزبئظ اٌّج١ٕخ فٟ اٌغلٚي )

( ث١ٓ اٌّوٚٔخ وجؼل ِزغ١و ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚأثؼبك الإثلاع 5.51ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ )

( ٚمٌه ٌؼلالزٗ ثجؼل كػُ 5.999اٌزٕظ١ّٟ، ام ثٍغذ ل١ّخ أػٍٝ ِؼبًِ اهرجبؽ )

( ٌؼلالزٗ 5.911اٌّجلػ١ٓ ٚإٍبكُ٘، ث١ّٕب وبْ ألً ل١ّخ ِؼبًِ اهرجبؽ لل ثٍغذ )

الإثلاػبد اٌّزجٕبٖ، ٚ٘نٖ إٌز١غخ رمٛكٔب اٌٝ ِلاؽظخ لٛح ػلالخ  ِغ ثؼل ٔٛع

الاهرجبؽ ث١ٓ ثؼل اٌّوٚٔخ ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ اٌَّزٜٛ الإعّبٌٟ، ام ثٍغذ 

( ٟٚ٘ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ 5.901ل١ّخ ِؼبًِ الاهرجبؽ )

 (.5.51َِزٜٛ )

 (5رذٔل )

 تؼاد انٛقظح انزُْٛح ٔالإتذاع انتُظًٛٙقٛى يؼايم استثاط عثٛشياٌ تٍٛ أ

اٌّزغ١و 

 اٌزبثغ

 

اٌّزغ١و 

 اٌَّزمً

ٔٛع 

الإثلاػبد 

 اٌّزجٕبٖ

ىِٓ الإثلاػبد 

 اٌّزؾممخ

أكاِخ الإ٠لاع 

ٚاٌّؾبفظخ 

 ػ١ٍٗ

كػُ 

اٌّجلػ١ٓ 

 ٚإٍبكُ٘

اعّبٌٟ الإ٠لاع 

 اٌزٕظ١ّٟ

 5.901** 5.999** 5.901** 5.900** 5.911** اٌّوٚٔخ

الاهرجبؽ 

 افثبلأ٘ل
**5.911 **5.900 **5.991 **5.991 **5.999 
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الإٔزبع١خ 

 اٌغل٠لح
**5.910 **5.901 **5.991 **5.995 **5.991 

اٌَؼٟ ٌّب 

ٚهاء 

 اٌزغل٠ل

**5.991 **5.911 **5.901 **5.995 **5.991 

اعّبٌٟ 

ا١ٌمظخ 

 اٌن١ٕ٘خ

5.191 **5.015 **5.199 **5.191 **5.999 

 5.51)**( ِؼ٠ٕٛخ ثَّزٜٛ 

ٚرش١و ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ اٌٝ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ِؼ٠ٕٛخ ػٕل وّب 

( ث١ٓ ثؼل الاهرجبؽ ثبلأ٘لاف وجؼل ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚأثؼبك الإثلاع 5.51َِزٜٛ )

اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ اٌَّزٜٛ الإعّبٌٟ ٚإٌّفوك، فمل رؾمك أػٍٝ ِؼبًِ اهرجبؽ ٌٍؼلالخ 

(، 5.991خ ػ١ٍٗ، ام ثٍغذ ل١ّزٗ )ث١ٓ اٌجؼل اٌّنوٛه ٚثؼل اكاِخ الإثلاع ٚاٌّؾبفظ

١ٌلًٌ مٌه ػٍٝ ٍؼٟ ػ١ٕخ اٌجؾش اٌٝ ا٠غبك أفىبه ٚثلائً ٌؾً اٌّشبوً 

ٚاٍزقلاِبد عل٠لح ٌطوائك الأكاء ثّب ١ٌظٛه مٌه ِلٜ اهرجبؽُٙ ثبلأ٘لاف 

( ِغ ثؼل ٔٛع 5.911ٍٚؼ١ُٙ ٌزؾم١مٙب، فٟ ؽ١ٓ وبْ ألً ِؼبًِ اهرجبؽ لل ثٍغ )

ٍغ ل١ّخ اعّبٌٟ ِؼبًِ اهرجبؽ ثؼل الإهرجبؽ ثبلأ٘لاف الإثلاػبد اٌّزجٕبٖ، ٌزج

 ( ٟٚ٘ ػلالخ ل٠ٛخ.5.999ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟ )

 

أِب ػٓ ػلالخ ثؼل الإٔزبع١خ اٌغل٠لح ثبلإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، فمل ظٙو ِؼ٠ٕٛخ 

( اٍٛح ثبٌجؼل٠ٓ اٌَبثم١ٓ ١ٌٍمظخ اٌزٕظ١ّ١خ، ام ٔلاؽع ِؼبًِ 5.51ػٕل َِزٜٛ )

ثؼلٞ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ )اكاِخ الإثلاع ٚاٌّؾبفظخ ػ١ٍٗ،  اهرجبؽ ػبٌٟ ث١ٕٗ ٚث١ٓ

 ( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ: 5.991( )5.991كػُ اٌّجلػ١ٓ ٚإٍبكُ٘( ثٍغذ ل١ّزٗ )

١ٌشقض مٌه ٍؼٝ اٌؼ١ٕخ اٌّجؾٛصخ اٌٝ اثزىبه أفىبه ِزٕٛػخ ٚاٌزفى١و ثطوق عل٠لح 

بْ ِؼبًِ ٌلأكاء فٟ ِؾبٌٚخ ٌٍز١ّي ٚرغبٚى اٌوٚر١ٓ ٚالإثلاع ثبٌؼًّ، فٟ ؽ١ٓ و

(، 5.901اهرجبؽ ثؼل الإٔزبع١خ اٌغل٠لح ِغ ثؼل ىِٓ الإثلاػبد اٌّزؾممخ لل ثٍغ )
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ٌٕٚغل رؾم١ك اٌجؼل اٌّنوٛه أػٍٝ ِؼبًِ اهرجبؽ ِغ اعّبٌٟ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ 

 ( ٟٚ٘ ألٜٛ اٌؼلالبد.5.995ِمبهٔخ ثبلإثؼبك الأفوٜ ثٍغ ل١ّزٗ )

( 5.51ؼ٠ٕٛخ ػٕل َِزٜٛ )ونٌه رلًٌ إٌزبئظ ػٍٝ ٚعٛك ػلالخ اهرجبؽ ِ

ث١ٓ ثؼل اٌَؼٟ ٌّب ٚهاء اٌزغل٠ل ٚثؼلٞ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ )ٔٛع الإثلاػبد اٌّزجٕبح، 

كػُ اٌّجلػ١ٓ ٚإٍبكُ٘(، فمل رمبهثذ ل١ُ ِؼبِلاد اهرجبؽ ٌٍؼلالز١ٓ ثشىً وج١و 

( ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ١ٌظٛه مٌه ػلالخ اٌفىو اٌّزؾلٞ اٌنٞ 5.995( )5.991ٌزجٍغ )

فواك اٌؼ١ٕخ اٌنٞ وبْ ٚهاء اٌَؼٟ لأثؼل ِٓ اٌٛالغ اٌنٞ ٠ؼ١شٛٔٗ، ثبرغبٖ ٠زّزغ ثٗ ا

( ٌٍؼلالخ 5.911َِٕلح ٚكػُ ىِلائُٙ، ف١ّب وبْ ألً ل١ّخ ِؼبًِ اهرجبؽ لل ثٍغ )

 ث١ٓ ثؼلٞ اٌَؼٟ ٌّب ٚهاء اٌزغل٠ل ٚىِٓ الإثلاػبد اٌّزؾممخ.

 

١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ، أِب ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌؼبَ ٌٍؼلالخ ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ اٌوئ١َ١ٓ )ا

ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟ( فٕلاؽع أْ ػلالخ الاهرجبؽ اٌزٟ شقظذ ٍبثمب ث١ٓ الأثؼبك لل 

أؼىَذ ثطج١ؼخ اٌؾبي ػٍٝ ل١ّخ ِؼبًِ ػلالخ الاهرجبؽ الإعّب١ٌخ ٌٍؼلالخ ث١ٓ 

(، ١ٌلًٌ مٌه ػٍٝ اٌزواثؾ 5.51( ثَّزٜٛ كلاٌخ )5.999اٌّزغ١و٠ٓ، ام ثٍغذ )

ا ِب ٠َّؼ ثمجٛي اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ الأٌٚٝ ٌٍجؾش اٌزٟ اٌغ١ل ث١ٓ اٌّزغ١واد، ٚ٘ن

رش١و اٌٝ ترٛعل ػلالخ اهرجبؽ ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ أثؼبك ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚالإثلاع 

 اٌزٕظ١ّٟت.

 تحهٛم ػلاقاخ الأحش تٍٛ يتغٛش٘ انثحج:  -0

فٟ اؽبه ِب رُ ط١بغزٗ ِٓ فوػ١بد ؽٛي ػلالبد اٌزؤص١و ث١ٓ ِزغ١وٞ 

اٌفموح ثزف١َو رٍه اٌفوػ١بد ٚاٌٛلٛف ػٍٝ َِز٠ٛبد اٌجؾش، رقظظذ ٘نٖ 

رؤص١و اٌّزغ١و اٌَّزمً )ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ( ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ(، ام 

 وبٔذ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ثبٍزقلاَ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ: 

 تأحٛش تؼذ انًشَٔح فٙ الإتذاع انتُظًٛٙ:  - أ

( ٌزؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌّؼ٠ٕٛخ إٌّٛمط ثبلإػزّبك 1)رٛػؼ ِؼط١بد اٌغلٚي 

ػٍٝ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌنٞ أظٙو أْ إٌّٛمط ِؼٕٛٞ ٚفمب ٌم١ّخ 



110 

 

 

 2016المجلد السابع                                                                العدد الثاني      

 -ية  دراسة ميدان -أثر أبعاد اليقظة الذهنية في الإبداع التنظيمي
 ~ د. نادية عبدالخالق رمضان بكر~

 
(111.111=F( اٌّؾَٛثخ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )اٌزٟ ٠ؼٛك 5.51 )

اهرفبع ل١ّزٙب اٌٝ اهرفبع َِزٜٛ ػلالخ الاهرجبؽ ث١ٓ اٌّزغ١واد، ػٍّب أْ 

ً ػٍٝ أْ اٌّوٚٔخ وجؼل ١ٌٍمظخ (، ٚ٘نا ٠ل1.19ٌكهعخ ؽو٠خ ثٍغذ )

 اٌن١ٕ٘خ رئصو فٟ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ.

أِب ِؼبًِ اٌزؾل٠ل اٌنٞ ٠ؼجو ػٓ للهح اٌّزغ١و اٌَّزمً ػٍٝ رف١َو 

R)اٌّزغ١و اٌّؼزّل عبءد ل١ّخ 
2
، ٌزلي ٘نا أْ اٌّوٚٔخ رفَو (0.920=

%( ِٓ اٌزجب٠ٓ 9%( ِٓ اٌزجب٠ٓ اٌؾبطً فٟ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ٚأْ )91)

زجمٟ غ١و ِفَو ثَجت ػٛاًِ فبهع١خ ٌُ رلفً ّٔٛمط الأؾلاه، اٌّ

 ٚػٍٝ ٘نا الأٍبً ٠ّىٓ لجٛي اٌفوػ١خ.

 

 (6رذٔل )

 تحهٛم انتثاٍٚ نهؼلاقح تٍٛ تؼذ انًشَٔح ٔالإتذاع انتُظًٛٙ

ِظله 

 اٌزجب٠ٓ

كهعخ 

 اٌؾو٠خ

ِغّٛع 

 اٌّوثؼبد

ِزٍٛؾ 

 اٌّوثؼبد

ِؼبًِ 

R)اٌزؾل٠ل 
2
) 

 (F)ل١ّخ 

 اٌّؾَٛثخ

َِزٜٛ 

 ٌّؼ٠ٕٛخا

 5.55 111.111 5.915 11.999 11.999 1 الأؾلاه

    5.501 1.991 19 اٌقطؤ

     11.99 19 اٌّغّٛع

 

 0.01(= 5.51اٌغل١ٌٚخ رؾذ َِزٜٛ كلاٌخ ) Fل١ّخ 

 

 تأحٛش تؼذ الإستثاط تالأْذاف فٙ الإتذاع انتُظًٛٙ:  - ب

ؤص١و ( ٠زج١ٓ ٌٕب أْ ِزغ١و الإهرجبؽ ثبلأ٘لاف ٠ّبهً ر0ِٓ اٌغلٚي )

ِؼٕٛٞ ػٍٝ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ٠ٚؼٛك مٌه اٌٝ ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛمط ٚفمب 

( ٟٚ٘ =151.191Fاٌّؾَٛثخ ثٍغذ ) Fٌزؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ، اٌنٞ ٠ج١ٓ ل١ّخ 

ٚثلهعزٟ ؽو٠خ  )5.51أوجو ِٓ اٌغل١ٌٚخ ٚػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

)1.19(. 
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 (7رذٔل )

 اع اٌزٕظ١ّٟرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌٍؼلالخ ث١ٓ ثؼل الإهرجبؽ ثبلأ٘لاف ٚالإثل

ِظله 

 اٌزجب٠ٓ

كهعخ 

 اٌؾو٠خ

ِغّٛع 

 اٌّوثؼبد

ِزٍٛؾ 

 اٌّوثؼبد

ِؼبًِ 

اٌزؾل٠ل 

(R
2
) 

 (F)ل١ّخ 

 اٌّؾَٛثخ

َِزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 5.55 151.191 5.901 11.991 11.991 1 الأؾلاه

    5.515 1.150 19 اٌقطؤ

     11.999 19 اٌّغّٛع

 

 0.01(= 5.51اٌغل١ٌٚخ رؾذ َِزٜٛ كلاٌخ ) Fل١ّخ 

R)وّب أْ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل ٌٙنا اٌّزغ١و  
2
= ٚ٘نا ِئشو ع١ل (0.956=

%( فٟ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ٌنا ٠ٚ90ؼٕٟ أْ الإهرجبؽ ثبلأ٘لاف رفَو ِب ِملاهٖ )

%( ِٓ اٌزجب٠ٓ غ١و اٌّفَو ثَجت ػٛاًِ فبهع١خ، ٚػٍٝ ٘نا الأٍبً 0فبْ )

 ٠ّىٓ لجٛي اٌفوػ١خ.

 

 تذاع انتُظًٛٙ: تاحٛش تؼذ الإَتارٛح انزذٚذج فٙ الإ - خ

( اٌٝ اٌزبص١و اٌّؼٕٛٞ ٌلإٔزبع١خ اٌغل٠لح ػٍٝ الإثلاع 9أشبه اٌغلٚي )

اٌزٕظ١ّٟ، ام رش١و ِؼط١بد ّٔٛمط رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌٝ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚفك اٌم١ّخ 

(F) ( ف١ّب 1.19( ٚثلهعزٟ ؽو٠خ )010.059اٌّؾَٛثخ ٚاٌزٟ ثٍغذ )

R)ثٍغذ ل١ّخ 
2
ٙنا إٌّٛمط ِورفؼخ أٞ أْ اٌملهح اٌزف١َو٠خ ٌ (0.964=

%( ِٓ الافزلافبد 91علا، ٚمٌه لأْ ٘نا اٌّزغ١و لبكه ػٍٝ رف١َو )

%( ٌٍّزغ١واد ٟ٘ فبهط 1اٌؾبطٍخ فٟ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ٚأٔٗ ٔؾٛ )

 ؽلٚك رؤص١و ٘نا اٌّزغ١و، ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ لجٛي اٌفوػ١خ.
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 (8رذٔل )

 اع اٌزٕظ١ّٟرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌٍؼلالخ ث١ٓ ثؼل الإٔزبع١خ اٌغل٠لح ٚالإثل

 ِظله اٌزجب٠ٓ
كهعخ 

 اٌؾو٠خ

ِغّٛع 

 اٌّوثؼبد

 ِزٍٛؾ

 اٌّوثؼبد

ِؼبًِ 

اٌزؾل٠ل

(R
2
) 

 (F)ل١ّخ 

 اٌّؾَٛثخ

َِزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 5.555 010.059 5.911 11.509 11.590 1 الأؾلاه

    5.511 5.951 19 اٌقطؤ

     11.999 19 اٌّغّٛع

 0.01(= 5.51اٌغل١ٌٚخ رؾذ َِزٜٛ كلاٌخ ) Fل١ّخ 

 تأحٛش تؼذ انغؼٙ نًا ٔساء انتزذٚذ فٙ الإتذاع انتُظًٛٙ:  - د

( اٌٝ ٚعٛك رؤص١و ِؼٕٛٞ ٌٍَؼٟ ٌّب ٚهاء 9رش١و ِؼط١بد اٌغلٚي )

اٌزغل٠ل ٚث١ٓ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ام ٠ٛػؼ اٌغلٚي اٌقبص ثزؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ 

( F=119.905اٌّؾَٛثخ ) (F)َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛمط، ثٍغذ ل١ّخ 

( ٚثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ١ٌٚ1.19خ ٚػٕل كهعزٟ ؽو٠خ )ٟٚ٘ أوجو ِٓ اٌغل

R)، ٚٔلاؽع أْ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل ثٍغذ (0.01)
2
ٚ٘نا ٠ؼٕٟ  (0.957=

%( ِٓ اٌّزغ١واد اٌؾبطٍخ فٟ اٌّزغ١و اٌّؼزّل رؼٛك اٌٝ رؤص١و 90أْ )

%( ِٓ اٌزجب٠ٓ غ١و ِفَو ٠ؼٛك 0اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ، ٚأْ ِب َٔجزٗ )

 الأٍبً ٠ّىٓ لجٛي اٌفوػ١خ. ٌؼٛاًِ فبهع١خ، ٚػٍٝ ٘نا

 (9رذٔل )

 رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌٍؼلالخ ث١ٓ ثؼل اٌَؼٟ ٌّب ٚهاء اٌزغل٠ل ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟ

ِظله 

 اٌزجب٠ٓ

كهعخ 

 اٌؾو٠خ

ِغّٛع 

 اٌّوثؼبد

ِزٍٛؾ 

 اٌّوثؼبد

ِؼبًِ 

اٌزؾل٠ل 

(R
2
) 

 (F)ل١ّخ 

 اٌّؾَٛثخ

َِزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 5.55 119.905 0.957 11.910 11.910 1 الأؾلاه

    5.519 1.511 19 اٌقطؤ

     11.999 19 اٌّغّٛع

 0.01(= 5.51اٌغل١ٌٚخ رؾذ َِزٜٛ كلاٌخ ) Fل١ّخ 
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ٚثؼل الإؽلاع ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٌٍج١بٔبد اٌظب٘وح فٟ اٌغلٚي 

( اٌّزؼٍمخ ثزؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ٌٍؼلالخ ث١ٓ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ٠زؼؼ 15)

اٌّؾَٛثخ وج١وح علا ػٕل ِمبهٔزٙب ثم١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ  (F)أْ ل١ّخ 

(، ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ أْ ِٕؾٕٟ الإٔؾلاه ع١ل علا 1.19( ٚثلهعخ ؽو٠خ )5.51)

اٌجبٌغ  (R)ٌٛطف اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١وٞ اٌجؾش، وّب ٠ٚئول ِؼبًِ اٌزؾل٠ل 

ظ١ّٟ، ٚأْ %( ِٓ الإثلاع اٌز99ٕ( أْ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ رفَو ِب َٔجزٗ )5.991)

%( فمؾ ِٓ اٌزجب٠ٓ غ١و ِفَو ثَجت ػٛاًِ فبهع١خ ٌُ رلفً ّٔٛمط الإٔؾلاه، 1)

( اٌزٟ رش١و اٌٝ تٚعٛك رؤص١و 1ٚػٍٝ ٘نا الأٍبً ٠ّىٓ لجٛي اٌفوػ١خ اٌوئ١َخ )

 مٚ كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚالإثلاع اٌزٕظ١ّٟت.

 

 (15رذٔل )

 ٔالإتذاع انتُٛظًٙتحهٛم انتثاٍٚ نهؼلاقح تٍٛ انٛقظح انزُْٛح 

 يصذس انتثاٍٚ
دسرح 

 انحشٚح

يزًٕع 

 انًشتؼاخ

يتٕعظ 

 انًشتؼاخ

يؼايم 

انتحذٚذ 

(R
2
) 

 (F)قًٛح 

 انًحغٕتح

يغتٕٖ 

 انًؼُٕٚح

 5.55 1554.516 0.982 04.547 04.547 1 الاَحذاس

    5.516 5.440 08 انخطأ

     04.989 09 انًزًٕع

 0.01(= 5.51اٌغل١ٌٚخ رؾذ َِزٜٛ كلاٌخ ) Fل١ّخ 

 

 انًحٕس انشاتغ: الاعتُتاراخ ٔانتٕصٛاخ

 

رقظض ٘نا اٌّؾٛه ثؼوع أُ٘ الاٍزٕزبعبد اٌزٟ رٛطٍذ ا١ٌٙب اٌجبؽضخ، ٚرمل٠ُ 

 ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد فٟ ِغبي اٌجؾش، ٚاٌزٟ وبٔذ وب٢رٟ: 
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 أٔلا: الاعتُتاراخ

 رٛطً اٌجؾش اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ الاٍزٕزبعبد ٚوبٔذ وب٢رٟ: 

ظخ اٌن١ٕ٘خ ٌوإٍٚبء ألَبَ اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ ثغبِؼخ الأى٘و لل رج١ٓ أْ ا١ٌم .1

ػيىد الإثلاػبد اٌزٕظ١ّ١خ فٟ و١ٍبرُٙ، ٚأْ اٌزغ١١و فٟ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ لل 

 اٍزضّو ٌزؾم١ك اٌّي٠ل ِٓ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ. 

أْ أثؼبك ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ وبٔذ ػّٓ َِزٜٛ فٛق اٌّؼزلي ٚ٘نا ٠ش١و غٍٝ  .1

٠ّزٍىْٛ َِزٜٛ فٛق اٌّؼزلي ِٓ اٌٛػٟ اٌؾَٟ،  أْ أفواك ػ١ٕخ اٌجؾش

اٌنٞ ٠غؼً ُِٕٙ أوضو أفزبػ ٚاؽَبً ارغبٖ ِزطٍجبد اٌّؾ١ؾ اٌنٞ ٠ؼٍّْٛ 

ثٗ، ١ٌٚىٛٔٛا أوضو للهح ػٍٝ اثزىبه رٛلؼبد عل٠لح، ٚهغجخ فٟ فٍك ِؼبٟٔ 

ٌلأؽلاس ٚرمل٠و ع١ل ١ٌٍَبق ٍٚجً اٌزؼبًِ ِؼٗ ثّب ٠ئكٞ اٌٝ رط٠ٛو 

 ٚكػُ ٚاكاِخ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ.  للهارُٙ الإثلاػ١خ

اهرجؾ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌى١ٍبد اٌّجؾٛصخ ثبٌلهعخ الأٌٚٝ ثبلإٔزبع١خ  .1

اٌغل٠لح ٚالإهرجبؽ ثبلأ٘لاف وجؼل٠ٓ ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ، ٚمٌه ػجو ر١ٌٛل أفىبه 

َِٚبّ٘بد ِجزىوح ٚرط٠ٛو اٌّوٚٔخ اٌؼم١ٍخ ٚاٌؾ١َخ، ٚالأفزبػ ػٍٝ 

خ اوزشبفٗ ٚاكهان اٌزغ١١واد ف١ٗ، ٚ٘نا ِب اٌّؾ١ؾ ِٓ ؽٌُٛٙ ِٚؾبٌٚ

 ٠غؼٍُٙ فٟ ٍؼٟ كائُ ٌٍزَبثك ٔؾٛ رمل٠ُ اثلاػبد عل٠لح.

وبْ ١ٌٍمظخ اٌن١ٕ٘خ أصو ٚاػؼ ػٍٝ الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ، ػجو الاهرجبؽ  .1

ٚاٌزؤص١و اٌؼب١١ٌٓ لإثؼبك الأٚي اٌّزّضٍخ فٟ )اٌّوٚٔخ، ٚالاهرجبؽ ثبلأ٘لاف، 

ّب ٚهاء اٌزغل٠ل( ػٍٝ اٌّزغ١و اٌضبٟٔ، ام أْ ٚالإٔزبع١خ اٌغل٠لح، ٚاٌَؼٟ ٌ

أٞ رغ١١و فٟ َِز٠ٛبد الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّٕظّخ ٠ؼٛك ثبٌلهعخ الأٍب١ٍخ 

 اٌٝ ِلٜ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٚاٌٛػٟ اٌؾَٟ ٌٍم١بكاد الإكاه٠خ ثٙب. 

 حاَٛا: انتٕصٛاخ 

 فٟ ػٛء ِب رملَ ٠ّىٓ الزواػ ثؼغ اٌزٛط١بد ٟٚ٘ وب٢رٟ: 

بَ أفواك ػ١ٕخ اٌجؾش ثزؾم١ك َِزٜٛ اٌزٕجٗ اٌؼبٌٟ ػوٚهح ى٠بكح ا٘زّ .1

ٚا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ثّشبػوُ٘ ٚأفىبهُ٘ ِٚؾ١طُٙ، ؽ١ش ٠َبُ٘ مٌه ثشىً 
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وج١و فٟ رؼي٠ي اٌظؾخ إٌف١َخ ٚرؾ١َٕٙب ٌٍفوك، ٚرؾ١َٓ الإثلاع 

 اٌزٕظ١ّٟ ثٛعٗ ػبَ. 

ػوٚهح ا٘زّبَ أفواك ػ١ٕخ اٌجؾش ثز١ّٕخ ِٙبهارُٙ اٌفىو٠خ ِٓ ؽ١ش  .1

ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌلهاٍخ ٚالاٍزٕزبط ٚاٌّمبهٔخ ٚاٌوثؾ، ٚاٌملهح للهرُٙ 

 اٌَّزّوح ػٍٝ اٌزط٠ٛو ٚاٌزغ١١و الإ٠غبثٟ ٌٍّٕظّخ.

ػوٚهح ؽوص أفواك ػ١ٕخ اٌجؾش ػٍٝ اٌّؾبفظخ ٚإٌٙٛع اٌلائُ  .1

 ثَّزٜٛ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٌل٠ُٙ ؽ١ش أٔٙب رؼًّ ػٍٝ رؾم١ك اٌفٛائل اٌزب١ٌخ: 

 ٙبك ٚاٌزٛرو، لأٔٙب رشؼو اٌفوك ثب١ٌَطوح، رَبػل ػٍٝ اٌزقٍض ِٓ الإع

 ٚرَبػلٖ ػٍٝ أزمبٌٗ ِٓ فىوح اٌٝ أفوٜ، ٚرجؼلٖ ػٓ الأفىبه اٌٍَج١خ.

 .رَبػل ِٓ اٌملهح ػٍٝ اٌزوو١ي 

  .ٟرمٛٞ ِٓ اٌنوبء اٌؼبؽف 

 .ْرَبػل ػٍٝ رؾم١ك اٌّوٚٔخ ٚالإريا 

 رؼيى ِٓ اٌطبلخ الإثلاػ١خ ٌٍفوك، ٚالإٔفظبي ػٓ الاٍزغبثخ اٌزٍمبئ١خ 

 ٌلأفىبه ٚاٌٍَٛو١بد.

  .َرَبػل ػٍٝ رؾ١َٓ عٛكح الأكاء اٌؾبٌٟ ٚاٌَّزمجٍٟ ٌٍفوك ثشىً ػب 

ٚوّب ٠غت ػٍٝ أفواك ػ١ٕخ اٌجؾش ر١ّٕخ ِب ٌل٠ُٙ ِٓ اٌٛػٟ اٌؾَٟ  -1

 اٌن١ٕ٘خ ثظفخ َِزّوح ػٓ ؽو٠ك ِب٠ٍٟ:  ٚا١ٌمظخ

 . اهرجبؽُٙ اٌلائُ ثبلأ٘لاف، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رؾم١مٙب ثىبفخ اٌٍٛبئً ٚالأٍب١ٌت -

 الاهرجبؽ ثبٌم١ُ الأفلال١خ )ِضً ؽٍت اٌؼٍُ، ٚاٌّؼوفخ، اٌؼًّ اٌغبك ٚػلَ  -

 اٌىًَ ٚاٌلاِجبلاح، ٚاٌظجو(            

 ر١ّٕخ اٌشغبػخ ٚاٌغوأح، ٚاٌضمخ ثبٌٕفٌ. -

 ر١ّٕخ اٌملهح ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌؾلً. -

 ر١ّٕخ اٌملهح ػٍٝ اٌزق١ً ٚاٌؾٌ. -

 لجٛي إٌمل اٌنارٟ. -

 الالزٕبع ثبٌٍَّّبد.  إٌيٚع اٌٝ اٌزغو٠ت ٚػلَ -
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 ػوٚهح اٍزضّبه ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ اٌزٟ ٠ّزٍىٙب أفواك ػ١ٕخ اٌجؾش فٟ رؼظ١ُ . 1

الإثلاع اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌّغبلاد اٌّزٕٛػخ ٚػلَ ؽظو٘ب فٟ اٌّغبي 

اٌزؼ١ٍّٟ فمؾ، ٚمٌه ػجو رشغ١غ اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌّئٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚكٚائو 

 اٌلٌٚخ وآفخ.

ٌجشو٠خ ٚاٌزله٠ت ٚاٌزط٠ٛو اٌنارٟ ثؼلاً اٍزوار١غٟ اػطبء عٙٛك اٌز١ّٕخ ا. 1

 ٠لػُ ر١ّٕخ ا١ٌمظخ اٌن١ٕ٘خ ٠ٚؼيى اٌطبلبد الإثلاػ١خ ٌٍّٕظّبد.ثّب 

 اٍزقواط ؽبلبد اٌؼب١ٍِٓ اٌىبِٕخ ػجو اربؽخ اٌفوص لاٍزضّبه أفىبهُ٘  .1

 ِٚمزوؽبرُٙ اٌقلالخ، ٚاٌَّزٕجطخ ِٓ ٚػ١ُٙ اٌؾَٟ ٌٍٛالغ ٚاٌٍؾظخ اٌزٟ 

 إٌّظّخ.٠ؼ١شٛٔٙب فٟ 

ٚر٠ٕٛغ ٍجً مٌه، ٚمٌه ػجو  رٛف١و ٍٚبئً ٌلػُ الإثلاػبد ٚإٍبك٘ب .0

الأفىبه اٌّجلػخ ٚاؽزواَ ٚرمل٠و الإكاهح اٌؼ١ٍب ٌلإثلاػبد اٌّملِخ  ر٠ًّٛ

 ٚاٌز١١ّي اٌٛاػؼ ٌٍّجلػ١ٓ. 
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 انًشارغ: 

 انًشارغ انؼشتٛح: 

ح الإتذاع فٙ دٔس الإداسج انًذسعٛح فٙ تًُٛ(. ت1559ثٍٛأٟ، شؾبكح أغٛك. ) .1

انًذاسط انحكٕيٛح فٙ يحافظاخ شًال فهغطٍٛ ٔيؼٛقاتٓا يٍ ٔرٓح َظش 

 ِملِخ اٌٝ و١ٍخ اٌزوث١خ، عبِؼخ إٌغبػ اٌٛؽ١ٕخ، ٔبثٌٍ. هٍبٌخ ِبعَز١وت.يذٚشٚٓا

اتتكاساخ الإداسج انؼايح فٙ انذٔل انًتقذيح اقتصادٚا (. ت1551ثٛهٔي، ٍبٔفٛهك. ) .1

، الإطلاه اٌؼوثٟ، ِؼٙل اٌز١ّٕخ الإكاه٠خ، َٛ الإكاه٠خاٌّغٍخ اٌل١ٌٚخ ٌٍؼٍ.ٔانُايٛح"

 (، الإِبهاد اٌؼوث١خ اٌّزؾلح.1(، اٌؼلك )1اٌّغٍل )

تأحٛش يقذساخ الإتذاع الاعتشاتٛزٙ ٔسأط انًال (. ت1559اٌل١ٌّٟ، ػوان. ) .1

الارتًاػٙ فٙ تُاء انًٛضج انتُافغٛح انًغتذايح دساعح تحهٛهٛح فٙ ػُٛح يٍ 

ت. هٍبٌخ ِملِخ اٌٝ ِغٌٍ و١ٍخ الإكاهح ٚالالزظبك فٟ انخاصحانًصاسف انؼشاقٛح 

 ػٍَٛ فٟ اكاهح الأػّبي.  كهعخ ِبعَز١وعبِؼخ ثغلاك ٟٚ٘ عيء ِٓ ِزطٍجبد ١ًٔ 

دٔس انقٛادج انًذسعٛح فٙ تًُٛح (. ت 1515اٌل٘بْ، فئاك ػٍٟ & شٍلاْ، فب٠ي وّبي. ) .1

طاع غضج يٍ ٔرٓح َظش الإتذاع نذٖ يؼهًٙ يذاسط انًشحهح انخإَٚح تًحافظاخ ق

اٌّغٍل اٌضبِٓ ػشو،  ِغٍخ اٌغبِؼخ الإٍلا١ِخ )ٍٍٍَخ اٌلهاٍبد الإَٔب١ٔخ(.انًؼهًٍٛ"

 .10-1اٌؼلك الأٚي، ص 

ت: كهاٍخ اٌٍَٛن الإَٔبٟٔ اٌفوكٞ انغهٕك انتُظًٛٙ(. ت1555اٌمو٠ٛرٟ، ِؾّل لبٍُ. ) .0

 ّبْ.ٚاٌغّبػٟ فٟ إٌّظّبد اٌّقزٍفخت. كاه اٌشوٚق ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ ػ

انقٛادج ٔالإتذاع: دساعح (. ت1559ٍِؾُ، ٠ؾ١ٝ ١ٍٍُ، اٌش١ـ، فئاك ٔغ١ت & ؽبِل. ) .1

: الالزظبك ِغٍخ عبِؼخ اٌٍّه ػجلاٌؼي٠يت.يٛذاَٛح ػهٗ يُظًاخ الاتصالاخ فٙ انًٍٛ

 .11-1، 1، ع11ٚالإكاهح، َ
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