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  الملخص
  

ى رف عل ية التع فة رئيس ة بص ة الحالي تھدفت الدراس ة اس رامج التدريبي ر الب ام  أث ى أداء المھ عل
ا جميع المراكز الإ فيوقد أجريت الدراسة . الوظيفية للمرشدين الزراعيين  ة بمحافظة قن م . داري د ت دراسة وق

وامھمفأكثر خلال العامين الماضيين  شاملة المرشدين الزراعيين الذين حصلوا على ثلاث دورات تدريبية غ ق  بل
اتم) ١١٣( م جمع البيان د ت ة لل رشدا زراعيا بمحافظة قنا ، وق ة الجماعي تبيان بالمقابل مرشدين من خلال الاس

ات الزراعيين أثناء الاجتماع  ة بكل مركز إداري وقت جمع بيان ر الإدارات الزراعي د بمق ذي عق الأسبوعي ال
  . الدراسة 

دت   توى  أداة واعتم اس مس ى قي ات عل ع البيان ابقةجم ة الس رامج التدريبي ر الب ام  أث ى أداء المھ عل
  .من وجھة نظر المرشدين الزراعيين المبحوثين الوظيفية 

ات الدراسة خلال شھر و   م جمع بيان رارات ٢٠١٠يسمبر دت ةو ، ، واستخدمت التك   النسب المئوي
ل الإحصائي واختبار مربع كاى ،  ومعامل الثبات ، والمتوسط الحسابي ، والانحراف المعياري  كأدوات للتحلي

  .ستخلاص نتائج الدراسة وا
  :ويمكن تلخيص أھم النتائج التي أسفرت عنھا الدراسة على النحو التالي 

ط ال-١ اء المتوس توى ج ام لمس ة ع وظيفي المدروس ات الأداء ال ين ممارس ى تحس ة عل رامج التدريبي ر الب أث
  . %) ٦٧.٢( بمستوى متوسط بلغللمبحوثين 

ة نحو العمل المدروسةجاء المتوسط العام لمستوى -٢ ارة الدافعي  أثر البرامج التدريبية على تحسين عوامل إث
  . %)٦٢.٤(بلغ بمستوى متوسط  للمبحوثين 

اء -٣ ين ج ى تحس ة عل رامج التدريبي ر الب توى أث ام لمس ط الع ل المتوس اءعوام ة  الانتم وظيفي المدروس  ال
  %) .٦٢.٢(بلغ  للمبحوثين افرد العينة بمستوى متوسط 

ة  -٤ وظيفي المدروس داع ال ارات الإب ين مھ ى تحس ة عل رامج التدريبي ر الب توى أث ام لمس ط الع اء المتوس ج
  %) .٦٣ (للمبحوثين بمستوى متوسط بلغ 

اى نتائج الدراسة أن قيمة أظھرت -٥ ة)  ٢اك(  مربع ك رامج التدريبي ة الب ا يتصل بعلاق ابقة فيم ى أداء  الس عل
 وتحسين، والدافعية نحو العمل   الوظيفيالأداء بكل من  فيما يتعلقللمرشدين المبحوثين  المھام الوظيفية

اء  وظيفيالانتم داع  ال ارات الإب وظيفي، ومھ ت  ال ب  ) ٠.٧٦،  ٩.١،  ٥.٥٦،  ٥.١٣(كان ى الترتي عل
رامج ،  ٠.٠٥وھى قيم غير معنوية عند مستوى  ين الب ة ب روق معنوي ذه النتيجة عدم وجود ف وتعكس ھ

للمرشدين المبحوثين ، الأمر الذي يستلزم معه ضرورة العمل  على أداء المھام الوظيفية السابقةالتدريبية 
اليب  ل الطرق والأس اعد بك ي تس دين علالت ة للمرش ع الاحتياجات الوظيفي ة م رامج التدريبي ق الب ى تواف
لال  ن خ وثين م ك : المبح ات تل ة بأولوي ع قائم دين ، وض ة للمرش ة الفعلي ات التدريبي د الاحتياج تحدي

از الإرشادي ،والاحتياجات ،  ى الجھ ائمين عل ل الق را عدم فرض البرامج التدريبية من قب صياغة  وأخي
الي أو البشرى   وذلك بھدفي يتناسب مع تلك الاحتياجات ، أھداف ومحتوى تدريب منع الإھدار سواء الم

  . برامج تدريبية لا عائد من ورائھا في عقد
 
 

  
  مقدمة ومشكلة الدراسةال
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اة ،   ان الصدارة أ مع التقدم العلمى الذى يشھده العالم فى كافة مجالات الحي ل مك دريب يحت صبح الت

ى  ن أف ر م دد كبي ات ع ة ولوي ى تنمي ة ف بل الھام د الس واء ، بوصفه أح ى الس ة عل ة والنامي الم المتقدم دول الع
ا  ادة كفاءتھ ن زي ا م ى تمكنھ ة الت ة والإداري ارات الفني ة والمھ الخبرات العلمي دھا ب رية ، وتزوي وارد البش الم

  .على تحمل أعباء التنمية الإقتصادية والإجتماعية تكون قادرة الإنتاجية ، حتى 
ة كما تتم ة المنظم ى حيوي ه من ثل أھمية التدريب فى عملية التجديد والمحافظة عل ا يقدم ك بم ، وذل

اليب  تؤثر على الإتجاھات ، جديدة وافكار مستحدثة ، ارفمع دة لتحسين أس ارات جدي تعلم مھ ق ل وتكون منطل
  . الأداء داخل المنظمة

ة بت ة مصر العربي قوفى إطار اھتمام جمھوري تراتيجية طبي تدامةلتل إس ة المس ة الزراعي  ٢٠٣٠ نمي
ق  والتي ة وتطبي د بتطوير الخصائص النوعي ر والمتزاي ام الكبي تمثلت بعض التوجھات الرئيسية لھا فى الإھتم

ية للمن فات القياس ودة والمواص ايير الج ات تمع م المعلوم ى نظ ة ف ات الحديث تخدام التقني ة ، واس ات الزراعي ج
تراتيجية (عى تصالات التى تخدم القطاع الزرالإوا تدامة اس ة المس ة الزراعي ذا ، )٥٠ص ، ٢٠٠٩: التنمي  ولھ

دريب  بح الت ى اص اع الزراع ى القط دافف ق أھ ة لتحقي ية اللازم ر الأساس ن العناص ة ،  م ة الزراعي السياس
تثمارات نحو ارات  والبرامج التنموية ، وذلك من خلال توجيه جزء كبير من الأس ة المھ العنصر البشرى لتنمي

  .ية والإرشادية لدى العاملين بالجھاز الإرشادى الفن
على تحقيق أعلى قدر من  أن التدريب يعمل)  ١٣، ص  ٢٠٠١ : عبد الفتاح(يرى وفى ھذا الإطار 

ائفھم الأداء للأ ى وظ ات ف ات والعقب ة المعوق ى مواجھ راد ف ا ،ف لال ( أضاف كم أن )  ٢٨، ص  ٢٠٠١ : ھ
ى  دريب يعمل عل ديل أوإالت ارات كساب أو تع ارف والمھ ر كل من المع والإتجاھات الخاصة  تطوير أو تغيي

  .للوصول إلى أفضل صور الأداء بالمستھدفين 
رات لا يتوقف على إضافة  المقام الأول فيالتدريبي ن نجاح البرنامج كما أ ى خب دة إل معلومات جدي

دربي دريبن ، والمت امج الت اح البرن ن نج ا يكم ه للإحتياجإنم دى تلبيت ى م ة ى ف ك ات التدريبي ن تل تھدفين م للمس
  .البرامج 

  :أھداف رئيسية ھي التدريب فى ضوء اربعة  أھداف) :  ١٠٠، ص  ١٩٩٧ : حسين(وفى ھذا الإطار صنف 
وتشمل الواجبات الرئيسية للوظيفة وتتخذ لمواجھة مواقف عادية متكررة من حين :  أھداف التدريب العادية-١

ة بھدف لآخر وتشتمل على الأھداف التد رامج تذكيري داد ب املين الجدد أو إع دريب الع ل ت ة مث ريبية التقليدي
ا  ة توازنھ التأكيد على معلوماتھم الأساسية وتھدف إلى تحقيق القدر المطلوب من كفاءة الأداء وتحفظ للوظيف

  .مع بقية الوظائف 
ي :  لحل المشكلات يةتدريبأھداف  -٢ ول محددة للمشكلات الت اد حل ة وتختص بإيج دور في العمل ومحاول ت

وع السابق حيث  وع درجة ارقي من الن الكشف عن المعوقات التي تعوق سير العمل والأداء ويمثل ھذا الن
  . يحتاج إلى خبرة من التنظيم وقدرة على التشخيص والتحليل ثم براعة في التصميم 

ة -٣ ة إبتكاري داف تدريبي د وتع:  أھ اف والتجدي التطوير والاكتش ق ب ة وتتعل ام التدريبي تويات المھ ى مس د أعل
  .فاق لم يسبق التوصل إليھا آبتكاريه لرفع مستوى الأداء في التنظيم إلى إوتستھدف تحقيق نتائج إبداعية و

رام الآخرين :  أھداف تدريبية شخصية -٤ وھى التي يريد الأفراد تحقيقھا لأنفسھم من تنمية ذاتية وترقية واحت
بعض ويكمل بعضھا وتأكيد الذات ، وتعمل الأ نواع الأربعة السابقة فى تناسق وتناغم بحيث يمھد بعضھا ال

  .البعض الأخر 
  :كما يلى  مدخلات وعمليات ومخرجاتالإطار يمكن النظر إلى التدريب على أنه نظام ى ھذا فو

شتركين فى للمالقدرات والخصائص الأساسية : تتكون من والتيالتدريبية  تمثل الاحتياجاتوھى : مدخلات  -١
  .تتعلق بالإنفاق على التدريب  العملية التدريبية ، والعناصر المادية التي 

  .ومتابعتھاالتدريبية البرامج  وتنفيذ  متمثلة فى الأنشطة الإدارية والفنية التى يتضمنھا تخطيط:  عمليات -٢
لإتجاھات وامعارف والمھارات ال فيبالتغيرات تتعلق  والتيالإنجازات أو التغييرات  تمثل وھى:  مخرجات -٣

  .للتنظيم والمجتمع  الولاءوالرضا عن العمل وعن التنظيم ، بالإضافة إلى مخرجات تتعلق ب
ا    ة كم رامج التدريبي ر الب يم اث دف تق ر ويھ د( ذك رامج  ) ٩١، ص  ٢٠٠٢:  زاي ر الب يم أث د تقي عن

دريبي ؟ھل تم ت :الية التساؤلات الرئيسة التعلى لابد من الإجابة  السابقةالتدريبية  ا و حقيق أھداف البرامج الت م
ك ال اذا تھو اثر تل ى المشاركين ؟ ، وم رامج عل وه  ؟ ، ام المشلعب ا تعلم وا م ا وركين ؟ وھل طبق ر م اھو اث م

  لى تبنى ممارسات وسلوكيات افضل ؟تعلموه ع
ة العوامل التأثر تقييم كما أن الھدف من    ى تسبب النجاح أو الفشل البرامج التدريبية يفيد فى معرف

تقبلية  الھدف الأساسي من وراء وأن . مع رؤية ما يمكن عمله من اجل تحسين وتطوير البرامج التدريبية المس
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امج  يم البرن دريبيتقي ل  الت اس رد الفع و قي ر  ،ھ وع التغيي اس ن لوكى وقي ن الس ل م ارات المعلك ارف والمھ
  ) . ٤٦ ، ص ٢٠٠٣: السمرى ( والاتجاھات  عند المتدربين 

دريبيفترة منيجب ترك ولكي يتم تقييم البرامج التدريبية بنجاح  لتعرف ل اسبة بعد نھاية البرنامج الت
ه فى ظروف على الأثر المترتب على التدريب  ا تعلم ق م ة و إعطاء الفرصة للمتدرب لكى يطب العمل الواقعي

رات فى  ىتدريبعة نتائج التدريب بعد انتھاء البرنامج الوبالتالى فإن متاب ى التغي بفترة معينة يفيد فى التعرف عل
  .Sanderson :1992 ,  p. 173 ) ( السلوك كنتيجة للتدريب

رح   د اقت عنموذج يتضمن  PP.4-8) ( Kirkpatrick ,2008 : وق ة  أرب رامج التدريبي يم الب مستويات لتقي
  : وھى

ه وھو Evaluate Reaction رد الفعل تقييم  : المستوى الأول - تم في ذي ي س درجة رضا اقيالمستوى ال
  .تنفيذ البرنامج  إثناء التدريبي البرنامج المتدرب عن

ه Learning Evaluateالتعلم  تقييم :الثاني المستوى  - م اقي وھو المستوى الذي يتم من خلال س درجة تعل
   . التدريبي مباشرة فى نھاية البرنامجالمتدرب وتمكنه من معارف ومھارات البرنامج 

يم :  المستوى الثالث - وظيفى تقي ر فى السلوك ال يس  و Behavior Evaluateالتغي ذا المستوى يق مدى ھ
  .بعد العودة إلى أعمالھم ومباشرة مھامھم الوظيفية للمتدربين الوظيفي السلوك  فيالتغير 

ائج: المستوى الرابع  - يم النت ائج Evaluate Results  تقي يس نت ر وھو يق ام اث دريبي ج البرن ى الت  أداءعل
  . دى البعيدككل فى المالمنظمة 

اك فجوة  رة ، إلا أن ھن ة الأخي دريب فى الأون ات الت وبالرغم من التطور الذى شھدته اسس ونظري
ة و ال متابع ى مج ل ف ارهواضحة تتمث دريب باعتب يم الت ه تقي دريب بدون تكمل الت زء اساسى لا يس ع ،  ج م

ابعة والتقييم لكافة عناصر العملية التدريبية ، وتتبع اثر التدريب على اداء رورة استخدام كافة اساليب المتض
  . العاملين خاصة بعد عودتھم للعمل 

ة يم ومتابع ر وتتمثل مشكلة الدراسة فى أن تقي دريب أث ون الت ه المرشدون الزراعي ذي تعرض ل  ال
ة  فقط لا تقف لإرشادي ،على اعتبار أنھم الفئة الأكثر تعرضا للتدريب في الجھاز االمبحوثون  د حد معرف عن

ذه  م تنفي ذى ت دريبى ال اء وأوجه الضعف والقوة فى البرنامج الت ه أثن د نھايت ى مباشرة بع ك إل ا يتعدى ذل ، وانم
ة بعد عودتھ معرفة مدى استفادة المتدربين من التدريب امھم الوظيفي ذ مھ ى العمل ومباشرة تنفي ، وخاصة م إل

ا اتقييم ومتابعة  على اساسھا يتم مع عدم وجود قاعدة ثابتة لمرشدين الذين تم تدريبھم بعد عودتھم لأعمالھم  مم
انعكس على تدنى الرغبة فى التعلم ، وتدنى قدرتھم على التنافس فى تحسين معلوماتھم ومھاراتھم بشكل افضل 

  . ، واكسابھم السلوك والإتجاھات الإيجابية
ةأثر البربتقييم وفى ضوء ضعف الإھتمام  رامج  امج التدريبي ر الب د اث ة بتحدي قامت الدراسة الحالي

درات المرشدين أالتدريبية على  ارف وق ر فى مع رامج من تغيي ك الب داء المرشدين الزراعيين ، وما أحدثته تل
ات الزراعية المستحدثھم وبين ، والتفاعل بين وإنتاجيتھمدائھم أمستوى التقدم فى تحسين الزراعيين ودورھا فى 

الي فى السؤال الرئيسى الحالية  مشكلة الدراسةومما سبق يمكن بلورة ، المحيط بھم  النظام الإجتماعى، و  :الت
  .المبحوثين بمحافظة قنا للمرشدينعلى أداء المھام الوظيفية ثر البرامج التدريبية أما ھو 

  : أھداف الدراسة 
ة : لي والإجابة على التساؤل الرئيسي التا إطار مشكلة الدراسة في رامج التدريبي ر الب ا ھو اث ى أداء م عل

  :التالية الفرعية استھدفت الدراسة الحالية تحقيق الأھداف البحثية  المھام الوظيفية للمبحوثين
  . ن ــن المبحوثيـن الأداء لدى المرشدين الزراعييـتحسي فيالبرامج التدريبية ثر أالتعرف على  -١
  .  نـلمرشدين الزراعيين المبحوثيلإثارة الدافعية نحو العمل  فيبية التدري ثر البرامجأالتعرف على  -٢
   .المبحوثيـنن ـلدى المرشدين الزراعيي الوظيفي الانتماءتحقيق  فيثر البرامج التدريبية أالتعرف على  -٣
   .ــنالمبحوثي ثر البرامج التدريبية في تحقيق الإبداع الوظيفي لدى المرشدين الزراعيينأالتعرف على  -٤
  .أدائھم لمھامھم الوظيفية ن وـالبرامج التدريبية التي تلقاھا المرشدين المبحوثي العلاقة بين على التعرف -٥
  

  
  :التعريفات والمفاھيم الإجرائية 

  : التي يمكن توضيحھا فيما يلي  استخدمت الدراسة الحالية عدد من المفاھيم
   Training:التدريب 

ة ھذه الدراسة  فيبه  ويقصد يالعملية الھادف ارف  الت زراعيين بالمع د المرشدين ال ى تزوي  تعمل عل
موتغيير سلوكھم لتحسين مستوى  تنمية قدراتھم  في المؤثرةوالمھارات  دافھم وأھداف  أدائھ ق أھ از وتحقي الجھ
  .على السواء الإرشادي 
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 Training programs:البرامج التدريبية 
ديمھا امج التدريبيةالبر جميعھذا البحث في ويقصد بھا   م تق ي ت ة الت ادية والفني  فى المجالات الإرش

زراعيين  دين ال اللمرش ة قن ة بمحافظ ة الزراع ة لمديري ة التابع الإدارات الزراعي ة   ب اتھم التدريبي بع احتياج لتش
  .خلال العامين الماضيين  الوظيفيسلوكھم  فيالتغيير المطلوب  إحداثو

  Agriculture Extension Agents:المرشدين الزراعيين 
ة    ذه الدراس ى ھ م ف د بھ املة ويقص ف ش ادي بمختل از الإرش املين بالجھ زراعيين الع دين ال المرش

ذي ا ، وال ة في مختلف  نالإدارات الزراعية التابعة لمديرية الزراعة بمحافظة قن دورات التدريبي وا بعض ال تلق
  .ن ثلاث دورات خلال العامين الماضيين المجالات في المراكز الإدارية المختلفة لا يقل عددھا ع

  Impact of Training  :قياس اثر التدريب 
دريب    أثر الت ى  يقصد ب د عودتھم إل دريب بع زراعيين من الت تفادة المرشدين ال من خلال مدى اس

ك  الھم وذل ق من خلال عدد أعم دريبي ومدى نجاحه في تحقي امج الت اءة البرن ي تعكس كف من الإجراءات الت
  .ھداف الموضوعة والمخطط لھا الأ

 Task Performance: أداء المھام الوظيفية 
ة صد يق ام الوظيفي ة جوانب بأداء المھ ذا البحث محصلة أربع م في ھ ية وھ تحسين كل من  :أساس

  .إلى أعمالھم بعد عودتھم المبحوثين  لمرشدين الزراعيينوالإبداع الوظيفي ل، والانتماء  ، والدافعية ، الأداء
  Performance: لأداء احسين ت

رد )  ٣٨١ – ٣٧٨ ص ، ص١٩٩١: سيزلاقى ، وولاس (  أشاركما إن تقييم الأداء  تظم للف يم من ھو تقي
ة  اد التالي يم الأداء يتضمن الأبع يم الأداء : فيما يتعلق بأدائه لعمله وإمكانية تقدمه فيه ، وأن تقي أن ، وانتظام تقي

لا يستھدف فقط تقييم ما تم ، بل يتعلق بما يجب أن  أنعنى بم تقييم الأداء  تمراراس، ويكون تقييم الأداء محددا 
  .المستقبل  فييكون عليه الأداء 

ة ذلك ق بالإضافة إلى   ات المتحدة الأمريكي ادية بالولاي ة الإرش  .K-state,2006,pp(امت الخدم
وع العمل: اد التالية ببناء نموذج لتقييم أداء المرشدين الزراعيين باستخدام الأبع) 8-9  Quality of Work ن
ل م، وك ة العم ة Quantity of Workي ور والمواظب   ، والحض

 Attendance at Work  ،نفس ى ال اد عل ى الاعتم درة عل ة  Dependability والق ة الراجع ، والتغذي
ادية  طة الإرش ور  Feed back of Extension Activitiesللأنش ا الجمھ  Client's، ورض

satisfactions  
ذا البحث ويقصد   ي ھ وظيفي ف الأداء ال ة : ب د درج وثين لتحدي زراعيين المبح دين ال يم أداء المرش تقي

البرامج  ا ب إنجازھم للأعمال المسندة إليھم ، وذلك للوقوف على نقاط القوة والضعف في مستوى أدائھم وعلاقتھ
ة تتناول جوانب تقييم الأداء وترتبط في نفس الوقت عبار)  ١٢( التدريبية المقدمة إليھم ، وتم قياسھا من خلال 

  .التي تعرضوا لھا التدريبية بالبرامج 
    Motivation: الدافعية 

وم  الإنسانييعد الدافع من المفاھيم المعقدة فى وصف السلوك      ة مفھ لا  افتراضي، وذلك لأن الدافعي
رد س بملاحظة استنتاجهيمكن ملاحظته بشكل مباشر ، ولكن يمكن  هلوك الف ة  وأدائ يوملاحظة البيئ يحدث  الت

يلة يمكن ) .  Bolles , 1997, p. 80( فيھا ھذا السلوك  ا وس ة من حيث كونھ وترجع أھمية دراسة الدافعي
ا أحد العوامل المحددة  فياستخدامھا  تحقيق أھداف تعليمية واجتماعية على نحو فعال وذلك من خلال اعتبارھ

  . ) Gage & Berliner, 1998,p. 52( والتحصيل والإنجاز  الأداءلقدرة الفرد على 
وا في      د يختلف املين ق راد الع ى أن الأف ددة إل موفى ھذا الصدد أشارت دراسات متع مع وجود  أدائھ

ذا الاختلاف يرجع  م وھ يتشابه في قدراتھم وظروف عملھ ى  ف ان إل ر من الأحي م نحو الكثي اين في دوافعھ تب
  .العمل 

اتھم في : البحث ھذا فعية نحو العمل في ويقصد بالدا   زراعيين المبحوثين وحاج ة المرشدين ال رغب
م قياسھا من خلال  شيءعمل  ة )  ١٢( أو الوصول إلى أھداف معينة ، وت ارة الدافعي اول جوانب إث ارة تتن عب

  .نحو العمل وتتعلق بالدورات التدريبية التي تعرضوا لھا 
    Belonging  Jobالانتماء الوظيفي 

. بالتعاون أو التبادل مع آخر  والاستمتاعالاقتراب يعنى الانتماء كمفھوم ينتمي للمفاھيم الاجتماعية 
تقمص شخصيتھا ويوحد نفسه  ة ي رد بجماعة معين وفى معجم العلوم الاجتماعية يعرف الانتماء بأنه ارتباط الف

  .بھا مثل الأسرة أو النادي أو المنظمة 
النزعة التي تدفع الفرد للدخول فى إطار فكرى معين بما يقتضيه من التزام  كما يعرف الانتماء بأنه

  ) .  ٥٧، ص ، ١٩٩٩: راتب ( بمعايير وقواعد ھذا الإطار 
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ا أشار  اء وضرورته كم ى الشعور )  ١٠٣، ص  ٢٠١١: زھران ( وترجع أھمية مفھوم الانتم إل
ات ق الرغب وطن ، وتحقي د ال ادات وتقالي رام ع الأمن ، واحت ز  ب افي ، وتعزي راث الثق ظ الت والاحتياجات ، وحف

  .الاغتراب النفسي والإجتماعى  من الشعور بالاعتزاز والفخر ، بالإضافة إلى أنه يحد
شعور المرشدين الزراعيين المبحوثين بالفخر والاعتزاز : ويقصد بالانتماء الوظيفي في ھذا البحث 

م قياس فيل نتيجة العم  ل مقار أعمالھم أو خارجهسواء داخ ـالجھاز الإرشادي ، وت ارة ) ١٤( ه من خلال ـ عب
  .وترتبط بالبرامج التدريبية تتناول جوانب الانتماء الوظيفي 

 Creativity  Job: الوظيفي الإبداع 
ى  اتھناك العديد من التعريف بعض عل ه ال ددة ، حيث ينظر إلي لھذا المفھوم وذلك من منطلقات متع

ارة عن الوحدة  أوة على إنتاج شيء جديد ، أو القدر الاستعدادأنه  ه عب ا ، أو أن ائج من خلالھ عملية يتحقق النت
د  التيالمتكاملة لمجموعة من العوامل الذاتية والموضوعية  اج جدي رد أو  وذيتؤدى إلى إنت ة من جانب الف قيم

  . الجماعة 
داع يمكن النظر أن الإ Harriesنقلا عن ) ٢٤٥، ص  ٢٠٠٣: سعادة ( وفى ھذا الإطار يذكر  ب

درة  جھةإليه من خلال ثلاث زوايا ، فالإبداع من  ام   Abilityيمثل الق ل أو القي ى التخي د ، ومن  بشيءعل جدي
ة   Attitudeفإن الإبداع عبارة عن اتجاه  ثانيةجھة  ة ثالث د ، ومن جھ ر والتجدي ول التغيي درة بقب ى الق ائم عل ق

نھج  الأف  Processفالإبداع طريقة أو م ار ف اد وبشكل مستمر من اجل تطوير الأفك ون بجد واجتھ راد يعمل
اد والوصول إلى الحلول  دائل  أفضل، وذلك عن طريق تعديل أو تصحيح ما يقومون به من أعمال وإيج من الب

   .وقت لآخر 
درة : : ھذا البحث  في الوظيفيويقصد بالإبداع  زراعيين المبحوثين المرشدين ھي ق ى عمل ال عل

ياء جدي ك للأو دة أش ل وذل ى العم دة ف اليب جدي ار أس لال ابتك ن خ ھا م م قياس ة ، وت داف معين ى أھ   وصول إل
  .تعلق بالدورات التدريبية التي تعرضوا لھا الإبداع الوظيفي وت عبارة تتناول جوانب)  ١٥( 

    
  الطريقة البحثية

  
  :المجال الجغرافي 

ة الت   ع الإدارات الزراعي ي جمي ة ف ذه الدراس ت ھ ا أجري ة قن ة لمحافظ انيابع ددھا ثم  إدارات وع
  .زراعية 

  :المجال البشرى 
الغ    ا والب ة بمحافظة قن الإدارات الزراعي رى ب املة مرشدي الق يتمثل المجال البشرى للدراسة في ش

ام مرشدا زراعيا ، وذلك وفقا لسجلات إدارة الإرشاد الزراعي بمديرية الزر) ١٤٤(عددھم  اعة بمحافظة قنا لع
ا)  ١١٣( مبلغ قوامھ شاملة المرشدين الزراعيين تم اخذ  وقد ، ٢٠١٠ دا زراعي وا ثلاث  مرش ك لمن تلق ، وذل

   .دورات تدريبية فأكثر خلال العامين الماضين 
  : المجال الزمني 

ذه الدراسة خلال شھر    ام  ديسمبرتم جمع بيانات ھ ة  ٢٠١٠لع تبيان بالمقابل باستخدام أسلوب الاس
  .القرى خلال اجتماعھم الأسبوعي بمقر الإدارات الزراعية التابعين لھا لمرشدي الجماعية 

  
  
  

  أداة جمع البيانات
  

ة بالدراتصميم استمارة استبتم  للحصول على بيانات ھذه الدراسة   ات المتعلق سة من يان لجمع البيان
د اش ة ، وق ة المختلف ق الأھداف البحثي ا وتحقي تبيان مرشدي القرى المبحوثين تتماشى بنودھ تمارة الاس تملت اس

  :أجزاء رئيسية وھى ) ٥(على 
  .ن المبحوثين ـالبيانات الشخصية والمھنية للمرشدين الزراعيي -أ
  . وى الأداءــن مستـفي تحسي ةـج التدريبيــبأثر البرامق ـــبيانات تتعل -ب
  .لإرشادي بأثر البرامج التدريبية في إثارة الدافعية نحو مھنة العمل ابيانات تتعلق  -ج
  .ي ــاء الوظيفــة في تحقيق الانتمــج التدريبيــبأثر البرامق ـبيانات تتعل -د
  .ي والإداري ـــداع الوظيفـبيانات تتعلق بأثر البرامج التدريبية في تحقيق الإب -ھـ
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التي من خلال الأدبيات المھام الوظيفية المختلفة لكل مجال من مجالات العبارات وقد تم استخلاص 
احثين في مجال ) ٥(مجالات على عينة مكونة من ھذه التتعلق بھذا الموضوع ، وقد تم عرض  اد من الب الإرش

زراعيين  الزراعي ة للمرشدين ال رة تدريبي م خب ذين لھ ة الزراعةبوال وادي ،  كلي وب ال ة المنصورة وجن جامع
اد د بحوث الإرش اس أھ ومعھ ا لقي دى مطابقتھ ان م ا وبي م عليھ ة الزراعي للحك ة ، وأھمي ق داف الدراس تحقي

اراتدمج بعض  ، وقد أسفر ذلك عن لمرشدين الزراعيينلالوظيفية  للاحتياجاتالبرامج التدريبية المقدمة   العب
رامجالبرامج التدريبية وتغطية بأثر علاقاتھا وحذف بعضھا لعدم  ة  الب رامج التدريبي ا من خلال الب ة لھ التدريبي

ة من حتى أصبحت في صورتھالمقدمة  ة مكون ارة )٥٣(ا النھائي ى  عب ـة إل يأجزاء ) ٤(مقسمـ :  وھى ةرئيس
توى الأداء ين مس ل،  تحس و العم ة نح ارة الدافعي ق ،  وإث اءوتحقي وظيفي الانتم ق ، ال داع  وتحقي وظيفيالإب  ال

  .  المبحوثين الزراعيينوذلك للمرشدين  والإداري
  :  Pre-Testالاختبار المبدئي لأداة جمع البيانات 

ة من و   بعض ) ١٠(تم إجراء اختبار مبدئي لأداة جمع البيانات على عينة مكون ين ب مرشدين زراعي
ار  ه الاختب ا أسفر عن الإدارات الزراعية بمحافظة قنا ، وقد أسفر ھذا عن تعديل بعض الأسئلة بما يتلاءم مع م

ي صور تمارة ف م وضع الاس ك ، ت ى ذل اء عل ائج وملاحظات ، وبن ن نت دئي م ى أصبحت المب ة حت تھا النھائي
  .صالحة كاداه لجمع البيانات الميدانية بما يتناسب لتحقيق الأھداف البحثية محل الدراسة 

ة أسئلة رئيسية تتعلق بأثر البرامج التدريبية على ) ٤(تم بناء مقياس مكون من مكون من  ام الوظيفي ، أداء المھ
ة  تخدام معادل ات باس ل الثب غ معام د بل اس   Cronbach & Alphaوق ة لمقي رامج التدريبي ر الب ابقةاث  الس

  .مما يعكس مستوى من الثبات ) ٠.٧٣(
ا يلا: المعالجة الكمية للبيانات  ا إحصائيا واستخلاص ئتمت معالجة بعض استجابات المبحوثين بم م تحليلھ

  :النتائج اللازمة لتحقيق أھداف الدراسة ، وذلك على النحو التالي 
  :  حوثينشخصية والإجتماعية للمبالخصائص ال :أولا 
  .الدراسة إجراء  لأقرب سنة ميلادية خلال فترةسن المبحوث وتشمل :  السن- ١
وذلك للمؤھل )  ٢،  ١(  لأوزان الرقمية التاليةأالمبحوثين  استجاباتتم إعطاء :  التعليميالمستوى - ٢

  .دبلوم ، بكالوريوس على الترتيب  الدراسي
وذلك )  ٧،  ٦،  ٥،  ٤،  ٣،  ٢،  ١( الرقمية التاليةلقيم اإستجابات المبحوثين تم إعطاء :  التخصص- ٣

، الإرشاد الزراعى ، الإقتصاد  إنتاج حيوانيشعبة عامة ، محاصيل ، :للتخصصات التالية 
 .على الترتيب ، تعاون زراعي ، أمراض نبات الزراعى 

رقم مطلق يعبر عن المدة التى قضاھا بالعمل المبحوثين استجابات  تم إعطاء:  مدة العمل بالزراعة- ٤
  .بالزراعة

 التي قضاھاالزمنية  مدةالالمبحوثين رقم مطلق يعبر عن استجابات تم إعطاء :  الإرشاديالخبرة بالعمل - ٥
  . الإرشاديالمجال  فيبالعمل 

ات التدريبية التى يعبر عن عدد الدوررقم مطلق  المبحوثيناستجابات تم إعطاء :  عدد الدورات التدريبية- ٦
  .العامين الماضيين شارك فيھا خلال 

  : تحسين مستوى الأداء فىاثر البرامج التدريبية : ثانيا
وث      اء المبح ن خلال إعط ر م ذا المتغي اس ھ م قي ة التاليت ـين  الأوزان الرقمي تجابة )  ١،  ٢،  ٣( ة ـ  (للاس
ة  التية من العبارات عبارعلى الترتيب ، وذلك لكل )  ضعيف،  ، متوسط عالي تعبر على اثر البرامج التدريبي
  .عبارة )  ١٢(  اتحسين الأداء للمرشدين الزراعيين المبحوثين وعددھ فى

  
   :للمجالات المدروسة من خلال المعادلة التالية ( % ) تم حساب الوزن النسبي وقد  

  
  زن المقابل لكل فئةالو xعدد المبحوثين في كل فئة                               

  ١٠٠  xـــــــــــــــــــــــــــــــ  ( % ) = الوزن النسبي 
  اكبر وزنx عدد المبحوثين                                         

  ) % ١٠٠ – ٧٧.٨( عالي :  (% ) وقد تم تقسم الوزن النسبي إلى ثلاث فئات وفقا للمدى النظري
  ) .% ٥٥.٥ – ٣٣.٣( وضعيف  ،)  % ٧٧.٧ -٥٥.٦( ومتوسط 

  :إثارة الدافعية نحو العمل  فىاثر البرامج التدريبية :  ثالثا
للاستجابة )  ١،  ٢،  ٣ (ين الأوزان الرقمية التالية تم قياس ھذا المتغير من خلال إعطاء المبحوث

اثر البرامج  نل عبارة من العبارات التي تعبر ععلى الترتيب ، وذلك لك)  توسط ، منخفض ، م عالي(
  نحو مھنة الإرشاد الزراعي وعددھا ة للمرشدين الزراعيين المبحوثين إثارة الدافعي التدريبية فى
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% ) ١٠٠(كما في المعادلة السابقة ، وتم تقسم المدى النظري  الوزن النسبي حساب عبارة ،  وقد تم ) ١٢( 
) % ٥٥.٥ – ٣٣.٣( ، وضعيف  )% ٧٧.٧ - ٥٥.٦( ومتوسط ،  ) % ١٠٠ – ٧٧.٨( عالي :  كما يلي
  :اثر البرامج التدريبية في تحقيق الانتماء الوظيفي :  رابعا

للاستجابة )  ١،  ٢،  ٣(لأوزان الرقمية التالية  المبحوثينذا المتغير من خلال إعطاء تم قياس ھ
لبرامج التدريبية على الترتيب ، وذلك لكل عبارة من العبارات التي تعبر عن اثر ا) ضعيف ، متوسط ،  عالي(

 ١٤(  اوعددھ والعمل بالزراعة بصفة عامةبصفة خاصة في تحقيق الانتماء الوظيفي لمھنة الإرشاد الزراعي 
كما يلي % ) ١٠٠(كما في المعادلة السابقة ، وتم تقسم المدى النظري   حساب الوزن النسبي وقد تم، عبارة ) 
  ) .% ٥٥.٥ – ٣٣.٣( ، وضعيف ) % ٧٧.٧ - ٥٥.٦( ، ومتوسط )  % ١٠٠ – ٧٧.٨( عالي : 

  :اثر البرامج التدريبية  في تحقيق الإبداع الوظيفي والإداري  : خامسا
للاستجابة )  ١،  ٢،  ٣ ٥(ين الأوزان الرقمية التالية تم قياس ھذا المتغير من خلال إعطاء المبحوث

 التي تعبر عن اثر البرامج التدريبية على الترتيب ، وذلك لكل عبارة من العبارات) ضعيف ، توسط ، م عالي(
عبارة ، وقد تم حساب ) ١٥(  وعددھاللمرشدين الزراعيين المبحوثين  والإداري الوظيفيتحقيق الإبداع  في

 ١٠٠ – ٧٧.٨( عالي : كما يلي % ) ١٠٠(كما في المعادلة السابقة ، وتم تقسم المدى النظري   الوزن النسبي
  ) .% ٥٥.٥ – ٣٣.٣( ، وضعيف ) % ٧٧.٧ -٥٥.٦( ، ومتوسط )  %

  :الفروض البحثية : سادسا 
: تحقيقا للھدف الخامس من أھداف الدراسة كما يلي تم صياغة الفرض النظري التالي     

أداء المھام الوظيفية فيما تلقاھا المرشدين الزراعيين المبحوثين و التيمعنوية بين البرامج التدريبية فروق توجد 
   :      يتعلق بأثرھا على

      .ين مستوى الأداء الوظيفي ستح - أ
  .ل ــإثارة الدافعية نحو العم - ب
      .ي ـتحقيق الانتمــاء الوظيف - ج
  .ي ــالإبـــداع الوظيفــ -د

  

  أدوات التحليل الإحصائي
 

اري     ة ، والمدى ، والمتوسط الحسابي ، والانحراف المعي رارات ، والنسب المئوي تم استخدام التك
  .وعرض نتائج الدراسة  ار مربع كاى كأدوات للتحليل الإحصائيبالثبات ، واخت ومعامل

  

  النتائج ومناقشتھا
  

  .الخصائص الشخصية والمھنية للمرشدين المبحوثين : أولا 
بعض خصائص المرشدين المبحوثين ، ومن ھذا الجدول يتضح ) ١(توضح النتائج الواردة بجدول     

ين في يقعون% ) ٥٣.٢( نسبة أن أكثر من نصف المبحوثين  ب ا ب ل من  ٣٠ الفئة العمرية م ى أق نة ،  ٤٩إل س
ن  رب م ا يق يوأن م بة % ) ٦٤.٤(  ثلث ت نس ا بلغ ة ، بينم ة الزراعي دارس الثانوي وم الم ى دبل لون عل حاص

ى مؤھل  اليالحاصلون عل اج المحاصيل ، % ) ٣٥.٤(  زراعي ع ة ، وإنت عبة عام ، وكانت تخصصاتھم ش
اد  بة  الزراعيوالإرش دول أن% ) ٧.١، % ٧.١، % ١٥.٩( بنس ائج نفس الج ير نت ا تش ب ، كم ى الترتي   عل

راوح من  الزراعيكانت مدة خدمتھم فى العمل % ) ٨٣.١( المبحوثين بنسبة الغالبية العظمى من  ى  ١٦تت إل
راوح من  اديالإرشكانت مدة خبرتھم فى العمل %) ٥٤.٩( سنة ، وأن أكثر من نصفھم بنسبة  ٢٥أقل من  تت

اع ١٠إلى أقل من  ١ ر من ثلاث أرب راوح من % ) ٧٥.٢(  ھمسنوات ، وأن أكث ة تت وا دورات تدريبي  ٣( تلق
  .خلال العامين الماضيين ) دورات تدريبية  ٥إلى 

  
  .توزيع المرشدين الزراعيين المبحوثين وفقا لبعض الخصائص الشخصية والمھنية المدروسة) :  ١(جدول 

  شخصية المدروسةالخصائص ال
  )١١٣= (ن 

  ( % )  عدد
  : الســن -ا

  سنة  ٤٠إلى أقل من   ٣٠
  سنة ٤٩إلى أقل من  ٤٠

  .سنة فأكثر  ٤٩                        

  
١٥  
٤٤  
٣٤  

  
١٣.٣  
٣٨.٩  
٤٧.٨  

  : المؤھــل -٢
  .دبلـــوم  -

  
٧٣  

  
٦٤.٤  
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  ٣٥.٤  ٤٠  .بكالوريوس -
  :التخصص الدراسي -٣

  ).دبلوم ( شعبة عامة -        
  .شعبة عامـــة -
  .محاصيـــــل  - 
  .إنتاج حيوانــي  -
  .إرشاد زراعــي -
  .اقتصاد زراعــي  -  
  .تعاون زراعــي  - 

  .أمراض نبــات  -

  
٧٣  
١٨  
٨  
٢  
٨  
١  
٢  
١  

  
٦٤.٤  
١٥.٩  
٧.١  
١.٨  
٧.١  
٠.٩  
١.٨  
٠.٩  

  : عدد سنوات الخدمة بالزراعة -٤
  .سنة ١٥إلى اقل من :   ٥

  .سنة  ٢٥اقل من  إلى:   ١٥
  سنة فأكثر  ٢٥                           

  
٣٦  
٤٣  
٣٤  

  
٣١.٩  
٣٨.١  
٣٠.١  

  :عدد سنوات العمل بالإرشاد  -٥
  .سنة ١٠إلى اقل من :   ١

  .سنة  ٢٠إلى اقل من :  ١١                 
  سنة فأكثر  ٢٠                           

  
٦٢  
٤٣  
٨  

  
٥٤.٩  
٣٨.١  
٧.١  

  :رات التدريبية عدد الدو -٦
  .دورات  ٥:   ٣                    

  .دورت  ٨:   ٦                        
  .دورات  فأكثر ٩                           

  
٨٥  
٢٢  
٦  

  
٧٥.٢  
١٩.٥  
٥.٣  

  % ١٠٠  ١١٣  الإجمالــــي
  .استمارات الاستبيان : المصدر 

  
  .للمرشدين المبحوثين المدروسة  الوظيفيداء تحسين ممارسات الأ فيأثر البرامج التدريبية : ثانيا  
ة ) ٢(دراسة يعرض جدول لتحقيقا للھدف الأول ل     رامج التدريبي أثر الب ة ب يللنتائج المتعلق تحسين  ف

ذا الجدول يتضح  المبحوثينالمدروسة من وجھة نظر المرشدين  الوظيفيممارسات الأداء  ع أن ، ومن ھ جمي
ابقة  جاءتقد  المدروسة الوظيفيممارسات تحسين الأداء  بمستوى متوسط من حيث تأثير البرامج التدريبية الس

ي جاءت بمستوى عالي  ،للمرشدين المبحوثين  ق والت روح الفري زملاء ب ى العمل مع ال دا الحرص عل فيما ع
بة  ا ھو موضح بجدول % ) ٨٣.٢( بنس زملاء ) .  ٢( كم ع ال ى العمل م د احتلت ممارسات الحرص عل وق
ة بروح ال تفادة من الاتجاھات الإيجابي ة ، والاس ام الوظيفي ذ الأنشطة والمھ د بوقت تنفي فريق ، والانتظام والتقي

% ٨٣.٢(  البرامج التدريبية السابقة بنسب المكتسبة في إنجاز العمل في المراتب الثلاث الأولى من حيث تأثير
ات تحس% ) ٧١.٤، % ٧٤.٦،  ت ممارس ا احتل ب ، بينم ى الترتي ين ن يعل ة ، وتحس ة والإداري اءة الفني الكف

وتر( مستوى المشاركة في اتخاذ القرارات ، والتعامل مع التقنيات الحديثة  ثلاث ) الانترنت / الكمبي المراتب ال
  .على الترتيب%) ٥٦.٦، % ٦١.٩، % ٦٢.٥( بنسب الأخيرة من حيث تأثير البرامج التدريبية السابقة

ين      ة يتب نوبصفة عام د م ائج ج توى) ٢( ول نت ام لمس ط الع وظيفي  أن المتوس ات الأداء ال ممارس
ة في مجال %) ٦٨.٢(جاء بنسبة متوسطة بلغت  مجتمعة  د دورات تدريبي مما يشير إلى ضرورة الاھتمام بعق

وظيفي وخاصة لممارسات تحسين الأداء الوظيفي  م ال لمبحوثين لما لھا من أھمية كبيرة في تنمية وتطوير أدائھ
ارات ال اب مھ ي لإكس در الأساس د المص دريب يع ة أن الت ة ، وخاص ات الحديث ات والتقني ع المعلوم ل م تعام

  .المرشدين مثل تلك المھارات الأساسية 
  

توزيع المرشدين الزراعيين المبحوثين وفق استجاباتھم نحو تأثير البرامج التدريبية على ) :  ٢( جدول 
  .المدروسة الوظيفي ممارسات الأداء تحسين 

  الوظيفي تحسين الأداءمارسات م
  

  مستوى اثر التدريب السابق     
الوزن    )١١٣= ( ن  

 النسبي
 الترتيب

  ضعيف  متوسط  عالي
  %  ت  %  ت  %  ت

  ١  ٨٣.٢  ٣.٥  ٤ ٤٣.٤  ٤٩ ٥٣.١  ٦٠ .الحرص على العمـــل مع الزمـــلاء بروج الفريـق 
  ٢  ٧٤.٦  ٨.٨ ١٠ ٥٨.٤  ٦٦ ٣٢.٧  ٣٧ .لمھام الحرص على الانتظام والتقيد بوقت تنفيذ الأنشطة وا

  ٦  ٦٨.١  ٢١.٢ ٢٤ ٥٣.١  ٦٠ ٢٥.٧  ٢٩ ــل ـابتكار أساليب جديــــدة فـــي أداء العمـــ
  ٨  ٦٦.٤  ٢٠.٤ ٢٣ ٦٠.٢  ٦٨ ١٩.٥  ٢٢.استيعاب وتطبيق التعليمات الصادرة من الرؤساء والقيادات

  ٣  ٧١.٤  ١٢.٤ ١٤ ٦١.١  ٦٩ ٢٦.٥  ٣٠.العمل  الاستفادة من الاتجاھات الإيجابية المكتسبة في إنجاز
 مكرر٣  ٧١.٤  ١٥ ١٧ ٥٥.٨  ٦٣ ٢٩.٢  ٣٣ .ـاديـاكتساب مھارات فنية جديدة في مجال العمل الإرشـ
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  ٥  ٦٩.٣  ١٣.٣ ١٥ ٦٥.٣  ٧٤ ٢١.٢  ٢٤ تحسين الجودة والإتقان في إنجاز مھام العمل الإرشــادي 
  ٩  ٦٥.٧  ١٩.٥ ٢٢ ٦٣.٨  ٧١ ١٧.٧  ٢٠ .صص متابعــة التطورات الجديدة فــي مجـــال التخ

  ١١  ٦١.٩  ٢٤.٨ ٢٨ ٦٤.٦  ٧٣ ١٠.٦  ١٢ .تحسن مستوى المشاركــــة في اتخــــاذ القرارات
  ٧  ٦٧  ٢٣.٩ ٢٧ ٥٩.٣  ٦٧ ١٦.٨  ١٩ .ـاديـتحسين إتقان المھارات في أداء العمـــل الإرشـ

تالإنترن/ كمبيوتر(ة ــالتعامل مع المعلومات والتقنيات الحديث
. ( 

٤٥.١ ٥١ ٣٩.٨  ٤٥  ١٥  ١٧  
٥٦.٦  

١٢  

  ١٠  ٦٢.٥  ٢٩.٢ ٣٣  ٥٤  ٦١ ١٦.٨  ١٩ .تحسين الكفــــاءة الفنيـــــة والإداريـــــة 
    ٦٨.٢  ١٩.٧  ٥٦.٦  ٢٣.٧  المتوسط العام

  .استمارات الاستبيان : المصدر 

  
  .للمبحوثين دروسة تحسين عوامل إثارة الدافعية نحو العمل الم فيأثر البرامج التدريبية  : ثالثا 

ة في تحسين ) ٣(تحقيقا للھدف الثاني للدراسة يعرض جدول    رامج التدريبي أثر الب ة ب للنتائج المتعلق
 جميع عواملعوامل إثارة الدافعية المدروسة من وجھة نظر المرشدين المبحوثين ، ومن ھذا الجدول يتضح أن 

ابقة ب جاءتقد  تحسين إثارة الدافعية نحو العمل المدروسة ة الس رامج التدريبي مستوى متوسط من حيث تأثير الب
نفس  الاعتمادالعاملين على  حث :وقد احتلت عوامل ) . ٣(للمرشدين المبحوثين كما ھو موضح بجدول  على ال

وظيفيالسلم  في الترقي، وتحسين فرص  والمرؤوسينالتعامل مع الرؤساء  في الإيجابي، والسلوك  المراتب  ال
على الترتيب ، % ) ٦٥.٢، % ٦٧، % ٦٧.٤( من حيث تأثير البرامج التدريبية السابقة بنسب  ىالثلاث الأول

ل  اءت عوام ا ج ا : بينم توى الرض ع مس وظيفيرف ة  ال ز الرغب ي، وتعزي ئولية  ف ل المس يتحم ام  أداء ف المھ
رامج  فى المراتب الثلاث الأخيرة والابتكارالوظيفية ، وإيجاد بيئة عمل مشجعة على الإبداع  أثير الب من حيث ت

  .على الترتيب % )  ٥٧.٢، % ٥٧.٥، % ٥٨.٧( التدريبية السابقة بنسب 
ائج جدول  نعامة يتبين موبصفة      ام لمستوى) ٣(نت ة نحو ممارسات  أن المتوسط الع ارة الدافعي إث

ام%) ٦٢.٤(جاء بنسبة متوسطة بلغت  مجتمعة قد العمل المدروسة د دورات  مما يشير إلى ضرورة الاھتم بعق
ة  ع تدريبي رك دواف ي تح ات الت ل والممارس ى العوام د عل اعى والتأكي د الإجتم ا البع ر منھ ب كبي اول جان يتن

  . لك البرامج على البعد الفني فقطتالمبحوثين نحو العمل وعدم اقتصار 
  

  
  
  
  
  

 مج التدريبية علىتوزيع المرشدين الزراعيين المبحوثين وفق استجاباتھم نحو تأثير البرا) :  ٣( جدول 
  .  المدروسة إثارة الدافعية نحو العمل عوامل

  إثارة الدافعية نحو العملعوامل 

  التدريب السابق مستوى أثر
الوزن   ) ١١٣= ( ن 

 النسبي
  الترتيب

  ضعيف  متوسط  عالي
  %  ت  %  ت  %  ت

ذا - ي ھ ل ف تقبل بالعم ى المس ان عل عور بالاطمئن الش
 .ال ـالمج

٤  ٦٤.٦ ٢٦.٥  ٣٠ ٥٣.١  ٦٠ ٢٠.٤  ٢٣  

  ١٠  ٥٨.٧ ٣٦.٣  ٤١ ٥١.٣  ٥٨ ١٢.٤  ١٤ .رفع مستوى الرضـــــــا الوظيفـــــي  -
  ١٢  ٥٧.٢ ٤١.٦  ٤٧ ٤٥.١  ٥١ ١٣.٣  ١٥ ـار ـإيجاد بيئة عمل مشجعة على الإبــداع والابتك -
  ٣  ٦٥.٢ ٢٣.٩  ٢٧ ٥٦.٦  ٦٤ ١٩.٥  ٢٢ .تحسين فرص الترقي في السلـــــم الوظيفــي  -
امتع - ي أداء المھ ئولية ف ل المس ي تحم ة ف ز الرغب زي

 .الوظيفية 
١١  ٥٧.٥  ٤٦  ٥٢ ٣٥.٤  ٤٠ ١٨.٦  ٢١  

اء - ع الرؤس ل م ي التعام ابي ف لوك الإيج ادة الس زي
  . المرؤوسين

٢  ٦٧ ١٩.٥  ٢٢ ٦٠.٢  ٦٨ ٢٠.٤  ٢٣  

  ٥  ٦٣.٧ ٢٧.٧  ٢٩ ٥٧.٥  ٦٥ ١٦.٨  ١٩  تحفيز المرؤوسين على تحسين الإنتاجيـة كما وكيفا  -
ل - ة العم و أھمي ة نح ات الإيجابي ين الاتجاھ تحس

  .بالزراعة
٦  ٦٣.١ ٢٤.٨  ٢٨ ٦١.١  ٦٩ ١٤.٢  ١٦  

  ٨  ٦١.٤ ٣٢.٧  ٣٧ ٥٠.٤  ٥٧ ١٦.٨  ١٩  .اـتعزيز الرغبة لتقلد المناصب الإداريــــة العليـ -
  ٧  ٦٢.٢ ٣٢.٧  ٣٧ ٤٧.٨  ٥٤ ١٩.٥  ٢٢  .رفع مستـــــوى الـــروح المعنويـــــة  -
  ٩  ٦٠.٨ ٢٩.٢  ٣٣ ٥٩.٣  ٦٧ ١١.٥  ١٣  ود العامليــن ـالتأثير الإيجابي في جھ زيادة درجة -
  ١  ٦٧.٤  ٢٣  ٢٦ ٥٢.٢  ٥٩ ٢٤.٨  ٢٨  حث العاملين على الاعتمـــاد علــــى النفس  -

    ٦٢.٤  ٣٠.٢  ٥٢.٥  ١٧.٣  المتوسط العام
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  .استمارات الاستبيان : المصدر 
  

  .سات الانتماء الوظيفي المدروسة للمبحوثين  أثر البرامج التدريبية في تحسين ممار: رابعا 
ة في تحسين ) ٤(تحقيقا للھدف الثالث للدراسة يعرض جدول      رامج التدريبي أثر الب للنتائج المتعلقة ب

ع ممارسات الانتماء الوظيفي المدروسة من وجھة نظر المرشدين المبحوثين ، ومن ھذا الجدول يتضح أن  جمي
ات اء ال ممارس ين الانتم وثين تحس ة للمبح اءت وظيفي المدروس رامج ج أثير الب ث ت ن حي ط م توى متوس بمس

و موضح  ا ھ ابقة كم ة الس يالتدريبي دول  ف لحة  ) ٤(ج ى المص ة عل ل العام لحة العم يل مص دا تفض ا ع فيم
د احتلت ممارسات زيادة الرغبة في وقد %) ٤٠(الشخصية والتي جاءت بمستوى منخفض بلغ  ا ھو جدي كل م

بذل مجھود أكبر لتحقيق الأھداف  فيالعمل ، والرغبة  فيتجاه الزملاء  الأخلاقي والالتزام،  عيالزرابالقطاع 
ابقة بنسب  فيالزراعية  ة الس رامج التدريبي أثير الب ى من حيث ت ، % ٧٠.٨، % ٧١.٤(المراتب الثلاث الأول

ب ، % ) ٦٨.٧ ى الترتي يعل اء  ف ين ج ارح ام  الافتخ رينأم اب الآخ ل  بالانتس يبالعم اع  ف يالقط ،  الزراع
اح، وزيادة  الزراعيالمتماسك داخل القطاع  العائليوالشعور بالجو  ائد بالقطاع  النفسي الارتي اخ الس نحو المن

  .على الترتيب % ) ٥٧.٩، % ،٥٩.٦، % ٥٩.٦(    بنسبالمراتب الثلاث الأخيرة  في الزراعي
ائج جدول      ين من نت ة يتب ا) ٤(وبصفة عام اءم لمستوى ممارسات أن المتوسط الع وظيفي الانتم  ال

ذاتھا  %)٦٢.٥(بمستوى متوسط بنسبة  مجتمعة قد جاءالمدروسة  ة ب رامج تدريبي مما يشير إلى ضرورة عقد ب
ردود من وراء ،  يقومون به  الذيبأھمية الدور  وإقناعھمحتى يتم تأھيلھم المختلفة  الانتماءجوانب تناول ت والم

، مع الأخذ في الاعتبار أن الاھتمام بھذا الجانب لا يقل أھمية عن مع أو على أنفسھم ھذا الدور سواء على المجت
  .الجوانب الفنية 

  
  
  
  
  
  

توزيع المرشدين الزراعيين المبحوثين وفق استجاباتھم نحو تأثير البرامج التدريبية على ) :  ٤( جدول 
  .  تحسين الانتماء الوظيفي 

  تحسين الانتماء الوظيفي ممارسات
  

  التدريب السابق مستوى أثر
الوزن   ) ١١٣= ( ن 

 النسبي
 الترتيب

  ضعيف  متوسط  عالي
  %  ت  %  ت  %  ت

  ٦  ٦٤.٦ ٢٦.٥  ٣٠ ٥٣.١  ٦٠ ٢٠.٤  ٢٣  .الشعور بالاعتزاز أثناء الحديث عن العمل الزراعــي  -
  ٢  ٧٠.٨ ١٥.٩  ١٨ ٥٥.٨  ٦٣ ٢٨.٣  ٣٢  .ل ـــالشعور بالالتزام الأخلاقي تجاه الزملاء في العم -
  ٨  ٦٣.١ ٣٢.٧  ٣٧ ٤٥.١  ٥١ ٢٢.١  ٢٥  زيادة الرغبة في الاستمرار بالعمل بالقطاع الزراعــي  -
  ١١  ٥٩.٦ ٣٨.٩  ٤٤ ٤٣.٤  ٤٩ ١٧.٧  ٢٠  الافتخار أمام الآخرين بالانتساب إلى القطع الزراعــي  -
  ١٠  ٦١.٤ ٣٣.٦  ٣٨ ٤٨.٧  ٥٥ ١٧.٧  ٢٠  الشعور بالولاء نحـــو القطــاع الزراعـــــي  -
  ٧  ٦٣.٧ ٣٠.١  ٣٤ ٤٨.٧  ٥٥ ٢١.٢  ٢٤  زيادة الشعور بالإخلاص نحو القطاع الزراعـــــي  -
  ٤  ٦٧.٣ ١٥.٩  ١٨ ٤٩.٣  ٦٧ ٢٤.٤  ٢٨  .ـي ـالحرث على ممتلكــات القطــــاع الزراعـ -
زيادة الرغبة في بذل مجھود اكبر لتحقيق الأھداف  -

  .الزراعيـة
٣  ٦٨.٧  ١٥  ١٧ ٦٣.٧  ٧٢ ٢١.٢  ٢٤  

  ١  ٧١.٤ ١٤.٢  ١٦ ٥٧.٥  ٦٥ ٢٨.٣  ٣٢  زيادة الرغبة فى كل ما ھو جديد بالقطــاع الزراعـي  -
  ٩  ٦٢.٥ ٢٧.٤  ٣١ ٥٧.٥  ٦٥  ١٥  ١٧  زيادة الارتباط النفسـي بالعمــــل الزراعــــي  -
  ٥  ٦٤.٩ ٢٤.٨  ٢٨ ٥٥.٨  ٦٣ ١٩.٥  ٢٢  زيادة الشعور بأھميــة العمــــل الزراعــــي  -
ور بالجو العائلي المتماسك داخل القطاع زيادة الشع -

  .الزراعـي
مكرر١١  ٥٩.٦ ٣٨.١  ٤٣ ٤٥.١  ٥١ ١٦.٨  ١٩

زيادة الارتياح النفسي نحو المناخ السائد في القطاع  -
  .الزراعي 

١٣  ٥٧.٩ ٤٠.٧  ٤٦ ٤٧.٨  ٥٤ ١١.٥  ١٣  

  ١٤  ٤٠ ٢٨.٣  ٣٢ ٥١.٣  ٥٨ ٢٠.٤  ٢٣  .تفضيل المصلحة العامة على المصلحة الشخصيـــة  -
    ٦٢.٥  ٢٧.٣  ٥٢.٣  ٢٠.٤  المتوسط العام

  .استمارات الاستبيان : المصدر    
  

  .أثر البرامج التدريبية في تحسين ممارسات الإبداع الوظيفي المدروسة للمبحوثين : خامسا 
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ة في تحسين ) ٥(لدراسة يعرض جدول ل الرابعتحقيقا للھدف  رامج التدريبي للنتائج المتعلقة بأثر الب
ذا الجدول يتضح أن ممارسات  ع الأداء الوظيفي المدروسة من وجھة نظر المرشدين المبحوثين ، ومن ھ جمي
ات داع  ممارس وظيفيالإب ة  ال اءت المدروس ة ج رامج التدريبي أثير الب ث ت ن حي ط م توى متوس ابقةبمس  الس

د ) . ٥(للمبحوثين  كما ھو موضح بجدول  توق ل المعلومات و احتل ى تحلي درة عل د ممارسات الق ار عن الأفك
ى من  في الآخرين بآراء والاھتمامموجھة مشكلة ما ، ومھارات إدارة الحوار والنقاش ،  ثلاث الأول المراتب ال

وثين  ابقة للمبح ة الس رامج التدريبي أثير الب رادحيث ت ة أف ى ) % ٦٩.٣، % ٦٩.٩، % ٧١.١( بنسب  لعين عل
ع المشكلات لإنجديدة  أساليبحين جاءت مھارات تطبيق  فيالترتيب ،  جاز المھام الوظيفية ، والقدرة على توق

ة بنسب ،قبل حدوثھا ،  % ) ٦٠.٥، % ٦١.٤، %  ٦٢.٨(اقتراح أساليب وأفكار جديدة لإنجاز المھام الوظيفي
  .على الترتيب 

دول  ائج ج ن نت ين م ة يتب وظيفي ) ٥(وبصفة عام داع ال ارات الإب توى مھ ام لمس ط الع أن المتوس
ى  تخطيط %) ٦٣(جاء بمستوى متوسط بنسبة بلغت  دمجتمعة قالمدروسة  ى ضرورة العمل عل ا يشير إل مم

دة في العمل  اليب جدي ار أس وتصميم برامج تدريبية توجه نحو زيادة قدرة المبحوثين على الإبداع وخاصة ابتك
  .وطرق وأساليب تحليل المشكلات والقدرة على اتخاذ القرارات 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

المرشدين الزراعيين المبحوثين وفق استجاباتھم نحو تأثير البرامج التدريبية على توزيع ) :  ٥( جدول 
  .  تحسين الإبداع الوظيفي 

  الإبداع الوظيفي ممارسات تحسين

  مستوى اثر التدريب السابق
الوزن   ) ١١٣= (ن   

 النسبي
  الترتيب

  ضعيف  متوسط  عالي
  %  ت  %  ت  %  ت

حل مشكلات العمل الفنية اكتساب طرق وأساليب جديدة ل -
 .وغير الفنية

٤ ٦٧.٨ ١٦.٨ ١٩ ٦٢.٨ ٧١  ٢٠.٤ ٢٣  

  ١٠ ٦٣.١ ٢٣.٩ ٢٧ ٦٢.٨ ٧١  ١٣.٣ ١٥ .اكتساب  طرق وأساليب جديدة في إنجاز المھام الوظيفيــة  -
اكتساب أفكار ومقترحات جديدة تتعلق بشئـون القســم  -

  .والإدارة 
١٥ ٥٩.٩ ٢٦.٥ ٣٠ ٥٨.٤ ٦٦  ١٥ ١٧  

م مھارات الإقناع والتأثير في الزراع أثنـاء التعامل معھم تعل -
 .  

  مكرر٤ ٦٧.٨ ١٦.٨ ١٩ ٦٢.٨ ٧١  ٢٠.٤ ٢٣

  ٢ ٦٩.٩ ١٢.٤ ١٤ ٦٥.٥ ٧٤  ٢٢.١ ٢٥  . تعلـم مھــــارات إدارة الحـــوار والنقـــــاش  -
طرق وأساليب التعبير عن ارائى ومقترحاتي حتى تصل إلى  -

  .الرؤساء
٩  ٦٤ ٢٢.١ ٢٥ ٦١.٩ ٧٠  ١٥.٩ ١٨  

  ٣ ٦٩.٣ ١٣.٣ ١٥ ٦٥.٥ ٧٤  ٢١.٢ ٢٤  .الاھتمـام بآراء الآخرين طالمـا في صالـــح العمـــل -
  ٦ ٦٧.٣ ٢٠.٤ ٢٣ ٥٧.٥ ٦٥  ٢٢.١ ٢٥ .التعرف على مصادر المعلومات والأفكار لحل مشاكل العمـل -
الاستفادة من الانتقادات والملاحظات التي يوجھھا لي  -

  .رؤسائــي 
٧ ٦٥.٢ ٢١.٢ ٢٤ ٦١.٩ ٧٠  ١٦.٨ ١٩  

  ١٤ ٦٠.٥ ٣١.٩ ٣٦ ٥٤.٩ ٦٢  ١٣.٣ ١٥  .اقتراح أساليب وأفكار جديدة لإنجـاز المھام الوظيفيـــة -
عدم التردد في تطبيق أساليب جديدة لإنجاز المھام الوظيفية  -
.  

١١ ٦٢.٨ ٣٢.٧ ٣٧ ٥٤.٩ ٦٢  ١٢.٤ ١٤  

  ٨ ٦٤.٩ ٢٦.٥ ٣٠ ٦١.١ ٦٩  ١٢.٤ ١٤  .ات معرفة طرق وأساليب مھـارة اتخـاذ القــــــرار -
القدرة على تحليــل المعلومات والأفكار عند مواجھة مشكلــة -
.  

١ ٧١.١ ٢٤.٨ ٢٨ ٦٣.٧ ٧٢  ١١.٥ ١٣  

  ١٣ ٦١.٤  ٣١ ٣٥  ٥٤ ٦١  ١٥ ١٧  القــدرة على توقـــع المشكـــلات قبل حدوثھــا   -
اتھاوضع رؤية واضحة لمشكلات العمل وترتيبھا وفق أولوي -
 .  

 مكرر١١ ٦٢.٨ ٢٩.٥ ٣٣ ٥٣.١ ٦٠  ١٧.٧ ٢٠
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    ٦٣  ٢٣.٣  ٦٠.١  ١٦.٦  الإجمالــــي
  .استمارات الاستبيان: المصدر

  
  . حوثينللمرشدين المبوأداء المھام الوظيفية  التي سبق تقديمھاالعلاقة بين البرامج التدريبية : سادسا 

ة بق تقديمھا التي سلا شك أن معرفة العلاقة بين البرامج التدريبية  ة المقدم ام الوظيفي ى أداء المھ  عل
ا الفعلية  الاحتياجاتللمبحوثين  أمرا ضروريا لتحديد مدى توافق البرامج التدريبية مع  للمبحوثين ومدى تحقيقھ

  . لأھدافھا
م صياغة الفرض  النظريالفرض  ولاختبار     الي الإحصائيالسابق ت ة  الت روق ذات دلال لا توجد ف

  : بأثرھا على الوظيفية فيما يتعلق على أداء المھام تلقاھا المبحوثين  التيالبرامج التدريبية إحصائية بين 
  .ل إثارة الدافعية نحو العم -ب   .  الوظيفيتحسين الأداء  - أ
  .الإبـداع الوظيفــــي  - د   . يـالوظيف الانتماء - جـ

دول  رض ج اى ) ٦(ويع ع ك ار مرب ائج اختب ر لنت رامج التدريلأث ة الب ام بي ى أداء المھ ابقة عل الس
ة نتائج الحيث أظھرت الوظيفية ،  ا(أن قيم يم )   ٠.٧٦،  ٩.١،  ٥.٥٦، ٥.١٣  ( المحسوبة بلغت ) ٢ك وھى ق

توى  د مس ة عن ر معنوي اء ،  ٠.٠٥غي ل ، والانتم ة نحو العم وظيفي ، والدافعي ين الأداء ال ن تحس ل م ك لك وذل
  .ظيفي على الترتيب والإبداع الو

ل الإحصائيلم نتمكن من رفض الفرض  على ھذه النتيجة وبناء  ه  "القائ روق ذات دلال لا توجد ف
ديمھا برامج التدريبية للإحصائية  ق للمرشدين المبحوثين التي سبق تق ة  الاحتياجاتوتحقي م الوظيفي عدم و "لھ

ة وھى في البديل النظريقبول الفرض  ة التالي وظيفي:  أجزاءه الأربع ة نحو  تحسين الأداء ال ارة الدافعي ، وإث
ى . وأخيرا الإبداع الوظيفي  ،  العمل ، والانتماء الوظيفي ين  وتشير ھذه النتيجة إل وي ب رق معن عدم وجود ف

الرأى المبحوثين  ة فيما يتعلق ب ديمھا برامج  التدريبي ي سبق تق م الت ة لھ ام الوظيفي ى أداء المھ ذيالأمر ، عل  ال
تقبل طرق  على توافق البرامج التدريبيةيستلزم معه ضرورة العمل بكل ال ا في المس مع  التي سيتم التخطيط لھ

  :للمرشدين المبحوثين وذلك من خلال الاحتياجات الوظيفية 
  .    تحديد الاحتياجات التدريبية الفعلية للمرشدين -١
  .             دم فرض البرامـج التدريبيــــــة ـع -٢
               .ات ـــحتياجضع قائمة بأولويات تلك الاو -٣
  .صياغة أھداف ومحتوى تدريبي يتناسب مع تلك الاحتياجاتو -٤

  .ھا ئفي عقد برامج تدريبية لا عائد من ورا سواء المالي أو البشرى  الإھدار الحد من وذلك بھدف     
  

للمرشدين وظيفية أداء المھام ال حول اثر البرامج التدريبية على) ٢كا( نتائج اختبار ) :  ٦( جدول 
  .  المبحوثين الزراعيين

  
  التدريبيةاثرالبرامج              

  
  

  المدروسة لوظيفيةالمھام     

  ) ١١٣= (البرامج التدريبية      ن 

قيمة 
  ٢كا

مستوى 
 المعنوية

  الإجمالي  فأكثر ٩ دورة)  ٨- ٦(  دورة)  ٥- ٣(

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  يفيتحسين مستوى الأداء الوظ -
 ٢٦.٥ ٣٠ ٢.٧  ٣  ٣.٥  ٤  ٢٠  ٢٣  عالي

 ٥٤.٩ ٦٢ ١.٨  ٢  ٩.٧  ١١ ٤٣.٤  ٤٩ متوسط  ٠.٢٧ ٥.١٣
 ١٨.٦ ٢١ ٠.٩  ١  ٦.٢  ٧ ١١.٥  ١٣ ضعيف

 .إثارة الدافعية نحو العمل  -
 ١٩.٥ ٢٢ ١.٨  ٢  ٠.٩  ١ ١٦.٨  ١٩ عالي

 ٤٩.٥ ٥٦ ٢.٧  ٣  ٩.٧  ١١ ٣٧.٢  ٤٢ متوسط  ٠.٢٣ ٥.٥٦
  ٣١ ٣٥ ١.٨  ١  ٨.٨  ١٠ ٢١.٢  ٢٤ ضعيف

  .تحسين الانتماء الوظيفي  -
 ٢٠.٤ ٢٣ ٢.٧  ٣  ٣.٥  ٤ ١٤.١  ١٦  عالي

 ٥٣.١ ٦٠ ٢.٧  ٣  ٧.١  ٨ ٤٣.٤  ٤٩ متوسط  ٠.٠٥٩  ٩.١
 ٢٦.٥ ٣٠  -  -  ٨.٨  ١٠ ١٧.٧  ٢٠ ضعيف

  .الإبـداع الوظيفـــي -
 ١٥.٥ ١٨ ٠.٩  ١  ٢.٧  ٣ ١٢.٤  ١٤  عالي

 ٥٨.٤ ٦٦ ٣.٥  ٤ ١٠.٦  ١٢ ١٤.٢  ٥٠ متوسط  ٠.٩٤ ٠.٧٦
 ٢٥.٧ ٢٩ ٠.٩  ١  ٦.٢  ٧ ١٨.٦  ٢١ ضعيف

  .استمارات الاستبيان: المصدر 
  

  التوصيات
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ة    ائج البحثي ابق للنت تعراض الس ى الاس تنادا إل ن اس نأمك دد م ى ع الخاصة  التوصيات التوصل إل
رامج التدريب ة والب زراعيين بصفة عام ة للمرشدين ال ة في بتصميم وتخطيط البرامج التدريبية الموجھ تحقيق ي

  : بصفة خاصة وذلك على النحو التالي المھام الوظيفية 
  . للمبحوثينحسن أداء المھام الوظيفية  بشكل يساعد علىالتدريبية  مراعاة تخطيط البرامج -١

توى    ام لمس أن المتوسط الع ائج الدراسة ب ة الاحتياجات أظھرت نت ى تلبي ة عل رامج التدريبي ر الب اث
ة  ة المدروس بة الوظيفي اء بمستوى متوسط بنس رامج %) ٦٤(ج ى ضرورة تكثيف الب ير إل ذا يش ةوھ  التدريبي

  . الاحتياجاتتصميما وتخطيطا لمقابلة تلك 
  .التي سبق تقديمھا الأداء الوظيفي وعلاقته بالبرامج التدريبية  -٢

ى جاء بمستوى تشير النتائج السابقة بأن أثر البرامج التدريبية على تحسين ممارسات الأداء الوظيفي
ر الحاجة ا تظھ ال متوسط ، وھن ي مج ة ف دورات التدريبي ن ال د م د المزي ين الأداء  لعق ين ممارسات تحس تحس

االوظيفي للمبحوثين وخاصة التعامل مع نظم المعلومات الحديثة مث ذلك من  ل الكمبيوتر وشبكة الإنترنت ، لم ل
   .الإنتاج الزراعي  فيدور كبير في تحسين الأداء ومسايرة كل ما ھو جديد 

  .بالبرامج التدريبية السابقة للمبحوثين  االدافعية نحو العمل الإرشادي وعلاقتھ -٣
اء  ل ج و العم ة نح ل الدافعي ين عوام ى تحس ة عل رامج التدريبي أثير الب أن ت ابقة ب ائج الس ير النت تش

ة نحو بنشر طرق وبرامج تدريبية تتعلق تصميم  ضرورة بمستوى متوسط  وھذا يشير إلى ق الدافعي أساليب خل
از  العمل في نفوس المبحوثين  املين داخل الجھ ين الع نظرا لما يعانيه الجھاز الإرشادي من فقدان الثقة سواء ب

   .الإرشادي أو من الجمھور متلقي الخدمة 
  .للمبحوثين  وعلاقته بالبرامج التدريبية السابقة الانتماء الوظيفي -٤

وظيفي أشارت النتائج التي تم ال اء ال توصل إليھا أن مستوى اثر البرامج التدريبية على تحقيق الانتم
ذيللمبحوثين جاء بمستوى متوسط ، الأمر  تلزم  ال ق يس ة تتعل رامج تدريبي اء بتصميم وتخطيط ب دعيم الانتم ت

  . ةبصفة خاصة والعاملين بالزراعة بصفة عام الإرشاديالجھاز  يعانيهالوظيفي لدى المبحوثين نظرا لما 
  .وعلاقته بالبرامج التدريبية للمبحوثين الإبداع الوظيفي -٥

دة في تطتصميم وتخطيط برامج تدريبية تتعلق بنشر طرق وأساليب خلق  اليب جدي ار أس وير وابتك
  .مناھج وأساليب حل المشكلات بطرق إبداعية ، ومھارات اتخاذ القرارات العمل الإرشادي والتي من أھمھا 

اول طرق ايضا دراسة كما توصى ھذه ال وم دراسات أخرى تتن د الاحتياجات أن تق اليب تحدي وأس
المتدربين حتى يمكن تصميم برامج تدريبية  احتياجاتتى يتم التعرف على الأسلوب المناسب لتحديد التدريبية ح

رامج ال،  الاحتياجاتسب تلك اتن عودراسة أنماط منھجية جديدة للكشف عن عدم توافق الب ة م حسن أداء  تدريبي
  .للمبحوثين  للمرشدين  المھام الوظيفية
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ABSTRACT  
  

The current study aimed mainly to identify the impact of training programs on 
tasks performance of agriculture extension agents. The study was carried at all 
administrative districts in Qena Governorate. 

Data were collected from universe of 113 extension agents who attended the 
weekly meeting which had been held in the sub-directorates in all administrative 
districts at the time of data collection. 
 Data were collected by using group interview questionnaire during December 
2010 . Frequencies , percentages , arithmetic mean , standard deviation , chi square 
were used for data presentation and analysis . 
The main findings of the study are : 
1-The respondents indicated a moderate level (68.2%) of the general average of the 

training programs impact on improving job performance. 
2-The respondents indicated a moderate level (62.4%) of the general average of the 

training impact on improving Job motivation. 
3-The respondents indicated a moderate level (62.5%) of the general average of the 

training impact on improving job belonging. 
4-The respondents indicated a moderate level (63%) of the general average of the 

training impact on improving Job creativity skills. 
5-The findings indicated that the chi-square value (x2) regarding the relationship 

between previous in services training programs and achieving job needs related 
to  improving job performance , job motivation , achieving job belonging were 
estimated by ( 5.13 , 5.56 , 9.1 , 0.76 ) respectively , which were non significant 
values at 0.05 level , this result reflects that there are no significant differences 
between the number of training programs and tasks performance of agriculture 
extension agents , this result refers to the need for redesign and re planning of 



J. Agric. Econom. and Social Sci., Mansoura Univ., Vol.2 (3), March, 2011 

 171

training programs to crosspending with needs assessment of job training  for 
agriculture extension agents 
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