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اةمشةاري ايةةًابجام ة ااامصوةة ر ايةةةكايةٌة اااعرا ةة ادراسة ااسةةعية ٌ اعسةع دادا
ا.اامجعم ٌ  ااعرا ٌ اعقدٌماااخدماتاالإرشادٌ ا

 أمٌر امحم دا بدااام يًارمضان
اجام  ااامصو ر ا–يةٌ اااعرا  اا–قسماالإرشاداااعرا ًا اامجعمعااارٌفًا  

ا
ااامةخص
ا

بج معتتحلطتت كل ل تتحلارةساعتتحللتسجتتحلاستتدعتاتلعلتتياردعتتس ليلبشتت ألاس ستتاستتدفت الارتساستتحلارة ر تتحل
علتيلع نتحللهته لارتساستحلإجساءوقتلدمل،لوارمجدمع حلارةساع حلارختم الالإسش ت حلرلمش س حل يلدقت ملارمنصوسةل

لط رتكلوط ربتح311عتحلبلتقلقوامفت لبت ررسقد نلارا راتحلوارسابلعسض حلمنلط كل ل تحلارةساعتحلبج معتحلارمنصتوسة
بس تتألاوقتتتلاستتدجسعلجمتتالارب  نتت الةتتواريلشتتفسلبتتتالمتتنلمندصتت ل،لمتتنلإجمتت ريلطتت كلاررتتسقد نل%72دماتتأل
ملالاستتتدب  نلب رمق بلتتتحلاورلةصتتتوألعلتتتيلارب  نتتت الارمطلوبتتتحلدتتتملاستتتدختل،م7132مندصتتت لمتتت  ولةدتتت لمل7132

.لوقتتتللوارتتوةنلارنستتبيلوارنستتكلارمدو تتحلارد تتساسااملاارشخصتت ح،لوردةل تتألارب  نتت الوعتتسجلارندتت د لدتتملاستتدخت
لاسرسالارند د لعم ل ل :

ارةساع تتحلوارمجدمع تتحللالإسشتت ت حرلمشتت س حل تتيلدقتتت ملارختتتم الارمبةتتوا نلبتسجتتالاستتدعتاتلارطتت كل  متت ل دعلتتعلل-3
دلتت لردقتتت ملتوا عفتتمللاهتتمل  نتتارلمشتت س حل،لولا لرتتت فملاستتدعتاتل تت نارطتت كلارمبةتتوا نل%لمتتنل73.2ادضتتألانل
ل%.2...اةدلالاردسد كلالأوألبوةنلنسبيلبلقللوارديوارخبساالاالا دس كلبعجلارمف سهولارختم ال

لالإسشتت ت حاردتتيلدعتتوتلعلتت فملمتتنلارمشتت س حل تتيلدقتتت ملارختتتم اللروادتتترلارمبةتتوا نل  متت ل ختتدؤلبسا تتحلارطتت كلل-7
دعتوتلعلت فملمتنلستو لل وادتتانلهنت  لل سونارط كلارمبةوا نل%منل77.3 قتلاظفسالارند د لانلمجدمع حلوار

اتتألهتته لارختتتم الواردتتيلمتتنلاهمفتت لا دستت كلارعت تتتلمتتنلارمفتت ساال مفتت سةلاردواصتتألمتتالحل تتيلدقتتت ملمارمشتت س 
ل%.ل71.7بوةنلنسبيلبلقللالأوأة ثلج ءال يلاردسد كللالآخس ن

 ةتتتواريلرلمشتت س حل تتتيلدقتتتت ملارختتتم الالإسشتتت ت حلارةساع تتحلوارمجدمع تتتحلةد  جتت الارمطلوبتتتحلب لا  متت ل دعلتتتعلل-1
لتوساالدتس ب ح.رلةصوألعليللفماةد  جابتوالارمبةوا نلارط كل%لمنل27.2

 تتيلدقتتت ملارختتتم الالإسشتت ت حلارةساع تتحلارمبةتتوا نلاردتتيل م تتنلانل شتت س لارطتت كل  متت ل دصتتألب رمجتت لاالل-2
اردوع تحلارصتة حل.....ارتتيلل تيلاردسد تتكلالأوألل–مةتولالأم تتحلماتألارمجت لاالارع متتحللاوارمجدمع تحلبفت ل قتتتلجت ء

لارس رتيلردع متألمعفت ل قتتلاةدلتال دتحلارشتب كا رضتلونل%،لام لب رنسبحللأ اسلارردت الاردتيل4.2.لقلبوةنلنسبيلب
ل.%27.7لاردسد كلالأوألبوةنلنسبيلقتس 

 حلارةساع تحلقتت ملارختتم الالإسشت ت تيلدلارمبةوا نلارط كلمش س حمنلدعوعل  م ل خدؤلبأهملارمش  الارديلل-3
ل%.7.7.بوةنلنسبيلبلق يلاردسد كلالأوألوم ت حلمعنو حلةلةوا عتملوجوتلوارمجدمع حل قتلج ءل

لالإسشتت ت حعلتتيلارمشتت س حل تتيلدقتتت ملارختتتم اللارطتت كلارمبةتتوا نللارمقدسةتت الاردتتيلدةرتتةلبتتأهم  متت ل دعلتتعلل-4
اردسد تتكللالإند ج تتحاردتتتس كلارصتت ريلوارة تت ساالرلمشتتسوع اللبسنتت م لدطتتو سلارةساع تتحلوارمجدمع تتحل قتتتلاةدتتأ

ل%.71.7نسبيلبلقلبوةنللالأوأ
ل

ا
ا
ا
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ااامقدم ا اامشية ااابحثٌ 
ا

وط قتت اللمتت ل مدل تتالمتتنلإم  ن تت اسلمتت ألارمجدمتتالومصتتتسلقودتتالوعةدتتالمتتنلختت ألا ماتتألارشتتب كلس
عمل تحلاربنت ءل تيل،لوبمت لرفتملمتنلتوسلنتتم  ،لوارمشت س حل تيلقضت   لارمجدمتاعلتيلاردر عتألوالادست عت لوقتساال
لارمعسقلحلرنمولارمجدمالودقتما.بإسق طلارق ملاردقل ت حلارديلدن تيل الارمجدمع حلردارلاوأ،ل فملسلواردجت ت واردج 

ارمعس  تحلواراق   تحلمتنللآ  قتال،لودوست ا تيلدطتو سلارمجدمتالودنم دتاه مت  لو اتيلاردعل ملارجت معيلتوسا ل
صصتت الرمجتت لاالواردخعمتتأل تتيلا تتواتسلبشتتس حلدملتت لارمعس تتحلوارخبتتسةلرلختت ألإستتف ملماسستت دال تتيلدختتس  ل

ثلوإعتتاتلارقتويلاربشتس حلواربةتلدةق تعلاهتتا ف لارمدعلقتحلبت ردعل م،لة ثلدوظ لط ق دفت لوام  ن دفت لررمخدلرحل   حا
اتاةل مت لانفت ل ل تألج معتحلسست ردف لاردتيلهتيلمتنلصتنالارمجدمتالمتنلن ة تح،لل،ارعلميلإض  حلإريلختمتحلارمجدمتا

ل(.7،ؤ7112)لشوس :لن ة حلاخسيدالاررن حلوارمفن حلوارس  سحلوارر س حلمنلارصنالق  ت
  ردتس سلواردتس كلواردأه ألوسبطلمخسج الاردعل ملبة ج الارمجدمالاردعل م حلدشت ألابعت تا لمفمتحل تيل

سستت دا،لو تتهر لدوج تتالاربةتتثلارعلمتتيلرة جتت الارمجدمتتالمامنظم دتتالوودرع تتألودنم دتتاللعمل تتحلدطتتو سلارمجدمتتا
ل(..،ؤ7113وبسامجال)ارسلط ن:

تلانلهن  لارعت تلمتنلارمعوقت الاردتيلدةتوألتونلق ت ملارشتب كلبتتوسل عت أل تيلدنم تحلور نلسغملهر لنج
 ت ردعل ملارتهيللال قتوملعلت لدعم تعلودسست يلارعق تتةلوغتسسلل،ارمجدمالددماأل يلضتع لاردعلت ملواردخلت لارعلمتي

ب تحلرعنصتسلغتسسل م لدردقتلاردسل،ق لساسيلالإ م نلق تسلعل لارعط ءوظ ردال يلخلعلج ألماتيلالإ ج ب حللال ا
ارمسدور حلودةملف لة تثلانلاردج تساالاردتيلطتساالعلت لارمجدمتال ت نلرفت لندت د لستلب حلعلت لارشتب كلدمالتال تيل

 مت لانلاجفتةةلالإعت ملعجتةالعتنلدقتت ملمت ل اتسيلة ت ةلارشتب كللةست سلب رمستدور حلوا دقت ت لرلقتتوة،ضتع لالإ
اجفتتةةلسع  تتحلارشتتب كلدمتت سسلبسامجفتت لإنلر ل تت تتهلاراق  تتحلوارمعس تتحلاولةدتت لاردس  تتا،متتنلو سضتت لطمتتوةفمل

ارتورتحللأنفت لدردقتتلالأستلوكلوارمجدمتالوللالأستسةلبطس قحللالدجسسل يلارشب كلارشعوسلب لاندم ءلوارمسدور حلنةتو
ارعلميلولالدضالاةد  ج الومش  الارشتب كلنصتكلاع نفت لممت لا قتته لمواجفتحلارة جت الارةق ق تحلرلشتب كلمتنل

ل(.327ؤ،7113:لإبساه م)لقتلارشب كلاقدال  ف لواةجملعنلارمش س حل يلبسامجف ج نكلومنلج نكلاخسل 
(ل37.3:،وستتو لم،وخل ل)ستت رملارتساستت الارستت بقحل تساستتحبعتتجلعلتتيللبتت لإط  ولبنتت ءا لعلتتيلهرتت و
لالإسشتت تجفت ةللانلادضتأ(لومتنلخت ألم ةظتحلارب ةاتتح،ل7111)ستتسة ن:لتساستحول،(3773)عامت ن:للوتساستح
ار    تحلمتنلارمسشتت نلارتةساع  نلارمتتسب نلارصت رة نلرلعمتأللالأعتتاترعتتملدتو سللنظتسا للاردآ تأل تيلبتتالارةساعتي
ارقت دم نلب رعمتألالإسشت تيل،ل  رج رب حلارعظمتيلمتنلارمسشتت نلارتةساع  نلو هر لار واتسلارمدخصصح،لالإسش تي

ارمفت ساالمعت س لوارقتتساالواروب رد ريلر سلرتت فملر سوالخس ج نلمدخصص نلمنلار ل  الوارمع هتلارةساع ح،ل
 متتت لاشتتت سللدستتت عتهملعلتتتيلاردطتتتوسلرتتتت فملخلر تتتحلعلم تتتحلرلعمتتتألب لإسشتتت تلارةساعتتتي،لولالدوجتتتتاردتتتيلدتتتاهلفمل

لالأتاد تتحس  ست المستتدقسةللإعتتتاتلارمسشتتت نلارتةساع  نلودواضتتالار ر  تت الللال وجتتتانتتالا(3،ؤ.377)ةهتسان:
،لوعل تال  نتاللابتتلمتنلاردوجتالإرتيلارعنصتسلاربشتسيد ت سل،لوعتملدواجتلمعت   سلتق قتحلومواصتر المةتتتةللاخرفم

ارختتس ج  نللارمدخصصتت نلر ستتدع نحلبفتتمل تتيلارعمتتألالإسشتت تيلارةساعتتيلدجت تتتا لرقتتويلارعمتتألالإسشتت تيلبعتتتل
لدتس بفملود هل فملاان ءلسنواالارتساسحلب ر ل ح.

عتحلارمنصتوسةلاعدبت سا لبج مرهالدفت لهته لارتساستحلإرتيلاستدط  لسايلع نتالمتنلطت كل ل تحلارةساعتحل
لارختتم الاستدعتاتهملردقتت متسجتحلةتوألبدلت لاروظت د لبعتتلدختسجفملمستدقب  للارمعن ت نلعليلانفملقتل  ونوالمنل

بقواعتلارعمأل يلهتهالورولبقتسلبس طلم نلدأه لفملوإمتاتهمل لةد ارمجدمع حلب   حلاش  رف لوارةساع حلالإسش ت حل
ارمدعلقتحلبدقتتت ملاروظ ر تحل رمفتت ملارق ت ملبلألعلتيلختس  لةساعتتيلقت تسلعلتيورتتحلانلدةصت،لوبتهر ل م تنلرلتارمجت أ

لعلم حلودتس ب حلسلم ح.لاسسعليلارختم الالإسش ت حلارةساع حلوارمجدمع حل
ل

ااامرج ًااةدراس ااعسع راض
ا

ا:أ عُ:امفه مااامشاري ااامجعم ٌ ا
 بفتت   قتتوم اردتتي تمشتت س حلارمجدمع تتحلعلتتيلانفتت لارجفتتو(لار324،ؤل7111)ارقرتت ؤل:للدعتتس 

 واردق ت م واردنر ته، ارقتساس، وادخت ه اردخطت ط، مجت أ  تي ارمتتني ارمجدمتا  دت دفملوماسست ا بجم تا الأ تسات
 ن ة تتح، متتن ارمشتت س  ن اةد  جتت ا استتد ر ء ارمشتت س ح هتته  متتن و دةقتتع ارعمل تتحلاردعل م تتح، رعن صتتس
ل. اخسى منلن ة ح ارع م ارص رأ ودةق ع
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(لارمش س حلارمجدمع حلعليلانفت لسغبتحلواستدعتاتلا تساتلوه دت ال311،ؤ7114)مةمت،لوارس ت:لو عس 
ارمجدمتتالارمتتتنيل تتيلارمشتت س حلاررع رتتحل تتيلجفتتوتلدةستت نلاردعلتت ملوة تت تةل  عل تتحلارمتسستتحل تتيلدةق تتعلوظ ردفتت ل

لاردسبو ح.
لالأنشتطحلاردعل م تحلاردتيلدستدفت لدةست نلجتوتةلاردعلت م،لواردتيلعلتيلانفت (71،ؤ7114ودعس ف ل)ست رم:

دنرهلمنلخ ألشسا حل  علحلوا ج ب حلمنلارمجدمالوماسس دالردضتمنلاستدمساس حلهته لالأنشتطحلودضت  سلارجفتوتل
لالأهل حلمالارة وم حلردقت ملمس هم الع ن حلوغ سلع ن حللإةتاثلدةس نل يلجوتةلارعمل حلاردعل م ح.

ءلارمجدمتالمتنلانشتطحلارمجدمع حلعليلانف لم ل قوملبالاعضت ل(لارمش س ح73،ؤ7112)لارعجمي:لو سي
رختمتتحلارعمل تتحلاردعل م تتح،لوقتتتل  تتونلهتتالاءلالأعضتت ءلا تتساتالاولجم عتت الاولماسستت الودعدمتتتلستتلو   دفملعلتتيل
اردطوع حلوالاردةاملور سلارجبسلوالإرةاملواروعيلوارنةو لواروجتانلوارشر   ح،لوقتتلد تونلهته لالأنشتطحلنظس تحل

ل.لاولعمل حلدم سسلبطسعلمب شسةلاولغ سلمب شسة
(لعلتتتتيلانفتتتت لعمل تتتتحلإستتتتف ملالأ تتتتساتللبتتتتإساتدفمل تتتتيل7،لؤ7131ودعس فتتتت ل)مس تتتتةلمتتتتواستلاردنم تتتتح:

اعمتتت ألدفتتتملارمجدمتتتالودة تتتتلمتتتنلإم  ن  دفتتت ل تتتيلصتتتنالواستتتدج ألاررتتتسؤلاردتتتيلمتتتنلشتتت نف لانلدتتتاتيلإرتتتيل
دنم تتتتحلظتتتتسو فملارمع شتتتت حلووضتتتتعفملارمجدمعتتتتي،لستتتتواءل تتتت نلهتتتتهالالإستتتتف ملب رمتتتت ألاولارجفتتتتتلاولارتتتتساي،ل

ارمشتتتت س حلارمجدمع تتتتحلدتتتتدمل تتتتيلإطتتتت سلماسستتتت الد دستتتتكلشتتتتسع دف لمتتتتنلختتتتتمدف لرلمجدمتتتتالوتوسلارمجدمتتتتالو
ل يلدةت تلانشطدف لوادج ه دف لارمسدقبل ح.ل

(لإرتتتتتيلارمشتتتتت س حلارمجدمع تتتتتحلعلتتتتتيلانفتتتتت لعمل تتتتتحل2،ؤ7133و شتتتتت سل)صتتتتتبسي،لوعبتتتتتتلارمعدمتتتتتت:
لفوتلودةس نلاردعل ملودطو س .لدع سلسغبحلارمجدمالواسدعتات لر نتم  لوارمس همحلاررع رحل يلج

ااا:ثاصٌاً:اأهمٌ ا أهدافااامشاري ااامجعم ٌ 
دس هملارمش س حلارمجدمع حلرلشب كل يلدنم حلارشتعوسلب لاندمت ءلرلتوطن،لوة ت تةلاراقتحلبت رنرس،لوارشتعوسل

ساساالب رمسدور حلالاجدم ع ح،لو يلارنف  حلداتيلإريلإعتاتلمتواطنلصت رألقت تسلعلتيلارنفتوجلبوطنتالوادخت هلقت
ل.Clary,etal:1992,p.p333-335) ع را)

انلارشتتب كلوار بتت سلرتت فملمجموعتتحلمتتنلAndolina ,etal) :ل(p.p189-192,2002 مت له تتسلل
ارمةرتةاالاردتتيلدتتت عفملرلمشت س حل تتيلالأنشتتطحلارمجدمع تتحلمتنلاجتتألدلب تتحلاةد  جت دفملارتساستت حل  رةصتتوألعلتتيل

ر فت ،لاولردةست نل سصتتدفمل تيلارتتخوألرلج معتح،لاولارةصتتوألتسجت الا ضتأل تيلارستنحلارتساستت حلاردتيل ندمتونلإ
لعليلوظ رحل يلارمسدقبأ.

ل لو سي لارجفوتل.1،ؤ7113)سل م: لودض  س لارسوابط لدوا ع لعل  لدعمأ لارمجدمع ح لارشسا ح لان )
لواردع ونلودب تألارخبساال ل يلمجدمالالأمحل يلجولمنلاردر هم لوارمفن ح واردنس علب نلاردنظ م الالاجدم ع ح

لع ق الوا لإ ج ت لاجأ لمن لود  ملف  لم  لانشطح لانتم   لإر  لدصأ لوقت لاراقح، لارمع س لودعة ة لودق سم لأ   س،
لدع ون حل ع رحلدةقعلارشسا حلار  ملحل.

ل(لانلارمش س حلارمجدمع حل يلاردعل ملداتيلإري:717-713،ؤلؤ7112و ه سل)لةس ن:ل
ل. ارمجدمع ح ارمط رك دل  ب حدل عل  دس عت اردي ارمن سبح اررع ر  ا ودنظ م دةت ت-3
لمنلالأتاء. مسدرعح مسدو  ا دةق ع دضمن اردي والإجساءاا رلعمل  ا اررع أ اردطب ع-7
 اردتي وارصتعوب ا مواجفتحلاردةتت  ا علت  ارمتتاسس قتتسة متن دة تت اردتي ارمس عتة وارمواست اربسام  دو  سل-1

ل. ارةت ث ارعصس بف   مدلئ
 دةس ت   تي ودست هم  بتسىلرلمتتاسس، ق متح دماتأ اردتي والاتاءاا ارخبتساا متن ارعت تت دتو  س علت  ارمس عتة-2

 اردعل م ح. منلارعمل ح ارمجدما مط رك ودلب ح دةق ع دج   ارمتسسح
 الاسدق ء  ي واردسبو ح ارعمل حلاردعل م ح و  دتة ق مح ةوأ ارخ سجي ارمجدما ا سات ب ن الإتسا  مسدو  ا س ال-3

 عت ري ا ت ت مي منتد  ودتو  س مسدرعتح، واخت ع ق متح رمجدمعت الهاا ج تتة بتهسة ووضتا ارمجدمعت ا، بمستدوى
ل. ارجوتة

ل(72-74،ؤلؤ7112ارعجمتي: ( تسيل ع ر تح ب رت ءة لأهتتا ف  ارمجدمع تح ارمشت س ح دةق تع ورضم ن
لانال م نلدةق علهر لمنلخ ألالآدي:

 ممت  ارت ن م   تح، ارعمل تح  يلهه  ارمعن  ن واسدب ط ارمدطوس ارتعم إر  بة جح اردعل مي الإص ح بأن الإ م نل-3
ل. واردطو س الإص ح معوق ا عل  رلدجلك الإ ج ب ح اردع ونلوارمش س ح دةا ت لأهم ح ارساسي اررفم  دطلك

 وا تسات  ارمجدمتا ارمش س حلرماسست ا  سصح ومنأ ارمجدمع ح، ارمش س ح درع أ دعوع اردي ارقساساا دعت أل-7
ل.  ودجو ت اردعل م رختمح

 اردنر ه. موضا ووضعف  ارمش س ح وارخبساا الآساء دقت سل-1
 ارمفت م دوة تا ةدم تح ارمجدمع تح،لمتا ارمشت س ح   فت  دتدم ان  م تن اردتي اردعل م تح والأنشطح ارمج لاا دةت تل-2

 بف . ارمة طح ارمجدمع ح ارمتسسحلوارماسس ا بف  دنفج ان  جك اردي وارمساور  ا
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 متن ومتسست ح إتاسةلدعل م تح  تأ  دتدم ن اردعلت م إتاسة  تي ار مس ة تح رس  ستح واردعلت م اردسب تح وةاسة دبنتيل-3
 . ارمةل حلارمة طح وب ددف  مجدمعف  ما الإ ج بي اردر عأ دةق ع

ا:ثااثاً:ام  قاتااامشاري ااامجعم ٌ 
ل(للمعوق الارمش س حلارمجدمع حلإريل:332،ؤ7111 صن ل)لابولارنج ء:

ا: ععمثلايًاصفسه مجعمعاا إاى عرجع م  قات-أ
 ارمجدمع ح ارمش س ح اهم ح عن ب رمجدما اراق  ي اروعي قلحل-3
ل.ارمجدمع ح ارمش س ح مرفوم عن ارخ طئ اررفمل-7
 علت  عتتملعسضتف  او رلمتسستح واضتأ إطت س وجتوت رعتتم ،اردعل م تح وارماسستح ارمجدمتا بت ن اراقتح  قتتانل-1

 .ارمجدما
 اروقتا عتملوجوت او اروعي وجوت عتم إر   اتي مم  الأسس ربعج جدم عيوالا الاقدص تي ارمسدوى دتنيل-2

 .ارمجدمع ح رلمش س ح ار   ي
ل.الأموس اور  ء من اربعج رتى ارمجدمع ح ارمش س ح معن   فم عتمل-3
 .ارمجدمع ح ارمش س ح اق  ح نشس  ي الإع م وس دأ قصوسل-4
 : صفسها ااع ةٌمٌ  اةمؤسس  عرجع   املا-ك
 .اردعل م ح ارماسسح تاخأ رلعمأ ارمنظمح وارنشساا ارقوان ن ودع سج دعتتل-3
 بت ن واردواصتأ  قتانلاراقح إر   اتي مم  ارمجدمع ح ارمش س ح بموضو  اردعل م ح ارق  تاا بعج اقدن   عتمل-7

 . وارمجدما اردعل م ح ارماسسح
 .ارمخدلرح ارمسدو  ا  ي ارقساس وادخ ه صنا  ي ار مس ة ح مبتا درع أ عتمل-1
لارخ سجي. وارمجدما ارمتسسح ب ن ادص أ ووس دأ قنواا وجوت عتمل-2

لااع ةٌم يً اامجعم ٌ  اامشاري  راب اً:اعق ٌم
واردعتس لعلتيلاهتمل دمتا اردتي الإنجت ةاال اهتم عل  اروقو  إريلارمجدمع ح بسام لارمش س ح دقو م  فت 

ل(42،ؤ3774اردةت  الارديلدملاردعسجلرف ل)عبتلارلط  :
  ةققتا رمت  نظتسا ارمجدمع تح ارمشت س ح بتسام ل دقتو م اهم تح (لعلت 7.،ؤ3777ودا تلتساستحل)ستواك:

 اردقتو م انلمت تة عتن  ض  جفح، من ارمش س  ن ب ن ارص ا ودطو س جفح من الأخط ء نرس منلدر تي اردقو م
ل. ارساجعح اردجه ح ضوء  ي ارمسدقبأ بسام ل ردصم م اس س ح دعت

 خمستح خت أ متن ارمجدمع تح ارمش س ح ق  س  م ن (لانا312،ؤ7117دخط طلارقومي:و ه سل)لمعفتلار
 تأل و د تون اررعل تح، ارمشت س ح او وارمستدور ح وارقتتسة، ارمصتلةح، او وارسغبتح وارمعس تح،  ،اوهتيلالإتس ابعت ت
ل.(3 م لهولموضألبجتوأل)لعن صس مجموعح من بعت

ا
ا.أب اداقٌاسااامشاري ااامجعم ٌ ا:(1)اجد ل

  صاوره اب دا

  االإتس
 اهم تحلمشت س دا، با، ارمنوط ارتوس ارمم نح، ارةلوأ مجدمعا، مش  ال :من ر أ اررست  اإتسل

 .اردنمو ح ارمشسوع ا ارمش س ح،  ي ا الاسدمساس اهم ح

 ارمعس حل
 ،الآختس ناتواسل بتا، ارمنتوط ارتوس ارمم نح، ارةلوأ مجدمعا، مش  ا : من ر أ اررست معس حل

 .اردنمو ح سوع اارمش

 ارمصلةح/ارسغبحل
ارمشت س ح،ل  تي ساسالاستدم اهم تح مشت س دا، اهم تح ارمشتسو ،  وادتتل :متن ب تأ اررتست اقدنت  ل

 .  ف  ارمش س ح بتء  رضأ اردي ارمسةلح

 .رلرست وارع ن ح ارم ت ح الإم  ن  ا دوا س ارمش س ح،  ي اررست اسدعتات ار   ي، اروقا دوا س ارقتسةل

ارمش س حل/ور حارمسدل
 اررعل ح

 .ارلج ن عضو ح الاجدم ع ا، ةضوس ،رسايا إبتاءل :اردخط ط

 .ب لأسج ب رم أ، وارمعتاا، ب لآلاا ب رجفت، سا شدالا ل:اردنر ه

 .دعت  ا إض  ح مش  ا، ةأ مقدسة ا، دقت م  :ارمد بعح

علت ل الآختس ن ةتث ا،صت  ند ارمشتسو ، إتاسة دنر ته ، بعتت ارمشتسو  مد بعتح  :الاسدمساس ح
 .  ا ارمش س ح

ا(104،ص2002م هداااعخيٌياااق مً:)اامودر:ا

ا
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اأهدافااادراس 
بج معتتتحللاستتتدعتاتااللطتت كل ل تتتحلارةساعتتتحلعلتتتيللبشتت ألاس ستتتيلإرتتتيلاردعتتس دفتتت لهتتته لارتساستتتحل

هتتتا لوهرتت لمتتنلختت ألدةق تتعلالأرلمشتت س حل تتيلدقتتت ملارختتتم الالإسشتت ت حلارةساع تتحلوارمجدمع تتحللارمنصتتوسةل
لاررسع حلالآد ح.

ارةساع تتتحلرلمشتتت س حل تتتيلدقتتتت ملارختتتتم الالإسشتتت ت حلارمبةتتتوا نلطتتت كلاراردعتتتس لعلتتتيلتسجتتتحلاستتتدعتاتلل-3
للل.ارمجدمع حو
 ح.ـوارمجدمع ارةساع حلمنلدقت ملارختم الالأسش ت حلارمبةوا نلاردعس لعليلتوا الو وادتلمش س حلارط كلل-7
 .ارةساع حلوارمجدمع حللالإسش ت حمبةوا نلرلمش س حل يلدقت ملارختم الاةد  ج الارط كلاراردعس لعليلل-1
ل،بفت وارمجدمع تحللالإسشت ت حتم ال يلدقت ملارخرلمش س حللط كلارمبةوا نلارمرضلحلريلارمج لاالاردعس لعلل-2

ل سغبوال يلاردع مألمعف .لاررد الاردي هر لو
لارةساع تحل تيلدقتت ملارختتم الالإسشت ت حكلارمبةوا نلارط مش س حللاردعس لعليلارمعوق الارديلدةوألتونل-3

ل.وارمجدمع ح
لارمشت س حل تيلدقتت ملارختتم الالإسشت ت حعلتيلارطت كلارمبةتوا نلاردتيللدةرتةللمقدسةت ااهتملاراردعس لعليلل-4

لوارمجدمع ح.
ل

ااايرٌق ااابحثٌ 
ا

اااجغرايًاامجالاا-1
لب عدب سه لموطنلارب ةاحلومةألعملف . حلل  ظحلارتقفلمةبج معحلارمنصوسةلارتساسحلهه لدملإجساءل

ااامجالااابشريا-2
بج معتتحللمتتنلطتت كل ل تتحلارةساعتتحل٪72بنستتبحللط رتتكلوط ربتتحل(311بلتتقلقوامفتت ل)لدتتملاخد تت سلع نتتحلعسضتت ح

ب عدبت سهملارردتحلارمعن تحلبدلت لاروظت د لبعتتلل(مخدلرتحوارمندمتونلرلرسقتحلارا راتحلوارسابعتحل)دخصصت الارمنصتوسةل
لل.لدخسجفم

ااامجالاااعمصًاا-3
واندفتال تيلمندصت لمت  ولمل7132بس تألامتنلمندصت للبتتاال،جمالارب  نت الةتواريلشتفسلالعمل حاسدجسق

ا.م7132
اجمعااابٌاصاتااا اأدا-4

،لوقتتتلتاملالاستتدب  نلب رمق بلتتحلارشخصتت ح،لدتتملاستتدخارتساستتحلاهتتتا رلةصتتوألعلتتيلارب  نتت الار ةمتتحلردةق تتعل
لجةاءلارد ر ح.اشدملالاسدم سةلالاسدب  نلعليلالأ

لارب  ن الارشخص حلرلط كلارمبةوا نلا ساتلارع نح.ل-ا
رلمشتت س حل تتيلدقتتت ملارختتتم الالإسشتت ت حلارةساع تتحلارمبةتتوا نلارطتت كلارب  نتت الارمدعلقتتحلبتسجتتحلاستتدعتاتلل-ك

 وارمجدمع حلوتوا المش س دفم.
رمشتت س حل تتيلدقتتت ملارختتتم الالإسشتت ت حلمتتنلالرمدعلقتتحلب رروادتتتلاردتتيلدعتتوتلعلتتيلارطتت كلارمبةتتوا نارب  نتت الال- 

ل.ارةساع حلوارمجدمع ح
ارةساع تتتحللالإسشتتت ت حرلمشتتت س حل تتتيلدقتتتت ملارختتتتم اللارمبةتتتوا نللارطتتت كارب  نتتت الارمدعلقتتتحلب ةد  جتتت الل-ت

ل.وارمجدمع ح
ال تتتيلدقتتتت ملارختتتتم رلمشتتت س حلارمبةتتتوا نللطتتت كلرلارمدعلقتتتحلبنتتتو لارمجتتت لاالارمرضتتتلحللب رنستتتبحارب  نتتت الل-هتتتـ

لرلدع مألمعف .ارمبةوا نللرط ك،لو هر للاررد الارديل سغكلابف لارةساع حلوارمجدمع حلالإسش ت ح
 تيلدقتت ملارختتم الالإسشت ت حللارمبةتوا نرطت كلمشت س حلاارب  ن الارمدعلقحلبأهملارمعوق اللارديلدةتوألتونلل-و

لارةساع حلوارمجدمع ح.
 يلدقت ملارختتم الالإسشت ت حلعليلارمش س حللارط كلارمبةوا ندةرةلارديللرمدعلقحلبأهملارمقدسة الارب  ن الال-ة

ل.ارةساع حلوارمجدمع ح
 :Pre-Testاعخعبارااامبدئًالأدا اجمعااابٌاصاتاا-5

ج معتحلب(لط كلمنل ل حلارةساعحلل31منل)ل ونحلأتاةلجمالارب  ن العليلع نحلمل  لمبتد لا لاخدب سدملإجساءل
خدبتت سلارمبتتتديلمتتنلندتت د لت ألبعتتجلالأستتدلحلبمتت ل تتد ءملمتتالمتت لاستترسلعنتتالالاهرتت لدعتتنتتد لعتتنل،لوقتتتلارمنصتتوسة
لعل الدملص  غحلالاسدم سةل يلصوسدف لارنف د حلبم ل دم ش لمالاهتا لارتساسح.لا ل،لوبن ءوم ةظ ا

ااام ااج ااايمٌ ااةبٌاصات:ا-4
اردةلتتت  الدتتملمع رجتتتحلاستتتدج ب الارمبةتتتوا نلردصتتبأل تتتيلصتتتوسةل م تتتحل م تتنلمتتتنلخ رفتتت لإجتتتساءل

ا،لوهر لعل لارنةولارد ريل:لإةص د حللاسدخ ؤلند د لارتساسحا
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ل:عقدٌماااخدماتاالإرشادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌـ اةمشاري ايًادرج ااسع دادااايةكااامبح ثٌناعحدٌداا-أ
لهتتهالارمدج تتسلبستتااألارمبةتتوا نلعتتنلتسجتتحلاستتدعتاتهملرلمشتت س حل تتيلدقتتت ملارختتتم الالإسشتت ت حدتتملق تت سللل

ل،لوارق متتحلارسقم تتحل)صتترس(لرلتته نلرلتته نلقتت روالنعتتمل(3ارسقم تتحل)لحارةساع تتحلوارمجدمع تتحلة تتثلدتتملإعطتت ءلارق متت
ا.ق رواللا

ا:عحدٌداد ايعامشاري ااايةكااامبح ثٌنايًاعقدٌماااخدماتاالإرشادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌـ ا-كا
،لضتع  (لي،لمدوستط سدج بحل)عت ر(لر3،7،1)سلمنلخ ألإعط ءلارمبةوثلارتسج ادملق  سلههالارمدج 

ل،لوقتلدملةس كلاروةنلارنسبيلرف ل.توا ا(ل. ساالارمتسوسحلوعتته ل)وهر لر ألعب سةلمنلارعبعليلاردسد كل
ا:عحدٌداي ائدامشاري ااايةكااامبح ثٌنامناعقدٌماااخدماتاالإرشادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌ ا-ج

،لبحل)عتتت ري،لمدوستتتط(لر ستتدج 3،7،1رتتتتسج ال)دتتملق تتت سلهتتهالارمدج تتتسلمتتنلختتت ألإعطتتت ءلارمبةتتوثلا
،لوقتتتلدتتملةستت كلارتتوةنل وادتتت(ل4 ساالارمتسوستتحلوعتتتته ل)وهرتت لر تتألعبتت سةلمتتنلارعبتتلعلتتيلاردسد تتكلضتتع  (

لارنسبيلرف ل.
ا:اةمشاري ايًاعقدٌماااخدماتاالإرشادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌ ااايةكااامبح ثٌناحعٌاجاتاعحدٌدااا-د

رلمشتتت س حل تتتيلدقتتتت ملارختتتتم اللارمطلوبتتتحبستتتااألارمبةتتتوا نلعتتتنلالاةد  جتتت الدتتتملق تتت سلهتتتهالارمدج تتتسلل
رتال،لوصترسلتسجتحل تيلة نتاسو خد تسجحلواةتةلعنل تألاخد ت سللإعط ء،لوقتلدملوارمجدمع حلارةساع حلالإسش ت ح

للللللل،انل  تتونلارعمتتألدطتتوعياةتتكلل،شتتيءلال:لدتتيقتتتلاشتتدملالالاخد تت ساالعلتتيلالآ،لوطلتتكدعتتتملاخد تت سهمللأيلم
معتت س لعتتنلانلدشتتدمألارمقتتسساالارتساستت حلعلتتيلو،لارةصتتوألعلتتيلتسجتت الإضتت   حومق بتتألمتت تي،لوارعمتتألب
،لارةصتتوألبعتتتلاردختس لارةصتوألعلتتيلوظ رتحاورو تحلول،وصتتوسه للوارمجدمع تحلارةساع تتحلالإسشت ت حارمشت س حل

ل.عنلموضوع الارمش س حلعليلتوساالدتس ب ح
 ااخةدماتاالإرشةادٌ ا اامجعم ٌةيةًاعقةدٌمااااةمشةاري ايةكااامبحة ثٌناامفضة ابااصسب ااةعحدٌدااامجاعتاا-هـ

ا:بها
علتيل،لضتع  (ل(لر ستدج بحل)عت ري،لمدوستط3،7،1)لدملق ت سلهتهالارمدج تسلبإعطت ءلارمبةتوثلارتتسج ا

،لوقتتلدتملةست كلارتوةنل(لمجت لاا2واربت رقلعتتتهمل)لر تألمجت ألمتنلارمجت لاالارمتسوستحوهر لب رنسبحلاردسد كل
ل .ارنسبيلرف

ا:عحدٌدااافئاتاااعًاٌرغكااايةكااامبح ثٌنايًاااع املام هااا- 
،ل(لر ستتدج بحل)عتتت ري،لمدوستتتط3،7،1)لدتتملق تتت سلهتتهالارمدج تتتسلمتتنلختتت ألإعطتتت ءلارمبةتتوثلارتتتتسج ا

،لوقتتلدتملةست كلارتوةنلارنستبيل(ل دت ا2ارمتسوستحلواربت رقلعتتتهمل)وهر لب رنسبحلرلرد العليلاردسد كلضع  (ل
ارف .
ا:اام  قاتاااعًاعح لاد ناإعمامااامشاري ايًاعقدٌماااخدماتاالإرشادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌ عحدٌداا-ع

علتيل،لضتع  (ل(لر ستدج بحل)عت ري،لمدوستط3،7،1)لدملق ت سلهتهالارمدج تسلبإعطت ءلارمبةتوثلارتتسج ا
ست كلارتوةنل،لوقتتلدتملةمعوقت ال(.وهر لب رنسبحلر ألمعوعلمتنلارمعوقت الارمتسوستحلواربت رقلعتتتهمل)اردسد كل

لارنسبيلرف .
اامشةةاري ايةةًاعقةدٌماااخةةدماتاالإرشةةادٌ اااعرا ٌةة اا ةةًااايةةةكااامبحةة ثٌناااعةةًاعحفةعاقعرحةةاتمااعحدٌةداا-ح

ا: اامجعم ٌ 
علتيل،لضتع  (ل(لر ستدج بحل)عت ري،لمدوستط3،7،1)لدملق ت سلهتهالارمدج تسلبإعطت ءلارمبةتوثلارتتسج ا

مقدسة ا،لوقتلدملةست كلارتوةنلل(4ارمتسوسحلوارب رقلعتتهمل)الب رنسبحلر ألمقدسحلمنلارمقدسة وهر لاردسد كل
لارنسبيلرف .

اأد اتاااعحةٌلاالإحوائً:ا-7
لدملاسدختاملارد ساساالوارنسكلارمدو حلردةل ألواسدخ ؤلب  ن الارتساسح.

لرةس كلاروةنلارنسبيلالآد حدملاسدختاملارمع ترحلل م 
لأل دحاروةنلارمق بألر ×لعتتلارمبةوا نل يل أل دحلل
لل311×للللللللل_____________________________ااا
لا بسلوةن×لإجم ريلعتتلارمبةوا نلللللللل
ل
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اااصعائجا مصاقشعها
ا

ل عسجلههالارجةءلاهملارند د لارديلدوصلالإر ف لارتساسحل م ل لي:
اأ عً:اااخوائصاااشخوٌ ااةيةكااامبح ثٌن:

انلو،لنتت ث تت نوالمتتنلالإمتتنلارطتت كلارمبةتتوا نل%ل(للل41.7انل)ل(ل7جتتتوأل)اوضتتةالارندتت د لارتتواستةلب
 مت لاوضتةالل،ل%(لمنفمل ندمونلربسن م لالأساضيلوارم ت  ...3انل)ول، ررسقحلارا راحبل  لط بلفم%(لمنل47.1)

لرمل ةضسوالايلقوا ألإسش ت حلاق مالمنلقبألار ل حل.ل%(77.7)لبنسبحلارط كلارمبةوا نلغ رب حللنارند د لا
ل
ا يقااًاةخوائصاااشخوٌ ااايةكااامبح ثٌناا عٌععا:(2جد لا)

ا%اااا ددااامعغٌراتااامدر س 

للااص عاااا-1

ل17.3ل37له س

ل41.7ل3.لاناي

لاافرق ااادراسٌ اا-2

ل47.7ل77لاررسقحلارا راح

ل..11ل23لاررسقحلارسابعح

لااعخوصا-3

ل34.3ل77لهنتسحلةساع حلونظملة و حلللللل

ل32.1ل71لم يإند  لة وانيلوتاجنيلوس

ل..1ل3لالإند  لارنب دي

ل..33ل73لارعلوملالاقدص ت حلوالاجدم ع ح

ل...3ل73لعلوملالأساضي

ل37.1ل34لعلوملود نوروج  لالأغه ح

ل..7ل31لاردقن حلارة و حلارةساع ح

ل4.1ل.لوق  حلارنب اللللل

لحض راااق ايلاالإرشادٌ اا-4

ل1.23ل3لنعم

ل77.73ل317للال

ل311.11ل311لالإجم ري
ااعسعبٌانااتااامودر:اجم تا حسبتامنااسعمار

ا
اتاالإرشادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌ :ثاصٌاً:ااسع دادااايةكااامبح ثٌنااةمشاري ايًاعقدٌماااخدما

ارطتتت كل(لارندتتت د لارمدعلقتتتحلبتسجتتتحلاستتتدعتاتل1)سقتتتملجتتتتوألالأوألل عتتتسجلاردةق قتتت  لرلفتتتت لاربةاتتتيل
لمتتنلارطتت كلارمبةتتوا نلل%(73.2)ل،ل ةتتواريلسشتت ت حلارةساع تتحلوارمجدمع تتحالالإرلمشتت س حل تتيلدقتتت ملارختتتم 

إ ج ب تحلرتتيللقتويلهنت  ومجدمع حلمم ل تألعلتيلانللةساع حللرت فملاسدعتاتلرلمش س حل يلدقت ملختم الإسش ت ح
س ضتتتوالارمشتتت س حل تتتيلدقتتتت ملارختتتتم المتتتنفمل%(ل1..)ل،لوانمبةتتتوا نللردقتتتت ملماتتتألهتتته لارختتتتم اارارطتتت كل

ماتتألهتته للمم سستتحرسشتت ت حلارةساع تتحلوارمجدمع تتحلمبتتسس نلستتبكلس ضتتفملبتتأنفملرتت سلرتتت فملاوقتت ال تتسا لالإ
ماتألهته لل،لوعتملدقت سلا ساتلارمجدمتالردقتت مداهلفملرلق  ملبماألهه لالأعم ألعتملدو سلارمف ساالارديو،لالأعم أ
لنالمجفوتلر سلرالجتوىل.ا،لواربعجلالأخسل سيلارختم ا

ل
ل
ل
ل
ل
ل



Ramadan, A. M. A. 

 

 1806 

سةةع دادهمااةمشةةاري ايةةًاعقةةدٌماااخةةدماتاالإرشةةادٌ اااعرا ٌةة اع يقةةااًاامبحةة ثٌنااايةةةكاع عٌةةعاا:(3جةةد لا)
ل اامجعم ٌ 

ا%اااا ددااعسع دادااةمشاري 

ااعسع دادااةمشاري ايًاعقدٌماااخدماتاالإرشادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌ ا-1

ل73.2ل377لنعم

ل1..ل33للا

ايًااامشاري أسباكاااريضاا-2

ل23.2ل3لتملوجوتلوقال سا علل-

ل72.7ل1لعملدو سلارمف ساالل-

ل3..3ل7لعتملدقت سلا ساتلارمجدمالردقت ملهه لارختم الل-

ل7.1ل3لمجفوتلب لجتوىل.ل-

ل311.11ل311لالإجم ري
ااعسعبٌانااتااامودر:اجم تا حسبتامنااسعمار

ا
ا:شادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌ ثااثاً:اد ايعامشاري ااايةكااامبح ثٌنايًاعقدٌماااخدماتاالإر

ارطت كلارمبةتوا نل(لارندت د لارمدعلقتحلبتتوا المشت س حلل2)سقتمل ب نلجتوألدةق ق  لرلفت لاربةايلارا نيل
ل"ست كلمفت ساالوخبتسااجألا دال"اع حلوارمجدمع حل،ل قتلج ءالارمش س حلمن يلدقت ملارختم الالإسش ت حلارةس

 تتيلدةستت نلمفتت سادفمللممتت ل تتتألعلتتيلسغبتتحلارطتت كلارمبةتتوا نل%(2... تتيلاردسد تتكلالأوألبتتوةنلنستتبيلبلتتق)
ل"ارمشت س حلمتنال،لب نمت لاةدلتبوظت درفمل  مت لبعتتلعلتيلا متألوجتالوخبسادفملارة  د حلمم ل جعلفتملمتاهل نلرلق ت م

%(لممت ل تتألعلتيلسغبتدفملب روصتوألإرتيل2.7.اردسد تكلارات نيلبتوةنلنستبيلبلتقل)ل"اجألختمحلارمجدمالوارب دتح
الإةستت سلبوجتتوتيل رتتستل تتيلل"ارمشتت س حلمتتنلاجتتأل،لب نمتت لجتت ءلالاةستتنلارمستتدو  الوطتتنفملإرتتيمجتتدمعفملو
 طمتوحلارشتب كل تت عفملتادمت لل%(لوهتولامتسل ست  سلارواقتا4.4. يلارمق ملارا رثلبوةنلنستبيلقتتسلبتـل)"ارمجدما

ل.بهادفملووجوتهمل يلارمجدمال شعسواإريلانل عملوالبأقص لط ق دفملةد ل
ل

 يقةةةااًاةةةد ايعامشةةةاريعهمايةةةًاعقةةةدٌماااخةةةدماتاالإرشةةةادٌ اااعرا ٌةةة ااامبحةةة ثٌناااايةةةةكاٌةةةعع عا:(4جةةةد لا)
ل اامجعم ٌ 

اد ايعااامشاري 

ا133ن=اادرجهااامشاري 

اا عنااض ٌفامع سيا ااً
اااصسبً

اااعرعٌك
ا%ااا ددا%ااا ددا%ااا دد

ل3ل2...ل3.4ل7ل11.1ل12ل1..4ل1.ل دس كلبعجلارمف ساالوارخبساا.الل-3

ل7ل2.7.ل7.2ل1ل13.3ل.1ل44.1ل3.لختمحلمجدمعيلوب دديل.لل-7

ل.ل23.1ل1..3ل77ل31.1ل43ل13.7ل17لقض ءلوقال ساغي.ل-1

ل2ل2.4.ل1.7ل2ل17.1ل.2ل32.1ل21لدوج الط ق ديلنةولالأعم ألارص رةح.ل-2

ل2ل22.1ل7.1ل33ل31.1ل43ل21.7ل31لمقدنع نلب رر سة.ارغ سلا ونلقتوةلرج سيلمنلةم ديللل-3

ل1ل4.4.ل2.7ل4ل11.1ل12ل42.2ل27لالإةس سلبوجوتيل رستل يلارمجدما.ل-4

ل4ل7.3.ل31.7ل32ل72.3ل11ل43.2ل23لرةصوألعليلوظ رحل يلارمسدقبأ.ال-2

اردعل ملر سلمقدصسلعليلةرظلارمن ه لارتساست حل قتطل،لبتألارجتسجللل-.
لمنالدقت ملارختم الرلمجدما.

ل3ل7.2.ل2.7ل4ل..23ل33ل31.7ل43

ااعسعبٌانااتر:اجم تا حسبتامنااسعماراامود

ا
ا:الإرشادٌ راب اً:ااف ائداااعًاع  دا ةًااايةكااامبح ثٌنامنااامشاري ايًاعقدٌماااخدماتا

ارطتت كل(لإرتتيلارندتت د لارخ صتتحلبسا تتحل3جتتتوأل)ارندتت د لارتتواستةلبشتت سلدةق قتت  لرلفتتت لاربةاتتيلاراتت نيلد
 ةتواريلل،الالإسشت ت حلارةساع تحلوارمجدمع تحفملمنلارمشت س حل تيلدقتت ملارختتم دعوتلعل ارمبةوا نلروجوتل وادتل

الالإسشت ت حلارةساع تحلمتنلارمشت س حل تيلدقتت ملارختتم لانلهن  ل وادتللون سلمنلارط كلارمبةوا نل%(77.3)
رتيلنقتؤلإ سجتالسبمت لهتهالو،لارختم الدل للمنلدقت مايل وادتللناللال وجتالون سمنفمل%(ل2.3)و،لوارمجدمع ح

ل.رتيلبعجلارشب كلارتوا الالا ج ب ح
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 ةةٌهمامةنااامشةاري ايةًاعقةدٌماع ة داااي ائةدحة لا جة داا يقةااًاةرؤٌعهماامبح ثٌنااايةكاع عٌعاا:(5جد لا)
لااخدماتاالإرشادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌ اا

ا%ااااا ددا ج داي ائدااةمشاري 

ل77.3ل371لنعم

ل2.3ل31للا

ل311.11ل311لالإجم ري
ااعسعبٌاناحسبتامنااسعماراتامودر:اجم تا اا

ل
ارند د لارمدعلقحلبنوع حلارروادتتلاردتيلدعتوتلعلتيلارطت كلل(4 وضألجتوأل)دةق ق  لرلفت لاربةايلارا نيل

ا دست كلارعت تتل،ل قتتلاةدتألل ت  لمتنلع حلوارمجدمع تحمنلارمش س حل يلدقت ملارختم الالإسش ت حلارةساارمبةوا نل
مشتت  الارمجدمتتالليالآختتس ن،لوة تت تةلارخبتتساالارعلم تتح،لولاردعتتس لعلتتاردواصتتألمتتاللمتتنلارمفتت ساال مفتت سة

ل،%71.7)لابلجتتلحنلنستتب اوةأبتتالأورتتيللحاردسد بتت الالأسبعتتوالانتتتم  ل تتيلارة تت ةلالاجدم ع تتحللبصتتوسةلواقع تتح،
لعليلاردسد ك.ل%(3.1.ل%،3.4.%،357.

ا
ااعةةًاع ةة داا ةةةٌهمامةةنااامشةةاري ايةةًاعقةةدٌماادا يقةةااًاص  ٌةة اااف ائةةااامبحةة ثٌنااايةةةكاع عٌةةعاا:(6جةةد لا)

لااخدماتاالإرشادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌ اا

اص  ٌ اااف ائد

ا133ن=ادرج ااامصف  

اا عنااض ٌفامع سيا ااً
اااصسبً

اااعرعٌك
ا%ااا ددا%ااا ددا%ااا دد

ل3ل71.7ل3.4ل7ل74.1ل17ل27.1ل7.لا دس كلارعت تلمنلارمف ساال مف سةلاردواصألمالالآخس ن.ل-3

ل.ل24.4ل31.3ل31ل2..2ل41ل21.4ل31لارةصوألعليلوظ رحلمن سبحل يلارمسدقبأ.لل-7

ل7ل3.7.ل1.7ل2ل13.2ل22ل41.7ل23لة  تةلارخبساالارعلم ح.ل-1

ل4ل3.1.ل2.1ل7ل23.2ل33ل33.7ل41لشجألوقديل يلاعم ألمر تةل.ل-2

ل2ل3.1.ل7.2ل1ل..17ل27ل32.2ل23لالانتم  ل يلارة  ةلالاجدم ع ح.ل-3

ل1ل3.4.ل4.3ل.ل11.1ل12ل41.2ل.2لاردعس لعليلمش  الارمجدمالبصوسةلواقع ح.ل-4

ل3ل7.7.ل..32ل77ل..17ل27ل31.2ل47لدب تألارخبساالوارنص دأللب نلا ساتلارمجدمال-2

ل2ل22.2ل..11ل.1ل77.7ل14ل22.7ل37لةكلارن سلودوط تلارع ق ا.ل-.

اٌاناعسعباتااامودر:اجم تا حسبتامنااسعمار
ا

ا:ااعرا ٌ ا اامجعم ٌ االإرشادٌ احعٌاجاتااايةكااامبح ثٌنااةمشاري ايًاعقدٌماااخدماتاعحدٌداخامساً:ا
ارندتتت د لارمدعلقتتتحلب ةد  جتتت الارطتتت كلارمبةتتتوا نل(ل2جتتتتوأل)ل عتتتسجدةق قتتت  لرلفتتتت لاربةاتتتيلارا رتتتثل

متتنل%(ل27.7)لانتوأل دضتتأل،لومتتنلهتتهالارجتتالالإسشتت ت حلارةساع تتحلوارمجدمع تتحرلمشتت س حل تتيلدقتتت ملارختتتم 
%(لمتتنفمل32.3)،لوعتتنلموضتتوع الارمشتت س حل تتيلاةد تت  لرلةصتتوألعلتتيلتوساالدتس ب تتحارطتت كلارمبةتتوا نل

،لب نمت لنفمل ةدت جونلانل  تونلارعمتألدطتوعي%(لم22.2وةواري)ل،جونلارةصوألعليلوظ رحلبعتلاردخس  ةد 
ل.ش س حلارمجدمع حلوصوسه لارمعنللمع س دشدمألارمقسساالارتساس حلعليللان%(لمنفملطلبوال23.7)

ا

ا
 يقةااًعحعٌاجةاعهمااامية بة ااةمشةاري ايةًاعقةدٌماااخةدماتاالإرشةادٌ اااامبحة ثٌناااايةةكااع عٌةعا:(7جد لا)

لااعرا ٌ ا اامجعم ٌ اا
ا%اااعيرارااعحعٌاجاتااامية ب 

ل7.1ل1ل.شيءللالل-3

ل22.2ل41ل.لانل  ونلارعمألدطوعيل-7

ل1..3ل72ل.تيمق بألم ارعمألبل-1

ل..11ل23ل.ارةصوألعليلتسج الإض   حل)لانشطحل صل ح(ل-2

ل23.7ل43ل.ه وصوسلالإسش ت حلوارمجدمع حارمش س حلمع س لعنلانلدشدمألارمقسساالارتساس حلعليلل-3

ل32.3ل24ل.ارةصوألعليلوظ رحللبعتلاردخس اورو حلل-4

ا79.7ا106ا.ارةصوألعليلتوساالدتس ب حلعنلموضوع الارمش س حا-7

الاعسعبٌاناتاجم تا حسبتامنااسعمار
ا

ا ةًاااصح االآعً:ااايةكااامبح ثٌناااعًاٌفضة صهاااعدرٌبٌ ام اوفاتاااد راتا(ا8صعائجاجد ل)عبٌنا
 ا:ااقائمابااعدرٌكا-1

طلبتوالانللا اتسلمتنلنصت لارع نتحلدقس بت  لمنلارطت كلارمبةتوا نلايلل%(47.7اظفسالند د لارتساسحلانل)
لهويلخبسة.بفملمفنتس نلةساع  نلمدخصص نلتس  قوملبد
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ا:ع قٌتاااعصفٌذا-2
لنل  تتتتتونلاردتتتتتتس كل رضتتتتتلونللامتتتتتنلارطتتتتت كلارمبةتتتتتوا نل%(ل1.3.ندتتتتت د لارتساستتتتتحلانل)اوضتتتتتةال

ل.خ ألارص  
ااا:مياناااعدرٌكاا-3

ل سغبتتتتتونلانل دتتتتتتسبوالبوةتتتتتتةلمتتتتتنلارطتتتتت كلارمبةتتتتتوا نل%(ل1.3.اظفتتتتتسالندتتتتت د لارتساستتتتتحلانل)
لاردتس كلب ر ل حل.

لاامفضة :اأسااٌكاااعدرٌكا-4
%(لايلا اتتسلمتتنلنصتت لارع نتتحلادرقتتوالعلتتيلانلوسفلارعمتتألهتتيلا ضتتأل43.1ندتت د لارتساستتحلانل)ب نتتال
لارديل رضلونف ل.لاردتس ب حلالأس ر ك

ا:خةلاااسص ااامفضة  دداااد راتاا-5
ل ن رضتتتلونلارةصتتتوألعلتتتيلتوسدتتتلارطتتت كلارمبةتتتوا نلل%(لمتتتن27.3اوضتتتةالندتتت د لارتساستتتحلانل)

للل يلارسنح
ل: دداأٌاماااعدرٌكاخةلاااد ر ااا احد ل-6

متنللانلد ونلعتتلا ت ملاردتتس كل رضلونارط كلارمبةوا نل%(لمنل22.3)لند د لارتساسحلانلاظفسال
لرلتوسةلارواةتة.لا  مل2إريللل1
لااعدرٌكاااٌ مٌ : دداسا اتاا-7

 الاردتتتس كلونللانلد تونلعتتتلست ع سغبتارطت كلارمبةتوا نل%(لمتنل..37اظفتسالندت د لارتساستحلانل)
ل.س ع ال وم   لل2إريل1منلار وم حل

ل

اااايةكااامبح ثٌنا يقااًام اوفاتاااد راتاااعدرٌبٌ اااعًاٌفضة صها.ع عٌعااا:(8جد لا)

ا%ا106ن=ااا ددااام اوفاتاااد راتاااعدرٌبٌ ا
لااقائمابااعدرٌكا-3

ل12.2ل12للللللللل.اس دهةلب ل  الارةساعح

ل47.7ل44ل.ةساع  نلهويلخبسةلمفنتس ن

ل3.4ل4ل.ب ل حلارةساعحلومفنتس نلةساع  نلاس دهة

للع قٌتاااعصفٌذل-7

ل1.3.ل3.لخ ألارص  لللللللللللللل

ل..37ل73لخ ألارتساسحللللللللللللللللللل

لمياناااعدرٌك.ل-1

ل1.3.ل3.للللللللللل.وةتةلاردتس كلب ر ل ح

ل7.2ل31لني.الإند  لارة وانيلوارتاجلمةاس 

ل2.2ل3للارةساع ح.لمسا ةلاربةوث

ل3.4ل4لالأغه حلوالأرب ن.لمص نا

لاامفضة .أسااٌكاااعدرٌكال-2

ل3.4ل4ل.لللللللللللللح ضساالنظس مة

ل43.1ل43ل.للللللللللللللللللللللوسفلعمأ

ل32.7ل37ل.للللللللللللللللللللل وملةقأل

ل..3ل7لمة ضساالنظس حلو وملةقأ.

ل37.7ل31لو وملةقأ.وسفلعمأل

ل1.72ل3لمة ضساالنظس حلووسفلعمألو وملةقأ.

لخةلاااسص ا.اامفضة ا دداااد راتال-3

ل32.1ل.3لللللللللللللللللللللل.توسةلواةتةل

ل27.3ل23للللللللللللللللللللللللللل.توسد نل

ل21.3ل21لللللللللللللللللللللللل.توساال2اري1

لد ر ااا احد . دداأٌاماااعدرٌكاخةلااال-4

ل73.3ل72ل وم.7إريلل3

ل22.3ل27لا  م.ل2اريل1

ل.ااٌ مٌ  دداسا اتاااعدرٌكال-2

ل22.7ل31للللللللللللللللللللللللل.س عحل7لإريلل3

ل..37ل34ل.س ع ال2لإريل1

ااعسعبٌانااامودر:اجم تا حسبتامنااسعمارات

ل
ل
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ل
ل

اكااامبح ثٌنااةمشاري ايًاعقدٌماااخدماتاالإرشادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌ (ااحعٌاجاتاااية1شيلا)
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل
ل

ا
ا
ا
ا
ا
ا

ا(ام اوفاتاااد راتاااعدرٌبٌ اااعًاٌرغكااايةكااامبح ثٌنايًاااحو لا ةٌها2شيلا)
ا

ا
ا
ا

 عدد س ع     تدر ب      عدد أ  م   تدر ب خلال   دورة   و  دة  ق ئم    تدر ب        

    م (4-3)     (               4 -3)             ه    ن ز     ن

   (2626           )%        (8625        )%       (5.28               )% 

 عدد الدورات                                                                                                  

 المفضلة خلال السنة                                                                                       

 دورتين                                                                                                

                                                                                     (.628                                                                                 )%

                     توق     تنف ذ                                                                                                                

مك ن   تدر ب           أس   ب   تدر ب   مفض                                          ص فخلال   

                            ش   ل              ح ة       ب    ك   %(           5.28) 

                            (5.28                  )%  (2826                     )%                                                                                                                                                             

                                      

                                    (1.08(               )1803       )                                                                                                                    

مو صف     دور                               

   تدر    
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رشةةةادٌ اااعرا ٌةةة اسادسةةةاً:عحدٌدااامجةةةاعتااامفضةةةة ااةيةةةةكااامبحةةة ثٌنااةمشةةةاري ايةةةًاعقةةةدٌماااخةةةدماتاالإ
ا اامجعم ٌ :

(لارندت د لارمدعلقتحلبدسد تكلارمجت لاالاردتيل رضتأل7دةق ق  لرلفت لاربةايلارسابالدظفسلند د لجتتوأل)
 تتيلدقتتت ملارختتتم الالإسشت ت حلارةساع تتحلوارمجدمع تتحلبفتت ،ل قتتتلجتت ءالارمجتت لااللارمبةتتوا نللانل شت س لارطتت ك

ولصتت  نحلارمتتواستلارطب ع تتحلل،ومجتت ألدنم تتحلارشتتب كلارس رتتيل،...ارياردوع تتحلارصتتة ح.ل–ارع متتحلماتتألمةتتولالأم تتحل
ب نمت لل%(،3.7.%،1.2.%،4.2.وارمة  ظحلعليلارب دحل يلاردسد ب الارا احلالأوريلبأوةانلنسب حلقتسالبتـ)ل

%(،لب نمت ل2..2ج ءلمج ريلاردصن الارجهاديلواردسو علارةساعيل يلاردسد كلارسابالبنرسلاروةنلارنسبيلوقتس )
اةدألمج ريلدنم تحلارمجدمعت الارمةل تحلوإتاسةلالأعمت ألارمنةر تحلوارمةسع تحلاردسد تكلارست تسلوارست بالوالأخ تسل

مبتسس نلهرت لبتأنلرت سلرتت فملارخبتسةلار    تحلرلعمتألعليلاردسد تكل%(ل22.3و)ل،%(23.7بأوةانلنسب حلبلجال)
رةساعحلردعتس رفملبفته لارمجت لاالواهم دفت ل يلههالارمج أ،لالأمسلارهيل دطلكلعقتلتوساالدتس ب حلرط كل ل حلا
 ارضسوس حل يلمج ألارةساعحلبصرحلخ صحلوعليلارب دحلبش ألع م.

ا
ع عٌةةةعااايةةةةكااامبحةة ثٌنا يقةةةااًاةمجةةةاعتااامفضةةة ااةمشةةةاري ايةةةًاعقةةدٌماااخةةةدماتاالإرشةةةادٌ اا:(9جةةد لا)

لااعرا ٌ ا اامجعم ٌ ابهاا

افضة اامجاعتااام

ا133اعسع دادااةمشاري ان=ا

اا عنااض ٌفامع سيا ااً
اااصسبً

اااعرعٌك
ا%ااا ددا%ااا ددا%ااا دد

ل2ل22.2ل4.1ل.ل42.2ل4.ل77.1ل17لإتاسةلالأعم ألارمنةر حلوارمةسع ح.ل-3

ل4ل23.7ل2.3ل31ل32.3ل24ل13.1ل22ل.دنم حلارمجدمع الارمةل حل-7

ل7ل1.2.ل3.1ل2ل1..1ل33ل34.2ل23لدنم حلارشب كلارس ري.ل-1

ل2ل2..2ل1..ل33ل3..2ل42ل21.4ل.3ل.ن الارجهادياردصل-2

ل1ل3.7.ل3.3ل7ل33.3ل.4ل22.2ل41ل.ص  نحلارمواستلارطب ع حلوارمة  ظحلعليلارب دحلل-3

ل2ل2..2ل2.3ل31ل27.4ل44ل27.7ل32ل.اردسو علارةساعيل-4

اردوع تتتتتتحلارصتتتتتتة حل–مجتتتتتت لاالع متتتتتتحل)مةتتتتتتولالأم تتتتتتحلل-2
ل......................اري

ل3ل4.2.ل3.3ل7ل12.4ل31ل41.7ل3.

ااامودر:اجم تا حسبتامنااسعماراتااعسعبٌانا

ا
اساب اً:عحدٌدااافئاتاااعًاٌرغكااايةكااامبح ثٌنايًاااع املام ها:

(لإريلارند د لارمدعلقتحلبتأ اسلارردت الاردتيل سغتكلارطت كل31دةق ق  لرلفت لاربةايلارسابال ش سلجتوأل)
حلارشتب كلارس رتيلمتنلا اتسلارردت الاردتيلابتتيلارطت كلارمبةتوا نلانفتملارمبةوا نل يلاردع مألمعفم،ل قتل  نال دت

%(،لب نمت لاةدلتال دتحللاررد تحل27.7 سغبونل يلاردع مألمعف ،لة ثلج ءال يلاردسد كلالأوألبوةنلنسبيلبلتقل)
%(لوهتتهالماشتتسلعلتتيلإم  ن تتحلاستتدفتا لدلتت لارردتت الببتتسام ل27.2واررد تت الاردسد تتكلاراتت نيلبتتوةنلنستتبيلبلتتقل)

واةدلتاللختمحلالإسش ت حلارةساع حلمنلخ ألهالاءلارشب كلودتس بفملودأهل فملعليلطسعلدقت ملدلت لارختتم ا،ار
%(لواخ تتسالاةدلتتال دتتحللارمتتساةلارس ر تتحللاردسد تتكلارسابتتال22.2 دتتحلارتتةسا لاردسد تتكلارا رتتثلبتتوةنلنستتبيلبلتتق)ل

كلاردع متتألمعفتتملبستتبكلاراق  تتحل%(لمبتتسس نلهرتت لبتتأنلغ رب تتحلارنستت ءل صتتع22.7والأخ تتسلبتتوةنلنستتبيلبلتتقل)
لارمجدمع ح.

ل
اع عٌعااايةكااامبح ثٌنا يقااًاعفضٌةعهمالأيثرااافئاتاااعًاٌرغب نايًاااع املام هااا:(10جد لا)

ااافئاتاااامدر س 

ا133اعسع دادااةع املان=

اا عنااض ٌفامع سيا ااً
اىااصسب

اااعرعٌك
ا%ااا ددا%ااا ددا%ااا دد

ل2ل22.3ل7.1ل37ل31.2ل42ل21.4ل32ل ر ح.ارمسلا لارسل-3

ل1ل22.2ل3.1ل2ل32.3ل24ل12.4ل31لارةسا .ل-7

ل3ل27.7ل..4ل7ل24.4ل47ل24.4ل47لارشب كلارس ري.ل-1

ل7ل27.2ل33.1ل71ل13.4ل27ل31.2ل23ل(لسنا..3-7)لاررد حلواررد  الل-2
ااامودر:اجم تا حسبتامنااسعماراتااعسعبٌانا

ا
ا
ا
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تاااعةةًاعحةة لاد نااامشةةاري ايةةًاعقةةدٌماااخةةدماتاالإرشةةادٌ اااعرا ٌةة ا اامجعم ٌةة امةةناثامصةةاً:اعحدٌةةدااام  قةةا
ا جههاصظرااايةكااامبح ثٌن:

(لارمعوق اللارديلدةتوألتونلمشت س حلارطت كل33دةق ق  لرلفت لاربةايلارخ مسلدعسجلند د لجتوأل)
لمعنو تح كل  لأديل:لعتملوجوتلةتوا ةلهيلب ردسدارمبةوا نل يلدقت ملارختم الالإسش ت حلارةساع حلوارمجدمع حلو

علتيلاجتةاءلدةتثلارشتب كلعلتيلاهم تحلارمشت س حللارمجدمع تح،لوعتتمللوعتتملشتموألارمقتسساالارتساست حا،وم ت تح
دتتوا سلبتتسام لخ صتتحلردتتتس كلارشتتب كلقبتتألد لتت رفملب رعمتتأ،للود تتتسلارمنتت ه لوارجتتتاوألارتساستت حلة تتثلبلجتتال

ل.عليلاردسد كل%(ل4.2.%،ل2.7.ل%،ل2.2.%،ل7.7.الأوةانلارنسب حلرف ل)ل
منلارعسجلارس بعللأهملارمعوق الاردتيلدةتوألتونلمشت س حلارطت كل تيلدقتت ملارختتم ال دضتألضتسوسةلس تال
ارتتسوحلارمعنو تتحلرلشتتب كلودشتتجع فملعلتتيلارمشتت س حل تتيلارختتتم الالإسشتت ت حلوارمجدمع تتحلبصتترحلع متتا،لوارنظتتسل

يلصنعا،لوارعمألعليلإض  حلاجةاءلرلمقسساالارتساست حلاردتيل قتوملإر فملانفملهملارمسدقبألوانفملهملارق تس نلعل
ارط كلبتساسدف ل يلمخدل لاردخصصت الارمخدلرتحللدعلمفتملل  ر تحلدقتت ملارختتم الالإسشت ت حلوارمجدمع تح،لهتهال
 ضتت  لعتتنلمتتتلارمستتدورونلر تتتلارعتتونلوارمستت عتةلرفتتالاءلارشتتب كلودةو تتتهملبتت رخبساالوسعتت  دفملةدتت ل دةملتتوال

لدور حلمنلبعتهم.ارمس
ا

ع عٌعااايةةكااامبحة ثٌناا يقةااًاةرؤٌعهمالأهةمااام  قةاتاااعةًاعحة لاد نااامشةاري ايةًاعقةدٌماا:(11جد لا)
لااخدماتاالإرشادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌ اا

ام  قاتااامشاري 

ا133درج اع اجدااام  قان=

اا عنااض ٌفامع سيا ااً
اااصسبً

اااعرعٌك
ا%ااا ددا%ااا ددا%ااا دد

ل3ل7.7.ل3.1ل2ل..73ل77ل27.7ل72لوم ت ح.لمعنو حعتملوجوتلةوا ةلل-3

ل4ل3.7.ل2.3ل4ل23.3ل41ل31.2ل42لنقؤلارمعلوم العنلمج لاالارختمحلالإسش ت حل-7

ل.ل24.7ل..37ل32ل21.4ل.3ل21.4ل.3لعتملدو سلاروقالار   يلرلق  ملبدل لالأنشطح.ل-1

ل2ل4.2.ل1.7ل37ل..73ل77ل47.7ل77لضوسلار ل حلطواألالأسبو .ةوله للوارجتاوألارتساس حد تسلارمن ل-2

ل3ل4.7.ل..1ل3ل..17ل31ل37.2ل27لنظسةلبعجلارمسدور نلرلشب كلعليلانفملغ سل ع ر نل يلارمجدما.للل-3

ل1ل2.7.ل..1ل3ل..11ل23ل43.2ل2.لعتملدوا سلبسام لخ صحلردتس كلارشب كلقبألد ل رفملب رعمأ.ل-4

الارتساس حللعليلاجةاءلدةثلارشب كلعلتيلاهم تحلعتملشموألارمقسسال-2
لارمش س حللارمجدمع حل.

ل7ل2.2.ل7.1ل1ل11.3ل22ل42.2ل4.

ل2ل22.4ل34.3ل77ل..11ل23ل27.4ل44لا دق تلارشب كلربعجلمف ساالاردواصألمالالآخس ن.ل-.

ااامودر:اجم تا حسبتامنااسعماراتااعسعبٌانا

ا
ااعرا ٌة ااالإرشةادٌ ةكااامبح ثٌنا ةًااامشاري ايًاعقدٌماااخةدماتاااياااعًاعحفعاعاس اً:اعحدٌدااامقعرحات

ا: اامجعم ٌ 
للاردتيلدةرتةل(لارندت د لارخ صتحلبتأهملارمقدسةت ا37 بت نلجتتوأل)والأخ سلدةق ق  لرلفت لاربةايلارس تسل

 سلبسنت م لل،ل قتتلجت ءلدطتوالالإسشت ت حلارةساع تحلوارمجدمع تحارط كلارمبةوا نلعليلارمش س حل يلدقت ملارختم 
%(لمم ل تتألعلتيل71.7اردتس كلارص ريلوارة  ساالرلمشسوع الالإند ج حل يلاردسد كلالأوألبوةنلنسبيلبلقل)

سغبتتحلارشتتب كل تتيلدطتتو سلبسنتت م لاردتتتس كلارصتت ريلوة تت تةلالاستتدر تةلمنتتا،لب نمتت لاةدتتألعمتتألتوساالدتس ب تتحل
%(لممتت ل تتتألعلتتيل73.7وةنلنستتبيلقتتتسلبتتـ)لاردسد تتكلاراتت نيلبتتلردوضتت ألاهم تتحلارمشتت س حلارمجدمع تتحرلشتتب كل

واةدلال   لمتنلدخصت ؤلوقتاللارة  د ح،للةصوألعليلتوساالدتس ب حلرة  تةلمعلوم دفملوخبسادفماةد  ج دفملر
ولدشتتج الارطتت كلعلتتيلارمشتت س حل تتيلارقوا تتأللولالاهدمتت ملبمقدسةتت الارطتت ك،للإجتتساءلماتتألهتته لالأنشتتطح،

%،ل73.7اردسد بت الارا رتثلوارسابتالوارخت مسلبتأوةانلنستب حلبلجتال)اارمةلتيالإسش ت ـحلوانشطحلدنم تحلارمجدمتال
الاهدمت ملبنشتسلارتوعيلبموضتو لارمشت س حلارمجدمع تحلبت نلارشتب كل%(لعليلاردسد كلب نم لجت ءل2.7.%،71.7

%(لممتت ل تتتألعلتتيلانلهنتت  لوعتتيلبفتتهالارموضتتو لبتت نل4.7. تيلاردسد تتكلارستت تسلوالأخ تتسلبتتوةنلنستتبيلبلتتقل)
لهم دحلور نل نقصفملدو  سلارمةرةاالارديلدس عتهملعليلارق  ملبماألهه لالأنشطح.ارشب كلوا

ا
ا
ا
ا
ا
ا
ا
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ع عٌةعااايةةكااامبحةة ثٌناا يقةااًاةرؤٌعهمالأهةةمااامقعرحةاتاااعف ٌةلااايةةةكا ةةًااامشةاري ايةةًاا:(12جةد لا)
لعقدٌماااخدماتاالإرشادٌ اااعرا ٌ ا اامجعم ٌ اا

امقعرحاتاعف ٌلااامشاري 

ا133ايق ان=ادرج اااام 

اا عنااض ٌفامع سيا ااً

اااصسبً

ااعرعٌ

اك ا%ااا ددا%ااا ددا%ااا دد

يلوارة تت ساالدطتتو سلبسنتت م لاردتتتس كلارصتت رل-3

ل.رلمشسوع الالإند ج ح
ل3ل71.7ل..1ل3ل34.3ل77ل7.2.ل331

ل2ل71.7ل7.1ل1ل77.4ل11ل23.7ل311ل.الاهدم ملبمقدسة الارط كل-7

شتت س حل تتيلارقوا تتتألدشتتج الارطتت كلعلتتيلارمل-1

لالإسش ت ـحلوانشطحلدنم حلارمجدمالارمةلي.
ل3ل2.7.ل7.1ل1ل13.4ل27ل44.3ل..

ل1ل73.7ل7.1ل1ل..73ل77ل23.7ل313ل.ص ؤلوقاللإجساءلماألهه لالأنشطحدخل-2

 ارمشت س ح  بموضتو ارتوعي بنشتس الاهدمت مل-3

لارشب كل.ل ب ن ارمجدمع ح
ل4ل4.7.ل2.3ل4ل17.1ل21ل41.7ل2.

 اهم تح رلشتب كلردوضت أ دتس ب تح وساات عمأل-4

ل.ارمجدمع ح ارمش س ح
ل7ل73.7ل1.1ل2ل1..3ل72ل7..2ل313

ااامودر:اجم تا حسبتامنااسعماراتااعسعبٌانا

اااع وٌات
ا

ل يلضوءلم لدوصلالإر الارتساسحلمنلند د لدوصيلب لآدي:
%(لرتت فملالاستدعتاتل77ا نلقسابتحل)ارج رب حلارعظميلمنلارطت كلارمبةتونظسا لرم لاظفسالند د لارتساسحلبأنلل-3

رلمش س حل يلدقت ملدل لارختم الوم ل نطويلهر لعليلدو سلتسجحلع ر تحلمتنلارةم ستحلرتت فملوارسغبتحلوارتا ع تحلل
دبنتيلبسنت م لشت مألردوع تحلطت كلباردعلت ملارعت ريلوةاسةل،لرهالدوصيلارتساسحلبق ت مللإاب الهادفمل يلههالارمج أ
  ر تحلدقتتت ملارختتم الالإسشت ت حلارةساع تحلوارمجدمع تتح،للنيلارج معتت الارمصتس حلعت ل ت الارةساعتحلعلتيلمستدو

ل. شس لعليلدطب قالنخبحلمنلالأس دهةلارمدخصص نلبأقس ملالإسش تلارةساعيلوهر لو ق  لرمدطلب ال ألج معح
م تت نلضتتسوسةلمشتت س حلارطتت كل تتيلدخطتت طلودنر تتهلوةضتتوسلارقوا تتألالإسشتت ت حلارمق متتحلمتتنلقبتتألار ل تتحلردل-7

ارشب كلمنلا دس كلارخبساالومف ساالاردواصألمالالآخس نلوردعس رفملبمج لاالارختم الالإسشت ت حلارةساع تحل
%(لمنلارط كلارمبةوا نلرتمل ةضتسوالايلقوا تألإسشت ت حل77.7وارمجدمع ح،لة ثلاظفسالند د لارتساسحلانل)

لمنلقبأ.
الدقتت ملارختتم الالإسشت ت حلارةساع تحلوارمجدمع تح،لالاهدم ملبعقتلتوساالدتس ب تحلم ارتحلرلطت كل تيلمجت لال-1

%(لمتتنلارطتت كلارمبةتتوا نل تت نوال تتيلاةد تت  لعتت ريلرلةصتتوألعلتتيل27.2ة تتثلاوضتتةالندتت د لارتساستتحلانل)
 توساالدتس ب حلر يل ش س وال يلدقت ملدل لارختم ا.

متنلخ رفت لارطت كلدطتو سلبسنت م لاردتتس كلارصت ريلرلطت ك،لعلتيلانل شتدمألعلتيلاجتةاءلعمل تحل مت سسلل-2
صوسلمخدلرحلر ألمنلارمش س حلارمجدمع حلو  ر حلدقت ملارختم الالإسشت ت حلب   تحلصتوسه ،ة ثلاظفتسالندت د ل

 %(لمنلارط كلارمبةوا نلاقدسةوالهر .ل71.7ارتساسحلانل)
حلاةدتتواءلاربتتسام لارتساستت حلارمخدلرتتحلعلتتيلبعتتجلارمقتتسساالارتساستت حلاردتتيلدس تتةلعلتتيلمرتت ه ملارمشتتت س ل-3

ارمجدمع تتحلودقتتت ملارختتتم الالإسشتت ت حلارةساع تتحلمقدسنتتحلبتتبعجلاربتتسام لاردطب ق تتح،ل تت ردعل ملرتت سلمجتتستلةرتتظل
لرلمعلوم الوارةق دعل قطلبألهولدوظ  لردل لارمعلوم الوارةق دع.
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ااامراجع
ا

الوارنشتتتسل(:لاردةتتتت  الالإتاس تتتحلوإعتتتتاتلق تتت تاالارمستتتدقبأ،لتاسلاردوة تتت7113إبتتتساه مل،ل ة تتتيلعبتتتتلارةم تتتتل)
لالإس م ح،لارق هسة.

ل،لح(:لدنظتتتتتتتتتتتتت ملارمجدمتتتتتتتتتتتتتالوارمشتتتتتتتتتتتتت س حلارشتتتتتتتتتتتتتعب 7111،لمةمتتتتتتتتتتتتتتلارعمتتتتتتتتتتتتتسيل)ابتتتتتتتتتتتتتولارنجتتتتتتتتتتتتت ء
 ارم دبحلارج مع حلرلنشسلواردوة ال،الإس نتس ح.

(:لارمدطلب الارف  ل تحلواردنظ م تحلرشتسا حلمجدمع تحل  علتحل،ارلقت ءلاردسبتويلارعسبتيل7113ارسلط نل، فتلسلط نل)
لارموقالالار دسوني:.)مد ةحلاون  ـــن(لدسب حلارعسبيلرتوألارخل  ،لب سواارا نيل،م دكلار

http://faculty.ksu.edu.sa/alsultanf/Publications1/ل
Visited in:12-7 -2014ل

(:لارمشتتت س حلارمجدمع تتتحلوالإتاسةلارهاد تتتحلرلمتسستتتح،لارطبعتتتحلالأورتتتي،لارم دبتتتحل7112ارعجمتتتي،لمةمتتتتلةستتتن نل)
لوة ا،لارمنصوسة.ارعصس حلرلنشسلوارد

(:لارمش س حلارمجدمع حل تيلدطتو سلاردعلت م،لوسقتحلعمتأ،لمتادمسلاردعلت ملضتم سلارتوطن،ل7111ارقر ؤل،لإ م نل)
لجمع حلارمسا لوارمجدما،لارق هسة.

(:لارمش س حلارمجدمع حلوصتنالارقتساسلاردسبتوي،لتاسلارج معتحلارجت تتةلرلنشتس،ل7112ةس ن،لس مالعبتلارعظ مل)
لالإس نتس ح.

(:لارتتتر ألاردتتتس بيللأس ستت  الالإسشتت تلارس رتتي،لإعتتتاتلمةمتتتلنب تتألجتت مال.377سانل،ل ة تتيلعلتتي.لمةتتسسل)ةهتت
وآختتسونل،اس ستت  الارعمتتألالإسشتت تيلارس رتتي،لوةاسةلارةساعتتحلواسدصتت حلالأساضتتي،لارجتتةءلالأوأ،ل

لاروةتاالاردعل م ح،لمط بالمس ةلارتعملالإع ميلرلدنم حلبت سنس.
(:لمشتت  الارعمتتألالإسشتت تيل37.3مةمتتتلنستت ملعلتتي،لوخلتت ،لعبتتتلارةلتت ملاةمتتت)للم،س رم،ستت رملةستت ن،لوستتو 

ل.1ارةساعيل يلمصسل،لمجلحلالأةهسلرلعلوملارةساع حل،لمجلتل
(:لارمتسستتحلوارمجدمتتال،لارطبعتتحلالأورتتي،لم دبتتحلارمجدمتتالارعسبتتيلرلنشتتسلواردوة تتا،ل7114ستت رم،لسادتتتةلخل تتأل)

لعم ن.
(:لتساستتحلدةل ل تتحللاتواسلومفتت ملارعتت مل نلالإسشتت ت نلبمة  ظتتحل7111)ستتسة نل،لاةمتتتلمصتتطريلمةمتتتلمةمتتتل

لارتقفل ح،لسس رحلت دوسا ،ل ل حلارةساعحل،لج معحلارمنصوسة.
منلارمر ه ملإرت ل،لبويلوارشسا حلارمجدمع حلارمع صسة(:لالإص حلاردس7113سل مل،لمةمتلالأصمعيلمةسوسل)

ل.لاردطب عل،لتاسلاررجسلرلنشسلواردوة ال،ارق هسة
اردطب تع،لدسجمتحلودلخت ؤللإرتيمتنلارمرت ه مل،(:لدنم حلارمش س حلب نلارب الوارمتسستحل3777سواك،لسوةانلمل)

لارمس ةلارقوميلرلبةوثلاردسبو حلواردنم ح،لارق هسة.
 تيلضتوءلالأهتتا لل(:لادج ه الارشب كلارج معيلنةولبتسام لدنم تحلارمجدمتالارمةلتي7112شوس ،اةمتلةمتيل)

ارمعفتتتلارعتت ريلرلختمتتحلالاجدم ع تتحلبأستتوان،ل تتس لقنتت ،لوةاسةللارا راتتح،لقستتملاربةتتوث،لالإنم د تتحلرفرر تتح
لاردعل ملارع ري.

(:لتوسلارمشت س حلارمجدمع تحل تيلضتم نلجتوتةل7133صبسي،لإ مت نلمةمتت،لوعبتتلارمعدمتت،لارةمت ويلصت رأل)
عمتتألمقتمتتحل تتيللاردعلتت ملوإعتتتاتلخس جتتيلارج معتتحلرستتوعلارعمتتأل،دجسبتتحلج معتتحلارر تتوملنموهجتت  ،لوسقتتح

ارمتتادمسلارعسبتتيلارتتتوريلرضتتم نلجتتوتةلاردعلتت م،لادةتت تلارج معتت الارعسب تتح،لوج معتتحلارةسقتت ءلارخ صتتحل،ل
  عليلارموقالالار دسوني:ل.)مد ةحلاون  نل(للالأستن

http://www.alazhar.edu.ps/Planning/Planning%20Academic%20quality2013/i
arb/29.pdf-mages/lib 

 Visited in:1 -12-2014ل
تساستت المجلتتحل،ل،لنمتتوه لدتتس بي(:ارمشتت س حل متتخألردنم تتحلارمجدمتالارمةلتتي3774عبتتلارلط تت ،لسشت تلاةمتتت)

ل(،ل ل حلارختمحلالاجدم ع ح،لج معحلةلوان.3،لارعتت)محلالاجدم ع حلوارعلوملالإنس ن حارخت
(:لاردطوسلارد س خيلواروضالارتساهنلرجفت ةلالإسشت تلارةساعتيل تيلمصتس،لمتادمسلمستدقبأل3773عام ن،ل سل)

ارعمألالإسش تيلارةساعيل يلظألنظ ملارسوعلارةسلوموقالاردع ون  الارةساع حل  تا،لارجمع تحلارعلم تحل
لرلإسش تلارةساعي،لارق هسة.

(:لقضتت   لدسبو تتحلمع صتتسة،لسا تتحلدةل ل تتحل7114صتتطريلعبتتتلارستتم ا،لوارستت ت،لج فتت نل متت ألمةمتتتل)مةمتتت،لم
لمق سنح،لارطبعحلالأوريل،لتاسلارسة كلرلنشسلواردوة ال،لارق هسة.

(:لاردخطتت طلب رمشتت س حلبتت نلارمخططتت نلوارجمع تت الالأهل تتحلعلتتيلارمستتدو  نل7117معفتتتلاردخطتت طلارقتتوميل)
ل(.323،لارعتتل)لسلحلقض   لاردخط طلواردنم ح،لسارمس ةيلوارمة  ظ ا

http://www.alazhar.edu.ps/Planning/Planning%20Academic%20quality2013/images/lib-arb/29.pdf
http://www.alazhar.edu.ps/Planning/Planning%20Academic%20quality2013/images/lib-arb/29.pdf
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علتتيلارموقتتال)مد ةتتحلاون  ن(.ل(:لارتتتر ألاردتتتس بي،لاردنم تتحلب رمشتت س ح،لارقتت هسة7131مس تتةلمتتواستلاردنم تتحل)ل-
لالار دسوني:

5314119-http://www.slideshare.net/RDC2/ssلل
Visited in:25-11-2014ل
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AN EXPLORATORY STUDY OF WILLINGNESS OF THE 
FACULTY OF AGRICULTURE STUDENTS AT MANSOURA 
UNIVERSITY TO PARTICIPATE IN PROVIDING THE 
AGRICULTURAL EXTENSION AND COMMUNITY SERVICES. 
Ramadan, .A. M. A. 
Agricultural Extension and Rural Society, Faculty of Agriculture, 
Mansoura   University  
 

ABSTRACT 
 

The study aimed to identify the degree of willingness of the 
faculty of agriculture students at Mansoura university to participate in 
providing the agricultural extension and community services. Data 

were collected from April 2014 to May 2014 by using personal 
interview questionnaire on an accidental sample (133) from students 
of the Faculty of Agriculture at Mansoura University. Frequency, 
percentage and relative weight methods were used to statistically 
analyze data and explain the results.  
The most  important results of the study could be summarized as 
follow: 

1- the most students have been willingness to participate in providing 
agricultural extension and community services with a percentage of 
91.7%. The motivation for participation is acquisition of someلskills 
and experiences, which got the first rank with a relative weight value 
of 88.7%. 

2- the majority of students believe that there are benefits from 
participation in providing agricultural extension and community 
services with a percentage of 92.5%. the most benefits from 
participation in providing agricultural extension and community 
services is achievement of many skills which were firstly ranked with a 
relative weight value of 90.2%.  
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3- the students needed to training courses for participation in providing 
agricultural extension and community services with a percentage 
reached 79.7%. 

4- the general fields, such as literacy, health awareness, … etc. were 
firstly ranked with a relative weight value of 86.4% in the field of 
providing the agricultural extension and community services. The rural 
youth were firstly ranked as a targeted category with a relative weight 
value of 79.9%. 

5- lack of moral and financial incentives achieved the first rank with 
89.2%, which were the most problems hampered the diffusion of the 
idea. 

6- the development of summer training program and visits to the 
productivity projects were the  most important proposals motivating 
youth to participate in providing agricultural extension and community 
services, which were firstly ranked with 93.9%. 

 


