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  الملخص

  
نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھѧا علѧى شѧبكة اتصѧال تقييم أثر استھدفت ھذه الدراسة بصفة رئيسية 

نظام مشѧكلات الѧزراع  ، وذلك من خلال تحليل المشكلات المنشورة على)فيركون(البحوث والإرشاد الزراعي 
التعѧѧرف علѧѧى مسѧѧار تѧѧدفق المشѧѧكلات فѧѧي نظѧѧام ، وبشѧѧبكة اتصѧѧال البحѧѧوث والإرشѧѧاد الزراعѧѧي وتتبѧѧع حلولھѧѧا

التعѧرف كذلك إستھدفت الدراسѧة  ،على شبكة اتصال البحوث والإرشاد الزراعي وتتبع حلولھامشكلات الزراع 
علي شبكة اتصѧال البحѧوث والإرشѧاد  وتتبع حلولھاعلى درجة استخدام فئات المبحوثين لنظام مشكلات الزراع 

الزراعي وذلك من وجھة نظرھم، وكذا التعرف على درجة استفادة فئات المبحوثين من استخدام نظام مشكلات 
وأخيѧراً إسѧتھدفت الدراسѧة التعѧرف علѧى  ،على شبكة اتصال البحѧوث والإرشѧاد الزراعѧيوتتبع حلولھا الزراع 

وتتبѧع حلولھѧا علѧى شѧبكة اتصѧال وحلول المشѧكلات المقدمѧة مѧن نظѧام مشѧكلات الѧزراع تقييم فئات المبحوثين ل
 .البحوث والإرشاد الزراعي

بقريѧة ميѧت الزراعѧي ختيѧار المركѧز الارشѧادى إبمحافظة الدقھليѧة، حيѧث تѧم وقد أجريت ھذه الدراسة 
ً لأالعامل مركز أجا  كبѧر عѧدد مѧن المشѧكلات المنشѧورة وكذلك يملѧك أ نه من أكثر المراكز كفاءة وأكثرھا نشاطا

حيѧѧث بلѧѧغ عѧѧدد المشѧѧكلات علѧѧى شѧѧبكة اتصѧѧال البحѧѧوث والإرشѧѧاد، وتتبѧѧع حلولھѧѧا نظѧѧام مشѧѧكلات الѧѧزراع علѧѧي 
مشѧكلة مѧابين إنتاجيѧة  )٢٢٩(ميѧت العامѧل قريѧة الخѧاص بوتتبѧع حلولھѧا  المنشورة على نظام مشѧكلات الѧزراع

من الѧزراع المتعѧاملين ) ٤٨(شري للدراسة في أربع فئات شملت لمجال الباوقد تمثل  ،وتسويقية وبيئية وإدارية
المتعاملين مع بالدقھلية قرية ميت العامل، والأخصائيين بمديرية الزراعة بفيركون بالمركز الإرشادي شبكة مع 

فيركѧون شѧبكة بѧالمراكز الإرشѧادية المشѧاركة بالѧزراعيين إخصѧائيين، والمرشѧدين ) ٣(فيركون وعѧددھم شبكة 
ً مرشѧѧد) ١٢(وعѧѧددھم الدقھليѧѧة مسѧѧتوي محافظѧѧة علѧѧي  شѧѧبكة ، والبѧѧاحثين المتخصصѧѧين المتعѧѧاملين مѧѧع اً زراعيѧѧا

  .باحثين) ١٠(فيركون بمحطة بحوث تاج العز والبالغ عددھم 
لفئѧѧات المبحѧѧوثين وقѧѧد تѧѧم جمѧѧع بيانѧѧات ھѧѧذه الدراسѧѧة باسѧѧتخدام أسѧѧلوب الاسѧѧتبيان بالمقابلѧѧة الشخصѧѧية 

النسѧب المئويѧة، والتكѧرارات، والمتوسѧط الحسѧابى، وقѧد تѧم اسѧتخدام  ،٢٠١٠ وفبرايرشھري يناير خلال الأربعة 
     .ستخلاص نتائج الدراسةإكأدوات للتحليل الإحصائي و والوزن النسبى

  :وقد توصلت الدراسة لعدد من النتائج لعل أھمھا
شѧبكة اتصѧال البحѧوث مشكلة منشѧور حلѧول لھѧا علѧى نظѧام مشѧكلات الѧزراع وتتبѧع حلولھѧا ب) ٢١١(وجود  -١

) ٣٢(مشѧكله، وتوجѧد ھѧذه المشѧكلات فѧي عѧدد ) ٢٢٩(والإرشاد الزراعي من إجمالي عدد مشѧكلات يبلѧغ 
مشكلة لكل مجال، وقد بلغ المتوسѧط العѧام للمѧدة المسѧتغرقة فѧي حѧل ) ٦,٦(عي بمتوسط حسابي امجال زر
  .يوم) ٩,٥(المشكلة 
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ى نظѧѧام مشѧѧكلات الѧѧزراع وتتبѧѧع حلولھѧѧا بشѧѧبكة فيركѧѧون مѧѧن حلѧѧول المشѧѧكلات المنشѧѧورة علѧѧ%) ٢٨,١(أن  -٢
ملائمѧѧة تمامѧѧاً للمѧѧادة العلميѧѧة للنشѧѧرات المحملѧѧة علѧѧى ) ٢/٦/٢٠٠٨(إلѧѧى ) ٣٠/١/٢٠٠٦(خѧѧلال الفتѧѧرة مѧѧن 

شبكة فيركون، كما تبين أن ھناك محاصيل ليس لھا نشرات منشورة على الشѧبكة وھѧى الباذنجѧان، والثѧوم، 
  .والكوسة، والعدس، والخيار

من المشكلات التي إحتاج الزراع حلѧولاً لھѧا قѧد تѧم حلھѧا مѧن خѧلال نظѧام مشѧكلات % ٦,٢أن ما يقرب من  -٣
الزراع وتتبع حلولھا بدون إدخالھا على النظام اعتماداً على حلول لمشكلات مشابھة تم نشرھا علѧى النظѧام 

التѧي احتѧاج الѧزراع مѧن المشѧكلات % ١,٩، %٢,٢، %٢٧,١، %٢,٤من قبѧل، كمѧا أظھѧرت النتѧائج أن 
 علѧي الترتيѧب حلولا لھا من خلال النظام قد قام الزراع، والمرشدين، والأخصائيين، والباحثين أفراد العينѧة

  .بحلھا بأنفسھم من خلال النظام دون أن يتم إدخالھا عليه
د علѧي من المشكلات التي تعرضѧت لھѧا فئѧات المبحѧوثين الأربعѧة قѧد تѧم إدخالھѧا بشѧكل مقصѧو% ٧٩,٥أن  -٤

المشѧكلات قѧد تѧم حلھѧا تلك من % ٨٧,١نظام حل مشكلات الزراع وتتبع حلولھا علي شبكة فيركون، وأن 
فقط من حلѧول المشѧكلات التѧي تѧم إدخالھѧا علѧي نظѧام % ١,٥عن طريق النظام، في حين تظھر النتائج أن 
تطبيقھѧا فѧѧي حقѧѧول  قѧد تѧѧم إتصѧال البحѧѧوث والإرشѧاد الزراعѧѧيحѧل مشѧѧكلات الѧزراع وتتبѧѧع حلولھѧا بشѧѧبكة 

  .الزراع
أن نظѧѧام مشѧѧكلات الѧѧزراع وتتبѧѧع حلولھѧѧا بشѧѧبكة فيركѧѧون يѧѧأتي فѧѧي الترتيѧѧب الأول مѧѧن حيѧѧث عѧѧدد مѧѧرات  -٥

الإستخدام خلال الموسم الأخير بالنسبة لكل من الزراع، والباحثين المبحوثين مقارنة بباقي الأنظمة المكونة 
ني بعѧѧد نشѧѧرات الثقافѧѧة الزراعيѧѧة بالنسѧѧبة للأخصѧѧائيين لشѧѧبكة فيركѧѧون، فѧѧي حѧѧين يѧѧأتي فѧѧي الترتيѧѧب الثѧѧا

المبحѧѧوثين، ويѧѧأتي فѧѧي المرتبѧѧة الرابعѧѧة مѧѧن حيѧѧث عѧѧدد مѧѧرات الإسѧѧتخدام خѧѧلال الموسѧѧم الأخيѧѧر بالنسѧѧبة 
  .للمرشدين الزراعيين المبحوثين

ع بشبكة من إجمالي المشكلات التي طلب الزراع المبحوثين حلولاً لھا من نظام مشكلات الزرا% ٧٧,٢أن  -٦
، كمѧا أظھѧرت النتѧائج أن مѧن وجھѧة نظѧر الѧزراع المبحѧوثين الفيركون وصلت حلول لھا بالفعل من النظѧام

من الحلول الواردة من النظѧام لمشѧكلات الѧزراع المبحѧوثين قѧد قѧاموا بتطبيقھѧا فѧي حقѧولھم، وقѧد % ٦٦,٨
من الحلول التي % ٣٩,٤ئج أن كذلك أظھرت النتا ،من تلك الحلول إلي نتائج إيجابية% ٤٧,٤أدي تطبيق 

، تطبيقھѧا مѧرة أخѧري فѧي ظѧروف مشѧابھة أدي تطبيقھا في حقول الزراع المبحوثين لنتѧائج إيجابيѧة أعѧادوا
  .منھا إلي نتائج إيجابية% ٢٦,٨وأدت إعادة تطبيق 

ن ترتيبѧاً أمكن ترتيب معايير تقييم الحلول المقدمة مѧن نظѧام مشѧكلات الѧزراع وتتبѧع حلولھѧا بشѧبكة الفيركѧو -٧
فعاليѧѧة الحѧѧل : تنازليѧѧاً وفѧѧق الѧѧوزن النسѧѧبي للمعѧѧايير المسѧѧتخدمة فѧѧي تقيѧѧيم تلѧѧك الحلѧѧول علѧѧي النحѧѧو التѧѧالي

، )%٦٨,٠٥(تناسѧب الحѧل ، و)%٦٩,٨٥(زمن وصول الحل ، و)%٨٧,٢٥(جودة الحل ، و)%٨٨,٧٥(
  .)%٥١,٥٦(كفاية الحل ، و)%٥٨,٣٥(  كفاءة الحل، و)%٦٣,٨٥(أھمية الحل و

  
  ةالمقدم
  

الاتصѧالات حتѧى أصѧبح  من الإنجازات العلميѧة فѧي مجѧال في الحقبة الزمنية الأخيرة كثيراً  العالم شھد
القرية الكونية أو القرية الصغيرة وذلك لترابطѧه بشѧبكة ھائلѧة ومتنوعѧة مѧن الاتصѧالات، الآن يطلق على العالم 

ѧѧت الحѧѧافات وتلاشѧѧت المسѧѧث اقتربѧѧالات حيѧѧالم الاتصѧѧو عѧѧوم ھѧѧالم اليѧѧرون(دود فعѧѧدران وآخѧѧص ٢٠٠٧: ب ،
١٩٨٢(.  

كان لا بد من الاستفادة بالتطورات السريعة والمتلاحقѧة فѧي مجѧال الاتصѧال عѧن بعѧد وتكنولوجيѧا  لذاو
المعلومѧѧات القائمѧѧة علѧѧى اسѧѧتخدام الحاسѧѧب الآلѧѧي والإنترنѧѧت فѧѧي تطѧѧوير وتحѧѧديث العمѧѧل الإرشѧѧادي الزراعѧѧي، 

يدة للمنѧاطق الريفيѧة ممѧا يسѧاعد المѧزارعين علѧى اتخѧاذ القѧرارات فتكنولوجيا المعلومات سوف تقدم خدمات جد
، ٢٠٠٥: صѧفاء الѧديب(في الوقت والمكان المناسب  تنقلھا لھم المزرعيه المناسبة لما توفره لھم من حلول دقيقة

   .)٦ ص
ولتحقيѧѧق الاسѧѧتفادة مѧѧن تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات فѧѧي مجѧѧال الزراعѧѧة، وبھѧѧدف النشѧѧر الواسѧѧع النطѧѧاق 

كرات الزراعية بين الزراع، فقѧد بѧادرت وزارة الزراعѧة واستصѧلاح الأراضѧي بإنشѧاء العديѧد مѧن مراكѧز للمبت
المعلومات ووحدات الحاسب الآلي المتخصصة في المجالات الزراعيѧة المختلفѧة البحثيѧة والإرشѧادية والخدميѧة 

ات وترشيد اتخاذ القرار، كما سرعة تدفق المعلومضمان والإدارية لخدمة أغراض العمل في القطاع الزراعي ل
وجھت بعض المشروعات الأجنبية لتدريب العاملين في القطاع الزراعي على استخدام الحاسب الآلي وبرامجѧه 

   .)١٥، ص ٢٠٠٥: العبد(المختلفة 
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الزراعي فى مصر  الإرشادي في العمل  تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتستخدام إومن أھم تطبيقات 
 VERCON(Virtual Extension and Research(بحѧѧوث والإرشѧѧاد الزراعѧѧي شѧѧبكة اتصѧѧال ال

Communication Network  امѧة عѧق  ٢٠٠٠والتي بدأ استخدامھا في جمھورية مصر العربيѧأول تطبيѧك
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات القائمة على الحاسѧب الآلѧي فѧي المجѧال الإرشѧادي، وذلѧك كأحѧد مشѧروعات 

  .)٧٩٤٠، ص ٢٠٠٧: قاسم) (FAO(الفني لمنظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة برنامج التعاون 
وقد تم تصميم وبنѧاء شѧبكة فيركѧون بواسѧطة المعمѧل المركѧزي للѧنظم الزراعيѧة الخبيѧرة بالتعѧاون مѧع 

ولا  )٣، ص ٢٠٠٢:سѧلام وقاسѧم (معھد بحوث الإرشѧاد الزراعѧي والتنميѧة الريفيѧة بمركѧز البحѧوث الزراعيѧة 
بѧأجھزة الحاسѧب والمتصѧلة بالانترنѧت التابعѧة  زودة، وقѧد بلѧغ عѧدد المراكѧز الإرشѧادية المѧل تحѧت إدارتھمѧاتزا

ً  مركѧѧزاً  ٩٦ ٢٠٠٧فѧѧي أول يوليѧѧو  للشѧѧبكة  ،)٢، ص ٢٠٠٢ :شѧѧاكر وقاسѧѧم(محافظѧѧة  ١٨ تتѧѧوزع فѧѧي إرشѧѧاديا
فѧѧي مجѧѧال بحѧѧوث نوعيѧѧة محطѧѧة  ٣٠مѧѧديريات الزراعѧѧة والمراكѧѧز الإرشѧѧادية التابعѧѧة لھѧѧا بعѧѧدد  الشѧѧبكة وتѧѧربط

علѧى المسѧتوى المركѧزي الإدارة الشѧبكة حيواني، كما تربط النتاج الإبستانية والالحاصلات حقلية والمحاصيل ال
المركزية للإرشاد الزراعي بوزارة الزراعة، والإدارة المركزية لمحطات البحوث والتجѧارب، وقطѧاع الشѧئون 

، ص ٢٠٠٧: قاسѧѧم(تخصصѧѧة الأخѧѧرى بمركѧѧز البحѧѧوث الزراعيѧѧة الاقتصѧѧادية، إضѧѧافة إلѧѧى المعاھѧѧد البحثيѧѧة الم
٧٩٤٠(.  

العديد من الأنظمة لتقديم الخدمة الإرشادية للزراع ولجميع المھتمين بالعمѧل " فيركون"وتتضمن شبكة 
الإرشѧѧادي الزراعѧѧي مثѧѧل نظѧѧام تصѧѧفح النشѧѧرات الإرشѧѧادية والبحѧѧث فيھѧѧا، ونظѧѧام البحѧѧث فѧѧي قاعѧѧدة البيانѧѧات 

، ونظѧѧام مشѧѧكلات الѧѧزراع وتتبѧѧع )الѧѧخ ،،، الطمѧѧاطمو الأرز،وخبيѧѧر القمѧѧح، (ظѧѧام اسѧѧأل خبيѧѧر الاقتصѧѧادية، ون
  .)٦٣٤٣، ص ٢٠٠٤: شاكر وآخرون(حلولھا، ونظام منتدى فيركون، ونظام الأخبار الزراعية 

الإرشѧاد الزراعѧي وويعتبر نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا من أھѧم أنظمѧة شѧبكة اتصѧال البحѧوث 
حيѧث يقѧوم المرشѧد الزراعѧي بѧالمركز الإرشѧادي  ،الزراع والبѧاحثين عѧن طريѧق الإرشѧاد الزراعѧي للربط بين

بتسجيل المشكلة التي تواجه المѧزارع وتوصѧيفھا واقتѧراح الحѧل المناسѧب لھѧا مѧع ذكѧر مبѧررات ذلѧك الحѧل بمѧا 
المشѧكلة ومقترحѧات  يسمح لمستخدمي الشبكة بمديرية الزراعة التابع لھا المركѧز الإرشѧادي بمراجعѧة توصѧيف

حلھا، ومن ثم اعتماد الحل للنشر في حالة إذا كانت المشكلة من المشكلات الإدارية، أما إذا كانت من المشكلات 
ن بھѧا مراجعѧة الحلѧول المقترحѧة مѧن ليتѧولى البѧاحثوالمختصѧة الفنية فيتم إرسالھا إلى محطة البحوث الزراعيѧة 

على الشبكة، ومن ثم يتمكن المرشد  ھاثم نشري، آخر ولأو اقتراح حل المرشد الزراعي، واعتماد المناسب منھا
الزراعي من معرفة الحلول المناسبة لمشكلات الزراع بصѧفة فوريѧة، وبالتѧالي إبѧلاغ الѧزراع بتلѧك الحلѧول بمѧا 

: قاسم( يسمح بالربط الفعلي بين البحث والزارع عن طريق الإرشاد الزراعي في أي مكان وبأسرع وقت ممكن
  .)٧٩٤٠، ص ٢٠٠٧

علѧى شѧبكة اتصѧال وتتبѧع حلولھѧا تقيѧيم نظѧام مشѧكلات الѧزراع ولھذا فقѧد قامѧت الدراسѧة الحاليѧة بغيѧة 
  .، والتعرف علي درجة إستخدام وإستفادة الزراع من ھذا النظام)فيركون(البحوث والإرشاد الزراعي 

  
  المرجعيالاستعراض الإطار النظري و

  
  :ومات الزراعيةتكنولوجيا الاتصال والمعل -١

اء أن تكنولوجيѧѧا المعلومѧѧات تمثѧѧل اقتنѧѧ إلѧѧي" بوكتѧѧان"نقѧѧلا عѧѧن ) ٤٩٥بѧѧدون سѧѧنه، ص : النجѧѧار(أشѧѧار 
المعلومѧѧات واختزانھѧѧا وتجھيزھѧѧا فѧѧي مختلѧѧف صѧѧورھا وأوعيѧѧة حفظھѧѧا سѧѧواء كانѧѧت مطبوعѧѧة أو مصѧѧورة أو 

  .ووسائل الاتصال عن بعد مسموعة أو مرئية، وبثھا من خلال استعمال مجموعة من الأوعية الإلكترونية
بѧأن تكنولوجيѧا الاتصѧال والمعلومѧات ھѧي كѧل مѧا ترتѧب علѧي ) ١٢٨، ص ٢٠٠٠: الموسѧى(أفѧاد كما 

الاندماج بين تكنولوجيا الحاسب الالكترونѧي والتكنولوجيѧا السѧلكية واللاسѧلكية والالكترونيѧات الدقيقѧة والوسѧائط 
قة على إنتاج المعلومات وجمعھا وتخزينھا ومعالجتھا ونشرھا المتعددة من أشكل جديدة لتكنولوجيا ذات قدرة فائ

واسترجاعھا بأسلوب غير مسبوق يعتمد على النص والصورة والحركة واللون وغيرھا مѧن مѧؤثرات الاتصѧال 
  .التفاعلي الجماھيري والشخصي معا

الاتصѧال فѧورا تكمن الثورة الجديدة من إمكانات تكنولوجيا المعلومات والاتصѧالات فѧي قѧدرتھا علѧى و
وتلعѧب تكنولوجيѧا  ،من خلال شبكات واسعة من الأفراد والمنظمات عبر مسافات جغرافيѧة كبيѧرة بتكلفѧة زھيѧدة

ً  المعلومات والاتصالات دوراً  العѧالم وتسѧھيل تѧدفق المعلومѧات ورؤوس  مسѧتويعلى  في تمكين العولمة أساسيا
مѧال التجاريѧة والأسѧواق والمنظمѧات وثѧورة فѧي التعلѧيم وقد أحدثت ثورة فѧي الأع ،الأموال والأفكار والمنتجات
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ومѧن تطبيقѧات تكنولوجيѧا الاتصѧال والمعلومѧات مѧا  ،)Kassem: 2006, p, 2( والمشѧاركة فѧي المعلومѧات
   .وھى ما تعتمد على الإنترنت بصورة أساسية Virtual networks يعرف بـالشبكات الافتراضية

لوجيѧا المعلومѧات والاتصѧال، أصѧبح العѧالم اليѧوم وكأنѧه قريѧة ومع التطور الھائل الѧذي حѧدث فѧي تكنو
صѧغيرة يسѧھل فيھѧا الاتصѧال بѧين الأشѧخاص وانتقѧѧال المعلومѧات والحصѧول عليھѧا فѧي أي وقѧت ومѧن مصѧѧادر 

  .)٥٢ ص ،٢٠٠٦ :عبد المقصود( )الانترنت(متعددة من خلال شبكة المعلومات الدولية 
لى الزراع بواسطة العديد من الطرق الإرشادية منھا التقليدي ومن المعروف أنه يتم نقل المعلومات إ  

إلا أن أكثѧر  ،مثل الزيارات، والاجتماعات الإرشادية، ومنھا الحديث مثل البرامج الإذاعية والتليفزيونية الريفيѧة
أن  ولاشѧك ،الطرق الإرشادية حداثة ھي التѧي تعتمѧد علѧى تكنولوجيѧا الحاسѧب الآلѧي ومѧا يتبعھѧا مثѧل الانترنѧت

تضمنه من ملايين المشتركين الѧذين يتعѧاملون مѧع الشѧبكة تالإنترنت قد تحولت إلى وسيلة اتصال جماھيرية بما 
  e-mailوغيرھѧا مѧن الشѧبكات، ومسѧتخدمي البريѧد الالكترونѧي  WWW(World Wide Web(العالميѧة 

  .)٣ ص ،٢٠٠١: شاكرو قاسم(
  
  ):فيركون(شبكة اتصال البحوث والإرشاد  -٢
  ):فيركون(فھوم شبكة اتصال البحوث والإرشاد م -أ

 احيث يعرفھѧ) فيركون( يتعددت التعاريف التى تناولت مفھوم شبكة اتصال البحوث والإرشاد الزراع
علѧѧى أنھѧѧا مجموعѧѧة مѧѧѧن أجھѧѧزة الكمبيѧѧوتر تعمѧѧل علѧѧى ربѧѧط المسѧѧѧتويات  )٢: ، ص٢٠٠٢: شѧѧاكر و قاسѧѧم (

المستويات التنفيذية فѧى المحطѧات البحثيѧه الزراعيѧة، ومѧديريات الإرشادية، والبحثية على المستوى المركزى و
  .عن طريق الانترنتالبعض مع بعضھا  الزراعة، والمراكز الإرشادية بالقرى

فيركون بأنھا شبكة تعمѧل علѧى اتصѧال البحѧوث والإرشѧاد ) ٣٤ ص ،٢٠٠٥:الديبصفاء (كما تعرف 
راع عن طريق زية للمزارع المصري وخاصة صغار الالزراعي وتھدف إلى تقديم النصائح والخدمات الارشاد

  .تقوية العلاقة بين البحث والارشاد وذلك لزيادة إنتاجيتھم ومن ثم زيادة دخلھم
  :نشأة شبكة اتصال البحوث بالإرشاد الزراعي  -ب

منظمѧѧة مѧѧن  بالتمويѧѧل مѧѧن كѧѧلاً  ٢٠٠٢غسѧѧطسأوقѧѧد دُعѧѧم فѧѧي  ٢٠٠٠بѧѧدأ مشѧѧروع فيركѧѧون فѧѧى سѧѧبتمبر
وقѧѧد سѧѧاعد المشѧѧروع فѧѧى الѧѧربط بѧѧين المنѧѧاطق الجديѧѧدة ، والحكومѧѧة المصѧѧرية اعѧѧة للأمѧѧم المتحѧѧدةالأغذيѧѧة والزر

دمѧج فيركѧون مѧع تѧم  ٢٠٠٤ ، وفѧى إبريѧل٢٠٠٤ززت مكوناته بالتمويل الحكومي حتى مѧارس وقد عُ ، والنائية
لتنميѧة منحѧة مѧن مشѧروع ا مѧن خѧلالممولѧة الو(RADCON) مشروع آخر وھو شبكة اتصال التنمية الريفية 

  .)(Rafea: 2007, p, 2 الإيطالية والمصرية من الحكومتين
ً ، ٢٠٠١/٢٠٠٢عѧام  خѧلالقد تم تأسѧيس شѧبكة فيركѧون و فѧي إبريѧل عѧام   وتѧم إطѧلاق المبѧادرة رسѧميا
، وقѧѧد تѧѧم ربѧѧط المراكѧѧز الإرشѧѧادية الزراعيѧѧة بمحافظѧѧة الدقھليѧѧة )٧٨٦، ص ٢٠٠٦: عѧѧزوز وآخѧѧرون( ٢٠٠٣

  .٢٠٠٥بشبكة فيركون خلال عام 
  :التغطية الجغرافية -ج

 ً تسѧѧعة مراكѧѧز إرشѧѧادية بمحافظѧѧة كفѧѧر الشѧѧيخ تخѧѧدم  ٢٠٠٣حتѧѧى شѧѧھر أغسѧѧطس  غطѧѧت الشѧѧبكة رسѧѧميا
قريѧѧة، ومركѧѧزين إرشѧѧاديين بالنوباريѧѧة، وخمѧѧس مراكѧѧز إرشѧѧادية بمحافظѧѧة أسѧѧيوط مѧѧزودة جميعھѧѧا  ٤٠حѧѧوالى 

ذا بالإضѧافة إلѧى ثѧلاث محطѧات بحѧوث وخطѧوط إتصѧال ھاتفيѧة لتوصѧيلھا بالإنترنѧت، ھѧالآلي بأجھزة الحاسب 
ي، أمѧѧا علѧѧى المسѧѧتوى إقليميѧѧة، وثѧѧلاث مѧѧديريات زراعѧѧة، ومركѧѧزين للѧѧدعم الإعلامѧѧي علѧѧى المسѧѧتوى الميѧѧدان

والمعمѧل المركѧزى للѧنظم الزراعيѧة الخبيѧرة ، الشѧبكة الادارة المركزيѧة للإرشѧاد الزراعѧى المركزي فقد غطت
  .)٢ ص ،٢٠٠٣ :قاسم(

إرشѧادية فѧي أربѧع محافظѧات،  مراكѧز تسѧعة ٢٠٠٢عدد نقاط الالتقاء في أغسѧطس إجمالي قد بلغ وقد 
فѧي جديѧدة  نقطة إلتقѧاء ١٠٦إضافة قد تم ومركزاً إرشادياً في ست محافظات،  ٥٧ ٢٠٠٤في مارس كما بلغت 

 :Rafea)محافظѧة  ١٥فѧي نقطة  ١٦٣إلى  ٢٠٠٧نقاط الإلتقاء في مارس العدد الكلى لليصل محافظات  تسع
2007, p, 2)،وѧادية المѧز الإرشѧدد المراكѧغ عѧد بلѧب زودة قѧأجھزة الحاسѧي بѧة الآلѧت التابعѧلة بالانترنѧالمتص

ً  مركѧѧزاً  ٩٦للشѧѧبكة  ، )٤ ص ،٢٠٠٢: شѧѧاكر وقاسѧѧم( ٢٠٠٧محافظѧѧة فѧѧي أول يوليѧѧو  ١٨وزع فѧѧي تتѧѧ إرشѧѧاديا
تبط مѧديريات الزراعѧة بھѧذه وتѧر ،محافظѧة ١٨نقطة إلتقاء فѧي  ٤٢وإجمالا فقد بلغ عدد نقاط الإلتقاء حتي الآن 

بسѧتانية والحقليѧة تغطѧي المحاصѧيل المحطѧة بحѧوث نوعيѧة  ٣٠المحافظات والمراكز الإرشادية التابعة لھا بعѧدد
علѧى المسѧتوى المركѧزي الإدارة المركزيѧة للإرشѧاد الزراعѧي، والإدارة الشѧبكة حيѧواني، كمѧا تѧربط النتاج الإو

ѧارب، وقطѧوث والتجѧات البحѧد المركزية لمحطѧي المعاھѧافة إلѧادية، إضѧئون الاقتصѧة اع الشѧة البحثيѧالمتخصص
  .)٧٩٤٠ ص ،٢٠٠٧: قاسم( بمركز البحوث الزراعية

  :أھداف الشبكة  -د
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تحسѧѧين الخѧѧدمات الإرشѧѧادية المقدمѧѧة للمѧѧزارع المصѧѧرى وخاصѧѧة صѧѧغار يركѧѧون فتسѧѧتھدف شѧѧبكة 
بط وتعزيѧѧز الاتصѧѧالات بѧѧين البحѧѧوث تѧѧدعيم الѧѧروا مѧѧن خѧѧلال، وذلѧѧك الماديѧѧة المѧѧزارعين محѧѧدودى الإمكانѧѧات

والإرشاد والمزارعين عن طريق توظيف إمكاناتھا لتقوية الروابط البشرية والمؤسسية لكل من الاجھزة البحثية 
علѧѧى تجميѧѧع كѧѧم ضѧѧخم مѧѧن الشѧѧبكة كمѧѧا تعمѧѧل  تحقيѧѧق الѧѧربط الجغرافѧѧى بѧѧين مѧѧواقعھم المختلفѧѧة،و والإرشѧѧادية،

  .)٧٩٠٢ ص ،٢٠٠٧ :قاسم( بشكل سريع المعلومات متنوعة الأشكال ثم نشرھا
لى معالجة احتياجات الزراع وخاصة صغار المزارعين في مصر من خلال شبكة فيركون إ وتھدف

  .(Richardson: 2006, p, 86)نقل المعلومات بين البحوث الزراعية والإرشاد 
لѧى تسѧخير تھѧدف إشѧبكة فيركѧون  أن "قاسѧم"نقلاً عن ) ٧٨٦ ص ،٢٠٠٦: عزوز وآخرون(وقد ذكر 

إمكانيات الإنترنت لتنميѧة الѧروابط بѧين مراكѧز البحѧوث الزراعيѧة ومؤسسѧات الإرشѧاد الزراعѧى والѧزراع ممѧا 
يساعد على تѧدفق المعلومѧات، ويمكѧن الاتصѧال بالأمѧاكن النائيѧة، وإدارة كميѧات كبيѧرة مѧن البيانѧات، والتجميѧع 

 والمرشѧدين ينشѧاء شѧبكة إتصѧال فعليѧة بѧين البѧاحثالسريع لھا ومعالجتھا ونشرھا فѧى أشѧكال مختلفѧة، وكѧذلك إن
ً  الزراعيين إلى  فى جمھورية مصر العربية، لتقوية العلاقات وتبادل المعلومات الزراعية بينھم، كما تھدف أيضا

تѧѧوفير وسѧѧيلة اتصѧѧال سѧѧريعة للعمѧѧل الإارشѧѧادى تحقѧѧق تكامѧѧل مصѧѧالح الشѧѧركاء الثلاثѧѧة وھѧѧم البحѧѧوث والإرشѧѧاد 
  .شكل مباشرالزراعى والزراع ب

  :ة إتصال البحوث بالإرشاد الزراعىمكونات شبك -ه
، )٧-٣ ص ، ص٢٠٠٤ :شѧاكر وقاسѧم( مѧن كѧلاً  ، وھذا ما أوضѧحهتتضمن الشبكة العديد من الأنظمة

  :تتمثل ھذه الأنظمة في )٧٦٤٧ ، ص٢٠٠٦ :يوسف والشافعي(و، )٥-٢ ص ، ص٢٠٠٥ :الديبصفاء (و
 نظام الأخبار الزراعية: 

 :علѧѧى المكونѧѧات التاليѧѧةيحتѧѧوي إلѧѧى أن نظѧѧام الأخبѧѧار الزراعيѧѧة ) ٤١٣ ص ،٢٠٠٤ :شѧѧاكر( أشѧѧار
جѧѧدول إذاعѧѧة حلقѧѧات برنѧѧامج سѧѧر ، والبѧѧرامج التدريبيѧѧة، ووالمѧѧؤتمرات العلميѧѧة النѧѧدوات، والأحѧѧداث الجاريѧѧة

والأخبѧار ة فإنه ينتقى الأخبار العام، لنظام الأخبار الزراعية على تعرض الأخصائي الإرشادي وبناءاً ، الأرض
، ويقѧوم بѧإبلاغ الѧزراع بھѧذه ي الزراعѧيالإرشѧاد هلمنطقѧة التѧى يخѧدمھا مركѧزالخاصة بالمحاصѧيل الرئيسѧية با

  .)٢٤ ص ،٢٠٠٨ :الجويلى( الأخبار الزراعية الھامة
  شارك فى مجتمع فيركون(نظام منتدى فيركون:( 

ة إجѧѧراء حѧѧوار بيѧѧنھم حѧѧول أى مشѧѧترك إمكانيѧѧالھتمѧѧام الإ ويوھѧѧو نظѧѧام يتѧѧيح لمجموعѧѧة مѧѧن الأفѧѧراد ذ
ويѧتم التفاعѧل بѧين الاعضѧاء عѧن طريѧق إرسѧال رسѧائلھم إلѧى المنتѧدى حيѧث تتѧاح ، موضوع فى مجال الإھتمام

ً ، إجراء المناقشة حول ھѧذا الموضѧوعمشاركين لباقى الأعضاء ال  ويقѧوم بѧإدارة ھѧذا الحѧوار ميسѧر والѧذى غالبѧا
  .)٧ ص ،٢٠٠٣ :قاسم( نقاشفى مجال ال مايكون خبيراً 

 نظام اسأل خبير: 
 ً ً  تحتل النظم الخبيѧرة مكانѧا ً  متوسѧطا وبѧين  لوجѧه بѧين الخبيѧر والمѧزارع مѧن جھѧة، بѧين الاتصѧال وجھѧا

لأن تكنولوجيا  ونظراً  الكتاب أوالنشرة التى تحتوى على حل المشكلة التى يطلب المزارع حلھا من جھه أخرى،
يلعѧب دور الزراعѧي رع سѧواء الماديѧة أو الثقافيѧة، فѧإن المرشѧد النظم الخبيرة مازالت بعيدة عѧن إمكانѧات المѧزا
لѧبعض المشѧكلات التѧى يقѧوم النظѧام الخبيѧر حلѧول وجѧد وقѧد ت ،الميسر أو وسيط الإتصال بين النظѧام والمѧزارع

على الشبكة، إلا أن التوصل إلى الحل بھѧذه الطريقѧة يكѧون أصѧعب مѧن الموجودة بحلھا فى النشرات الإرشادية 
  .)١٢ ص ،٢٠٠١: قاسم( م النظام الخبيرإستخدا

 نظام تصفح النشرات الإرشادية الزراعية: 
تعتبѧѧر النشѧѧرات الإرشѧѧادية المرجѧѧع الرئيسѧѧي للمرشѧѧد الزراعѧѧي والمѧѧزارع للتعريѧѧف بجميѧѧع العمليѧѧات 

ً لإرشѧѧاد الزراعѧѧي واوقѧѧد قѧѧام مشѧѧروع شѧѧبكة إتصѧѧال البحѧѧوث ، الزراعيѧة حتѧѧى  بمعالجѧѧة ھѧѧذه النشѧѧرات الكترونيѧѧا
 النشѧѧراتتصѧѧفح ويحتѧѧوى نظѧѧام  ،الѧѧزراع بتلѧѧك التقنيѧѧاتوتوعيѧѧة فѧѧى متنѧѧاول القѧѧائمين علѧѧى إرشѧѧاد  تبحصѧѧأ

الإدارة المركزيѧѧة للإرشѧѧاد يѧѧد مѧѧن النشѧѧرات الإرشѧѧادية الحديثѧѧة التѧѧى تصѧѧدرھا دعلѧѧى الع الإرشѧѧادية الزراعيѧѧة
  .)٢ ص ،٢٠٠٤ :فؤاد( لمحاصيل الحقلية والبستانية والإنتاج الحيوانيفي مجال ا الزراعي

ا مѧن خѧلال شѧبكة فيركѧون، يعتمѧد الأول مالزارع يمكѧن اسѧتخدامھ تويوجد أسلوبان للرد على تساؤلا
على فتح صفحة النشرة واستعراض المحتوى الذى يتضمن الرد عن التساؤل المطلѧوب، وذلѧك فѧي حالѧة مѧا إذا 

تح نظѧام البحѧث فѧى قاعѧدة بيانѧات ولѧه رد واحѧد محѧدد، أمѧا الأسѧلوب الثѧانى فيعتمѧد علѧى فѧ كان التساؤل محѧدداً 
التساؤل، وتفيد ھذه الإمكانية فى حالة التساؤل الذى  ليالنشرات الإرشادية، واختيار المضمون المطلوب للرد ع

ً تيحتاج إلѧى أكثѧر مѧن إجابѧة، و فѧي صѧياغة مقتѧرح لحѧل مشѧكلة إنتاجيѧة عنѧد اسѧتخدام نظѧام مشѧكلات  فيѧد أيضѧا
ً  في الرد على تساؤل الزارع باستخدام المادة الفنيѧة الموجѧودة بالنشѧرات،فيد توتتبع حلولھا، كما  الزراع  وأيضѧا
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واستخدامھا فى تعريف الزراع بالتوصيات  الإرشادية، اتالندوإنعقاد أثناء الإرشادية  يمكن الاستعانة بالنشرات
كما أنه من  ،مادة الفنيةالفنية لبعض المحاصيل الزراعية، والاستعانة بالصور المحملة عليھا لتوضيح وتفسير ال

  .من الأخصائي الارشاديالسھل أن يستخدمھا المزارع بنفسه دون مساعدة 
 نظام البحث فى قاعدة البيانات الاقتصادية: 

المسѧاحات ، ومحاصيل الخضѧر والفاكھѧة، وإنتاجية المحاصيل الحقليةتتصل بويوفر ھذا النظام بيانات 
صѧافى العائѧد ، وتكاليف الإنتاج، والأسعار المتداولة، وعار المز رعيةالأس، وأسعار أسواق الجملة، والمزروعة

علѧѧى إمѧѧداد ذلѧѧك يسѧѧاعد ، والبيانѧѧات الخاصѧѧة بالتشѧѧريعات الزراعيѧѧة، ولمحاصѧѧيل الحقليѧѧةوا، لمحاصѧѧيل الخضѧѧر
المنتجѧѧين الѧѧزراعيين والمسѧѧوقين والمصѧѧدرين والمسѧѧتثمرين بالبيانѧѧات والمعلومѧѧات التѧѧى تسѧѧاعدھم علѧѧى اتخѧѧاذ 

  .راتھم الإنتاجية والتسويقية والتجارية الصحيحةقرا
 نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا: 

يعتبر نظام مشكلات الزارعي وتتبع حلولھا من أھم النظم التي تم تصميمھا على شبكة فيركѧون لتѧربط 
لѧى حѧل البحث بالإرشѧاد الزراعѧي، ويسѧتخدم المرشѧد الزراعѧي ھѧذا النظѧام فѧي حالѧة عѧدم تمكنѧه مѧن العثѧور ع

معتمѧѧد وموثѧѧق للمشѧѧكلة التѧѧي يواجھھѧѧا الѧѧزراع فѧѧي محتويѧѧات الشѧѧبكة مѧѧن نشѧѧرات إرشѧѧادية ونظѧѧام خبيѧѧر وكافѧѧة 
ويبدأ استخدام النظام بقيام المزارع ببث المشكلة التي تواجھه مباشرة علي الشبكة أو يلجأ إلѧى  ،الطرق الأخرى

) ٧٩٠٣-٧٩٠٢، ص ص ٢٠٠٧:قاسѧم(وقد ذكѧر المرشد الزراعي الذي يقوم ببث المشكلة بنفسة علي الشبكة، 
أن استخدام النظام يبدأ بقيام المرشد الزراعي بالمركز الإرشادي بتسجيل المشكلة وتوصيفھا واقتѧراح حلھѧا مѧع 
ذكر مبررات ذلك الحل، وبذلك يمكن لمستخدمي الشبكة بمديرية الزراعة التابع لھا المركز الإرشѧادي مراجعѧة 

لھا، ومن ثѧم اعتمѧاده للنشѧر فѧي حالѧة مѧا إذا كانѧت المشѧكلة مѧن المشѧاكل الإداريѧة، توصيف المشكلة ومقترح ح
وبعد ذلك يقوم المرشد الزراعي بالإطلاع على ھذا الحل وإبلاغ المزارع بѧه فѧوراً، أمѧا إذا كانѧت المشѧكلة فنيѧة 

مراجعѧة الحلѧول  فيتم إرسالھا إلى محطѧة البحѧوث الزراعيѧة المختصѧة ليتѧولى البѧاحثين المتخصصѧين بالمحطѧة
المقترحة واعتماد المناسب منھا للنشر على الشبكة، أو تحديد حѧل آخѧر يѧتم نشѧره فѧوراً، ومѧن ثѧم يطلѧع المرشѧد 
الزراعي على ذلك الحل ليتولى إبلاغه للمزارع، وإذا كانت المشكلة جديدة لم يسبق التعѧرض لھѧا مѧن قبѧل مثѧل 

لتعامѧل معھѧا مѧن قبѧل، فيѧتم إحالѧة المشѧكلة إلѧى المعھѧد البحثѧي المشاكل التي تتعلق بظھور آفات جديѧدة لѧم يѧتم ا
المختص بمركز البحوث الزراعية ليتولى الرد عليھا واقتراح الحل المناسب لھا في حالة إتاحته، ثم نشѧره علѧى 

جѧاد الشبكة في الحال، أما إذا لم يكن للمشكلة حل متاح فيتم إدراجھا في الخطة البحثية للمعھد المختص بھدف إي
  .الحل المناسب

أن المرشد الزراعي يقوم بتتبع الحل النھائي للمشكلة على النظѧام، ) ٣٢، ص ٢٠٠٤: شاكر(وقد ذكر 
  :وعند ورود الحل يقوم بإبلاغ المزارع بذلك الحل باستخدام أسلوب أو أكثر من الأساليب التالية

  .اللقاء المباشر من خلال الزيارات المزرعية والمنزلية والمكتبية - ١
إثѧѧراء موضѧѧوعات النѧѧدوات الإرشѧѧادية بحلѧѧول المشѧѧكلات الѧѧواردة إليѧѧه للإسѧѧھام فѧѧي نشѧѧرھا وتعميمھѧѧا بѧѧين  - ٢

 .الغالبية العظمى من الزراع المعنيين بھا
 .إبلاغ المزارع بحل المشكلة في صورة خطوات إجرائية لضمان سلامة تنفيذ المزارع لھذا الحل - ٣
إبѧѧداء الرغبѧѧة فѧѧي تعديلѧѧه ليتناسѧѧب مѧѧع إمكاناتѧѧه وظروفѧѧه  أمѧѧا فѧѧي حالѧѧة عѧѧدم اقتنѧѧاع المѧѧزارع بالحѧѧل أو - ٤

الاقتصادية، يقوم المرشد بإقناعه بالحل اعتماداً على المصادر المعرفية الأخرى كالمطبوعѧات الزراعيѧة، 
أو استخدام نظام منتدى فيركون، وفي ھذه الحالة يستخدم المرشد نظام المشѧكلات فѧي إعѧادة بѧث المشѧكلة 

ѧѧق المѧѧا وتعليѧѧث وحلھѧѧى الباحѧѧزارع علѧѧر المѧѧة نظѧѧرض وجھѧѧرى لعѧѧرة أخѧѧار مѧѧس المسѧѧي نفѧѧا فѧѧزارع عليھ
 .المعنى حتى يتسنى التأكيد على ذلك الحل من عدمه

 
  :الإرشاد الزراعىومميزات شبكة اتصال البحوث  -و

أن  (SDR and WAICENT: 2008, p, 2) ذكѧر بالعديد مѧن المزايѧا حيѧثشبكة فيركون تمتاز 
إمكانѧات الانترنѧت لتنميѧة الѧروابط  ھم فى تحسين العمل الإرشادي وتستخدمميزات عديدة تسشبكة فيركون لھا م

ذكѧر  وقѧد ،كز البحوث الزراعية ومؤسسات الإرشاد الزراعي بما يعمل على تدفق المعلومات الزراعيةابين مر
(Sallam and Kassem: 2002, p, 10)  يليمزايا شبكة فيركون يمكن إيجازھا فيما بعض:  

 .قليل السفر والتنقل الذي يلزم المرشدين الزراعيين لمقابلة الباحثينت - ١
مѧن  فى أغلب الموضوعات التى يتم مناقشتھا علѧى الشѧبكة بѧدلاً  لى مستوى عالضمان توفر خبراء فنيين ع - ٢

 .الخبراء المحدودين الذين توفرھم الطرق الأخرى كالمقابلة الشخصية وغيرھا
ً  لى الشبكة بدلاً نشر أحدث النشرات الإرشادية ع - ٣ ً  من طباعتھا ورقيѧا كبيѧرين للقѧائمين  وجھѧداً  ممѧا يѧوفر وقتѧا

 .على ذلك العمل



J. Agric. Econom. and Social Sci., Mansoura Univ., Vol.2 (4), April, 2011 

 217

 .ة خلال دقائق بواسطة المرشدينالمختلف طقابالمنالمرضية إرسال التقارير المختلفة الخاصة بالإصابات  - ٤
المناسب لتلك الأدوات يعمل كما أن الاستخدام  توفير أدوات لتقوية التفاعل بين كل من الباحثين والمرشدين، - ٥

 .على تقوية الربط بين الباحثين والمرشدين
المساعدة فى تخزين التفاعلات التى تمت من قبل الباحثين والمرشدين من خلال نظام حل المشكلات وكذلك  - ٦

يѧة النشرات الإرشѧادية، وتسѧاعد الأدوات الإلكترون كذلكو م الخبرات المخزنة للنظم الخبيرة،استخدإمكانية إ
 .على سھولة وسرعة استعادة تلك المعلومات وعرضھا وإعادة تخزينھا

 .إتاحة الفرصة للمزارع للاتصال بالمرشدين والباحثين فى أي وقت - ٧
أو أي مركز إرشادي  هالاتصال من منزلفرصة حيث توفر للمزارع  القدرة على التغلب على عقبة المسافة، - ٨

الزراعѧѧي بالمحافظѧѧة أو مركѧѧز البحѧѧوث الزراعيѧѧة والجھѧѧاز  للتعامѧѧل مѧѧع محطѧѧات البحѧѧوث أو مقѧѧار الإرشѧѧاد
 .الارشادى بالقاھرة

  
  المشكلة البحثية

أصبحت مشكلة زيادة كم المعلومات مѧن الضѧخامة بحيѧث شѧابھت مشѧكلة نقѧص المعلومѧات، والتحѧدي 
ختيѧѧار ھѧѧو مسѧѧاعدة الأفѧѧراد علѧѧى تفسѧѧير المعلومѧѧات المتاحѧѧة وإيجѧѧاد وسѧѧائل لاالزراعѧѧي الѧѧذي يجابѧѧه الإرشѧѧاد 

 نقѧلاً ) ٥: ، ص٢٠٠١: شѧاكر و قاسѧم(المعلومات المطلوبة بدقة وتوصيلھا إلى المزارع في وقѧت الحاجѧة إليھѧا 
  .""Gustafsonعن 

ويعد عدم القدرة على مساعدة الزراع على التوصѧل لھѧذه المعلومѧات ھѧدر لطاقѧات وإمكانѧات ومѧوارد 
نقѧѧص وتѧѧدھور إنتاجيѧѧة المحاصѧѧيل ممѧѧا يѧѧؤدي إلѧѧي ، يѧѧهدة كѧѧم المعلومѧѧات غيѧѧر المسѧѧتغلة لدالنظѧѧام البحثѧѧي وزيѧѧا

  .لھاحلولاً الزراعية المختلفة، ونقص المعلومات لدى المزارعين، ووجود مشكلات لدى الزراع لا يجدون 
مѧن خѧلال علѧى تقѧديم المعلومѧات للѧزراع ) فيركѧون(وتعمل شبكة اتصال البحوث والإرشاد الزراعѧي 

أن أھѧم أسѧباب تعامѧل الѧزراع مѧع شѧبكة السѧابقة أظھѧرت الدراسѧات  قѧدو، عتمادھا على مѧدخل حѧل المشѧكلاتإ
التѧي  اتصال البحوث والإرشاد الزراعѧي كانѧت احتѧواء الشѧبكة علѧى مجموعѧة مѧن المعѧارف الزراعيѧة الجديѧدة

تسѧѧاعد الѧѧزراع علѧѧى تحسѧѧين الإنتاجيѧѧة الزراعيѧѧة، وثقѧѧة الѧѧزراع الكبيѧѧرة بالمعلومѧѧات الزراعيѧѧة المنشѧѧورة علѧѧى 
جمھѧور الѧزراع، وأن الشѧبكة تسѧاعد الѧزراع الزراعيѧة مѧع وحسن تعامل العاملين بالمراكز الإرشѧادية  الشبكة،

وترجѧѧع أھميѧѧة وجѧѧود الشѧѧبكة فѧѧي المركѧѧز ، )٢٠٠٧: بѧѧدران وآخѧѧرون(علѧѧى حѧѧل معظѧѧم مشѧѧاكلھم الزراعيѧѧة 
ѧѧي حѧѧاعدة فѧѧا المسѧѧن أھمھѧѧباب مѧѧن الأسѧѧدد مѧѧى عѧѧزراعيين إلѧѧدين الѧѧر المرشѧѧة نظѧѧن وجھѧѧادي مѧѧاكل الإرشѧѧل مش

   .)٢٠٠٨: الجويلى%) (٣٥,٩٠(، يليه الاستفادة من معلومات الشبكة %)٤٨,٧٢(الزراع 
الذي يھدف إلى مساعدة  وتتبع حلولھا  ومن بين الأنظمة المكونة لشبكة فيركون نظام مشكلات الزراع

 ص ،٢٠٠٧ :قاسѧѧم(المѧѧزارع الѧѧذي يواجѧѧه مشѧѧكلة علѧѧى حلھѧѧا بمسѧѧاعدة المرشѧѧد الزراعѧѧي بѧѧالمركز الإرشѧѧادي 
لѧيس الھѧدف منѧه تغييѧر معѧارف الѧزراع أو إضѧافة الѧزراع وتتبѧع حلولھѧا نظام مشѧكلات  ، ومن ثم فإن)٧٩٠٢

ھدفѧه الثѧانوي مساعدة المزارعين والمرشدين على اكتساب معلومات جديѧدة  جديدة لھم بالرغم من كونمعارف 
خاصѧة فيمѧا يتعلѧق بمھѧارات حѧل حلولھا  الزراع وتتبعذلك فمازلت فعالية نظام مشكلات ، ومع وليس الأساسي

، حيث تصنف مھارات المھارات العقلية للمتعاملينستھدف بناء وذلك باعتبار أن النظام ي ،المشكلة غير واضحة
التعѧرف علѧى المشѧكلة، وتحليѧل (التفكير الى مھارات تفكيرعليا تتمثل فى المعرفة والفھѧم والتѧى تقابѧل خطѧوتى 

التحليѧѧل، والتركيѧѧب، (حѧѧل المشѧѧكلات، كمѧѧا توجѧѧد مھѧѧارات تفكيѧѧر دنيѧѧا تتمثѧѧل فѧѧي مѧѧن خطѧѧوات ) بيئѧѧة المشѧѧكلة
التعرف على أسباب المشكلة، توليج الحلول المختلفѧة، تقيѧيم الحلѧول، (والتي تقابل خطوات ) والتقويم، والتطبيق

   .)Bloom: 1984, pp, 201-207(من خطوات حل المشكلات ) اختيار الحل الأفضل
لدراسѧѧة الحاليѧѧة بغيѧѧة تقيѧѧيم نظѧѧام مشѧѧكلات الѧѧزراع وتتبѧѧع حلولھѧѧا علѧѧى شѧѧبكة اتصѧѧال ولѧѧذا فقѧѧد قامѧѧت ا

، والتعѧѧرف علѧѧي درجѧѧة اسѧѧتخدام واسѧѧتفادة الѧѧزراع مѧѧن ھѧѧذا النظѧѧام، )فيركѧѧون(البحѧѧوث والإرشѧѧاد الزراعѧѧي 
بالإضافة إلي دراسة النظام مѧن حيѧث قدرتѧه علѧى تنميѧة مھѧارات الѧزراع وخاصѧة المھѧارات العقليѧة أي صѧقل 

   .على حل المشكلات الزراعية بإستخدام الأسلوب العلمي لحل المشكلة اتھمقدر
  

  أھداف البحث
نظام مشكلات الѧزراع وتتبѧع حلولھѧا علѧى شѧبكة اتصѧال تستھدف ھذه الدارسة بصفة رئيسية تقييم أثر 

  :التالية ، ولتحقيق ھذا الھدف تم صياغة الأھداف البحثية الفرعية)فيركون(البحوث والإرشاد الزراعي 
بشѧѧبكة اتصѧѧال البحѧѧوث والإرشѧѧاد  وتتبѧѧع حلولھѧѧاتحليѧѧل المشѧѧكلات المنشѧѧورة علѧѧى نظѧѧام مشѧѧكلات الѧѧزراع  - ١

  .الزراعي
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علѧى شѧبكة اتصѧال البحѧوث  وتتبѧع حلولھѧاالتعرف على مسار تѧدفق المشѧكلات فѧي نظѧام مشѧكلات الѧزراع  - ٢
  .والإرشاد الزراعي

شѧѧبكة اتصѧѧال علѧѧي  وتتبѧѧع حلولھѧѧامشѧѧكلات الѧѧزراع  التعѧѧرف علѧѧى درجѧѧة اسѧѧتخدام فئѧѧات المبحѧѧوثين لنظѧѧام - ٣
 .ھممن وجھة نظروذلك البحوث والإرشاد الزراعي 

علѧى شѧبكة وتتبѧع حلولھѧا  التعرف على درجة استفادة فئات المبحѧوثين مѧن اسѧتخدام نظѧام مشѧكلات الѧزراع - ٤
  .اتصال البحوث والإرشاد الزراعي

لѧى وتتبѧع حلولھѧا عالمقدمة من نظام مشѧكلات الѧزراع التعرف على تقييم فئات المبحوثين لحلول المشكلات  - ٥
 .شبكة اتصال البحوث والإرشاد الزراعي

  
  الطريقة البحثية

  
  :التعريفات الإجرائية -١

إستخدمت فى ھذه الدراسة عدد من التعريفات الإجرائيѧة المرتبطѧة بموضѧوع الدراسѧة والآتѧى عѧرض 
  :لأھم ھذه التعريفات

ويقصد به في ھذه الدراسة : م مشكلات الزراع وتتبع حلولھا بشبكة فيركونمسار تدفق المشكلات عبر نظا - أ 
المراحѧѧل التѧѧي تمѧѧر بھѧѧا المشѧѧكلة منѧѧذ وصѧѧولھا للمرشѧѧد الزراعѧѧي عѧѧن طريѧѧق المѧѧزارع وحتѧѧى وصѧѧول حѧѧل 

  .للمشكلة إلى الباحث مرورا بالأخصائي ونشرھا على شبكة فيركون
قيقѧه مѧن نتѧائج نتيجѧة لاسѧتخدام الحѧل الѧوارد عبѧر نظѧام ويقصد بھا في ھѧذه الدراسѧة مѧا تѧم تح: فعالية الحل - ب 

 .مشكلات الزراع وتتبع حلولھا
ويقصد بѧه مѧدى تمشѧى الحѧل الѧوارد عبѧر نظѧام مشѧكلات الѧزراع وتتبѧع حلولھѧا مѧع إمكانѧات  :تناسب الحل - ج 

 .المزارع و ظروفه المزرعية والصنف الحالي المزروع
لى تنفيذ حل آخر إلى جانب الحل المطروح للوصول إلѧى حѧل ويقصد به عدم احتياج المزارع إ :كفاية الحل -د 

 .ناجع للمشكلة
ويقصد به في ھذه الدراسة مدى تحقيق الحل الوارد عبر نظام مشكلات الزراع وتتبѧع حلولھѧا  :كفاءة الحل  -ه 

 .لأكبر قدر من النتائج بأقل قدر من التكاليف والإمكانات
صول الحل الوارد عبر نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا ويقصد به في ھذه الدراسة مدى و :جودة الحل  -و 

 .في الوقت المناسب و قدرته على القضاء على المشكلة بعد تنفيذه 
ويقصد به فى ھذه الدراسة المميزات النسبية للحل الوارد عبر نظام مشѧكلات الѧزراع وتتبѧع  :أفضلية الحل  -ز 

 .حلولھا مقارنة بغيره من الحلول
ويقصѧد بھѧا فѧى ھѧذه الدراسѧة المشѧكلات التѧى اسѧتطاع نظѧام مشѧكلات الѧزراع وتتبѧع  :ةالمشكلات المنشور - ح 

حلولھا إيجاد حل لھا وتم نشرھا على الشبكة وھى التѧى تكѧون النظѧام الفرعѧي للبحѧث فѧي مشѧكلات الѧزراع 
 .بنظام حل مشكلات الزراع وتتبع حلولھا

قاعѧدة البيانѧات التѧى لايسѧتطيع أحѧد الاطѧلاع  ويقصد بھا في ھذه الدراسѧة :قاعدة البيانات غير المنشورة - ط 
 .عليھا سوى القائمين على الشبكة وھى مشفره برموز لايفھمھا غيرھم

  :المجال الجغرافي -٢
بقريѧة ميѧت الزراعѧي تم إجراء الدراسة الحالية بمحافظة الدقھلية، حيث تѧم اختيѧار المركѧز الارشѧادى 

كفѧاءة وأكثرھѧا نشѧاطا وكѧذلك يملѧك أكبѧر عѧدد مѧن المشѧكلات حيѧث أنѧه مѧن أكثѧر المراكѧز  ،العامل مركѧز أجѧا
حيѧث بلѧغ ، الزراعѧي علѧى شѧبكة اتصѧال البحѧوث والإرشѧاد وتتبع حلولھانظام مشكلات الزراع المنشورة علي 

مشѧѧكلة مѧѧابين إنتاجيѧѧة وتسѧѧويقية وبيئيѧѧة  )٢٢٩(نظѧѧام العلѧѧى لمزارعѧѧي القريѧѧة عѧدد حلѧѧول المشѧѧكلات المنشѧѧورة 
  .٢/٦/٢٠٠٨إلي  ٣٠/١/٢٠٠٦ترة من خلال الف وإدارية

عدد المشكلات المنشورة في المراكز الإرشادية المشتركة بشѧبكة اتصѧال البحѧوث ) ١(ويوضح جدول 
وذلѧك فѧي كѧل مجѧال مѧن المجѧالات الأربѧع المصѧنف بھѧا  المشѧكلات علѧى نظѧام مشѧكلات الزراعي، والإرشاد 
  .وتتبع حلولھا الزراع

  
ة فѧي المراكѧز الإرشѧادية المشѧتركة بشѧبك ت المنشѧورة بنظѧام مشѧكلات الѧزراعبيان بعѧدد المشѧكلا): ١(جدول 

  ،اتصال البحوث والإرشاد الزراعي بمحافظة الدقھلية
  جماليالإ  عدد المشكلات                           ة الزراعيةكز الإرشادياالمر
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  البيئية  التسويقية الإدارية الإنتاجية المشترك بفيركون
  ٦٨  ١  -  -  ٦٧  ماوىميت الفر

  ٢٢٧  -  -  ٤  ٢٢٣  الكفر الجديد
  ٣٨  ٢  -  -  ٣٦  كفر الكردي
  ٢٢٩  -  ١  ١  ٢٢٧  ميت العامل
  ٥٩  -  -  ١  ٥٨  نجير

  ٧٦  -  -  ١  ٧٥  الحصص
  ٦٩٧ ٣  ١ ٧ ٦٨٦ الإجمالي

 )٣٠/١/٢٠٠٦( تѧرة مѧنلفخѧلال ا فيركونوتتبع حلولھا بشبكة تحليل قاعدة بيانات المشكلات المنشورة بنظام مشكلات الزراع : المصدر
 ،)٢/٦/٢٠٠٨( إلى

  
  : المجال البشري -٣

  :تمثل المجال البشري للدراسة في الفئات الأربع التالية
مزارعاً، حيث تم الحصѧول علѧى أسѧماء ) ٤٨(وقد بلغت شاملة ھذه الفئة  :فئة الزراع المتعاملين مع فيركون -أ

بشبكة اتصال البحѧوث والإرشѧاد وتتبع حلولھا اع الذين تم وضع مشكلاتھم على نظام مشكلات الزر الزراع
  .من قاعدة البيانات غير المنشورة بالشبكة )فيركون(الزراعي 

تѧم اختيѧار جميѧع  :فئة المرشدين الزراعيين مسѧئولي فيركѧون و المسѧتخدمين لفيركѧون بѧالمراكز الإرشѧادية -ب
الزراعѧي بمحافظѧة البحѧوث والإرشѧاد شѧبكة اتصѧال متصѧلة بالالزراعيѧة المرشدين فѧي المراكѧز الإرشѧادية 

 .من مسئولي المراكز الإرشادية ومساعديھم اً مرشد )١٢(عددھم والبالغ الدقھلية، 
تѧѧم اختيѧѧار مسѧѧئول المراكѧѧز  :الزراعѧѧى فئѧѧة الأخصѧѧائيين المسѧѧتخدمين لشѧѧبكة اتصѧѧال البحѧѧوث والإرشѧѧاد -ج

، وعѧددھم صائيين اللذين يسѧتخدمون فيركѧونبالإضافة إلى جميع الأخ ،الإرشادية بمديرية الزراعة بالدقھلية
  .أخصائيين من بينھم مسئول شبكة فيركون في مديرية الزارعة بالمحافظة )٣(
حيѧث أنھѧا المحطѧة  ،اختيѧرت محطѧة بحѧوث تѧاج العѧز :فئة الباحثين مسئولي فيركون المتعاملين مع فيركون -د

فѧي  البѧاحثين المتخصصѧينمѧن ) ١٠(عѧدد  إختيѧارالمشاركة بفيركون علѧى مسѧتوى محافظѧة الدقھليѧة، وتѧم 
الھندسѧة ، ونبѧاتالوقايѧة ، ونبѧاتالأمѧراض ، والتكثيف المحصولي، وتكنولوجيا الأغذية، والإرشاد الزراعي

  .، وھي التخصصات التي تغطيھا المحطةالزراعية
، فѧѧѧي أربѧѧѧع فئѧѧѧات ھѧѧѧي الѧѧѧزراع المتعѧѧѧاملين مѧѧѧع فيركѧѧѧونللدراسѧѧѧة المجѧѧѧال البشѧѧѧري  وبѧѧѧذلك انحصѧѧѧر

، المرشѧدين بѧالمراكز الإرشѧادية المشѧاركة بفيركѧون، وخصائيين بمديريѧة الزراعѧة المتعѧاملين مѧع فيركѧونالأو
  .الباحثين المتخصصين المتعاملين مع فيركون بمحطة بحوث تاج العزو
  :المجال الزمني -٤

لمقابلѧة سѧتبيان باإ إسѧتمارةباسѧتخدام  ٢٠١٠ شѧھري ينѧاير وفبرايѧرتم جمع بيانات ھѧذه الدراسѧة خѧلال   
  .الشخصية أعدت لتحقيق أھداف الدراسة

  :أداة جمع البيانات -٥
فئѧѧات اسѧѧتبيان لجمѧѧع البيانѧѧات مѧѧن ات اسѧѧتمارأربѧѧع للحصѧѧول علѧѧي بيانѧѧات ھѧѧذه الدراسѧѧة تѧѧم تصѧѧميم   

  :وذلك علي النحو التالي المبحوثين تتماشي بنودھا وتحقيق الأھداف البحثية
  :الزراعي الإرشادون مع شبكة اتصال البحوث الاستمارة الخاصة بالزراع المتعاملي -أ

 : على النحو التاليوذلك أجزاء رئيسية  ستةاشتملت ھذه الاستمارة على 
  الزراعيمجموعة المتغيرات الخاصة بالاشتراك بشبكة اتصال البحوث والإرشاد.  
 لھا مون واستخدامھـــمجموعة المتغيرات الخاصة بمعرفة الزراع بأنظمة فيرك.  
  زراع مجموعةѧكلات الѧا المتغيرات الخاصة بالتعرف على مسار تدفق المعلومات في نظام مشѧع حلولھѧوتتب

  .الزراعي على شبكة اتصال البحوث والإرشاد
  واتѧكلة وخطѧل المشѧة لحѧوات العلميѧزارع للخطѧاع الѧة إتبѧمجموعة المتغيرات الخاصة بالتعرف على درج

  .اتخاذ القرار
 وتتبع حلولھانظام مشكلات الزراع لالمبحوثين  متقييمجموعة المتغيرات الخاصة ب.  
المراكز الزراعѧي بѧالاستمارة الخاصة بالمرشدين الزراعيين المستخدمين لشبكة اتصال البحѧوث والإرشѧاد  -ب

  :الإرشادية
  :على النحو التاليوذلك ة أجزاء رئيسية ستاشتملت ھذه الاستمارة على وقد 

 لاتـمشكلات التي يتم البحث عن حل لھا في نظام المشكمجموعة المتغيرات الخاصة بمجالات ال.  



Abd El-Magieed, M. A. M. et al. 

 220

 وترتيبھا حسب أھميتھامرشدين بأنظمة شبكة فيركـــون مجموعة المتغيرات الخاصة بمعرفة ال.  
 وتتبع حلولھـــا مجموعة المتغيرات الخاصة بمسار تدفق المعلومات فى نظام مشكلات الزراع.  
  واتѧѧق خطѧѧة بتوافѧѧرات الخاصѧѧة المتغيѧѧكلات مجموعѧѧام مشѧѧى نظѧѧكلة فѧѧل المشѧѧزراع حѧѧاالѧѧع حلولھѧѧع  وتتبѧѧم

  .الخطوات العلمية لحل المشكلة وخطوات اتخاذ القرار
 وتتبع حلولھاالزراع  نظام مشكلاتلالمبحوثين  مجموعة المتغيرات الخاصة بتقييم.  
  :ة البحثيةطالزراعي بالمحالاستمارة الخاصة بالباحثين المستخدمين لشبكة اتصال البحوث والإرشاد  -ج

نفس المتغيرات الموجودة باستمارة المرشدين الزراعيين مѧع اخѧتلاف مجموعѧة تلك الإستمارة تشمل و
تѧم سѧؤال المبحѧوث عѧن عѧدد المشѧكلات قѧد المتغيرات الخاصة بتدفق المعلومات في نظѧام مشѧكلات الѧزراع، و

وعدد ما تمѧت الموافقѧة عليѧه، وعѧدد التى وصلته عن طريق النظام وعدد المشكلات التى قام الأخصائي بحلھا، 
  .ما تم تعديله، وعدد ما أرسل بدون حل وقام المبحوث باستشارة زملاءه الباحثين فى حله

  :الاستمارة الخاصة بالأخصائيين المتعاملين مع فيركون بمديرية الزراعة بمحافظة الدقھلية -د
الѧѧزراعيين والبѧѧاحثين مѧѧع اخѧѧتلاف  نفѧѧس المتغيѧѧرات الموجѧѧودة باسѧѧتمارة المرشѧѧدينالإسѧѧتمارة تشѧѧمل و

مجموعة المتغيرات الخاصة بمسار تدفق المعلومات فى نظام مشكلات الزراع، وتѧم سѧؤال المبحѧوث عѧن عѧدد 
المشكلات التى وصلته عѧن طريѧق النظѧام وعѧدد المشѧكلات التѧى قѧام المرشѧد بحلھѧا وعѧدد المشѧكلات التѧى قѧام 

تعديلѧه، وعѧدد المشѧكلات التѧى أرسѧلھا المرشѧد لѧه بѧدون حѧل وقѧام  وعѧدد مѧا تѧم ھا،لبالموافقة على حل المرشد 
تم تصميم أسѧئلة للأخصѧائي مسѧئول فيركѧون قد و ،المبحوث بإرسال المشكلات الى  الباحثين فى لإيجاد حل لھا

، ومѧن قѧام منѧه تѧم حلѧه ماتتناول المشكلات الإدارية وتم سؤاله عن عدد المشكلات التى وصلت للمديرية وعدد 
  .حل والمدة التى استغرقھا الحلبال

وذلѧك للتأكѧد  ،لاستبيان قبل البѧدء فѧي جمѧع البيانѧاتستمارة الإ Pre-testتم إجراء اختبار مبدئي وقد 
وذلѧك " فيركѧون" متعѧاملين مѧعمѧن الزراع  )٥(علѧى  الأھداف البحث، وذلѧك بتطبيقھѧ اواستيفائھ امن صلاحيتھ

عنѧه نتѧائج الاختبѧار  تياغة بعض الأسئلة بما يتلاءم ومѧا أسѧفروقد تم تعديل ص، بقرية الحصص مركز شربين
  .المبدئي من ملاحظات

  
  :المعالجة الكمية للبيانات -٦

بعض إستجابات المبحوثين لتصبح فѧي صѧورة كميѧة يمكѧن مѧن خلالھѧا إجѧراء التحلѧيلات معالجة  تتم
  :الإحصائية وإستخلاص النتائج، وذلك علي النحو التالي

 :نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا بين الأنظمة المكونة لشبكة فيركون ترتيب أھمية -أ
لحساب ترتيب أھمية نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا بين الأنظمѧة المكونѧة لشѧبكة فيركѧون، طُلѧب 

لتعبѧر عѧن أھميѧة كѧل نظѧام مѧن أنظمѧة فيركѧون بالنسѧبة لѧه، ) ١٠-١(من كل مبحوث إعطاء درجة تتراوح بين 
على أھمية أقل لدى المبحوث، ثم تم حسѧاب ) ١(على أھمية أكبر لدى المبحوث، والرقم ) ١٠(الرقم  بحيث يدل

  .متوسط درجات أھمية كل نظام من وجھة نظر كل فئة من فئات المبحوثين
  تقييم المبحوثين للحلول المشكلات المقدمة من نظام مشكلات الزراع بشبكة فيركون -ب

ة اتصѧال على شبكالزراع وتتبع حلولھا من نظام مشكلات لھم لحلول المقدمة المبحوثين لتقييم لحساب 
المعايير المستخدمة لتقيѧيم الحلѧول وعѧددھا طُلب من كل مبحوث أن يبدي رأيه في ، البحوث والإرشاد الزراعي

أھميѧة فعالية الحل، جودة الحل، تناسب الحل، كفايѧة الحѧل، كفѧاءة الحѧل، زمѧن وصѧول الحѧل، (ھي معايير ) ٧(
، وقѧد أعطيѧت تلѧك )لا ، بدرجѧة ضѧعيفة، بدرجѧة متوسѧطة، بدرجѧة عاليѧة( من خѧلال الإسѧتجابات التاليѧة )الحل

من ھѧذه المعѧايير كل معيار حساب الوزن النسبي لثم تم على الترتيب، ) ٤، ٣، ٢، ١(رقمية القيم الالإستجابات 
  :باستخدام المعادلة التالية 

  )و ن× ت ن )  +(٣و x ٣ت) + ( ٢و x ٢ت( ) + ١و ١xت(                
  ١٠٠× ـــــــــــــــــــــــــــــــ       

  نو xن                                             
  الحد الأقصى للوزن = نإجمالي عدد أفراد العينة، و= الوزن ، ن= التكرار، و= ت: أن حيث
  :أدوات التحليل الإحصائي -٧

م و نوع البيانات ويحقѧق ءليب الإحصائية المناسبة لتحليل البيانات وإستخلاص النتائج بما يتلاتم تحديد الأسا
الأھداف البحثية، وعلي ھذا الأساس فقد إستخدمت النسب المئوية، والتكرارات، والمتوسط الحسابى، والوزن النسبى، 

  .لدراسة الميدانيةوذلك لوصف المتغيرات البحثية وإستخلاص نتائج اوالإنحراف المعياري 
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  النتائج ومناقشتھا
  

بتحليل المشكلات المنشورة علѧى يعرض ھذا الجزء لنتائج الدراسة الميدانية، وسوف يبدأ ھذا العرض   
تدفق المعلومѧات  ، يلي ذلك مساربشبكة اتصال البحوث والإرشاد الزراعي وتتبع حلولھانظام مشكلات الزراع 

الѧزراع وتتبѧع  درجѧة اسѧتخدام نظѧام مشѧكلات ثѧم، علѧى شѧبكة فيركѧونولھѧا وتتبع حلفي نظام مشكلات الزراع 
وأخيѧراً ، وتتبѧع حلولھѧا ثم درجة استفادة المبحوثين من اسѧتخدام نظѧام مشѧكلات الѧزراع ،بشبكة فيركونحلولھا 

ال علѧى شѧبكة اتصѧوتتبع حلولھѧا نظام مشكلات الزراع للحلول المقدمة من المبحوثين تقييم ليعرض ھذا الجزء 
   .وفيما يلي عرض لتلك النتائج بالتفصيل ،الزراعيالبحوث والإرشاد 

تحليل المشكلات المنشورة علѧى نظѧام مشѧكلات الѧزراع وتتبѧع حلولھѧا بشѧبكة إتصѧال البحѧوث والإرشѧاد : أولاً 
  :الزراعي والخاصة بقرية ميت العامل

وتتبѧع ى نظѧام مشѧكلات الѧزراع تحليѧل المشѧكلات المنشѧورة علѧتحقيقاً للھدف البحثي الأول والخاص ب
تتضѧѧمن الفقѧѧرات التاليѧѧة النتѧѧائج الخاصѧѧة بھѧѧذا الھѧѧدف بشѧѧبكة اتصѧѧال البحѧѧوث والإرشѧѧاد الزراعѧѧي،  حلولھѧѧا
تم تحليل المشكلات الخاصة بالمركز الإرشادي بقرية ميت العامل مѧن خѧلال المѧدة المسѧتغرقة ، حيث بالتفصيل

  :وذلك علي النحو التاليية للنشرات المحملة على شبكة فيركون، في حلھا، ومدى ملاءمة حلولھا للمادة العلم
 :المدة المستغرقة في حل المشكلات -١

بقريѧة  توزيع المشكلات المنشورة على شѧبكة اتصѧال البحѧوث والإرشѧاد الزراعѧي) ٢(يعرض جدول 
، ويتضѧح مѧن حلھادة المستغرقة في ، وذلك وفقا للم٢/٦/٢٠٠٨إلى  ٣٠/١/٢٠٠٦لفترة من خلال ا ميت العامل

  :ھذا الجدول ما يلي
مشكلة منشѧور حلѧول لھѧا علѧى نظѧام مشѧكلات الѧزراع وتتبѧع حلولھѧا بشѧبكة اتصѧال البحѧوث ) ٢١١(وجود  - 

) ٣٢(مشѧكله، وتوجѧد ھѧذه المشѧكلات فѧي عѧدد ) ٢٢٩(والإرشاد الزراعي مѧن إجمѧالي عѧدد مشѧكلات يبلѧغ 
  .مشكلة لكل مجال) ٦,٦(مجال زرعي بمتوسط حسابي 

من المشكلات المنشѧورة علѧى نظѧام مشѧكلات الѧزراع وتتبѧع حلولھѧا بشѧبكة اتصѧال البحѧوث %) ٥٤,٩(أن  - 
قد تم حلھا فѧي مѧدة تراوحѧت مѧابين  ) ٢/٦/٢٠٠٨(إلى ) ٣٠/١/٢٠٠٦(والإرشاد الزراعي خلال الفترة من 

) ٢-١(ابين من تلك المشكلات قد تم حلھا في مѧدة تراوحѧت مѧ%) ١١,٤(يوم، وأن  ١٤أيام إلى أكثر من  ٧
، وبصѧفه عامѧه )يѧوم ٦-٣(من تلك المشكلات تم حلھا في مدة تراوحѧت مѧابين %) ٣٣,٦(يوم، في حين أن 

يѧوم، وھѧو متوسѧط طويѧل نسѧبياً لوجѧود بعѧض ) ٩,٥(بلغ المتوسط العام للمѧدة المسѧتغرقة فѧي حѧل المشѧكلة 
الضرر يتفاقم وبالتالي لا يمكن  المشكلات التي تحتاج إلى حل سريع لا يستغرق أكثر من يومين، مما يجعل

  .علاجه
توزيع المشكلات المنشورة بشبكة إتصال البحوث والإرشاد الزراعي بقرية ميت العامل خلال ): ٢(جدول 

  ،وفقاً للمدة المستغرقة في حل المشكلة  ٢/٦/٢٠٠٨إلى  ٣٠/١/٢٠٠٦المدة من 
  المدة المستغرقة         

  المحصول
  عدد المشكلات

  يوم ١٤أكثر من   يوم ١٤ -٧  يوم ٦ -٣  ميو ٢ -١
  ٦  ٢  ٤  ٣  ،القمح
  ٤  ٢  -  -  ،الأرز

  ١  ٢  ٥  ٢  ،البطاطس
  -  ٢  -  -  ،الباذنجان
  -  -  ١  -  ،الجوافة
  ٢  ٣  ٧  ١  ،البنجر
  -  ١  -  -  ،الفراولة
  ٤  ١  ٤  ١  ،البصل
  -  -  ١  -  ،الموز
  ٨  ٣  ٨  ٧  ،القطن
  ٤  -  -  -  ،الثوم
  ٢  ٦  ٣  ٣  ،الفول

  ٥  ٥  ٦  ١  ،الطماطم
  -  ١  ٢  -  ،البرسيم
  ٣  ٢  ٢  ٢  ،العنب

  ٢  ١  ٢  ١  ،الفاصوليا
  ١  -  -  -  ،اللوبيا
  ٥  ١  ٤  ١  ،الذرة

  ٦  ٢  ٣  ١  ،الكرنب
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  ١  -  ١  -  ،الكتان
  ٣  ٢  ٢  -  ،الموالح
  ١  ١  ١  -  ،الكوسة
  -  ١  -  -  ،النخيل
  ١  ١  ١  -  ،الخيار
  ١  -  -  -  ،الشعير
  ١  ١  -  -  ،الفلفل
  ٦  -  ٣  -  ،العدس
  ١  -  ٥  -  ،الخوخ
  ١  -  -  -  ،الماشية
  ٥  ٢  ٥  ١  ،النحل
  ١  -  ١  -  ،دواجن

  ٧٥  ٤١  ٧١  ٢٤  الإجمالي
%  ٣٥,٥  ١٩,٤  ٣٣,٦  ١١,٤  
  يوم  ٩,٥  المتوسط العام للمدة

  ،قاعدة البيانات المنشورة بنظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا على شبكة فيركون: المصدر
  
 :ات المحملة على شبكة فيركونملاءمة حلول المشكلات للمادة العلمية للنشر -٢

توزيع المشكلات المنشورة على شѧبكة اتصѧال البحѧوث والإرشѧاد الزراعѧي بقريѧة ) ٣(يعرض جدول 
، وذلѧك وفقѧا لمѧدي ملاءمѧة حلولھѧا للمѧادة العلميѧة ٢/٦/٢٠٠٨إلѧى  ٣٠/١/٢٠٠٦ميت العامل خلال الفتѧرة مѧن 
من حلول المشكلات المنشѧورة علѧى نظѧام %) ٢٨,١(، ويبين من ھذا الجدول أن للنشرات المحملة علي الشبكة

ملائمة تماماً ) ٢/٦/٢٠٠٨(إلى ) ٣٠/١/٢٠٠٦(مشكلات الزراع وتتبع حلولھا بشبكة فيركون خلال الفترة من 
%) ١٦,٩(منھا غيѧر ملائѧم، بينمѧا %) ٣٢,٥(للمادة العلمية للنشرات المحملة على شبكة فيركون، فى حين أن 

مما يعكس بأھمية تحديث النشرات الإرشѧادية التѧي قѧد تكѧون مسѧاعداً ھامѧاً للѧزراع لحѧل  منھا ملائم إلى حد ما،
مشكلاتھم الزراعية، ويلاحظ أن ھناك محاصيل ليس لھا نشرات منشورة على الشبكة وھѧى الباذنجѧان، والثѧوم، 

  .والكوسة، والعدس، والخيار
  

ث والإرشاد الزراعي بقرية ميت العامل خلال توزيع المشكلات المنشورة على شبكة اتصال البحو): ٣(جدول 
، وذلك وفقا لمدي ملاءمة حلولھا للمادة العلمية ٢/٦/٢٠٠٨إلى  ٣٠/١/٢٠٠٦الفترة من 

  ،للنشرات المحملة علي الشبكة

  مجال المشكلة

  ملائمة الحل المنشور للنشرات
  على شبكة فيركون المحملة

  مجال المشكلة

  ملائمة الحل المنشور للنشرات
  حملة على شبكة فيركونالم

  ملائم
 ً   تماما

  ملائم إلى
  حد ما

  غير
  ملائم

  ملائم
 ً   تماما

  ملائم إلى
  حد ما

  غير
  ملائم

  ٨  ١  ٢  ذرة  ٦  -  ٩  القمح
  ١  ١  -  كتان  ٢  -  ٤  الأرز

  ٣  ٢  ٢  موالح  ٣  ٢  ٥  البطاطس
  -  ١  -  نخيل  ١  -  -  الجوافة
  ١  -  -  شعير  -  -  ١  الفراولة
  ١  -  ١  فلفل  ١  ١  ١١  البنجر
  ٤  -  ٢  خوخ  ٣  ٢  ٥  بصل
  -  ١  -  ماشية  ١  -  -  موز
  ٥  ٣  ٩  طماطم  ٧  ٤  ١٥  قطن
  ٢  ٥  ٦  نحل  ٤  ١  ٩  فول

  ١  ١  -  دواجن  -  ١  ٢  برسيم
  ٥٨  ٣٠  ٩٠  الإجمالي  ٤  ١  ٤  عنب

  ٣٢,٥  ١٦,٩  ٢٨,١  %  ١  ٢  ٣  فاصوليا
  ،قاعدة البيانات المنشورة بنظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا على شبكة فيركون: المصدر

  
ً ثاني   :الزراعيبنظام مشكلات الزراع بشبكة اتصال البحوث والإرشاد  شكلاتتدفق الممسار: ا

بنظѧام مشѧكلات الѧزراع  شѧكلاتتѧدفق الممسѧار والخѧاص بѧالتعرف علѧي  تحقيقاً للھدف البحثѧي الثѧاني  
  .ف بالتفصيل، تتضمن الفقرات التالية النتائج الخاصة بھذا الھد)فيركون(بشبكة اتصال البحوث والإرشاد 
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 بشѧѧبكة اتصѧѧال البحѧѧوثوتتبѧѧع حلولھѧѧا اسѧѧتخدام حلѧѧول المشѧѧكلات المنشѧѧورة علѧѧى نظѧѧام مشѧѧكلات الѧѧزراع  -١
  :في حل المشكلات الشائعة والإرشاد الزراعي 
 ،توزيع حلول المشكلات المنشورة على نظام مشكلات الѧزراع وفقѧا لمصѧدر حلھѧا) ٤(يعرض جدول 

من المشكلات التي إحتѧاج الѧزراع حلѧولاً لھѧا قѧد تѧم حلھѧا % ٦,٢ما يقرب من وتشير نتائج ھذا الجدول إلى أن 
من خلال نظام مشكلات الѧزراع وتتبѧع حلولھѧا بѧدون إدخالھѧا علѧى نظѧام النظѧام اعتمѧاداً علѧى حلѧول لمشѧكلات 

مѧѧن % ١,٩، %٢,٢، %٢٧,١، %٢,٤مشѧѧابھة تѧѧم نشѧѧرھا علѧѧى النظѧѧام مѧѧن قبѧѧل، كمѧѧا أظھѧѧرت النتѧѧائج أن 
لتي احتاج الزراع حلولا لھا من خلال النظام قد قام الزراع، والمرشѧدين، والأخصѧائيين، والبѧاحثين المشكلات ا

  .أفراد العينة علي الترتيب بحلھا بأنفسھم من خلال النظام دون أن يتم إدخالھا عليه
  

  ،توزيع حلول المشكلات المنشورة على نظام مشكلات الزراع وفقا لمصدر حلھا): ٤(جدول 

  
  

  المبحوثين فئات

  متوسط عدد المشكلات
 للمشكلات% 

  التي تم حلھا
من خلال النظام
  بدون نشر

  التي احتاج
  المزارع إلى
  حلول لھا

  قام بحلھا
  من خبرته

قام بحلھا من 
الأصدقاء 
والجيران 
  والزملاء

قام بحلھا من 
خلال مصادر 
أخري أو لم 

  تحل

  قام بحلھا من
  النشرات

  والنظام الخبير

  قام بحلھا
  بنفسه من
  النظام

  ٢,٤  ٠,١٧  ٠,١٣  ٥,٣٥  ٠,٣١  ١,١٠  ٧,٠٦  الزراع
  ٢٧,١  ٤,٥٨  ٢,١٧  ٠  ١,٩٧  ٨,١٧  ١٦,٨٩  المرشدين
  ٢,٢  ١,٦٧  ١٠,٦٧  ٢٤,٣٢  ٢٠,٠  ١٨,٦٧  ٧٥,٣٣  الأخصائيين
  ١,٩  ٠,١٠  ١,٢٠  ٢,٣  ١,٢٠  ٠,٤٠  ٥,٢٠  الباحثين
  ٦,٢  ٦,٥٢  ١٤,١٧  ٣١,٩٧  ٢٣,٤٨  ٢٨,٣٤  ١٠٤,٤٨  الإجمالي

 ،جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان: المصدر
  

وتعكѧѧس تلѧѧѧك النتѧѧائج الطبيعѧѧѧة التعليميѧѧة لنظѧѧѧام مشѧѧكلات الѧѧѧزراع بشѧѧبكة اتصѧѧѧال البحѧѧوث والإرشѧѧѧاد 
ѧول المشѧر حلѧائج أن نشѧتعلم الزراعي، حيث أظھرت النتѧارات الѧتخدمين مھѧدى المسѧى لѧام ينمѧى النظѧكلات عل

الذاتي ومھارة حل المشكلات، وان كانت النسب منخفضة إلا أنه يمكن العمل على زيادتھا مستقبلاً، وتبرز ھѧذه 
النتيجة فائدة النظام كمرجع للمشكلات الشائعة وحلولھا، وھى الميزة التي لم تكن متوفرة في الإرشѧاد الزراعѧي 

  .ليديالتق
  ):فيركون(مسار تدفق المشكلات بنظام مشكلات الزراع بشبكة اتصال البحوث والإرشاد الزراعي  -٢

البحѧѧوث بشѧѧبكة اتصѧѧال وتتبѧѧع حلولھѧѧا تѧѧدفق المشѧѧكلات بنظѧѧام مشѧѧكلات الѧѧزراع ) ٥(يعѧѧرض جѧѧدول 
ھѧا فئѧات من المشѧكلات التѧي تعرضѧت ل% ٧٩,٥، ويتضح من ھذا الجدول أن ما يقرب من والإرشاد الزراعي

المبحѧѧوثين الأربعѧѧة قѧѧد تѧѧم إدخالھѧѧا بشѧѧكل مقصѧѧود علѧѧي نظѧѧام حѧѧل مشѧѧكلات الѧѧزراع وتتبѧѧع حلولھѧѧا علѧѧي شѧѧبكة 
من المشكلات التي تم إدخالھا علي النظام قد تم حلھا عن طريق النظام، في حين تظھѧر % ٨٧,١فيركون، وأن 

حل مشكلات الزراع وتتبع حلولھا بشبكة  فقط من حلول المشكلات التي تم إدخالھا علي نظام% ١,٥النتائج أن 
، %٩٠,٣، %٨٤,٤، %٨٠,٣كمѧѧا تشѧѧير نتѧѧائج الجѧѧدول إلѧѧى أن  ،فيركѧѧون قѧѧد تѧѧم تطبيقھѧѧا فѧѧي حقѧѧول الѧѧزراع

 علѧѧي الترتيѧѧب مѧѧن المشѧѧكلات التѧѧي قѧѧام الѧѧزراع، والمرشѧѧدين، والأخصѧѧائيين، والبѧѧاحثين أفѧѧراد العينѧѧة% ٤٣,٣
حلولھا بشبكة فيركون قد تم حلھا عن طريق النظام، ويرجع انخفѧاض بإدخالھا إلى نظام مشكلات الزراع وتتبع 

نسبة المشكلات التѧي قѧام البѧاحثين بحلھѧا عѧن طريѧق النظѧام مقارنѧة بالفئѧات الثلاثѧة الأخѧرى إلѧى قيѧام الѧزراع، 
والمرشدين، والأخصائيين بحل معظم ھѧذه المشѧكلات، وإرسѧال المشѧكلات التѧي تعѧذر حلھѧا للباحѧث للنظѧر فѧي 

  .اد حلول لھاإيج
  

  ،وتتبع حلولھا لمعلومات داخل نظام مشكلات الزراعاتوزيع المبحوثين وفقا لتدفق ): ٥(جدول 

المبحوثين فئات
متوسط حلول المشكلات التى 
 احتاج الزراع حلولا لھا

التي تم إدخالھا على نظام 
 المشكلات

التي تم حلھا عن طريق 
 النظام

التي قام المزارع بتطبيقه 
 ولمن الحل

 % متوسط % متوسط % متوسط
 ٤٩,١ ٠,٥٥ ٨٠,٣ ٠,٩٠ ١٥,٨ ١,١٢ ٧,٠٦ المزارع
 ٤١,١ ٠,٥٨ ٨٤,٤ ١,١٩ ٨,٣ ١,٤١ ١٦,٨٩ المرشد
 ٠ ٠ ٩٠,٣ ٦٨,٠١ ١٠٠ ٧٥,٣٣ ٧٥,٣٣ الأخصائي
 ٠ ٠ ٤٣,٣ ٢,٢٥ ١٠٠ ٥,٢٠ ٥,٢٠ الباحث
 ١,٥ ١,١٣ ٨٧,١ ٧٢,٣٥ ٧٩,٥ ٨٣,٠٦ ١٠٤,٤٨ الإجمالي

  ،جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان: المصدر
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مسار تدفق المشكلات داخل نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا علي شبكة إتصال ) ١(ويوضح شكل 
المزارع حلاً لھѧا قѧد البحوث والإرشاد الزراعي، ويتضح من ھذا الشكل أن متوسط عدد المشكلات التي احتاج 

منھا على المرشد الزراعي بѧالمركز الإرشѧادي، كمѧا %) ٧٧,١(مشكلة، وقد قام المزارع بعرض ) ٧,٠٦(بلغ 
من المشكلات التي عرضت عليه عѧن طريѧق حلѧول المشѧكلات %) ٤,٤(يوضح الشكل أن المرشد قد قام بحل 

ون، وكذلك يوضѧح الشѧكل أن المرشѧد قѧد أرسѧل المنشورة على نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا بشبكة فيرك
مѧن المشѧكلات التѧي تѧم عرضѧھا %) ٢٦(للأخصائي عن طريق نظام إدخال مشѧكلات الѧزراع بشѧبكة فيركѧون 

مѧن إجمѧالي المشѧكلات %) ٣٤,٠٤(كذلك يشير الشكل السابق إلى أن الأخصائي لѧم يسѧتطع حѧل حѧوالي  ،عليه
حتياج ھذه المشكلات إلى الباحثين لإيجاد حѧل لھѧا، وبالفعѧل قѧد قѧام التي وصلت إليه من المرشد، مما يدل على ا

الأخصائي بإرسال جميع المشكلات التي وصلت إليه عن طريق النظام إلى الباحث المسئول عѧن فيركѧون، وقѧد 
مѧن المشѧكلات %) ٦٣,١(من ھذه المشكلات، وقام المزارع بتطبيق حلѧول %) ٧٨,٨(قام الباحث بنشر حلول 

النظام، وقѧد يعكѧس إرتفѧاع نسѧبة تطبيѧق الѧزراع للحلѧول الѧواردة عبѧر نظѧام مشѧكلات الѧزراع علѧى  التى دخلت
جدوى النظام بالنسبة لھم، كما يدل على قدرة النظام على حل نسبة كبيرة من المشكلات التى تواجه الزراع مما 

فى الجھاز الارشادى من جھة  يزيد من قدرة الارشاد الزراعي على مساعدة الزراع من جھة ويزيد ثقة الزراع
  .أخري

  
  



J. Agric. Econom. and Social Sci., Mansoura Univ., Vol.2 (4), April, 2011 

 225

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

مسار تدفق حلول المشكلات داخل نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھѧا علѧى شѧبكة إتصѧال البحѧوث ): ١(شكل 
 ،والإرشاد الزراعي

 ً   :  ة استخدام نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا بشبكة إتصال البحوث والإرشاد الزراعيدرج: ثالثا

٧٨.٧% 

٢٦% 

٢٦% 

٧٧.١% 

طبق %٦٣.١المزارع

  
من خلال  %)٢.٤(قام بحل 

 المشكلات المنشورة

  
  

 %)٤٩.٦(قام بحل 
من خلال المشكلات 

 المنشورة

  
 متوسط عدد المشكلات

 )٧.٠٦( للمزارع
شكلة

  
  المرشد

)٧٧.١(% 

  
  الأخصائي

)٢٦(% 

  الباحث
)٢٦(% 

  
بدون حل 
٣٤ ٠٤(%

قام بحل من خبرته والأصدقاء 
والجيران ونشرات فيركون والنظام 

 %)٢٠(منتدى الخبير وال

  
 %)٤٢.٧(قام بحل 

من خلال خبرته 
الزملاء وانظمة 
 فيركون الاخرى

  
  

لم يجد حلا 
 %)٧.٧(لـ 

قام بالحل من خبرته 
والزملاء ولأنظمة 
فيركون الأخرى 

)٦٣.٨(% 

  
أرسل المرشد 

بحل 
)٧٠.٢(% 

 أرسل المرشد
بدون حل 

)٢٩.٨(% 

قام بالحل من خبرته 
والزملاء وباقى لأنظمة 

 %)١٠.٦(قام بتعديل حل الاخصائى  %)٧٨.٧(فيركون 

 %)٣٥.٥(وافق على حل الاخصائى 

 %)٧.١(رفض حل الاخصائى 

 %)٣٤(مشكلات بدون حل 

 %)١٥.٦(المكرر

 %)٥.٧(بدون حل نھائيا 
 %)١٢.٨(اقتراح حل جديد 

  
قام بحلھا بنفسه من 
المشكلات المنشورة 

لى النظام ع
)٢.١(% 

تم الموافقة على حل 
)٣٦.٢(% 

تم تعديل حل المرشد لــ 
 )١٢.٨(% 

رفض حل المرشد وقام 
 %)١٢.٨( بحلھا بنفسه

لم يتم الموافقة على حل 
المرشد ولم يقوم بحلھا 

)٨.٥(% 
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درجѧѧة اسѧѧتخدام نظѧѧام مشѧѧكلات الѧѧزراع وتتبѧѧع تحقيقѧѧاً للھѧѧدف البحثѧѧي الثالѧѧث والخѧѧاص بѧѧالتعرف علѧѧي 
  .ف بالتفصيل، تتضمن الفقرات التالية النتائج الخاصة بھذا الھدحلولھا بشبكة إتصال البحوث والإرشاد الزراعي

  :قدرة الزراع المبحوثين على استخدام شبكة إتصال البحوث والإرشاد الزراعي -١
توزيѧѧع الѧѧزراع المبحѧѧوثين وفقѧѧا لمقѧѧدرتھم علѧѧى اسѧѧتخدام شѧѧبكة إتصѧѧال البحѧѧوث ) ٦(يعѧѧرض جѧѧدول 

بكة مѧن المبحѧѧوثين يسѧѧتخدمون شѧѧ%) ٤٣,٨(والإرشѧاد الزراعѧѧي، وتشѧѧير النتѧѧائج الѧواردة بھѧѧذا الجѧѧدول إلѧѧى أن 
مѧنھم يسѧتخدمون فيركѧون عѧن طريѧق المرشѧد الزراعѧي، وقѧد يرجѧع %) ٩٥,٨(فيركون بأنفسھم، في حѧين أن 

ذلك إلى عدم إمكانية وضѧع مشѧكلة علѧى نظѧام المشѧكلات لطلѧب حلھѧا إلا بواسѧطة المرشѧد الزراعѧي، ممѧا يѧدل 
ريق شبكة فيركѧون ويعكѧس على دور المرشد في الحصول على الخدمة الإرشادية أو المعلومة الزراعية عن ط

  .أھمية تدريب المرشد حتى يكون قادر على استخدام الشبكة بكفاءة وفعالية
  

  ،فيركونشبكة وفقا لمقدرتھم على استخدام المبحوثين توزيع الزراع ): ٦(جدول 
  %  التكرارالمتغيرات المدروسة

 ٤٣,٨ ٢١  ،استخدام فيركون بنفســــــــه
  ٢٢,٩ ١١ ،أولاده استخدام فيركون عن طريــق

  ٩٥,٨ ٤٦ ،استخدام فيركون عن طريق المرشـد
  ٤,٢ ٢  ،استخدام فيركون عن طريق الأصدقاء

 ،جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان: المصدر
  
 :درجة استخدام المبحوثين لنظام مشكلات الزراع بين الأنظمة المكونة لفيركون -٢

ة لأنظمѧѧة الفرعيѧѧة المكونѧѧااسѧѧتخدام إسѧѧط عѧѧدد مѧѧرات توزيѧѧع المبحѧѧوثين وفقѧѧا لمتو) ٧(يعѧѧرض جѧѧدول 
لشبكة فيركون في الموسم الأخير، وتظھر النتائج الواردة بھذا الجدول أن نظام مشѧكلات الѧزراع وتتبѧع حلولھѧا 
بشبكة فيركون يأتي في الترتيب الأول من حيѧث عѧدد مѧرات الإسѧتخدام خѧلال الموسѧم الأخيѧر بالنسѧبة لكѧل مѧن 

ن المبحوثين مقارنة بباقي الأنظمة المكونة لشѧبكة فيركѧون، فѧي حѧين يѧأتي فѧي الترتيѧب الثѧاني الزراع، والباحثي
بعد نشرات الثقافة الزراعية بالنسبة للأخصѧائيين المبحѧوثين، ويѧأتي فѧي المرتبѧة الرابعѧة مѧن حيѧث عѧدد مѧرات 

  .الإستخدام خلال الموسم الأخير بالنسبة للمرشدين الزراعيين المبحوثين
  

لأنظمѧѧة الفرعيѧѧة المكونѧѧة لشѧѧبكة اسѧѧتخدام إتوزيѧѧع فئѧѧات المبحѧѧوثين وفقѧѧا لمتوسѧѧط عѧѧدد مѧѧرات ): ٧(جѧѧدول 
  ،فيركون فى الموسم الأخير

  أنظمة الشبكة
  الباحثين  الأخصائيين  المرشدين  الزراع

  الترتيب  المتوسط  الترتيب  المتوسط  الترتيب المتوسط  الترتيب  المتوسط
نظѧѧѧѧام مشѧѧѧѧكلات الѧѧѧѧزراع

  اوتتبع حلولھ
١  ٨٤,٣٠  ٢  ١٦٣,٦٧  ٤  ٧٦,٠٩  ١  ١٢,١١  

تصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧفح النشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات
  الإرشادية

٢  ٤٦,٠٠  ٣  ١٤٦,٦٧  ٢  ٨٤,٩٢  ٢  ٨,٢٧  

  ٤  ٢٥,٤٠  ٤  ١٠٨,٠٠  ١  ١٣١,٩٢  ٣  ٤,٢٧  البحث في النشرات
  ٣  ٤٤,٤٠  ١  ١٨٥,٠٠  ٣  ٩٤,٠٠  ٤  ٤,٠٦  الزراعية نشرات الثقافة
  ٦  ٦,٤٠  ٥  ١٠١,٣٣  ٦  ٦٠,٥٠  ٧  ٠,١٩  النظم الخبيرة
  ٥  ١١  ٦  ٣,٦٧  ٥  ٦٥,١٧  ٥  ٠,٨٣  نمنتدى فيركو

  ٧  ١,٢٠  ٧  -  ٧  ٣,١٧  ٥  ٠,٨٣  الأخبار الزراعية
  ،جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان: المصدر

  
ѧѧرابع ً إتصѧѧال البحѧѧوث والإرشѧѧاد بشѧѧبكة وتتبѧѧع حلولھѧѧا درجѧѧة اسѧѧتفادة المبحѧѧوثين مѧѧن نظѧѧام مشѧѧكلات الѧѧزراع : ا

  :الزراعي
نظѧѧام الѧѧزراع المبحѧѧوثين مѧѧن  درجѧѧة إسѧѧتفادةلتعرف علѧѧي والخѧѧاص بѧѧا رابѧѧعتحقيقѧѧاً للھѧѧدف البحثѧѧي ال

تعرض الفقرات التالية للنتائج المتصلة بھذا الھدف ، مشكلات الزراع بشبكة إتصال البحوث والإرشاد الزراعي
  .بالتفصيل

  
  :  نتائج تطبيق حلول المشكلات المقدمة من نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا لدي الزراع المبحوثين -١

الѧزراع وتتبѧع  توزيѧع المشѧكلات التѧي تѧم البحѧث عѧن حѧل لھѧا فѧي نظѧام مشѧكلات )٨(رض جѧدول يع
  .الزراع المبحوثينمن وجھة نظر  لنتائج تطبيق حلولھاوفقا  حلولھا
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وفقѧا لنتѧائج  الزراع وتتبѧع حلولھѧا توزيع المشكلات التي تم البحث عن حل لھا في نظام مشكلات): ٨(جدول 

  ،الزراع المبحوثينجھة نظر من و تطبيق حلولھا

  مجال المشكلة

متوسط عدد
المشكلات 
التي تم طلب
حلھا من 
 النظام

  الإستجابة% 
للمشكلات % 

التي طلب  
الزراع 

المبحوثين حلھا
لھا من النظام

مشكلات % 
وصلت حلولاً 

  لھا

حلول تم% 
  تطبيقھا

حلول أدي % 
تطبيقھا إلي نتائج

  إيجابية

حلول ذات % 
بيق نتائج تط

إيجابية أعيد 
تطبيقھا في 
ظروف مشابھة

حلول أدت % 
إعادة تطبيقھا 
في ظروف 
مشابھة إلي 
  نتائج إيجابية

  ٥٨,٨  ٥٨,٨  ٧٠,٦  ٧٠,٦  ٩٤,١  ١٠٠  ٠,١٧  الأصناف الموصى بھا
  ٢٥  ٢٥  ٢٥  -  ٥٠  ١٠٠  ٠,٠٤  خدمة الأرض

  ١٩,٠٤  ١٩,٠٤  ١٩,٠٤  ٩٠,٥  ٩٠,٥  ١٠٠  ٠,٢١  اختيار الأصناف
  ١٩,٠٤  ١٩,٠٤  ١٩,٠٤  ٩٠,٥  ٩٠,٥  ١٠٠  ٠,١٠  التسميد

  ٢٥  ٢٥  ٢٥  ١٠٠  ١٠٠  ١٠٠  ٠,٠٦  توصيات ري وصرف
  ٢٠  ٢٠  ٨٦,٢  ٨٦,٢  ٩٥,٤  ١٠٠  ٠,٦٥  نقص مياه الري

  -  ٥٠  ٥٠  ٦٥,٥  ٧٥  ١٠٠  ٠,٠٨  نقص تقاوي أو أسمدة
  -  ٥٠  ٥٠  ٦٥,٥  ٧٥  ١٠٠  ٠,٢٤  مقاومة الحشائش
  ١٦,٧  ٦٢,٥  ٦٢,٥  ٧٠,٨  ٧٥  ١٠٠  ٠,٣٧  مكافحة الحشرات

  ٧٣  ٧٨,٤  ٨٩,٢  ٨٩,٢  ٨٩,٢  ١٠٠  ٠,٤٨  حة الأمراضمكاف
  ٦٤,٦  ٦٤,٦  ٧٢,٩  ٧٣  ٩١,٧  ١٠٠  ٠,٢٧  إنتاج حيواني

  -  -  -  -  -  ١٠٠  ٠,٠٤  التسويق
  ٢٦,٨ ٣٩,٤  ٤٧,٤ ٦٦,٨ ٧٧,٢ ١٠٠ ٠,٢٢  المتوسط
  ،جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان: المصدر

  
لتي طلب الزراع المبحوثين حلولاً لھا من إجمالي المشكلات ا% ٧٧,٢ويتضح من الجدول السابق أن 

مѧѧن نظѧѧام مشѧѧكلات الѧѧزراع بشѧѧبكة الفيركѧѧون وصѧѧلت حلѧѧول لھѧѧا بالفعѧѧل مѧѧن النظѧѧام، كمѧѧا أظھѧѧرت النتѧѧائج أن 
من الحلول الواردة من النظѧام لمشѧكلات الѧزراع المبحѧوثين قѧد قѧاموا بتطبيقھѧا فѧي حقѧولھم، وقѧد أدي % ٦٦,٨

مѧن الحلѧول التѧي أدي % ٣٩,٤كѧذلك أظھѧرت النتѧائج أن  ،ج إيجابيѧةمن تلѧك الحلѧول إلѧي نتѧائ% ٤٧,٤تطبيق 
تطبيقھا في حقول الزراع المبحوثين لنتائج إيجابية أعادوا تطبيقھا مرة أخري في ظروف مشѧابھه، وأدت إعѧادة 

وبصѧѧفة عامѧѧة يمكѧѧن القѧѧول بوجѧѧود درجѧѧة عاليѧѧة مѧѧن إسѧѧتفادة الѧѧزراع  ،منھѧѧا إلѧѧي نتѧѧائج إيجابيѧѧة% ٢٦,٨تطبيѧѧق 
  .ثين من إستخدام نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا بشبكة إتصال البحوث والإرٌشاد الزراعيالمبحو

  
  :اكتساب المبحوثين لمھارات التفكير العليا خلال تعاملھم مع نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا - ٢

كلات مھѧѧارات التفكيѧѧر التѧѧى اكتسѧѧبھا المبحѧѧوثين مѧѧن خѧѧلال تعѧѧاملھم مѧѧع نظѧѧام مشѧѧ) ٩(يعѧѧرض جѧѧدول 
الزراع وتتبع حلولھا بشѧبكة إتصѧال البحѧوث والإرشѧاد الزراعѧي، حيѧث تصѧنف مھѧارات التفكيѧر الѧى مھѧارات 

مѧن ) التعѧرف علѧى المشѧكلة، وتحليѧل بيئѧة المشѧكلة(تفكيرعليا تتمثѧل فѧى المعرفѧة والفھѧم والتѧى تقابѧل خطѧوتى 
) ل، والتركيѧѧب، والتقѧѧويم، والتطبيѧѧقالتحليѧѧ(خطѧوات حѧѧل المشѧѧكلات، كمѧѧا توجѧد مھѧѧارات تفكيѧѧر دنيѧѧا تتمثѧѧل فѧي 

) التعرف على أسباب المشكلة، توليد الحلول المختلفة، تقييم الحلول، اختيار الحل الأفضل(والتي تقابل خطوات 
  .من خطوات حل المشكلات

أوضحت النتائج الواردة بھذا الجدول أن غالبية المبحوثين قد إكتسبوا مھارات التفكير الدنيا، حيث وقد 
ѧѧم بلغѧѧة والفھѧѧارتي المعرفѧѧبوا مھѧѧذين إكتسѧѧوثين الѧѧبة المبحѧѧب % ٧٤,٠، %٧٢,٦ت نسѧѧي الترتيѧѧالي علѧѧن إجمѧѧم

كمѧѧا يتضѧѧح مѧѧن نفѧѧس الجѧѧدول أن نسѧѧب متفاوتѧѧة مѧѧن المبحѧѧوثين قѧѧد إكتسѧѧبوا مھѧѧارات  ،المبحѧѧوثين علѧѧي الترتيѧѧب
يѧѧب، والتقѧѧويم، والتطبيѧѧق التفكيѧѧر العليѧѧا، حيѧѧث بلغѧѧت نسѧѧبة المبحѧѧوثين الѧѧذين إكتسѧѧبوا مھѧѧارات التحليѧѧل، والترك

   .من إجمالي المبحوثين علي الترتيبعلي الترتيب  %٧٠,٠، %٥٩,٠، %٥٦,٢، %٧٦,٧
وتشير بيانات ذات الجدول إلي أن مھѧارة التحليѧل قѧد جѧاءت فѧي الترتيѧب الأول حيѧث بلغѧت نسѧبة مѧن 

خير حيث بلغت نسѧبة مѧن من اجمالى المبحوثين، كما جاءت مھارة التركيب في الترتيب الأ%) ٧٦,٧(إكتسبھا 
من اجمالى المبحوثين، وقد يرجѧع ذلѧك إلѧي عѧدم قѧدرة المبحѧوث علѧى ايجѧاد أكثѧر مѧن حѧل %) ٥٦,٢(إكتسبھا 

وبصفة عامة تشير النتائج السابقة إلي  ،للمشكلة، الأمر الذي قد يعود إلي دقة المشكلة والحاجة إلي حل دقيق لھا
  .على إضافة مھارات التفكير للمبحوثينقدرة نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا 
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 توزيع فئات المبحوثين وفقا لمدى تحقق مھارات التفكير العليا ): ٩(جدول 

  
  

  مراحل حل المشكلة

مھارات
التفكير 
المتحققة

فئات المبحوثين
 الإجمالى

)٧٣=ن(  الترتيب 
الزراع

)٤٨=ن(
المرشدين

)١٢=ن(
الأخصائيين

)٣=ن(  
 الباحثين

)١٠=ن(  
 % عدد % عدد%عدد%عدد%عدد

 ٧٢,٦٣ ٥٣ ٨٠ ٦٦,٧٨ ٦٦,٧٢ ٣٥٧٢,٩٨المعرفة  التعرف على المشكلة
 ٢ ٧٤ ٥٤ ٦٠ ٦٦,٧٦ ٦٦,٧٢ ٣٨٧٩,٢٨ الفھم  تحليل بيئة المشكلة

 ٧٦,٧١ ٥٦ ١٠٠ ١٠ ١٠٠ ٣٣٦٨,٨١٠٨٣,٣٣التحليل التعرف على أسباب المشكلة
 ٥٦,٢٦ ٤١ ٦٠ ٣٣,٣٦ ٦٦,٧١ ٢٦٥٤,٢٨التركيب  توليد الحلول المختلفة

 ٥ ٥٩ ٤٣ ٥٠ ٦٦,٧٥ ٦٦,٧٢ ٢٨٥٨,٣٨التقويم  تقييم الحلول
 ٤ ٧٠ ٥١ ٧٠ ٦٦,٧٧ ٣١٦٤,٦١١٩١,٧٢التطبيق  اختيار الحل الأفضل

  ،جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان: المصدر
  

ѧѧخامس ً وتتبѧѧع حلولھѧѧا بشѧѧبكة إتصѧѧال البحѧѧوث م مشѧѧكلات الѧѧزراع نظѧѧاحلѧѧول المقدمѧѧة مѧѧن للالمبحѧѧوثين  تقيѧѧيم: ا
  :والإرشاد الزراعي

نظѧѧام لحلѧѧول المقدمѧة مѧѧن ل المبحѧوثين تقيѧѧيموالخѧاص بѧѧالتعرف علѧي  خѧѧامستحقيقѧاً للھѧѧدف البحثѧي ال
 ،لنتѧائج المتعلقѧة بھѧذا الھѧدف بالتفصѧيلا )١٠(، يعѧرض جѧدول بشѧبكة فيركѧونوتتبѧع حلولھѧا مشكلات الѧزراع 

بشѧبكة وتتبѧع حلولھѧا المستوي فوق المتوسط للحلول المقدمة من نظام مشكلات الزراع الجدول ذا ھ يتضح منو
فيركون من وجھة نظر فئات المبحوثين الأربعة، حيث بلغ الوزن النسبي لتقييم تلѧك الحلѧول مѧن وجھѧة نظѧرھم 

وتتبѧع حلولھѧا ت الѧزراع كما أظھرت النتائج تقارب مستويات تقييم الحلول المقدمة من نظام مشكلا ،%٦٩,٦٥
، %٧٧,٩بشبكة فيركون من وجھة نظر فئات المبحوثين الأربعة، حيѧث بلѧغ الѧوزن النسѧبي لتقيѧيم تلѧك الحلѧول 

مѧѧѧن وجھѧѧѧة نظѧѧѧر كѧѧѧل مѧѧѧن الѧѧѧزراع، والمرشѧѧѧدين، والأخصѧѧѧائيين، والبѧѧѧاحثين  %٦٩,٨، %٦٩,٢، %٦١,٧
  .المبحوثين علي الترتيب

بشبكة الفيركѧون وتتبع حلولھا لمقدمة من نظام مشكلات الزراع أمكن ترتيب معايير تقييم الحلول اكما 
  :ترتيباً تنازلياً وفق الوزن النسبي للمعايير المستخدمة في تقييم تلك الحلول علي النحو التالي

  )%٨٧,٢٥(  جودة الحــــل    )%٨٨,٧٥(  ة الحـــلــــفعالي
  )%٦٨,٠٥(  تناسب الحـــل    )%٦٩,٨٥(  ول الحلــــزمن وص

  )%٥٨,٣٥(  ـلـكفاءة الحــ    )%٦٣,٨٥(  ة الحـــلــــأھمي
  )%٥١,٥٦(    ة الحـلــــــكفاي

  
  ،تقييم المبحوثين للحلول المقدمة من نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا بشبكة فيركون): ١٠(جدول 

  معايير تقييم الحلول
  الوزن النسبى لتقييم الحلول

  المتوسط
  الباحث  الأخصائي المرشد المزارع

  ٨٨,٧٥  ٩٢,٥٠  ٧٥,٠  ٩٣,٧٥  ٩٣,٧٥  ،فعالية الحل
  ٨٧,٢٥  ٨٧,٥٠  ٩١,٧٥  ٧٧,٠  ٩٢,٧٥  ،جودة الحل
  ٦٨,٠٥  ٧٠,٨  ٧٢,٢  ٥٤,٢  ٧٥,٠  ،تناسب الحل
  ٥١,٥٦  ٣٩,٢  ٣٨,٩  ٣٤,٧٥  ٩٣,٤  ،كفاية الحل
  ٥٨,٣٥  ٥٠,٨  ٥٧,٠  ٤٠,٩  ٨٤,٧  ،كفاءة الحل

  ٦٩,٨٥  ٨٠,٠  ٧٢,٥  ٧٠,٨  ٥٦,١  ،زمن وصول الحل
  ٦٣,٨٥  ٦٨,١  ٧٧,١  ٦٠,٤  ٤٩,٨  ،لحلأفضليـــة ا

  ٦٩,٦٥ ٦٩,٨  ٦٩,٢ ٦١,٧ ٧٧,٩  المتوسط العام
  .جمعت وحسبت من استمارات الاستبيان: المصدر



J. Agric. Econom. and Social Sci., Mansoura Univ., Vol.2 (4), April, 2011 

 229

  الاستنتاجات الرئيسية والتوصيات
ضѧѧوء مѧѧا توصѧѧلت إليѧѧه الدراسѧѧة مѧѧن نتѧѧائج واسѧѧتنتاجات يمكѧѧن الخѧѧروج بعѧѧدد مѧѧن المقترحѧѧات  فѧѧي
بھا القائمون على رسم السياسات الإرشادية الزراعية لتطوير شѧبكة فيركѧون يمكن أن يستعين  التيوالتوصيات 

  : كما يلى
من حلول المشѧكلات المنشѧورة علѧى نظѧام مشѧكلات الѧزراع بشѧبكة فيركѧون %) ٢٨,١(تبين من النتائج أن  .١

شѧبكة ملائم تماما للمادة العلمية للنشѧرات المحملѧة علѧى ) ٢/٦/٢٠٠٨(إلى ) ٣٠/١/٢٠٠٦(خلال الفترة من 
منھѧا جѧاءت ملائѧم إلѧى حѧد مѧا، %) ١٦,٩(منھا كانت غير ملائم، كما أن %) ٣٢,٥(فيركون، فى حين أن 

ولѧѧذلك  ،ويلاحѧѧظ عѧѧدم وجѧѧود نشѧѧرات لѧѧبعض المحاصѧѧيل وھѧѧى الباذنجѧѧان، الثѧѧوم، الكوسѧѧة، العѧѧدس، والخيѧѧار
ع لحѧѧل مشѧѧكلاتھم توصѧѧي الدراسѧѧة بأھميѧѧة تحѧѧديث النشѧѧرات الإرشѧѧادية التѧѧي قѧѧد تكѧѧون مسѧѧاعدا ھامѧѧا للѧѧزرا
 ،الزراعية، إلي جانب استكمال توفير نشرات إرشادية تغطي كافة مجالات الإنتاج الزراعي

مѧن المشѧكلات المنشѧورة علѧى نظѧام مشѧكلات الѧزراع وتتبѧع حلولھѧا بشѧѧبكة %) ٥٤,٩(أظھѧرت النتѧائج أن  .٢
قد تѧم حلھѧا فѧي مѧدة ) ٢/٦/٢٠٠٨(إلى ) ٣٠/١/٢٠٠٦(اتصال البحوث والإرشاد الزراعي خلال الفترة من 

) ٩,٥(يوم، وأن المتوسѧط العѧام للمѧدة المسѧتغرقة فѧي حѧل المشѧكلة  ١٤أيام إلى أكثر من  ٧تراوحت مابين  
يوم، وھѧو متوسѧط طويѧل نسѧبياً لوجѧود بعѧض المشѧكلات التѧي تحتѧاج إلѧى حѧل سѧريع لا يسѧتغرق أكثѧر مѧن 

توصѧي الدراسѧة بضѧرورة اتخѧاذ الإجѧراءات  يومين، مما يجعل الضرر يتفاقم وبالتالي لا يمكن علاجѧه، لѧذا
   ،اللازمة للإسراع بحل المشكلات التي ترد إلي النظام بما يضمن فعالية حلول تلك المشكلات

أوضحت النتائج الطبيعة التعليمية لنظام مشكلات الزراع بشبكة اتصѧال البحѧوث والإرشѧاد الزراعѧي، حيѧث  .٣
نظام ينمى لѧدى المسѧتخدمين مھѧارات الѧتعلم الѧذاتي ومھѧارة أظھرت النتائج أن نشر حلول المشكلات على ال

حل المشكلات، وان كانت النسѧب منخفضѧة إلا أنѧه يمكѧن العمѧل علѧى زيادتھѧا مسѧتقبلاً، وتبѧرز ھѧذه النتيجѧة 
فائدة النظام كمرجѧع للمشѧكلات الشѧائعة وحلولھѧا، وھѧى الميѧزة التѧي لѧم تكѧن متѧوفرة فѧي الإرشѧاد الزراعѧي 

  ،التقليدي
نسبة تطبيق الѧزراع للحلѧول الѧواردة عبѧر نظѧام مشѧكلات الѧزراع بمѧا يعكѧس جѧدوى  ارتفاعالنتائج  أظھرت .٤

النظام بالنسبة لھم، ويدل على قدرة النظام على حل نسبة كبيرة من المشكلات التى تواجه الѧزراع ممѧا يزيѧد 
ھѧاز الارشѧادى مѧن جھѧة الزراعي على مساعدة الزراع من جھة ويزيد ثقة الزراع فى الج الإرشادمن قدرة 
  ،أخري

من الزراع المبحوثين يسѧتخدمون فيركѧون عѧن طريѧق المرشѧد الزراعѧي، وقѧد % ٩٥,٨أظھرت النتائج أن  .٥
يرجع ذلك إلى عدم إمكانية وضع مشكلة علѧى نظѧام المشѧكلات لطلѧب حلھѧا إلا بواسѧطة المرشѧد الزراعѧي، 

أو المعلومѧة الزراعيѧѧة عѧن طريѧق شѧѧبكة  ممѧا يѧدل علѧى دور المرشѧѧد فѧي الحصѧول علѧѧى الخدمѧة الإرشѧادية
فيركون ويعكس أھميѧة تѧدريب المرشѧد حتѧى يكѧون قѧادر علѧى اسѧتخدام الشѧبكة بكفѧاءة وفعاليѧة، لѧذا توصѧي 

بمѧѧا يضѧѧمن تѧѧوافر الكѧѧوادر المدربѧѧة الدراسѧѧة بضѧѧرورة تنظѧѧيم دورات تدريبيѧѧة مكثفѧѧة للمرشѧѧدين الѧѧزراعيين 
 ،علي الشبكة نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا لاستخدام

أظھرت النتائج المستوي المتوسط لكفاية وكفاءة الحلول المقدمة لمشكلات الزراع من نظام مشكلات الزراع  .٦
وتتبع حلولھا من وجھة نظر الزراع المبحوثين، الأمر الذي يعكس احتياج المزارع إلѧى تنفيѧذ حѧل آخѧر إلѧى 

حقيق الحل الوارد عبر نظام مشѧكلات الѧزراع جانب الحل المطروح للوصول إلى حل ناجع للمشكلة، وكذا ت
وتتبع حلولھا لقدر قليل من النتائج بأكبر قدر من التكاليف والإمكانات، لذا توصي الدراسѧة بضѧرورة إجѧراء 
مزيد من الدراسات المسѧتقبلية للوصѧول إلѧي الأسѧباب الحقيقيѧة التѧي تقѧف وراء تѧدني مسѧتوي كفايѧة وكفѧاءة 

 ،، واقتراح أساليب التحسين الممكنةالحلول الواردة من النظام
  

  المراجع
  

الاسѧتفادة مѧن شѧبكة اتصѧال ): ٢٠٠٧( بѧدران، عصѧام فتحѧى الزھѧار، زغلѧول محمѧد صѧقرشكرى محمد  - ١
البحوث والإرشاد الزراعي في حل مشكلات الزراع بقرى محافظة كفѧر الشѧيخ، مجلѧة جامعѧة المنصѧورة 

  .)٣٢( ، العدد)٣( للعلوم الزراعية، مجلد
ستفادة المرشدين الزراعيين والزراع من شѧبكة اتصѧال البحѧوث إ): ٢٠٠٨( الجويلي ر إبراھيم حسينسمي - ٢

كليѧѧة  ،غيѧѧر منشѧѧورة رسѧѧالة ماجسѧѧتير بمحѧѧافظتي كفѧѧر الشѧѧيخ والبحيѧѧرة،) فيركѧѧون(بالإرشѧѧاد الزراعѧѧي 
 .فرع دمنھور جامعة الإسكندرية الزراعة،
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اقѧѧع ومسѧѧتقبل شѧѧبكة اتصѧѧال البحѧѧوث والإرشѧѧاد دراسѧѧة و): ٢٠٠٥( الѧѧديب حمѧѧد فھѧѧيم البنѧѧدارىأصѧѧفاء  - ٣
دراسة حالة فى بعѧض القѧرى بمحافظѧة كفѧر الشѧيخ،  :كسبيل لتحديث طرق الاتصال الإرشادية) فيركون(

 .الزراعة، جامعة الإسكندريةرسالة دكتوراه، كلية 
لون مѧع المعلومѧات والبيانѧات التѧي يحتاجھѧا المتعѧام ):٢٠٠١( قاسѧم ، محمد حسѧنشاكر محمد حامد زكى - ٤

شѧѧبكة الاتصѧѧال الإلكترونيѧѧة بѧѧين البحѧѧث والإرشѧѧاد الزراعѧѧي، المѧѧؤتمر العلمѧѧي الثѧѧاني فѧѧي مسѧѧتقبل التنميѧѧة 
عيѧѧة البيئيѧѧة كليѧѧة العلѧѧوم الزرا الزراعيѧѧة والمجتمعيѧѧة علѧѧى ترعѧѧة السѧѧلام بسѧѧيناء، جامعѧѧة قنѧѧاة السѧѧويس،

  .بالعريش
شѧѧبكة اتصѧѧال : عѧѧي علѧѧى الإنترنѧѧتالإرشѧѧاد الزرا): ٢٠٠٢( قاسѧѧم ، محمѧѧد حسѧѧنزكѧѧي شѧѧاكر محمѧѧد حامѧѧد - ٥

  .٥٧المجلد الإدارة العامة للثقافة الزراعية،  الزراعية،، الصحيفة )فيركون(البحوث والإرشاد الزراعي 
الاستخدام الإرشѧادي لأنظمѧة شѧبكة اتصѧال البحѧوث ): ٢٠٠٤( قاسم ، محمد حسنزكي شاكر محمد حامد - ٦

  .)٥٩(المجلد  لإدارة العامة للثقافة الزراعية،ا ، الصحيفة الزراعية،"فيركون"والإرشاد الزراعي 
استخدام نظام مشكلات الزراع وتتبع حلولھا فѧي إرشѧاد الѧزراع، دورة ): ٢٠٠٤( شاكر محمد حامد زكى - ٧

، مركѧز البحѧوث تنميѧة الريفيѧةمعھѧد بحѧوث الإرشѧاد الزراعѧي وال ،تدريبية في نظѧم المعلومѧات الزراعيѧة
 .الزراعية، الجيزة

الأثѧѧر الإرشѧѧادي  ):٢٠٠٤( شرشѧѧر ، حسѧѧن علѧѧى حسѧѧنالزرقѧѧا ، زكريѧѧا محمѧѧدشѧѧاكر محمѧѧد حامѧѧد زكѧѧى - ٨
لتعѧѧرض الѧѧزراع لنظѧѧام المشѧѧكلات وتتبѧѧع حلولھѧѧا بشѧѧبكة الفيركѧѧون بمحافظѧѧة كفѧѧر الشѧѧيخ، مجلѧѧة جامعѧѧة 

  .)١١( ، العدد)٢٩( المنصورة للعلوم الزراعية، مجلد
دار الكتѧب  ،نترنت مع أھم المواقع الزراعيѧةتعلم الا: الزراعة والمجتمع المعلوماتي): ٢٠٠٥( العبد عمر - ٩

  .، القاھرةالعلمية للنشر والتوزيع
مبادرات الإصلاح الإرشادي الزراعي فѧي مصѧر، المѧؤتمر السѧابع ): ٢٠٠٦( عبد المقصودبھجت محمد  -١٠

 .نوفمبر ٢٩ - ٢٨ة المنصورة، للإرشاد الزراعي والتنمية الريفية، كلية الزراعة، جامع
 عبѧѧد السѧѧلام ، مѧѧراد محمѧѧد فѧѧوزي سѧѧلمانطلعѧѧت ، السѧѧيد حسѧѧين السѧѧيدعѧѧزوز لѧѧدايمعبѧѧد الراضѧѧي عبѧѧد ا -١١

بعѧѧض العوامѧѧل المѧѧؤثرة علѧѧى إدراك العѧѧاملين الإرشѧѧاديين والبѧѧاحثين بمزايѧѧا اسѧѧتخدام شѧѧبكة ): ٢٠٠٦(
المنصѧѧورة للعلѧѧوم جامعѧѧة بمحافظѧѧة أسѧѧيوط، مجلѧѧة ) فيركѧѧون(الاتصѧѧال بѧѧين البحѧѧث والإرشѧѧاد الزراعѧѧي 

 .)٢( ، العدد٣١الزراعية، مجلد 
دليѧل مسѧتخدم نظѧام البحѧث فѧى النشѧرات الإرشѧادية، دورة تدريبيѧة لاسѧتخدام ): ٢٠٠٤( فѧؤاد خالѧد محمѧد -١٢

، مركز البحوث الزراعية، المعمل المركѧزي )فيركون(مشروع شبكة اتصال البحوث والإرشاد الزراعي 
 .للنظم الزراعية الخبيرة

العمѧѧل الإرشѧѧادي، الصѧѧحيفة الزراعيѧѧة، الإدارة العامѧѧة الإنترنѧѧت ومسѧѧتقبل ): ٢٠٠١( قاسѧѧم مѧѧد حسѧѧنمح -١٣
 .)٥٦( للثقافة الزراعية، مجلد

في العمل ) فيركون( المستفيدون من شبكة اتصال البحوث والإرشاد الزراعي): ٢٠٠٣( قاسممحمد حسن  -١٤
ميѧة لجمعيѧة العلالمѧؤتمر السѧابع لالإرشادي في ضوء التغييرات في جمھور الخدمة الإرشѧادية الزراعيѧة، 

  .أكتوبر ٢٢ القاھرة، ،للجمعية العلمية للإرشاد الزراعي للإرشاد الزراعي،
تحليѧѧل قاعѧѧدة بيانѧѧات نظѧѧام مشѧѧكلات الѧѧزراع علѧѧى شѧѧبكة اتصѧѧال البحѧѧوث ): ٢٠٠٧( قاسѧѧممحمѧѧد حسѧѧن  -١٥

والإرشѧѧاد الزراعѧѧي للتعѧѧرف علѧѧى قѧѧدرة البѧѧاحثين والأخصѧѧائيين والمرشѧѧدين علѧѧى حѧѧل مشѧѧكلات الѧѧزراع 
  .)٣٢( ، العدد)٩(عربية، مجلة جامعة المنصورة للعلوم الزراعية، مجلدبجمھورية مصر ال

ثورة وسائل الاتصال وانعكاساتھا على مراحѧل تطѧور الإعѧلام، المجلѧة ): ٢٠٠٠( الموسي عصام سليمان -١٦
 .، كلية الإعلام، جامعة القاھرة)٢٧( المصرية لبحوث الإعلام، العدد

 .فھوم والتطور، الجامعة المستنصرية، العراقالم: ، تكنولوجيا الاتصالالنجار حسن رضا -١٧
معارف الزراع بأنظمة شبكة اتصال ): ٢٠٠٦( الشافعي حمدأعبد العليم  ،يوسف عصام عبد الحميد محمد -١٨

واسѧتفادتھم مѧن ھѧذه الأنظمѧة بѧبعض مراكѧز محافظѧة كفѧر الشѧيخ، ) فيركѧون(البحوث بالإرشاد الزراعѧي 
 .)١٢( ، العدد٣١مجلد  مجلة جامعة المنصورة للعلوم الزراعية،
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ABSTRACT 
 

The current study aimed at achieving the following objectives: 
1- Analyzing the problems posted on the Farmers Problems' Tracking System (FPTS) 

of Virtual Extension and Research Communication Network (VERCON), 
2- Identifying the flow of information in the FPTS on VERCON. 
3- Identifying the degree of using FPTS by respondents. 
4- Identifying the degree of respondents' benefit from using of FPTS. 
5- Assessing the respondents' farmers' evaluation of the problems solution delivered 

to them by FPTS on VERCON. 
The field study was carried out on 48 farmers of Meet EL-Amel Agricultural 

Extension Center which their problems posted in the unpublished database of 
VERCON, The study also, included of the extension agents which have been trained 
on VERCON usage in the Agricultural Extension Centers participating in VERCON, In 
addition to the (3) SMS responsible for VERCON in Dakahlia Agricultural Directorate 
and the entire researchers of VERCON in Tag EL-Ez Agricultural Research Station 
(10). 

Data were collected from the four categories of respondents by using personal 
interview questionnaire during the period from January to February 2010, Some 
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descriptive statistics as frequencies, percentages and proportional weigh were used to 
analyze data statistically. 
This study reached a number of important findings which could be summarized 
as follows: 

1- There are (211) out of (229) problems had posted solutions on FPTS on VERCON, 
These problems founded in (32) agricultural fields with an average of (6,6) problem 
per field, The overall average for the period taken to solve the problem has reached 
(9.5) days. 

2- Moreover, (28.1%) of the solutions of the problems posted on FPTS during the 
period from (01/30/2006) to (02/06/2008) well suited to scientific material of 
pamphlets loaded on VERCON, The study also found that there are no pamphlets 
for eggplant, garlic, squash, lentil and cucumber on VERCON.  

3- The study found that approximately 6,2% of the farmers' problems have been 
solved through the FPTS without posting them on the system depending on the 
solutions of similar problems which have been published before on the FPTS, 
Moreover, the study findings revealed that 2,4%, 27,1%, 2,2%, 1,9% from farmers' 
problems was solved by sample farmers, extension agents, specialists and 
researchers respectively without posting them on FPTS. 

4- The results showed that approximately 79.5% of the problems experienced by the 
four investigated categories have been posted on FPTS at VERCON, and 87.1% of 
the posted Problems have been solved through FPTS, while the results show that 
only 1.5% of the solutions of these posted problems have been applied in the 
farmers fields. 

5- Furthermore, the findings indicated that FPTS of VERCON came in the first order 
according to the number of its use during the last season by sample farmers and 
researchers compared with the other systems of VERCON, FPTS came in the 
second and fourth places according to the number of its use during the last season 
by sample specialists and extension agents respectively compared with the other 
systems of VERCON. 

6- The study indicated that 77.2% of the total problems which farmers requested 
solutions for them from FPTS at VERCON were actually solved by the system from 
sample farmers' point of views, Additionally, 66,8% of the solutions delivered by 
FPTS were applied in farmers' fields, whereas 47.4% of the applied solutions 
resulted in positive findings, Furthermore, the findings revealed that 39.4% of the 
applied solutions with positive findings were reapplied in similar circumstances and 
26,8% of them resulted in positive findings. 

7- The criteria used to evaluate the problems solution delivered by FPTS at VERCON 
can be ordered descending order according to the proportional weights as follows: 
the effectiveness of the solution (88.75%), the quality of the solution (87.25%), the 
time of the solution arrival (69.85%), the solution proportional (68.05%), the 
importance of the solution (63.85%), and the efficiency of the solution (58.35%). 
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