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 ملخصال
 ،زیادة الدخل الأسرة الریفیةلتعتبر التمور من أھم منتجات الفاكھة التي یمكن الانتفاع منھا اقتصادیا في التصنیع والتصدیر 

بالعلاوة إلى أنھ یستفاد منھا في جعلھا  تحقق الامن الغذائي في مصر. الزراعیة التي أحد اھم المنتجاتبالإضافة الى انھا 
الأھمیة نكمن فى مصدات ریاح وحمایة الزراعات الأخرى وتستخدم في صناعة الحرف الیدویة المختلفة. والجدیر بالذكر 

 والقیمة الغذائیة للتمور، فالتمور تحتوي على أغلبیة العناصر الغذائیة.
الأھمیة النسبیة لصفات التمور (مكان انتاج  تقییم عن طریق للتمور اتجاه المستھلكین تحلیل تفضیلات تھدف الدراسة الى

او  ربط كل: (certification) التمر: سیوة، اسوان، الدلتا؛ التصنیع: عجوة ومحشي فواكھ جافة وغیر مصنع؛ التشھید
. تم الحصول على البیانات المصريشراء في السوق ال عند؛ والسعر) او غیر مشھد عملیات الإنتاج بمكان الإنتاج جزء من

 Analytical Hierarchy)التحلیل الھرمي منھجیة تم استخدام  ).مستھلك 100=  حجم العینةمن استبیان وجھا لوجھ (
Process) الشراء للمستھلكین تلتقییم تفضیلات المستھلكین وكذلك دراسة قرارالأدوات الرئیسیة  التي تعتبر من. 

واسیا خلال بلدان شمال افریقیا بعض ستھلاك للتمور في لمتغیر ا الزمنیة ةسللسلامكونات تم تحلیل بالإضافة إلى ذلك، 
) Unobserved Component Model(المكونات غیر مرصودة باستخدام النموذج القیاسي  2013الى  1961الفترة 
UCM . الدوریة وعدم الانتظام الزمنیة (الاتجاه العام، الموسمیة،تحلیل مكونات السلاسل النموذج القیاسي یساعد في( .

 لدراسة الاستھلاك المستقبلي المتوقع.تم التنبؤ بالسلاسل الزمنیة تحت الدراسة  ،أخیرا
% وترتیبھ في الأھمیة كان 24.1أن التشھید والسعر لھما أھمیة متقاربة حیث ان أھمیة النوع وصلت الى أوضحت النتائج 

% وترتیبھ في الأھمیة كان الثاني. ووجد ان مكان الإنتاج لھ اعلى اھمیھ 27.9اما التشھید كانت أھمیتھ بنسبة الثالث 
% وترتیبھ في الأھمیة كان الأول من الذي كان لھ أھمیة أعلى من التصنیع في قرارات الشراء. مع التركیز 35.4بنسبة 

%) الذي 42، أظھر المستھلكون تفضیل للتمور السیوي (أھمیة على مستویات الخصائص، بالنسبة لمكان انتاج التمور
%). المستھلكین یفضلون التشھید الذي یربط كل او بعض عملیات الإنتاج 19.9%) والدلتا (38.1یتبعھ الاسواني (

دة % على التوالي مقارنة بعدم استخدام نظم التشھید لربط جو32% و42.6والتجھیز والتصنیع بمكان الإنتاج بنسبة 
 المنتج بمكان الانتاج.

 .تسویقوال زمنیةالسلاسل الالتحلیل الھرمي، تحلیل منھجیة التمور، تفضیلات المستھلك،  الكلمات المفتاحیة:
 

 المقدمة
 منھج المناطقیة باستخدامھناك اھتمام متزاید 

 Geographical) المؤشر الجغرافينظام باستخدام 
Indication)  لحمایة المنتجات الزراعیة والمنتجات

الغذائیة في البلدان المتقدمة والبلدان النامیة على 
السواء، بھدف الحفاظ على المنتجات "الفریدة" 

 Allaire et(عولمة الفي سیاق  محددة المرتبطة بمنطقة
al., 2011(على  لمستھلكینتزاید من املاتلبیة الطلب ل، و

 دعم، وأخیرا )Traditional foods( التقلیدیة الأغذیة
كما . لیة بأداة للتنمیة الریفیةحلمجتمعات المن وایلزارعا

 للمؤشرات الجغرافیة تلفةمخ نظم نظمة القانونیةالاتوفر 
 لتحسینأداة بالإضافة الى استخدامھا ك نلمنتجیامایة حل(

تمییز ونتجات التقلیدیة، ملا ن علىیلمستھلكا تعرففعالیة 
ت الاحل، وفي بعض انھائیةبینھم في شكل منتجات 

عادلة من المنتجات التي الوالمنافسة غیر  الاحتیالمكافحة 
  . سماء التجاریةالاتقلد 

بلد وقد حظي نوعان من معلومات عن المنشأ ھما 
المؤشرات و، )Country Of Origin( المنشأ

، باھتمام )Geographical indication( الجغرافیة
. وقد قامت الدراسات الاقتصادیة في البحث العلمي واسع

على مفھوم واسع  لیلدكوالتسویقیة بتحلیل بلد المنشأ 
لجودة المنتج (أي تجمیع العدید من سمات المنتج 

والخارجیة المرتبطة بالمنشأ). وقد نمت  الداخلیة
الدراسات حول بلد المنشأ في الآونة الأخیرة التي تركز 
 على مجموعة متنوعة من المنتجات الزراعیة والبلدان

باختلاف  الجودة تختلف. Chung et al. (2009) مثل
یحددھا الاختلافات في الظروف البیئیة  الدول حیث
 الجودة الاختلافات في معاییرالطبیعیة وكذلك ووالمناخیة 

تكنولوجیات الإنتاج والتجھیز، ونظم مراجعة و الوطنیة،
عن الجغرافیة المؤشرات تختلف ذلك. الجودة، وما إلى 

في العدید من الجوانب التي تؤثر بشكل  بلد المنشأعلامة 
 )Information labelالمحتوى المعلوماتي (كبیر على 

لكل من ) Potential value(والقیمة المحتملة 
، بلد المنشأعلامة المستھلكین والمنتجین. بالمقارنة مع 

عادة إلى منطقة جغرافیة الجغرافیة المؤشرات تشیر 
. ومن ثم، فإن قریة مثل محافظة، مركز اوأصغر بكثیر 
قادرة على توصیل الخصائص الجغرافیة المؤشرات 
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الخاصة بمنطقة محددة لا تعكس بالضرورة البلد ككل، 
 وبالتالي تشیر إلى مستوى أعلى من التمایز الجغرافي.

الجغرافیة شكلا من أشكال تسمیات المؤشرات ولا تعد 
المنشأ فحسب، بل ھي أیضا شكل متمیز من حقوق 

بتوقیع  1994الملكیة الفكریة المعترف بھا في عام 
الجوانب التجاریة لحقوق الملكیة الفكریة  یةاتفاق

)Agreement on Trade Related Aspects of 
Intellectual Property Rights(  لمنظمة التجارة

في الآونة الأخیرة، بالتعاون مع الاتحاد  العالمیة.
برنامج التنمیة الریفیة في محافظة تطبیق الأوروبي خلال 

مزارعین فیما یخص ال مطروح یتم الترویج وزیادة وعي
الجغرافیة و كیفیة تطبیقھا على بعض المؤشرات مفھوم 

 .المحاصیل الزراعیة المرتبطة بھذه المنطقة 

فیما إذا كان  دراسةسیتم ، الورقة البحثیةھذه في 
یثمنون المحتوى  مدینة القاھرة في المستھلكون

الجغرافیة ذات المؤشرات المعلوماتي لمجموعة من 
ي ر الذتماللمنتج  مستویات مختلفة من التمایز الجغرافي

أساسي ومصدر رئیسي للطاقة تقلیدي غذائي عتبر منتج ی
 المحلي وذو خصوصیةلعدة قرون في النظام الغذائي 

المنھجیة . والشرق الأوسط البحر المتوسط لارتباطھ بدول
تقییم الأھمیة النسبیة ھذه الدراسة ھي  المستخدمة في

لصفات التمور مثل أماكن الانتاج ونظام التشھید الذي 
یربط جودة المنتج بمكان انتاجھ في السوق المصري. 

انماط الاستھلاك عمل مقارنة بین بالإضافة الى دراسة 
عن طریق التنبؤ لبعض دول من شمال افریقیا واسیا 

دف تم ھال ھذا لتحقیقالمستقبلي. التمور ستھلاك با
استخدام نموذج التحلیل الھرمي كمنھجیة لقیاس الأھمیة 

السلاسل الزمنیة  لتحلیلونموذج  النسبیة لصفات التمور
ھو  البحثفي ھذا  الاسھام. أنماط الاستھلاكلدراسة 

التمییز  دراسة تفضیلات المستھلكین اتجاه علامات
للتمور  المؤشرات الجغرافیةو بلد المنشأجغرافي وھي 

. وبالإضافة السوق المصريفي كأداة لرفع جودة المنتج 
الجغرافیة المؤشرات إلى ذلك، فإننا نعتبر نوعین من نظم 

وھما أولا حمایة المنشأ من قبل النظام الأوروبي 
)Protected Designation of Origin ( التي تشیر

ینتج ویصنع بأكملھ (إنتاج الزراعي الى أن المنتج 
اخل منطقة محددة، وبالتالي اكتساب وتجھیز وتصنیع) د

خصائص فریدة من نوعھا. ثانیا بیانات جغرافیة محمیة 
(Protected Geograpical Indication)  التي

ینتج ویصنع على  الزراعي تشیر الى یجب أن المنتج
الأقل جزئیا (إنتاج وتجھیز وتصنیع) داخل منطقة محددة 

   .وبالتالي الحصول على خصائص فریدة
 

 المنھج المناطقي الإطار النظري لدراسة
المعلومات وتطویر  نشر یتطلب تسریع عملیة

 ، إنشاء فئة جدیدة من حقوق الملكیةالصناعيالاقتصاد 
)Barbosa, 2010 وإذا كانت أھم تجارة في القرن .(

العشرین ھي النفط والحدید والعمالة، ففي القرن الحادي 
وتعتبر الملكیة  .والعشرین المعلومات والتكنولوجیا

عندما  الفكریة عاملا بالغ الأھمیة في السیاق المعاصر

یكون تطویر بلد أو منطقة أو موقع محدد مرتبطا بالقدرة 
. ولا تقتصر ھامنظماتو لأفرادھاالإبداعیة والریادیة 

حقوق الملكیة الفكریة على المسائل الاقتصادیة المتعلقة 
 Market“ للأسواق والوصول "incentiveبالحوافز "

access" ولكنھا تنطوي على العدید من الجوانب ،
والمتغیرات الأخرى مثل القضایا الاجتماعیة والثقافیة 

). Basso, 2011; Trentini, 2006ذات الصلة (
وبھذه الطریقة، من المھم فھم حقوق الملكیة الفكریة 

 .المرتبطة بھاوالآثار 

، والقانوني على الرغم من إضفاء الطابع الرسمي
إلى القرن الرابع قبل المیلاد، حیث  یعود المنھج المناطقي

أن ربط المنتجات بأسماء الأراضي اعتاد استخدامھ بین 
الشعوب المتوسطیة القدیمة (الیونانیین والرومان) لأنھم 

 لدیھا الأماكنتعلموا أن المنتجات القادمة من بعض 
مثل زیادة في المنھج المناطقي یاستخدام  ،صفات خاصة

المنتجین لما تتضمنھ من تسجیل وإعداد  على تكالیف
واستخدام المعلومات على المنتج وتصمیم غلاف المنتج 

)Medeiros, 2015 العائد فوق ی)، ومن المأمول أن
 . )Zuin and Zuin, 2009ھذه التكالیف (

 Worldوفقا للمنظمة العالمیة للملكیة الفكریة 
Intellectual Property Organization 

)WIPO تشیر الملكیة الفكریة إلى كل إبداع یصنعھ ،(
 میزاتحمي مصالح مبدعیھا عند تقدیم ویالعقل البشري، 

ووفقا لما ذكره  ).WIPO, n.dبشأن إبداعاتھم (
)Barbosa (2010, p. 10 فإن الملكیة الفكریة ،

، بما في ذلك دولي القانون فيفصل كبیر "توصف بأنھا 
مجال الملكیة الصناعیة وحق المؤلف والحقوق الأخرى 
في الأصول غیر الملموسة بأنواعھا المختلفة". وفي ھذا 

شمل حقوق الملكیة الصناعیة، حق المؤلف ت، الاتجاه
والدفاع عن النفس. إن اتفاقیة إنشاء المنظمة العالمیة 

یولیو  14للملكیة الفكریة، التي اختتمت في ستوكھولم في 
)، تشمل حقوق الملكیة الفكریة 8، 2(المادة  1967

الحقوق المتعلقة بالأعمال الأدبیة والفنیة والعلمیة وأداء 
الفنانین والتسجیلات الصوتیة والبث الإذاعي، 

المسعى الإنساني و ،الاختراعات في جمیع مجالاتو
 ،والرسوم والنماذج الصناعیة ،والاكتشافات العلمیة

التجاریة والأسماء التجاریة والحمایة من والعلامات 
المنافسة غیر المشروعة وجمیع الحقوق الأخرى الناتجة 
عن النشاط الفكري في المجالات الصناعیة والعلمیة 

 ,.Barbosa, 2010; WIPO, n.d(والأدبیة والفنیة 
2004(.  

وترجع ضرورة سن قوانین لحمایة الملكیة الفكریة 

إلى القضایا التالیة: الرؤیة السیاسیة (المرتبطة بالقیمة 

الجوھریة للأصول وصعوبة ضمان الحمایة الفعالة 

الأصول غیر الملموسة)؛ محاولة  منلحقوق الملكیة 

تشجیع الإبداع ونشر نتائجھا وتطبیقھا؛ تعزیز التجارة 
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مصالح المستھلكین. ویمكن أن تسھم  العادلة، وحمایة

 ).Trentini, 2012(ھذه القضایا في النمو الاقتصادي 

أن كلا من العلامات  Trentini (2012ویوضح (

تضیف  معرفة ي ادواتھوالمنھج المناطقي التجاریة 

قیمة، ولكن العلامة التجاریة تشیر إلى أصل الأعمال في 

، دةعلامة فریبالحق  یمنحالمنھج المناطقي حین أن 

العلامة  .إلى العلامة التجاریةتضیف قیمة  ھاوبالتالي فإن

من عوامل جوھریة وخارجیة  قیمةالتجاریة تضیف 

، والمنافسةدمات مثل سیاسات التسویق الخلسلع أو ل

إلى البیئة  تضیف قیمةالمنھج المناطقي  حالة بینما في

  الجغرافیة. 
 

عن منح التسجیل الخاص  الناشئالقانون  وتأثیرات
 ، ھي:المنھج المناطقي

ا) الحق في الحصول على اسم جغرافي معترف بھ 
بغض النظر عن المنتج أو الخدمة، فیما یتعلق بأغراض 

المنھج ب) استخدام تعبیرات:  الدعایة أو التسویق؛
خدمات المنتجات أو ال، بیان المنشأ؛ تحدید المناطقي
ج) الحق في  لامة التجاریة.جنبا إلى جنب مع الع مدرجة،

استخدام الوسائل القانونیة لمنع الأطراف الثالثة من 
توظیفھا كعلامة ممیزة أو أي نوع آخر من العلامات، 

د) الاستخدام . مماثلة للاسم الجغرافي المعترف بھ
الحصري للاسم الجغرافي المعترف بھ للسلع أو الخدمات 

 .المصممة في السجل

المنھج ه، فإن لدى أعلا المذكورةونظرا للحقوق 
وثلاثة  )نوعیةال ،ةمیزال ،المنشأ(وظائف  المناطقي ثالث

. وظیفة المنشأ )ثقافیة واقتصادیة وتسویقیة(جوانب 
تشیر إلى تحدید المنشأ حیث یتم استخراج المنتجات، 

تشیر وظیفة المیزة إلى أن الاسم  ویستند إلى مبدأ الدقة.
في السوق؛  للمستھلكینالخدمة  الجغرافي یمیز المنتج /

الاسم الجغرافي، إلى ب اطرتبالاتشیر وظیفة النوعیة، 
نوعیة فریدة من نوعھا (نموذجیة) نظرا لمعاییر 

، وعلى أساس وجود معاییر غیر موضوعیةوموضوعیة 
المؤشرات الإنتاج. ویشیر الجانب الثقافي إلى أن 

الجغرافیة تنشئ المعارف الثقافیة التقلیدیة، وإلى 
ممارسات الإنتاج القدیمة المتكررة والمتنقلة من جیل إلى 

إلى حقیقة أن العلامة التسویقي آخر؛ یشیر الجانب 
الممیزة یمكن استخدامھا لتشجیع بیع المنتج وجذب 
 .عملاء جدد والمساعدة في الحفاظ على تلك الموجودة

الجانب الاقتصادي إلى القیمة التي تفي وأخیرا، یشیر 
قتصاد ونمو ا علىبدور التمایز في السوق وانعكاس ذلك 

 الموقع المحدد.

 ,Suh and MacPherson (2007)وعلى غرار 
Trentini (2012),  ن وظائف المؤشراتیقسمو 

في ثالثة مقترحات مختلفة. على أن تكون  الجغرافیة
الأھداف الثلاثة ھي: التمییز بین المنتجات (الأصالة 
والنموذجیة والجودة)؛ حمایة المنتجین (الحفاظ على 
أسلوب الإنتاج وضمان تمییز المنتج عن الآخرین)؛ 
وحمایة المستھلكین (التي تمنحھم شراء منتج معروف). 

: الاقتصادیة یث القطاعاتمن حالمنھج المناطقي أثر و
القطاع الأولي (الزراعة) والثانوي (التصنیع) والثالث 

والمنتجات الثانویة ویرجع ذلك  ات(استھلاك المنتج
 ,Trentini (2006( أساسا إلى الزیادة في السیاحة).

، بدوره، سلط الضوء على طبیعة الآثار من خلال 2012
، وفصل المؤلف المكانالتعامل بشكل أكثر تحدیدا مع 

فئات: الاقتصادیة والقانونیة الى ثلاث وظائف ال
  والاجتماعیة.

 

الإطار النظري لدراسة الربط بین تفضیلات 
 المستھلك والمؤشرات الجغرافیة

تعتبر الأبحاث التي تدرس تفضیلات المستھلكین 
اتجاه منتجات التمور قلیلة، مثال على ھذه الدراسات 

Ismail et al. (2001)  الذین قاموا بتطویر واختبار
نظام لتقییم جودة التمور استنادا إلى تفضیلات المستھلك 
اتجاه الخصائص الحسیة (مثال اللون، الحلاوة، الشكل، 
المضغ، حجم الثمرة) لتقییم جودة التمور في دولة 
الامارات. وتم إجراء تقییم لخمسة أصناف (الخلاص، 

وأظھر صنف البرحى وبرحي، وبومان، وفارد، والرزیز). 
، بینھما المستھلك اذواق وبومان وجود تباین كبیر في

وكلاھما كان في الترتیب الثاني من التفضیل. وكان الرزیز 
 Abdelradi and Abdu (2015)في أدنى ترتیب. 

قاما بتقییم تفضیلات المستھلكین في مدینة الاحساء 
 كمستھل 335دراسة میدانیة لعینة بالسعودیة من خلال 

 hybrid(القیاسي نموذج الاتجاه التمور باستخدام 
choice model( الذي یتضمن استخدام تجربة الاختیار 

)Choice Experiment( نمذجة المعادلات البنائیةو 
)Structural Equation Modelling( واشارت .

المبنیة على النموذج نتائج نمذجة المعادلات البنائیة 
)  Ajzen, 2005المخطط (النظري لسلوك المستھلك 

والضغط  )Attitudes( مواقف المستھلكوالتي تشمل 
 والسیطرة  (Subjective norms) الاجتماعي

لھا تأثیر معنوي  (Behavioral control)المتصورة 
ر كما وجد أن الدین لھ وفي شرح نیة شراء الفرد للتم

. وأظھرت نتائج تجربة على استھلاك التمور تأثیر إیجابي
الاختیار أن السعر والتصنیع لم یكن لھا تأثیر قوي؛ ومع 
ذلك، فإن موقع الإنتاج كان لھ أكبر تأثیر على نیة الشراء 

 لمنتج التمر. 

للربط بین المنتجات الغذائیة ومكان الانتاج، أوضحت 
ار معلومات عن مكان الإنتاج الدراسات السابقة ان اظھ

 وخلصت دراسة أجراھا  المنتج. على تسویقتوثر 
(Scarpa and Del Giudice, 2004)   بشأن زیت

لھ تأثیر الزیتون في إیطالیا إلى أن إضافة معلومة المنشأ 
ختلف من مدینة الى أخرى، ووجدا تحیزا في تفضیلات م
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المستھلكین اتجاه المنتجات المحلیة. وفي دراسة أجراھا 
(Van der Van der Lans et al., 2001)  التي

تدرس تفضیلات المستھلكین الإیطالیین لزیت الزیتون، 
وجدت أن ربط المكان بجودة المنتج تؤثر فقط على 
تفضیلات المستھلكین بشكل غیر مباشر من خلال 
تصورھم لجودة زیت الزیتون. أي أنھم وجدوا أن التأثیر 

تعلق بإمكانیة التسمیة تبدو على التفضیلات یالھام الوحید 
  كون مؤشرا لجودة زیت الزیتون.لت

 )2011( Menapace et al.  درس الطلب في
سوق التصدیر خارج الاتحاد الأوروبي لنوعین متمیزین 

. بالإضافة المؤشر الجغرافيمن التصنیفات: بلد المنشأ و
إلى ذلك، النظر في نوعین من المعلومات الجغرافیة، 

 Protected( "تسمیات المنشأ المحمیة"
Designation of Origin(  و "المناطق الجغرافیة

 Protected Geographical)المحمیة"
Indication)  .النتائج على أن رغبة  واظھرت

المستھلكین في الدفع تختلف باختلاف نوع المعلومة 
تحتوي  التي المتاحة، وھي أكبر بالنسبة إلى المنتجات

علیھا.  على مؤشرات الجغرافیة مقارنة بالتي لا تحتوي
Rose and Umesh (2012) بدراسة تسجیل  قاموا

، بمنشأتھاالمؤشر الجغرافي الذي یعبر عن ربط المنتجات 
المعلومات بین المنتج  لاقتناكفاءة یرفع وبالتالي، 

والمستھلك، وضمان شفافیة السوق، واستقرار الأسعار 
 الدراسةوالحد من تكالیف المعلومات. وتتناول ھذه 

المستھلكون  -التوقعات من كلا الجانبین من السوق 
(استعداد لدفع) المنتجین (استعداد لقبول) للمنتج، 

صنف بالاكادان ماتا في مدینة كیرالا، الأرز لمحصول 
الھند. وتشیر النتائج إلى أن الوعي حول تسجیل المؤشر 

بالإضافة الى ان الجغرافي منخفض جدا بین المستھلكین. 
روبیة لكل  5.01ن على استعداد لدفع المستھلكی

كیلوغرام، لضمان جودة المنتجات. والمنتجون مستعدون 
لمواصلة الزراعة عن طریق قبول مبلغ إضافي قدره 

كما یبین الاستعراض  روبیة للكیلوغرام الواحد.  5.82
الجغرافیة  المؤشراتالمرجعي ان الدراسات التي تستخدم 

لم مستوى أعلى من القیمة  كمعیار جودة للمنتج تشیر إلى
تعتبر ھذه . یتم تطبیقھ من قبل في السوق المصري

الدراسة ھي الأولى التي تدرس تفضیلات المستھلكین 

لمنتجات التمور المصریة  ةالجغرافی المؤشراتاتجاه 
وربطھا بمكان الإنتاج لذلك تساھم ھذه الدراسة في سد 

  ھذه الفجوة البحثیة.
 

 دراسة انماط استھلاك التمور 
تعتبر التمور من أھم منتجات الفاكھة التي یمكن 
الانتفاع منھا اقتصادیا في التصنیع والتصدیر وزیادة 
الدخل الأسرة الریفیة. شجرة النخیل تناسب كل أنواع 
الأراضي فتزرع بالأراضي الرملیة والجیریة والملحیة، 

طویع البیئة كما تلعب أشجار النخیل دور ھام في ت
الصحراویة الجافة ومكافحھ التصحر لما لھا من سمات 
ومیزات تركیبیة تعطیھا القدرة على مواجھة وتحمل 
ظروف المناطق الصحراویة بالعلاوة إلى أنھ یستفاد منھا 
في جعلھا مصدات ریاح وحمایة الزراعات الأخرى 
وتستخدم في صناعة الحرف الیدویة المختلفة. والجدیر 

فالتمور تحتوي  ،الأھمیة والقیمة الغذائیة للتمور بالذكر
على أغلبیة العناصر الغذائیة، ویعد من أغنى الفواكھ 
بفیتامین ب بالإضافة إلى الأملاح المعدنیة والقلویة ومن 
أھمھا الكالسیوم والبوتاسیوم والحدید، ھذا یعطي لھا 
أھمیة كبیرة كغذاء صحي یساعد على الحد من نقص 

ادة الأمن الغذائي وضمان استدامة سبل العیش الغذاء وزی
 )1شكل ، 1جدول (یبین  في المناطق فقیرة الموارد. 

تظھر  .شمال أفریقیادول في التمور استھلاك حجم 
مصر البیانات ان أعلى استھلاك للتمور كان في 

كغ  16.2و  14.8الاستھلاك ، حیث بلغ متوسط والجزائر
، )2013-2003خلال الفترة (على الترتیب / فرد / سنة 

)FAOSTAT, 2017 وجود اتجاه  1). یظھر الشكل
یظھر اتجاه منخفض  في الجزائر للاستھلاكموجب عام 

التركیب تغیر  یمكن أن یعزى ذلك إلىللاستھلاك في مصر 
ما  والذین نادراازدیاد عدد الشباب  نتیجةالسكاني 

 وتتفق ھذه النتیجة مع ومنتجاتھاالتمور یستھلكون 
)Elkhel, 2003 أدنى تظھر البیانات ، المغرب). أما في

 كغ / فرد / سنة. 2.7الفترة بمتوسط استھلاك خلال نفس 
بینما السودان وتونس تظھران استھلاك متقارب بمتوسط 

) مع 2013-2003على الترتیب خلال الفترة ( 4.7و  8.9
 وجود اتجاه عام موجب للاستھلاك.

 
 ) [كجم / فرد / سنة]2013-1995. استھلاك التمور في بلدان شمال افریقیا (1جدول 

 2013 2011 2009 2007 2005 2003 2001 1999 1997 1995 الدولة

 14.33 15.33 14.73 15.88 14.49 14.53 14.9 12.47 10.54 9.94 مصر

 5.01 5.69 5.34 3.19 3.55 5.99 4.66 6.56 6.16 3.99 تونس 

 2.88 2.76 2.81 2.61 1.65 1.52 0.73 1.4 2.69 2.16 المغرب

 20.93 18.09 15.67 14.32 14.4 14.12 12.91 12.85 9.26 8.63 الجزائر

 8.93 8.93 8.94 7.49 7.71 8.07 8.5 6.53 5.13 4.74 السودان
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 سنویا في بلدان شمال افریقیا. متوسط استھلاك التمور للفرد 1شكل 
 
 

) حجم استھلاك التمور في 2، شكل 2یبین (جدول 
بعض بلدان اسیا. تظھر البیانات ان أعلى استھلاك للتمور 

الاستھلاك ، حیث بلغ متوسط والسعودیةكان في الامارات 
كغ / فرد / سنة على الترتیب خلال الفترة  35.6و  11.7

)2003-2013() ،FAOSTAT, 2017 ویظھر .(
یمكن أن وللاستھلاك  منخفضوجود اتجاه عام  2الشكل 

یعزى ذلك إلى تغیر التركیب السكاني نتیجة ازدیاد عدد 
الشباب والذین نادرا ما یستھلكون التمور ومنتجاتھا 

). أما في Elkhel, 2003وتتفق ھذه النتیجة مع (
، تظھر البیانات أدنى استھلاك خلال نفس الفترة العراق

تظھر الكویت كغ / فرد / سنة. بینما  6.2بمتوسط 
) مع وجود اتجاه 2013-2003خلال الفترة (7.6بمتوسط 

 عام موجب للاستھلاك. 

تسویق التمور المجففة لھ قناتین تسویقیتین، القناة 

التقلیدیة وھي الاستھلاك التسویقیة الأولى ھي الطریقة 

المباشر الذي یجمع التمور من المزارع ویأخذھا مباشرة 

إلى الأسواق المحلیة دون أي نوع من الفرز وھذا یسبب 

خسائر نتیجة تأثیر درجة الحرارة. في حین أن القناة 

التسویقیة الثانیة ھي التوجھ من المزرعة إلى المصانع 

ر التصنیع. تعتبر منطقة حیث یتم فرز التمور لتلبیة معایی

دلتا النیل إحدى المراكز اللوجستیة الرئیسیة حیث یتمركز 

أكبر مصنع للتعبئة الحكومیة في مصر بینما جنوب مصر 

لا یحتوي على مراكز تصنیع. وبشكل عام، ینتشر 

بدءا استھلاك التمور في منطقة البحر الأبیض المتوسط 

. وعلاوة على من المغرب إلى مصر ودول الشرق الأوسط

ذلك، فإن استھلاكھ یتأثر بالدین الإسلامي لقیمھ الغذائیة. 

) ان Pettinger, Holdsworth et al. 2004اظھر (

أسلوب الحیاة و المعتقدات الدینیة لھما تأثیر على 

 الخیارات الغذائیة والصحیة.

 
 ) [كجم / فرد / سنة]2013-1995بلدان اسیا (. استھلاك التمور في بعض 2جدول 

 2013 2011 2009 2007 2005 2003 2001 1999 1997 1995 الدولة

 7.49 6.72 7.13 12.94 20.49 15.73 20.11 17.28 18.4 20.03 الامارات

 34.25 34.82 34.93 35.71 36.96 36.86 37.23 35.57 32.39 29.57 السعودیة

 6.81 6.91 5.97 5.57 6.21 10.02 12.24 14.29 14.75 16.21 العراق

 10.06 6.01 9.48 6.28 6.44 7.1 5.51 5.09 5.03 3.92 الكویت
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 . متوسط استھلاك التمور للفرد سنویا في بعض بلدان اسیا2شكل 

 
 

 طریقة التحلیل البحثیة
  عملیة التحلیل الھرمي .1

ھي طریقة متعددة المعاییر عملیة التحلیل الھرمي 
لدعم القرار تعتمد على الریاضیات وعلم النفس وتھدف 

 ,Saaty, 1977إلى تنظیم وتحلیل القرارات المعقدة (
). فھي تساعد صناع القرار (المستھلكین) على 1980

إیجاد قرار (الشراء والاستھلاك) الذي یناسب ھدفھم 
(التفضیلات) وفھمھم للمشكلة (أفضل منتج). في ھذا 
السیاق، تعتمد ھذه المنھجیة على تحلیل المشكلة (أفضل 

(أفضل  أصغرمنتج) إلى تسلسل ھرمي لمشاكل الفرعیة 
من الأكثر تفضیلا من مجموعة  السمات). تحدید المنتج

، ھو مشكلة القرار حیث یمثل المستوى التفضیلات
الأعلى قرار المستھلك النھائي. ولتحقیق ھذا الھرمي 

الھدف، تتحلل المشكلة إلى عدد محدد مسبقا من الصفات 
على المستوى الثاني ومستویاتھا المقابلة على المستوى 

 الثالث.

 تتفضیلا بدراسةسمح تعملیة التحلیل الھرمي 
الأھمیة تحدید الأفراد للصفات ومستویاتھا من خلال 

) (المعروفة أیضا بالأولویة) من خلال wالنسبیة (
یطلب من س ،میدانیةالمقارنة الزوجیة. وفي دراسة 

 one( واحد اتجاهكل المقارنات الزوجیة  عملالمشاركین 
way pair-wise comparisons (الأسھم في الشكل) 

السمات وبین المستویات التي تحصل على  ) بین3
 m  (n,…,1) على التوالي) حیث 𝒘𝑨𝒎 ،𝒘𝑨𝒏أوزانھا (

ھو عدد مستویات   = n  (n,…,1) ھو عدد السمات و =
في عملیة المقارنة الزوجیة، یجب على كل سمة. 

المشاركین أن یشیروا إلى أي من العنصرین مقارنة 
)، 4، 3(السمات والمستویات) التي یفضلونھا (الجدول 

) Saaty(مقیاس  9حیث یتم استخدام مقیاس النقاط 
ثم، یتم لقیاس قوة التفضیل عن طریق الأحكام اللفظیة. 

أفضل تفضیلات تحدید أفضل المنتجات التي تلبي 
المستھلكین. من الإجابات المقدمة، یتم إنشاء مصفوفة 

) المعروف باسم k )1 ،... ،Kمع البنیة التالیة لكل فرد 
  :Saatyمصفوفة 

𝑺𝒌 = �

𝒂𝟏𝟏𝒌 𝒂𝟏𝟐𝒌 … 𝒂𝟏𝒋𝒌
𝒂𝟐𝟏𝒌 𝒂𝟐𝟐𝒌 … 𝒂𝟐𝒋𝒌

… … 𝒂𝒊𝒋𝒌 …
𝒂𝒊𝟏𝒌 𝒂𝒊𝟐𝒌 … 𝒂𝑵𝑵𝒌

� 

(المعروفة باسم الحكم) یمثل القیمة التي  𝒂𝒊𝒋𝒌حیث 
تم الحصول علیھا من المقارنة الزوجیة بین السمة / 

i  (𝒊 المستوى / المنتج ∈ 𝑴/𝒊 ∈ 𝑵/𝒊 ∈ 𝑺)   و
j  (𝒋 السمة / المستوى / المنتج ∈ 𝑴/𝒋 ∈ 𝑵/𝒋 ∈ 𝑺) 

الخصائص الأساسیة لمصفوفة المقارنة ھي: . kلكل فرد 
؛  𝒂𝒋𝒊𝒌  =1/xاذا   𝒂𝒊𝒋𝒌  =xأ) المقارنة المتبادلة: إذا 

أھمیة  jو  iب) التجانس: إذا تم الحكم على العنصر 
؛ ج) جمیع 𝒂𝒊𝒋𝒌  =𝒂𝒋𝒊𝒌   =1نسبیة متساویة، بالتالي، 

 ∀ 𝒂𝒊𝒋𝒌  =1عناصر قطرھا الرئیسي تأخذ قیمة واحدة (
i .( 

إذا كان المستجیبین متسقین، إذا أي حكمین تم 
أي اثنین من المقارنات الزوجیة التي  الحصول علیھا من

لھا عنصر مشترك لمقارنتھا سوف تسمح تلقائیا للحصول 
 𝒂𝒊𝒉𝒌على الحكم الثالث. وھذا یعني أنھ ینبغي أن تعقد أن 

x 𝒂𝒉𝒋𝒌  =𝒂𝒊𝒋𝒌  لجمیعi ،j  وh  ،j ،(𝒊, 𝒋,𝒉 ∈
𝑴/𝒊, 𝒋,𝒉 ∈ 𝑵/𝒊, 𝒋,𝒉 ∈ 𝑺) ویعني ھذا الشرط أن .

القیم المعطاة للمقارنات الزوجیة تمثل الأھمیة النسبیة 
(المعروفة أیضا بالأوزان أو الأولویات) التي تعطى لكل 

 𝒂𝒊𝒋𝒌  =wikعنصر من قبل صانع القرار العقلاني تماما 
 /wjk  لكلi  وj . 

وفي ظل ھذه الظروف، یمكن بسھولة تحدید قیم 
) ولكل wNkسمة لكل مستوى ( ) لكلK )wMkأوزان 
 / M × (M-1) / 2 ،N × (N-1)) من القیم wSkمنتج (

التوالي. لذلك، في حالة  على / S × (S-1) 2 و 2
 =  Sk × Wالاتساق التام یجب أن یكون التحقق من أن: 

M × W  ،(للسمات)Sk  × N ×W = W  (للمستویات)
ھو متجھ  W(للمنتجات) ، حیث  Sk  ×S ×W = Wو 

]). ومع w  =  ]w1... ،، wm/n/s( في كل حالة يعمود
ذلك، ھناك درجة من عدم الاتساق موجودة في تنفیذ 
تفضیلات المستھلكین المعلنة من خلال المسح، حیث أن 
الذاتیة تلعب دورا ھاما في المقارنة الزوجیة. لذلك، یمكن 

0
5

10
15
20
25
30
35
40

1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013

جم 
ك

 /
رد 

ف
 /

 سنة

 السنھ

 الامارات

 السعودیة

 العراق

 الكویت



A marketing study for the use of the territorial approach for palm dates in Egypt 

41 

 ×  Sk  ×= W 𝝀maxإعادة تعریف التحقق الأصلي إلى: 
W حیث ،𝝀max  ھي القیمة الذاتیة القصوى للمصفوفة
Sk  التي یحددھا𝝀max  =∑ ∑ 𝒂�𝒊𝒋𝒌𝒘�𝒊𝒌𝒋𝒊  حیث الكمیة

𝝀max - M ،(السمة)  𝝀max  N - (المستویات) و 
𝝀max - S  (المنتج) ھو مؤشر على درجة عدم الاتساق
. وفي ھذا السیاق، یمكن تعریف مؤشر الاتساق Skداخل 

)CIبأنھ ( CI =  )𝝀max – M/ (M-1  ،(للسمات)
CI = )𝝀max – N/ (N-1   (للمستویات) وCI =  )
𝝀max – S/ (S-1  .(للمنتجات) 

 RIحیث  CR  =CI  /RIثم تعرف نسبة الاتساق 
ھو مؤشر عشوائي یشیر إلى مؤشر الاتساق لمصفوفة 

Sk  قیم 5بشكل عشوائي كما یمكن أن یرى في الجدول .
CR ≥ 0.1  مقبولة. بالنسبة للقیم الأعلی، یطلب من

المجیبین مراجعة مقارنتھم الزوجیة للحد من عدم 
  الاتساق.

یتم تطبیق طریقة تحدید المتوسط الھندسي 
كإجراء لتقدیر  )2003و  Saaty 1980 (وفـللصف

الاوزان الحقیقیة. باستخدام ھذا النھج، یتم الحصول على 
 باستخدام التعبیر التالي:الأوزان لكل سمة ومستوى 

𝒘𝒊𝒌 = �� 𝒂𝒊𝒋𝒌
𝒊=𝑵,𝑷

𝒊=𝟏

𝑵.𝑷
         ∀ 𝒊,𝒌 

) نحن بحاجة إلى تجمیع 𝒘𝒊𝒌من الأوزان الفردیة (
القیم عبر الافراد للحصول على تولیف لكل سمة ومستوى 

)𝒘𝒊  للعینة بأكملھا. وتجري عملیة التجمیع باتباع ( 
Forman and  Peniwati )1998 ،( الذین یعتبرون

) في 𝒘𝒊𝒌أن الطریقة الأنسب لتجمیع الأوزان الفردیة (
سیاق صنع القرار الجماعي الاجتماعي ھي أن الوسط 

 الھندسي:

𝒘𝒊 = �� 𝒘𝒊𝒌

𝒌=𝑲

𝒌=𝟏

𝑲
         ∀ 𝒊 

بمجرد تقدیر الأوزان، یتم تطبیق اختبار 
Kolmogorov-Smirnov  لاختبار مدى طبیعیة

یتم  الطبیعي،التوزیع. إذا لم یتم التأكد من التوزیع 
الغیر معلمي لاختبار  Wilcoxonاستخدام اختبار 

 .ANOVAالفروق بین الأوزان، وإلا یتم تطبیق اختبار 
 

 نموذج مكونات السلاسل الزمنیة  .2
السلاسل في ھذا القسم سیتم عرض نموذج المكونات 

 - Unobserved Component Model)الزمنیة
UCM) وقدم ھذا النموذج لأول مرة إلى الاقتصاد .
التنبؤ، نماذج الھیكلیة سلسلة الوقت "كتابھ  فيالقیاسي 

 Forecasting, Structural( "وتصفیة كالمان
Time Series Models and the Kalman 

Filter ( قدم ھذا ی(مطبعة جامعة كامبریدج). ھنا سوف
مناقشة نماذج النموذج باعتباره "نموذج تنظیم" ل

السلاسل الزمنیة بشكل عام، وھي الاتجاه الحاسم 
            الأساسي / نموذج موسمي محدد إلى وتناقش بعد ذلك.

نحدار متعدد اأن یكون نموذج  UCMیمكن اعتبار 
. ویستند ذلك إلى المبادئ في الزمنمع معاملات متغیرة 

' من المفید النظر إلى السلاسل الزمنیة على 1التالیة: '
 الاتجاه ھا وھيمكوناتللتقسیم الى أنھا قابلة 

،  (Seasonality)والموسمیة،  (Trend)العام
مكون غیر و) Cyclical componentة (والدوری

' نماذج السلاسل Irregular component ('2( منتظم
القریبة  المشاھداتالزمنیة تعطي وزنا متساویا لكل من 

غالبا ما تكون غیر مفیدة. وفیما یتعلق و ،والبعیدة المدى
) من المرجح أن تنشأ تنبؤات غیر فعالة وغیر 1بالنقطة (

دقیقة لكل من یتجاھل الخصائص البارزة للسلاسل 
بیل المثال، إذا كان الزمنیة التي یتوقع التنبؤ بھا. فعلى س

یأخذ في لا ویبني نموذجا لسلسلة زمنیة  انیرید الباحث 
تباین موسمي  وھي بھاتغیرات الموسمیة، ال الاعتبار

كبیر، فمن المرجح أن تكون دقة التنبؤ بھذا النموذج 
)، في العدید من السلاسل 2ضعیفة. وفیما یتعلق بالنقطة (

ارتباطا أوثق المجاورة المشاھدات الزمنیة، ترتبط 
المتباعدة. ونتیجة المشاھدات ببعضھا البعض بخلاف 

تتعامل مع التي  الزمنیة لذلك، فإن نماذج السلاسل
 الحالیة للمشاھداتوزن تعطي المشاھدات بشكل موضعي 

الماضي وھي أفضل من نماذج في المشاھدات ر من أكب
السلاسل الزمنیة التي تتعامل مع المشاھدات بشكل عام 

تمیل إلى التنبؤ بشكل أفضل  أفضل في التنبؤ. وتكون
بالكامل  UCMتتم كتابة نموذج القیاسي  .عندما تطبق

 على النحو التالي

𝒚𝒕 =

𝒖𝒕 + 𝜸𝒕 +𝝍𝒕 + 𝒓𝒕 +       ∑ 𝝓𝒊𝒚𝒕−𝟏
𝒑
𝒊=𝟏 +

∑ 𝜷𝒋𝒙𝒋𝒕𝒎
𝒋=𝟏 + 𝜺𝒕 (1) 

𝒚𝒕 الزمنیة التي سیتم تحلیلھا  ةتمثل السلسل
العنصر الموسمي،  𝜸𝒕مكون الاتجاه العام،  𝒖𝒕وتوقعھا، 

𝝍𝒕   الدوري، العنصر𝒓𝒕  ،عنصر الانحدار الذاتي𝜺𝒕 
غیر المنتظم. ویفترض أن جمیع ھذه المكونات العنصر 

ویجب  𝒙𝒋𝒕 و  𝒚𝒕 غیر مرصودة، بیانات السلاسل الزمنیة
بالإضافة   .UCMتقدیرھا باستخدام النموذج القیاسي 

) تسمح بإدراج الانحدار الذاتي 1لمعادلة (إلى ذلك، ا
∑ 𝝓𝒊𝒚𝒕−𝟏
𝒑
𝒊=𝟏  و متغیرات اخرى∑ 𝜷𝒋𝒙𝒋𝒕𝒎

𝒋=𝟏 الأولى ،
" من حیث صلتھ بالملاحظات السابقة، قوة الدفعتمثل "

قد تكون لھا تأثیر على الأخیر یمثل العوامل السببیة التي 
في تحلیل السلاسل الزمنیة  .المتغیر تحت الدراسة

التقلیدیة، یفترض في كثیر من الأحیان أن السلسلة 
یمكن أن تتحلل إلى أربعة مكونات، وھي  𝒚𝒕الزمنیة 

، والمكونات غیر 𝑪𝒕، دورة 𝑺𝒕، الموسم 𝑻𝒕 العام الاتجاه
 4و شكل  2موضح في المعادلة كما ھو ، 𝑰𝒕النظامیة 

 الحال في المعادة التالیة:
𝒚𝒕 =  𝑻𝒕 + 𝑺𝒕 + 𝑪𝒕 + 𝑰𝒕    (2) 
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 خصائص الاتجاه العامنمذجة  )أ 
𝒖𝒕 عندما یكون نموذج الاتجاه على شكل =

𝒖𝒕−𝟏 + 𝜼𝒕  , 𝜼𝒕 → 𝑵𝑰𝑰𝑫(𝟎,𝝈𝜼𝟐)  ، یقرا ھذا
 موزع 𝜼𝒕ان المتغیر العشوائي  𝑵𝑰𝑰𝑫(𝟎,𝝈𝜼𝟐)التعبیر

 ,Normal)، مستقل ومتماثلتوزیع طبیعي
Independently and identically distributed) 

 Random، ویشار إلى نموذج السیر العشوائي (
Walk في (UCM.  

 

 ة یخصائص الدورنمذجة ال )ب 
) مع deterministicلدورة المحددة (اكون تعندما 

𝟎  حیث  𝝀تكرار  < 𝝀 < 𝝅  تكون مكتوبة على النحو
𝝍𝒕التالي  = 𝜶𝐜𝐨𝐬(𝝀𝒕) + 𝜷𝐬𝐢𝐧(𝝀𝒕)  إذا ،
، ھي وظیفة دوریة مع  𝝍𝒕بشكل مستمر،  tلوحظت 
𝜶𝟐�مدى  𝟐𝝅/𝝀الفترة  + 𝜷𝟐�𝟏/𝟐  و مرحلة

𝐭𝐚𝐧−𝟏(𝜷/𝜶) إذا .𝝍𝒕  ،حسبت عند عدد صحیح للزمن
𝝀سیكون  = (𝟐𝝅𝒋/𝒌)  حیثj     وk  ارقام صحیحة . 

عندما تكون الدورة عملیة عشوائیة 
(Stochastic) على النحو التالي یكون 

�𝝍𝒕
𝝍𝒕
∗� = 𝝆 � 𝐜𝐨𝐬 𝝀 𝐬𝐢𝐧 𝝀

−𝐬𝐢𝐧 𝝀 𝐜𝐨𝐬 𝝀�  �
𝝍𝒕−𝟏
𝝍𝒕−𝟏
∗ � + �

𝒗𝒕
𝒗𝒕∗
� (3) 

𝝍𝒐بدءا من  = 𝜶   و𝝍𝒐
∗ = 𝜷  مع ملاحظة أن  ،

𝝍∗ +  𝝍 =  𝜶𝟐 + 𝜷𝟐  لكلt 𝟎. حیث < 𝝆 < و  𝟏
یمثلان نسبة  ∗𝒗𝒕و  𝒗𝒕ھي تمثل عامل المضائلة. بینما 

موزعان توزیع طبیعي، مستقل ومتماثل الخطأ 
𝑵(𝟎,𝝈𝒗𝟐) یمكن لھذا النموذج التقاط أنماط دوریة .

معقدة جدا في السلاسل الزمنیة الاقتصادیة والتجاریة 
𝝆دون إدخال وفرة من المعلمات. في حالة  <  𝝍𝒕اذا  𝟏

𝝈𝒗𝟐/(𝟏لدیھ توزیع ثابت مع متوسط الصفر والتباین   −
𝝆𝟐) في حالة  .𝝆 =  لھ توزیع عشوائي. 𝝍𝒕اذا  𝟏

 

 نمذجة التأثیر الموسمي )ج 
تظھر معظم السلاسل الزمنیة الاقتصادیة والتجاریة 
الموسمیة. افترض أننا نقوم بتحلیل بیانات سلسلة زمنیة 
شھریة. یمكن التعبیر عن تعریف تقریبي للموسمیة على 
النحو التالي: في أي شھر معین، الانحراف عن الاتجاه 
العام یمیل إلى أن یكون من نفس الفترة من سنة واحدة 

 إلى أخرى.

 S=12خلال العام،  Sلنفرض انھ یوجد عدد مواسم 
لبیانات  S=2لبیانات ربع سنویة،  S=12لبیانات شھریة، 

 نصف سنویة. النظر في النموذج التالي للتأثیر الموسمي 

∑ 𝜸𝒕−𝒊𝒔−𝟏
𝒊=𝟏 = 𝝎𝒕 , 𝝎𝒕 → 𝑵𝑰𝑰𝑫(𝟎,𝝈𝝎𝟐 )    (4) 

في ھذا النموذج مجموع الآثار الموسمیة لھا صفر 
یعني على الرغم من طبیعتھا العشوائیة تسمح لھم أن 

تكون قیمتھا  𝝈𝝎𝟐عندما تتطور إما ببطء مع مرور الوقت 
تكون  𝝈𝝎𝟐عندما مع مرور الوقت صغیرة او بسرعة 

 قیمتھا كبیرة. 
 

 ضافیةالاتأثیرات النمذجة  )د 
نمذجة الطبیعة الدوریة لسلسلة زمنیة عن بدلا من 

)، 3طریق النموذج الدوري النموذج الدوري العشوائي (
یمكن للباحث أن یستخدم المواصفات المباشرة بدلا من 

   ذلك
𝒓𝒕 = 𝝆𝒓𝒕−𝟏 + 𝒗𝒕  ,𝒗𝒕 → 𝑵𝑰𝑰𝑫(𝟎,𝝈𝒗𝟐)    (5) 

یتبع   𝒓𝒕حیث عنصر الانحدار الذاتي غیر المرصود 
 first-orderللرد التلقائي (ترتیب أولي 

autoregression𝟏− ) مع < 𝝆 < . ھذا الانحدار 𝟏
الذاتي، على الرغم من بساطتھ، یمكن التقاط العدید من 
الحركات في بیانات التسلسل الزمني التي تمثل دورة 
الأعمال والتي ھي موجودة في العدید من السلاسل 

 الزمنیة الاقتصادیة.
وبتجاوز نمذجة السلاسل الزمنیة أحادیة المتغیرات، 
یمكن للباحث أن یحدد شروط الانحدار لإضافة قوة 

∑تفسیریة إضافیة:  𝝓𝒊𝒚𝒕−𝟏
𝒑
𝒊=𝟏 + ∑ 𝜷𝒋𝒙𝒋𝒕𝒎

𝒋=𝟏 
ھو توفیر "أسباب وآثار"  𝒙𝒋𝒕والغرض من المدخلات 

اقتصادیة وتجاریة یمكن أن تساعد الباحث على استنباط 
 دقة للصفات. توقعات أكثر

 

  نتائج التحلیل
 توصیف العینة .1

تم الحصول على البیانات المستخدمة في ھذا التحلیل 
مستھلكًا  100من استبیان وجھا لوجھ. تكونت العینة من 

 .عامًا ممن یشترون الطعام والمشروبات بانتظام 18فوق 
من أجل تقلیل الفجوة بین التفضیلات المعلنة (أي ما 

المستھلكون في سیناریو افتراضي في الاستبیانات) یقولھ 
والتفضیلات المختارة (أي ما فعلھ المستھلكون فعلاً في 

تم شرح ھذه الحالة باستخدام توصیف  الأسواق)،
) 3جدول یوضح (استرشادي قبل بدا الاستبیان. 

 الخصائص الدیموغرافیة للعینة.

 
 الخصائص الدیموغرافیة للعینة. 3جدول 

 ذكور  % 45 النوع
 اناث  55%

 تعلیم متوسط   %  20 المستوى التعلیمي
 تعلیم جامعي   %  70
 دراسات علیا   %  10
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 غیر متزوج%  60 الحالة الاجتماعیة                 
 متزوج%  40

 عدد افراد الاسرة
 

 افراد  %3-5   60
 افراد %6-7   20
 افراد 7من  %   أكثر10

 25 – 18%  45 العمر 
35  %26 – 44 

 45% أكثر من 20 

مستوى دخل الاسرة 
 الشھري

 %    ثلاثة آلاف جنیھ او اقل50
 خمسة آلاف  جنیھ -%    ثلاثة آلاف 35
 %    اكثر من خمسة آلاف  جنیھ15

 
 النموذج الھرمي .2

 100تم تجمیع البیانات من عینة عشوائیة حجمھا 

. الفترة التي جمعت 2017مستھلك خلال شھر أغسطس 

فیھا العینة لا تتوافق مع أي مواسم استھلاكیة. سیتم 

دراسة الخصاص المختلفة للتمور في مصر. الخاصیة 

الأولى ھي مناطق انتاج، وھي تحتوي على ثلاث 

الدلتا. الخاصیة مستویات ھم مناطق سیوا وأسوان و

الثانیة ھي النوع، تحتوي على ثلاث مستویات ھي التمور 

الطازجة وشبھ الجافة والجافة. الخاصیة الثالثة ھي 

التصنیع، تحتوي على ثلاث مستویات ھم العجوة 

والمحشي فاكھھ جافھ والغیر مصنع. فإن الأصناف تحت 

الدراسة مناسبة لتصنیعھا وإضافة قیمة لھا باستخدام 

العلامات نولوجیات الحدیثة. الخاصیة الرابعة ھي تك

بلد المنشأ، حمایة تحتوي على مستویان ھم الجغرافیة و

 موقع الانتاج.

التمور  لخصائص منتجاتالأھمیة النسبیة قیم تظھر 

في (مكان الإنتاج، التصنیع، التشھید والسعر) عند شراء 

والسعر لھما التشھید . أظھرت النتائج أن )3الشكل (

% 24.1متقاربة حیث ان أھمیة النوع وصلت الى أھمیة 

كانت أھمیتھ التشھید وترتیبھ في الأھمیة كان الثالث اما 

وجد ان و .% وترتیبھ في الأھمیة كان الثاني27.9بنسبة 

% وترتیبھ في 35.4مكان الإنتاج لھ اعلى اھمیھ بنسبة 

لى من من الذي كان لھ أھمیة أعالأھمیة كان الأول 

في قرارات الشراء. وأظھر اختبار ویلكوكسون التصنیع 

 Wilcoxon non-parametric(غیر البارامتري 

test ( السعر لم یختلف بینھما، في حین أن التشھید أن

 تختلف عن الصفات الأخرى. التصنیعومكان الإنتاج 
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 الھرمي للصفات عند شراء التمور. نتائج الھیكل 3الشكل 

 

لمكان ، بالنسبة الخصائصمع التركیز على مستویات 

للتمور السیوي ، أظھر المستھلكون تفضیل انتاج التمور

 الدلتاو%) 38.1(لاسواني االذي یتبعھ %) 42(أھمیة 

. كما في حالة الصفات، أظھر اختبار )19.9%(

 )Wilcoxon non-parametric test( ویلكوكسون

السیوي إحصائیة بین معنویة أن الاختلافات كانت ذات 

مكان الانتاج ، كونھ التمورالأخرى من وأماكن الإنتاج 

. لفھم أفضل لھذه النتائج، فمن للتمورالأكثر تفضیلا 

أخذ في الاعتبار أھمیة السعر في قرار الشراء. نأن المھم 

والسلوكیات  التفضیلاتومن المرجح أن الاختلاف بین 

. الإنتاج في اماكنھذه الحالة مع تأثیر السعر  في

 السیوي التمورأسعار  ان وأظھرت بیانات إحصائیة عن

الاسواني  من اقلتوسط لمفي ا جمھوریة مصر العربیةفي 

وفیما یتعلق  .یقبلون علیھستھلكین ملامما یجعل  والدلتا

، أكدت النتائج ما كنا نتوقعھ. التشھیدبتفضیلات 

التشھید الذي یربط كل او بعض المستھلكین یفضلون 

عملیات الإنتاج والتجھیز والتصنیع بمكان الإنتاج بنسبة 

% على التوالي مقارنة بعدم استخدام نظم 32% و42.6

. وأظھر اختبار لربط جودة المنتج بمكان الانتاج التشھید

) Wilcoxon non-parametric test(ویلكوكسون 

. وأخیرا، وبتحلیل نوعین التشھیدالفرق الإحصائي بین 

، أظھر المستھلكون تفضیل ومستویاتھ التصنیع سمة

للتمور العجوة الذي یتبعھ المحشي فواكھ جافھ والغیر 

-Wilcoxon non( كسونوأظھر اختبار ویلكو مصنع.

parametric test(  الفرق الإحصائي ذو معنویة

 إحصائیة بین الثلاثة مستویات من التصنیع.
 

 نموذج مكونات السلاسل الزمنیة غیر مرصودة .3
منشورة في الزمنیة السلاسل الع بیانات یتم تجم

(FAOSTAT, 2017)  الخاصة بالمیزان الغذائي

متمثلة في متغیر استھلاك التمور للفرد في السنة 

 الأھمیة النسبیة لخصائص منتجات التمور 

 مكان الإنتاج
35.4% 

 التمور السیوي
42 % 

 التمور الاسواني
38.1% 

 تمور الدلتا
19.9%  

 التصنیع
12.6%  

 العجوة 
37%  

 المحشي فواكھ جافھ
23.6  % 

 الغیر مصنع
29.4% 

 التشھید
27.9% 

 ربط كل عملیات الإنتاج بمكان الإنتاج
42.6  % 

 ربط بعض عملیات الإنتاج بمكان الإنتاج 
32% 

 غیر مشھد
25.4% 

 السعر
24.1% 
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لدول مختارة من شمال افریقیا واسیا خلال بالكیلوجرام 

 وتم تحلیلھامشاھدة  53بمجموع ) 2013-1961الفترة (

السلاسل الزمنیة غیر  1باستخدام نموذج مكونات

 الجزء الاول من التحلیل ھو اختبار. UCMمرصودة 

 ما إذا كانت عشوائیة او محددة السلاسل الزمنیة مكونات

 :المكونالاتجاه العام، المكون: (للدول تحت الدراسة 

أظھرت . )الدوريالسلوك  :كونم، الغیر منتظمسلوك 

ن ا )4جدول (لمجموعة دول شمال افریقیا في النتائج 

مع الزمن في حالة مصر والجزائر  الاتجاه العام یتغیر

. في حالة تونس والمغرب لا یتغیر مع الزمنو والسودان

مقارنة بین البیانات الحقیقیة وتحلیل ) 5و 4شكل (یظھر 

تحلیل التنبؤ من فوائد والجزائر. لمصر  النموذج القیاسي

بالسلال الزمنیة، توقع الاستھلاك المستقبلي، الحفاظ على 

 تاحة المنتج في الوقت الذي یریدهالمستھلك عن طریق ا

یظھر التحلیل مدى . بكفاءة اعلىإدارة تكالیف الإنتاج و

قوة النموذج في توصیف البیانات الحقیقیة نتیجة اعتماده 

على ارتباط مكونات المتغیر بالزمن وعدم ثباتھا.  

 لمدة عشرالزمنیة  سلبالإضافة انھ تم التنبؤ بالسلا

من  لدول تحت الدراسةفي لاستھلاك التمور للفرد سنوات 

توقع  )4شكل (یوضح  . مثلا،2023 حتى 2014

 في مصر بھا بانخفاض الاستھلاك خلال الفترة المتنبئ

(شكل  بینما ھناك توقع بزیادة في الاستھلاك في الجزائر

تم استخدام بعض  ،لتحلیل مستوى كفاءة التنبؤ .)5

 Mean Squareالمعاییر مثل متوسط الخطأ تربیعي (

Error،( ) جذر متوسط الخطأ تربیعيRoot Mean 

Square Error ،(المئویة المطلقة خطأ  متوسط النسبة

)Mean Absolute Percentage Error ،( وكلما

قیمة ھذه المعاییر صغیرة كلما دل على ارتفاع  كانت

حیث  )R-squareالتحدید ( التنبؤ. واخیرا معامل كفاءة

تعني ان النموذج  1وقیمة ، 1و 0ان قیمتھ تكون بین 

                                                           
 ت سنویة نااسمي لان البیالمو رلم یتم حساب التأثی 1

تعني النموذج لا  0یشرح بشكل نموذجي بینما قیمة 

في حالة التنبؤ باستھلاك التمور في  تشیر النتائج یشرح.

حیث ان  0.003 تربیعي كانان قیمة متوسط الخطأ  مصر

قیمھ صفر تعني تنبؤ نموذجي. وكانت قیمة جذر متوسط 

، وقیمة متوسط النسبة المئویة 0.056تربیعي الالخطأ 

التحدید كانت ، وأخیرا معامل 1.64خطأ كانت للالمطلقة 

مدى مساھمة شرح  ىوھي تشیر ال 0.935قیمتھ 

متغیرات المستقلة (مكونات السلسلة الزمنیة) في شرح ال

المعاییر  وتستخدم ھذه. (استھلاك التمور) التابعالمتغیر 

نموذج  أفضلللمقارنة بین النماذج المختلفة لتحدید 

 قیاسي.

) ان 5أظھرت النتائج لمجموعة دول اسیا في (جدول 

الاتجاه العام یتغیر مع الزمن في حالة الامارات والعراق 

ولا یتغیر مع الزمن في حالة السعودیة والكویت. یظھر 

) مقارنة بین البیانات الحقیقیة وتحلیل 7و 6(شكل 

النموذج القیاسي لدواتي الامارات والعراق. یظھر التحلیل 

جة مدى قوة النموذج في توصیف البیانات الحقیقیة نتی

اعتماده على ارتباط مكونات المتغیر بالزمن 

)Stochasticوعدم ثباتھا ((Denterministic)   .

بالإضافة انھ تم التنبؤ بالسلسلة الزمنیة لمدة عشر 

سنوات لاستھلاك التمور للفرد في لدول تحت الدراسة 

توقع بانخفاض  8. مثلا، یوضح شكل 2023حتى 

ھا في الامارات. تشیر الاستھلاك خلال الفترة المتنبئ ب

النتائج تحلیل كفاءة التنبؤ باستھلاك التمور في الامارات 

حیث ان  0.012الى ان قیمة متوسط الخطأ تربیعي كان 

قیمھ صفر تعني تنبؤ نموذجي. وكانت قیمة جذر متوسط 

، وقیمة متوسط النسبة المئویة 0.110الخطأ التربیعي 

مة معامل التحدید ، وأخیرا قی2.648المطلقة للخطأ كانت 

وھي تشیر الى مدى مساھمة شرح المتغیرات  0.863

 المستقلة في شرح المتغیر التابع.
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 شمال افریقیا مختارة من لدول اختبار مكونات السلاسل الزمنیة ما إذا كانت عشوائیة او محددة. 4جدول 

 Irregular الدولة
Trend 

Cycle 
Slope Level 

 0.150 مصر
 (2.39) 

0.511 
(2.35) 

0.479 
(3.05) 

0.415 
(2.77) 

  0.033 تونس 
(2.83) 

2.83531E-9 
(0.0) 

0.002  
(0.42) 

2.68499E-9 
(0.00) 

 0.012 المغرب
 (2.25) 

0.041  
(1.25) 

0.028  
(0.73) 

0.031 
(0.79) 

 3.872E-4 الجزائر
(0.39) 

0.004 
(1.20) 

0.029 
(5.44) 

7.734E-4 
(0.45) 

 4.496E-4 السودان
(0.32) 

0.002 
(0.92) 

0.024 
(3.57) 

0.007 
(1.22) 

 المحسوبة tالقیم بین الاقواس ھي قیم 
)Eتشیر الى المعامل الأسي ( 
 

 
 

 . الفرق بین البیانات الحقیقیة للاستھلاك في مصر ومجموع مكونتھا الثلاثة المحسوبة بالنموذج4الشكل 
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 الفرق بین البیانات الحقیقیة للاستھلاك في الجزائر ومجموع مكونتھا الثلاثة المحسوبة بالنموذج. 5شكل 

 . اختبار مكونات السلاسل الزمنیة ما إذا كانت عشوائیة او محددة لدول مختارة من اسیا5جدول 
 Irregular Trend Cycle الدولة

Slope Level 
 5.590E-4 الامارات

(0.37) 
1.063E-4 

 (0.61) 
0.010 
(2.52)  - 

  0.006 السعودیة
(2.97) 

0.002 (1.52) 1.9887E-18 
(0.00) 

4.4544E-11 
 (0.00) 

 1.123E-8 العراق
(0.00) 

3.971E-19 
(0.00) 

0.027 
(5.05) - 

 0.024 الكویت
(3.21) 

0.065 
(2.30) 

0.010 
(0.98) 

0.005 
(0.73) 

 المحسوبة tالقیم بین الاقواس ھي قیم 
)Eتشیر الى المعامل الأسي ( 
 

 
 

 . الفرق بین البیانات الحقیقیة للاستھلاك في الامارات ومجموع مكونتھا المحسوبة بالنموذج6الشكل 
 

 
 

 ومجموع مكونتھا المحسوبة بالنموذج. الفرق بین البیانات الحقیقیة للاستھلاك في العراق 7الشكل 
 

 والتوصیات: الاستنتاجات النتائج ،
غالبیة  التي تقود الخصائصأھم أظھرت النتائج ان 

مكان الإنتاج،  تكان للتمور المستھلكین قرارات شراء
أظھر  لمكان الإنتاج،. بالنسبة التشھید، السعر والتصنیع

للتمور السیوي مقارنة بالأنواع  تفضیل أكبر المستھلكون
، یفضل التشھید. وفیما یتعلق بتفضیلات الاخرى

ربط كل عملیات الإنتاج والتجھیز والتصنیع  المستھلكون
. وأخیرا، بالنسبة بمكان الإنتاج مقارنة بالبدائل الأخرى

العجوة  ومستویاتھ، أظھرت النتائج تفضیلالتصنیع سمة 
النتائج بناء على وبشكل عام،  .الأخرىمقارنة بالبدائل 

وأن  ةالجغرافیالمؤشرات أن المستھلكین یقدرون یتضح 
أھمیة المنتج تزداد بإضافتھا مما یعطي فصرة لمنتجي 
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منھا عن  والاستفادة المالیةالتمور باستغلال ھذه المیزة 
طریق تسجیل منتجاتھم طبقا لشروط المؤشرات 

ھو التحلیل الھرمي أن نھج  اثبتت الدراسات .الجغرافیة
باستخدام مقیاس أداة موثوقة لتقییم تفضیلات المستھلك 

 ,.Baba et al( لمقرنة خصائص المنتجات التسع نقاط
. وبالإضافة إلى ذلك، ھذا النھج یظھر قدرتھ على )2015
المستھلكین. ومع ذلك، ھناك حاجة إلى تفضیل تحلیل 

لى المنتجات الغذائیة مزید من الاختبار للتقنیة المطبقة ع
الأخرى باستخدام أحجام عینة أكبر للتحقق من صحة 

كطریقة مقارنة تتكیف مع التحلیل النموذج القیاسي 
لقیاس تفضیلات الحسي ومقارنتھا مع أسالیب أخرى 

 .المستھلكین

بالإضافة إلى ذلك، فإن النتائج تحفز عددا من السبل 
أفضل للأثر الھامة للبحوث المستقبلیة من أجل فھم 

الحالي للمؤشرات الجغرافیة وإمكانیاتھم النھائیة لتحقیق 
لتحلیل اذج القیاسیة معائدات على جودتھا. استخدام الن

تجارب الاستعداد لدفع ثمن خصائص المنتج باستخدام 
-Choice non( غیر افتراضیة الاختیار

hypothetical experiments(  لتجنب المخاوف
الافتراضي المحتمل كما ھو الحال في تجارب بشأن التحیز 

إذا كان  ) ولاختبار ماchoice experimentsالاختیار (
ستخدام المؤشرات الجغرافیة أكبر او اقل لا المالي عائد

تصدیریة ال الأسواقالنظر في  اضایمن بلد المنشأ. 
صغار تفید التي وفئات منتجات الصغیرة رئیسیة وال

السیاسات وتمكن من إجراء مقارنات المنتجین وصانعي 
بین البلدان یمكن أن تساعد في دفع الجھود المستقبلیة 

 في مجال السیاسات والتسویق.
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ABSTRACT: Palm dates are one of the most important fruit products that can be used 
in manufacturing and be exported to increase the income of the rural family, in addition 
to being one of the most important agricultural products that help in achieving food 
security in Egypt. In addition to the fact that it is used as windbreaks to protect other 
crops and used in the manufacturing of various handicrafts. It is relevant as well to 
emphasize on the importance of the nutritional value of palm dates that contain the 
majority of nutrients. The purpose of the study is to analyze consumer preferences for 
palm dates by assessing the relative importance of palm dates characteristics 
(production location: Siwa, Aswan, Delta; manufacturing: dry, unprocessed pastes and 
pastes; certification: certified through linking all or part of the production processes to 
the place of production, not certified; price) when buying in the Egyptian market. Data 
were obtained from a face-to-face questionnaire (sample size = 100 consumers). The 
Analytical Hierarchy Process was used as a key tool to assess consumer preferences 
and to study consumer-purchasing decisions. 
 The results showed that the certification and prices were of equal importance. As the 
importance of the type reached 24.1% and ranking in importance was the third, while 
certification was important by 27.9% and ranking in importance was the second. The 
place of production was found to have the highest importance of 35.4% and its ranking in 
importance was the first, which was of higher importance than manufacturing in 
purchasing decisions. With a focus on characteristics levels, for date production place, 
consumers showed preference for Sewi palm dates (42% importance) followed by Aswan 
(38.1%) and Delta (19.9%). Consumers prefer the certification that links all or some of the 
production, processing and manufacturing processes to the place of production by 
42.6% and 32%, respectively, compared to the non-certification to link the quality of the 
product to the place of production. In addition, the components of the time series of a 
date consumption variable were analyzed in some North African and Asian countries 
from 1961 to 2013 using the Unobserved Component Model (UCM). The standard model 
helps analyze the time series components (general direction, seasonal, periodic and 
irregular). Finally, the time series under study were predicted to study expected future 
consumption. 

Key words: Palm dates, Consumer preferences, AHP, Time series analysis and 
Marketing. 
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