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 يهخص انجؾش 

اٌعلالتتت  بتتت١ٓ اٌّٜٚٔتتت   اتتتٟا١تتتنٙ٘ال اٌ٘ٛا١تتت  ل١تتتاٟ متتتؤى١ٜ مىاِتتتً ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ 

 اٌٞٛاعتتتتتٟبتتتتتاٌنعل١ك عٍتتتتتٝ نتتتتتٜوا  اٌن تتتتت١ٕع  ا٢١ٌٍٍٛتتتتتنٟالإ١تتتتتنٜام١َ١  ٚا ٗا  

٠ٍّٛٛٙتتت  ِ تتتٜ اٌعٜب١تتت   ١ّتتتو لتتتاَ اٌلاّتتتو بنعل١تتتك ٗٛا١تتتنٗ عٍتتتٝ  اتتتٟاٌعاٍِتتت  

ِْااظتتتتا  اٌمتتتتاٜ٘ل ٚاٌ٘ل١ٍٙتتتت  ٚالإ١تتتتّاع١ٍ١   ِٚتتتتٓ  معّتتتتً اتتتتٟنتتتتٜو   501عتتتت٘ٗ 

ِفتتتٜٗل ا١تتتنعاح اٌلاّتتتو بٕتتتا  ّٔتتتًٛٙ  954ٕتتتلاي ٍّتتتع اٌل١أتتتا  ا ١ٌٚتتت  ِتتتٓ عتتت٘ٗ 

ِلانتتتتتتٜ ٌّنم١تتتتتتٜ اٌّٜٚٔتتتتتت   ِعٕتتتتتتِٛٞتتتتتتٓ ٕلاٌتتتتتتٗ ٍٚتتتتتتٛٗ متتتتتتؤى١ٜ  امضتتتتتتِ ١٘ىٍتتتتتتٟ

بٍمتتتل ل١ّتتت  ِعاِتتتً اٌنتتتؤى١ٜ ِتتتا  ؛ ١ّتتتو١  عٍتتتٝ مىاِتتتً ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘الإ١تتتنٜام١َ

ِلانتتتتٜ ٌنىاِتتتتً ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ عٍتتتتٝ ا ٗا   ِعٕتتتتٛٞ%  ٍٚٚتتتتٛٗ متتتتؤى١ٜ ٢ٔ49تتتتلنٗ 

  ٚأْ اٌنتتتتتتتتؤى١ٜ اٌّلانتتتتتتتتٜ ٌٍّٜٚٔتتتتتتتت  5201ٚصتتتتتتتتٍل ل١ّنتتتتتتتتٗ ْٔتتتتتتتتٛ  ا٢١ٌٍٍٛتتتتتتتتنٟ

أْ اٌنتتتتؤى١ٜ  ىلتتتتل  وتتتتٌٚه  اّ تتتتا ١ا غ١تتتتٜ ٗاي ا٢١ٌٍٍٛتتتتنٟالإ١تتتتنٜام١َ١  عٍتتتتٝ ا ٗا  

ٍٚتتتٛٗ اٌّنم١تتتٜ ا١ٌٛتتت١   اتتتٟغ١تتتٜ اٌّلانتتتٜ ٌٍّنم١تتتٜ ا٢ٌّتتتنمً عٍتتتٝ اٌّنم١تتتٜ اٌنتتتابع 

ٚملتتتت١ٓ أْ %   6524أٔتتتتٗ ٗاي اّ تتتتا ١ا ٚبّعاِتتتتً متتتتؤى١ٜ لتتتتٜٛ بٍمتتتتل ٢ٔتتتتلنٗ ْٔتتتتٛ 

٠ٝتتتتاٗل  اتتتتٟا١ٌٛتتتتال  و١ٍتتتت  ِّتتتتا ٠عٕتتتتٝ ا ١ّ٘تتتت  اٌلاٌمتتتت  ٌنىاِتتتتً ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ 

َِتتتتاي  اتتتتٌٍٟشتتتتٜوا  اٌعاٍِتتتت   ٢١تتتتنٟاٌٍٍٛاٌّٜٚٔتتتت  الإ١تتتتنٜام١َ١  ٌن٢ْتتتت١ٓ ا ٗا  

 ِ 2ٜ اٟ اٌٞٛاعٟاٌن ١ٕع 

  مىاِتتتً ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘  ا٢١ٌٍٍٛتتتن١ٟلا١تتتً اٌن٠ٛٛتتت٘  ا ٗا   :انًفزبؽَاااخانكهًاابد 

 2اٌّٜٚٔ   اٌٞٛاعٟاٌن ١ٕع 
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Abstract 

The study aimed to measure the effect of supply chain 

integration on the relationship between strategic flexibility and 

logistical performance by applying to agricultural manufacturing 

companies operating in Egypt, where the researcher applied his 

study to 125 companies in the governorates of Cairo, Dakahlia 

and Ismailia, and by collecting initial data from 419 individuals, 

he was able The researcher constructed a structural model 

through which he reached the existence of a direct significant 

effect of the strategic flexibility variable on the integrity of the 

supply chain. The value of the impact factor was 64%. And the 

presence of a direct significant effect of the integration of the 

supply chain on the logistical performance, its value reached 

about 1.25, and that the direct effect of the strategic flexibility on 

the logistic performance is not significant, as well as it has been 

proven that the indirect effect of the independent variable on the 

dependent variable in the presence of the mediating variable 

proved to be a statistically significant effect with a strong 

influence factor of Its rate is about 81.6%, and mediation was 

found to be holistic, which means the great importance of supply 

chain integration in increasing strategic flexibility to improve the 

logistical performance of companies operating in the field of 

agricultural industrialization in Egypt. 

Key words: supply chains, logistics performance, supply chain 

integration, agricultural manufacturing, Flexibility. 
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 يمذيخ 

منعٍتتتع اٌشتتتتٜوا  اٌتتتٝ مْم١تتتتك أ٘تتت٘ااٙا ا ١تتتتنٜام١َ١  ِتتتٓ ٕتتتتلاي ممتتت٠ُ٘ ِٕنَتتتتا  

بشتتتىً  ممٍتتتل اٌعٍتتتلِتتتٓ ِظاٜ٘٘تتتا مٕاا٢تتت١  اتتتٟ ةتتتً ب١دتتت  من٢تتتُ ب٠ٕ٘ا١ِى١تتت  ١تتت٠ٜع  

ٚل تتتتتٜ ٗٚٛل ١ّتتتتتال  أٙٚاق ٚمعٍعتتتتتا  ا٢ٌّتتتتتنٍٙى١ٓ اتتتتتٟول١تتتتتٜ  ٚمم١تتتتتٜ ِنلاّتتتتتك 

ٓ ممتتت٠ُ٘ أْ متتتنّىٓ ِتتت اتتتٟ إٌّنَتتتا ؛ ١ّتتتو بتتتا  ا ِتتتٜ بتتت٠ٜٛٚا با٢ٌٕتتتل  ٌٍشتتتٜوا 

ِٕنَامٙتتتتا مٍل١تتتت   ّن١اٍتتتتا  عّلا ٙتتتتا  ِتتتتع مْم١تتتتك ِعاٌٗتتتت  إٌَتتتتاُ اٌنٕاا٢تتتتٟ بتتتتؤْ 

٠ىتتتْٛ إٌّتتتنٌ بَتتتٛٗل ِٜمفعتتت  ٚبنىٍفتتت  ألتتتً ِتتتٓ ِٕاا٢تتت١ٗ اتتتٟ ا ١تتتٛاق  ا ِتتتٜ اٌتتتٜٚ 

٠نعٍتتتل اٌعٕا٠تتت  بّٜٚٔتتت  ١لا١تتتً اٌن٠ٛٛتتت٘ ِتتتٓ ٔا١ّتتت  ا ١تتتنَاب  ا٢ٌتتت٠ٜع  ٌنعٍعتتتا  

نتتتتتٟ ٠ّىتتتتتٓ أْ معتتتتتٜأ عٍتتتتتٝ ٢ِتتتتتاٛ اٌعّتتتتتلا  ٚاٌنعاِتتتتتً ِتتتتتع ِٖنٍتتتتت  اٌنم١تتتتتٜا  اٌ

 اٌشٜوا 2 ٌٖٙٚ ا٢١ٌٍٍٛنٟ ٗا ا ع١ٍّامٙا ِٚٓ ىُ اٌنؤى١ٜ عٍٝ 

 ِٕشتتدا  ا عّتتتايأةٙتتٜ  ٠ٕٗا١ِى١تت  اٌنم١تتتٜ اتتٟ ب١دتت  ا عّتتتاي ّاٍتت  ٍِْتت  ٌتتتٜ٘ 

ِتتتتٓ أٍتتتتً  اٌٖاصتتتت  بٙتتتتا اٌتتتتٝ ا ٘نّتتتتاَ باٌّٜٚٔتتتت  الإ١تتتتنٜام١َ١  ٢ٍ٢ٌتتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘

اتتتٟ ْتتتاال عٍتتتٝ ٠ٛاٗمٙتتتا اتتتٟ ا ١تتتٛاق  مى١١تتت  ا١تتتنٜام١َ١امٙا عٍتتتٝ إٌْتتتٛ اٌتتتٚٞ ٠

ٗ ِتتتٓ اٌ٘ٛا١تتتا  عٍتتتٝ أ١ّ٘تتت  ٘تتتٚا اٌّنم١تتتٜ اتتتٟ بتتتل  ٌٙتتته أوتتت٘  ٔنتتتا ٌ عتتت٘ ١تتت١اق

ا ١تتتتنَاب  اٌٖاصتتتت  بنٕاا٢تتتت١  ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ اٌٖاصتتتت  باٌشتتتتٜوا  ٕ ٛصتتتتا اتتتتٟ 

ةتتتً اٌنعمتتت٘ اٌَتتتاٛٞ اتتتٟ ب١دتتت  ا عّتتتاي ِٚتتتا اٜبتتتنٗ اٌظتتتٜٚ  اٌعا١ٌّتتت  ٚا١ٌٍّْتتت  

 اٌنٕاا2ٟ٢ِٓ مم١ٜا  ول١ٜل اٟ اٌّشٙ٘ 

ٛصتتت  اتتتٟ بعتتت  ٠ ٜٚاٌتتت أوتتت٘  اٌ٘ٛا١تتتا  عٍتتتٝ أ١ّ٘تتت  مىاِتتتً ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘

ا ١ّتتتتاْ با٢ٌتتتتلاُ اٌنٕاا٢تتتتٟ ٌٍشتتتتٜوا ؛ ١ّتتتتو ٠عتتتت٘ اٌنٕف١تتتتٚ ا١ٌَتتتت٘ ٢ٍ٢ٌتتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ 

ٙ أصتتتتلِ ٌنىاِتتتتً ٢ٍ١تتتتتٍ  ٌضتتتتتّاْ مْم١تتتتك اٌشتتتتٜوا   ٘تتتتت٘ااٙا  ا عٕ تتتتٜا اتتتتاعلا

 ٢تتتت١ٓ أٗا  اٌشتتتتٜوا اٌن٠ٛٛتتت٘ ٗٚٛ ١ّتتتتٛٞ ٕتتتتلاي ا٢ٌتتتتٕٛا  اٌم١ٍٍتتت  اٌّابتتتت١  اتتتتٟ مْ

ِتتتٓ ٕتتتلاي متتتٜاب  عٕاصتتتٜ ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ بنٕتتتاغُ ِتتتع بعضتتتٙا اٌتتتلع   ا٢١ٌٍٍٛتتتنٟ

Otchere et al.,2013:p.116, Ashtiani&Bosak,2013:p.497)   )

ٚلتتت٘ ب١ٕتتتل ٔنتتتا ٌ اٌع٠٘تتت٘ ِتتتٓ اٌ٘ٛا١تتتا  اْ ٘تتتٚا اٌّنم١تتتٜ ٢٠تتتُٙ بشتتتىً ِٜمفتتتع اتتتٟ 

مْم١تتتتك ٍٗٛتتتت  عا١ٌتتتت  ِتتتتٓ اٌنعتتتتاْٚ الإ١تتتتنٜام١َٟ بتتتت١ٓ اٌشتتتتٜو  ٚنتتتتٜواإ٘ا اتتتتٟ 
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٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘  ِتتتٓ أٍتتتً بتتتّاْ متتت٘اك اعتتتاي ٌٍّٕنَتتتا  ٚاٌّعٍِٛتتتا  ٚصتتتٛ  اٌتتتٝ 

 مْم١ك أولٜ ل١ّ  ِّىٕ  ٌعّلا ٙا اٟ ا ١ٛاق2

اٌفاعتتتً بعٕ تتتٜٞ اٌّٜٚٔتتت  ٚاٌنىاِتتتً ِتتتٓ اٌّّىتتتٓ اْ ٠شتتتىً مم١١تتتٜا  اْ ا ٘نّتتتاَ

 ٗا    ِٚتتتتٓ ىتتتتُ مْم١تتتتك وفتتتتا ل عا١ٌتتتت  اتتتتٟ ا ٍتتتت٠ٛٚا اتتتتٟ ّٔتتتتاًٙ ا عّتتتتاي ا٠ٌْ٘يتتتت

ٍشتتتتٜوا  عٍتتتٝ ٢ِتتتتن٠ٛا  عتتتت٘ل  ا ِتتتٜ اٌتتتتٚٞ ٠عنلتتتٜٖ اٌتتتتلع  مٍٛٙتتتتا ٌ ا٢١ٌٍٍٛتتتنٟ

(  ١ّتتتو ٠ضتتت١  ٘تتتٚا ٢ٍ٢Lee et al.,2019: p.18تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘  ٌا١تتتنٜام١َ١ا 

 ٍٛٗ أٗٚا  ٠ٍ٘٘ل ٌنْم١ك ا١ٌّٞل اٌنٕاا١٢  ٌٍشٜوا  ١ٍِْا ١ٌٚٗٚا2اٌن

أعلالتتتا ِتتتٓ ا ٘نّتتتاَ اٌتتتٚٞ ّظتتتٟ بتتتٗ ِٛبتتتٛح اٌّٜٚٔتتت  ا ١تتتنٜام١َ١  ٢ٍ٢ٌتتتٍ  

اٌن٠ٛٛتتتت٘ ٚعلالنٙتتتتا باٌنىاِتتتتً ا١ّتتتتا بتتتت١ٓ عٕاصتتتتٜ٘ا  ِٚتتتتا ٌتتتتٗ ِتتتتٓ متتتتؤى١ٜ عٍتتتتٝ أٗا  

عّتتتتتاي اٌشتتتتتٜوا   مْتتتتتاٚي اٌ٘ٛا١تتتتت  م١ٍْتتتتتً متتتتتؤى١ٜ ٘تتتتتٖٚ اٌعلالتتتتتا  اتتتتتٟ ب١دتتتتت  ا 

اٌّ تتتت٠ٜ   ِٚتتتتٓ ىتتتتُ ممتتتت٠ُ٘ مٛصتتتت١ا  ِتتتتٓ نتتتتؤٔٙا ٛاتتتتع وفتتتتا ل أٗا  اٌشتتتتٜوا  اتتتتٟ 

م٢تتتنٍٛل ٠ِٞتتت٘ ِتتتٓ  اتتتٟ وااتتت  اٌَّتتتا   ِ تتتٜ اتتتٟ ةتتتً أِٝتتتا  عا١ٌّتتت  لإّتتت 

 اٌٜص٘ ٚاٌن١ًٍْ ٚاٌنف2ٜ١٢

 الاعزطلاعَخانذساعخ   -1

لتتتتتاَ اٌلاّتتتتتو بتتتتتبٍٜا  ٗٛا١تتتتت  ا١نىشتتتتتاا١  مٖتتتتتن  بَّتتتتتاي ِٛبتتتتتٛح اٌلْتتتتتو 

بمتتٜك وشتت  اٌظتتاٜ٘ل ٚا١تتتنٕناً ِشتتىٍ  اٌ٘ٛا١تت   ١ّتتو متتتُ اٍتتٜا  َِّٛعتت  ِتتتٓ 

ِتتتتتٓ ِتتتتت٠ٜ٠٘ٓ نتتتتتٜوا  اٌن تتتتت١ٕع اٌٞٛاعتتتتتٟ  51اٌّمتتتتتابلا  اٌشٖ تتتتت١  ِتتتتتع عتتتتت٘ٗ 

وتتتتاْ اٌمتتتتٜك اٌمتتتتاٜ٘ل ٚا ١تتتتّاع١ٍ١  ٚاٌ٘ل١ٍٙتتتت   اٌعاٍِتتتت  اتتتتٟ ِ تتتتٜ بّْااظتتتتا  

ٜ  عٍتتتٝ أ٘تتتُ ِعٛلتتتا  ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ اٌٖاصتتت  بّٕنَتتتا  نتتتٜوامُٙ   ِٕٙتتتا اٌنعتتت

ٚوتتتتٌٚه ِتتتتٜ٘ ٗٛا٠تتتتنُٙ بعٕاصتتتتٜ٘ا ٚاّٙٙتتتتُ  ١ّ٘تتتت  اٌنىاِتتتتً اتتتتٟ ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘  

اىأتتتل أبتتتٜٝ إٌنتتتا ٌ ِعأتتتال ِتتت٠ٜ٠٘ٓ اٌشتتتٜوا  ِتتتٓ ِشتتتىٍنٟ اٌفالتتت٘ ٚاٌٙتتت٘ٛ ب٢ٍ٢تتتٍ  

ٌنتتتاٌٟ أعىتتتاٟ اٌن٠ٛٛتتت٘  ِّتتتا ٠ٞ٠تتت٘ ِتتتٓ أعلتتتا  اٌنىٍفتتت  اٌنتتتٟ منٍّْٙتتتا ِٕنَتتتامُٙ ٚبا

عٍتتتتٝ أ١تتتتعاٛ اٌل١تتتتع ِّتتتتا ٠ْتتتت٘ ِتتتتٓ مٕاا٢تتتت١  ِٕنَتتتتامُٙ ١تتتتٛا  عٍتتتتٝ  ٘تتتتٖٚ اٌنىٍفتتتت 

%  67اٌن تتت٠ٜ٘  أ٠ضتتتا ٌتتتُ ٠ىتتتٓ ٚابتتتْا ٌتتتٜ٘ ٢ٔتتتل   ١تتتٛق ا٢ٌّتتتنٜٛ اٌٍّْتتتٝ اٚ

؛ ١ّتتتو الن تتتتٜ   ِتتتٓ اٌع١ٕتتتت  ا ١تتتنعلاع١  ِفٙتتتتَٛ مىاِتتتً ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ ٌتتتت٠ُ٘ٙ
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٠ٓ امتتتتتت  ْٗٚ عٍتتتتتٝ مىاِتتتتتتً اٌّئ٢١تتتتت  ِتتتتتع اٌّتتتتتٛٛٗ اٍابتتتتتا  ا٢ٌّنم تتتتتٟ ِتتتتتُٕٙ

% ِتتتُٕٙ 75الن تتتٜ ِفٙتتتَٛ اٌّٜٚٔتتت  عٕتتت٘ وتتتٌٚه   عٕاصتتتٜ اٌنىاِتتتً بتتتالٟا١تتتن١عا  

 عٍٝ ِٜٚٔ  اٌن٠ٛٛ٘ ام 2

٠ٌّٞتتت٘ ِتتتٓ اٌنعّتتتك اتتتٟ اٙتتتُ ةتتتاٜ٘ل اٌ٘ٛا١تتت  لتتتاَ اٌلاّتتتو بتتتا للاح ٚاٌنْتتتٜٞ 

 ٌٗٚتتتتٟاٚ ٢ِتتتتنٜٛ  لتتتتِٟٛعتتتتٓ اٌل١أتتتتا  اٌيا٠ٛٔتتتت  إٌّشتتتتٛٛل ١تتتتٛا  عٍتتتتٝ ٢ِتتتتنٜٛ 

ٞ  ٚم٠ْ٘تتتتتت٘ ّ تتتتتتٜمعتتتتتتاح اٌن تتتتتت١ٕع اٌٞٛاعتتتتتتٟ اٌٌ اٌنٕاا٢تتتتتتٟ ّٛلتتتتتت اٌٌن٠ْ٘تتتتتت٘ 

ٕ تتتا   ١لا١تتتً اٌن٠ٛٛتتت٘ ا١تتتتٗ عتتتٓ لتتتٜ  بٙتتت٘  م٠ْ٘تتتت٘ ِشتتتىٍ  اٌلْتتتو  انلتتتت١ٓ 

 ٌٍلاّو ِا ٠ٍٟ:

ٕعتتتتتت  ٚا١تتتتتتنٜام١َ١ا  م١ّٕتتتتتت  ٚمْتتتتتت٠٘و  عٍتتتتتتٝ بتتتتتتا للاحأٚ : لتتتتتتاَ اٌلاّتتتتتتو 

ّنعاللتتتت  ٕتتتتلاي اٌعمتتتت٠٘ٓ ا ١ٕتتتت٠ٜٓ  اٌ تتتتٕاع  اٌنتتتتٟ ملٕنٙتتتتا اٌْىِٛتتتتا  اٌّ تتتت٠ٜ  اٌ

ا مىتتتاٗ مٍٖتتتٛ ِتتتٓ َِتتتٜٗ الإنتتتاٛل اٌتتتٝ لعتتتاح اٌٞٛاعتتت  ٚاٌ تتتٕاعا  نلتتت١ٓ أْ أغٍلٙتتتا

 بالإبتتتتتاا  باٌنؤو١تتتتت٘ عٍتتتتتٝ عتتتتتَ٘ ٍٚتتتتتٛٗ  ١ٌتتتتتا اٌما ّتتتتت  عٍتتتتتٝ الإٔنتتتتتاً اٌٞٛاعتتتتتٟ  

ٚابتتتتتْ  ٌلا١تتتتتنفاٗل ِتتتتتٓ اِىأتتتتتا  ٘تتتتتٚا اٌمعتتتتتاح ا١ٌْتتتتتٛٞ ٚاِٗاٍتتتتتٗ اتتتتتٟ بتتتتتٜاٌِ 

 ٚمع٠ٜٛ اٌ ٕاع  اٌّ ٠ٜ   وّا ٠ل١ٓ اٌلاّو اٟ أ١ّ٘  اٌ٘ٛا١   ّما(2

شتتت١ٜ ٔنتتتا ٌ ع٠٘تتت٘ ِتتتٓ اٌ٘ٛا١تتتا   ٚممتتت٠ٜ٘ا  ِٕظّتتت  ا غ٠ٚتتت  ٚاٌٞٛاعتتت  ىا١ٔتتتا: م

 FAO  ٜاٌنابعتتتت  ٌاِتتتتُ اٌّنْتتتت٘ل اٌتتتتٝ اٛمفتتتتاح االتتتت٘ الإٔنتتتتاً اٌٞٛاعتتتتٟ اتتتتٟ ِ تتتت )

ِتتتٓ ١ّتتتو اٌىتتتُ ٚاٌى١تتت  ٚاٌم١ّتتت  ٕتتتلاي ١تتتا ٜ ٍّمتتتا  ٢ٍ١تتتٍ  اٌم١ّتتت  اٌٞٛاع١تتت   امتتت٘ 

ٛاعتتتٟ اتتتتٟ اٌتتتتٝ اْ ل١ّتتت  اٌفالتتتت٘ اٌٞ 0254 عتتتاَ FAO أنتتتاٛ مم٠ٜتتتتٜ ِٕظّتتت  اٌفتتتتاٚ

م تتتً ٢ٔتتتل  اٌفالتتت٘ اتتتٟ  ١ّتتتو ١تتت٠ٕٛا  ا  ١ٍٕتتت١ٍِٗتتتاٛ 52ِ تتتٜ بٍتتتط ِن١ٛتتتعٗ ْٔتتتٛ 

 ا اٌفالتتتتت٘%  بالإبتتتتتاا  اٌتتتتتٝ اْ ٘تتتتتٚ 92بعتتتت  اٌْاصتتتتتلا  اٌٞٛاع١تتتتت  اٌتتتتتٝ ْٔتتتتٛ 

٢تتتنٍٙه ِتتتا ٠ٞ٠تتت٘ عتتتٓ ١ٍِتتتاٛ ِنتتتٜ ِىعتتتل ِتتتٓ ا١ٌّتتتاٖ ١تتت٠ٕٛا2 ملتتت١ٓ ٘تتتٖٚ اٌنمتتت٠ٜ٘ا  ٠

ِتتتتٓ ١ّتتتتو  اٌمتتتتِٟٛاٗ ل١ّتتتت  ا٢ٌٖتتتتاٛل ا لن تتتتا٠ٗ  اٌٙا ٍتتتت  اٌنتتتتٟ ٠نىلتتتت٘٘ا ا لن تتتت

الإ٘تتتت٘اٛ اٌ تتتت٠ِٜ ٌغٔنتتتتاً اٌمتتتتٚا ٟ ٚاٌّتتتتٛاٛٗ اٌّا ١تتتت  اتتتتٟ ةتتتتً ِعأتتتتال ا لن تتتتاٗ 

ٛٗ اٌّتتتتٛاٛٗ ٚل١تتتت ا٢ٌتتتىأٟنٞا٠تتت٘ مْتتتتل ٚلتتتؤل إٌّتتتتٛ ِتتتتٓ اَتتتٛل غٚا ١تتتت  م اٌّ تتتٜٞ

 مم٠ٜتتتٜ ِٕظّتتت  ا غ٠ٚتتت  ٚاٌٞٛاعتتت  ٌاِتتتُ  اٌّٞٛٚعتتت  ا ٛابتتتٟاٌّا ١تتت  ٢ِٚتتتاّ  
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بعتتتتت  اٌّئنتتتتٜا  اٌنتتتتتٟ معىتتتتت٠  ٠ٍتتتتٟ  ٠ٚٛبتتتتتِ اٌلاّتتتتو ا١ّتتتتتا (0254اٌّنْتتتت٘ل 

ٌّئ٢١تتتتتا  اٌن تتتتت١ٕع  الإٔنتتتتتاٍِٟعأتتتتتال ٍّمتتتتتا  ٢ٍ١تتتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتتت٘ ِٚتتتتتٓ ىتتتتتُ ا ٗا  

 :٠ٍٟوّا  اٌٞٛاعٟ

صش خالال انفزاشح فٌ ي انضساعٌانزصَُع  الإَزبط وكفبءح انزشغَم نمطبعرطوس  1/1

  0212وؽزي  0212يٍ 

ِماٛٔتتتتت  ١ِٕٝتتتتت  ٌٍعالتتتتتا  ا٢ٌّتتتتتنٙ٘ا  ٚاٌفع١ٍتتتتت  ٌمعتتتتتاح  اٌنتتتتتا٠ٌٟعىتتتتت٠ اٌَتتتتت٘ٚي 

ّٚنتتتتتٝ عتتتتتاَ  0252ٕتتتتتلاي ا٢ٌتتتتتٕٛا  ِتتتتتٓ عتتتتتاَ  اٌّ تتتتتٜٞ اٌٞٛاعتتتتتٟاٌن تتتتت١ٕع 

أَّتتتاَ ا ٔنتتتاً ٢ٔٚتتتل اٌىفتتتا ل اٌنشتتتم١ٍ١  ٕتتتلاي  اتتتٟٚب١تتتاْ ِعتتت٘   إٌّتتتٛ   0254

 ٠ٍٟ:اٌفنٜل وّا 

 (1عذول سلى )

 انًصشً انضساعٌَم نمطبع انزصَُع رطوس انطبلبد انًزبؽخ، وانطبلبد الإَزبعَخ وكفبءح انزشغ

 (0212-0212) خلال انفزشح

 انعبو و
انطبلخ 

 انفعهَخ)طٍ(

انطبلخ انًمذسح 

 )طٍ(

يعذل ًَو كًَخ 

 الإَزبط )%(

انكفبءح 

 انزشغَهَخ )%(

1 0212 11044212 12204002 - 88 

0 0211 19992828 10212098 (1442) 89 

9 0210 10192228 11012419 (2) 2241 

4 0219 14201192 10408921 10 8140 

1 0214 14292298 12109210 0 81 

0 0211 11002410 19812200 (00) 84 

2 0210 10021922 02189929 9249 2842 

8 0212 14000044 11220418 (10) 2249 

2 0218 14942241 10108498 240 8040 

12 0212 02992922 04220821 4142 8442 

 84494 4412 12402149 14022004 انًزوعظ

انًصااذسم يااٍ ئعااذاد انجبؽااش ثبلاعزًاابد عهااي ثَبَاابد انُشااشح انغااُوٍخ نؾشكااخ الإَزاابط 

وانزغبسح انخبسعَخ، وانًزبػ نلاعازلالان ياٍ أ اى انغاهع انصاُبعَخ، انغلاابص انًشكاضً 

 02124، وؽزي عجزًجش 0212نهزعجئخ انعبيخ والاؽصبء، عجزًجش 
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معتتتتتٛٛ و١ّتتتتت  الإٔنتتتتتاً اٌفع١ٍتتتتت  ِتتتتتٓ اٍّتتتتتاٌٟ ( 5ٛلتتتتتُ  ٠لتتتتت١ٓ اٌَتتتتت٘ٚي ا٢ٌتتتتتابك 

ّٚنتتتٝ عتتتاَ  0252ٍِٖٜتتا  اٌن تتت١ٕع اٌٞٛاعتتتٟ اتتٟ ِ تتتٜ ٕتتتلاي اٌفنتتتٜل ِتتٓ عتتتاَ 

الإٔنتتتاً اٌنتتتٟ بٍمتتتل  أَّتتتاَ اتتتٟم١تتتٜ اٌْتتتاٗه ٕتتتلاي اٌفنتتتٜل   ١ّتتتو ٠لاّتتتل اٌن0254

١ٍِتتتتْٛ لتتتتٓ مم٠ٜلتتتتا ِتتتتٓ  5524ْٔتتتتٛ بَْتتتتُ ٚصتتتتٍل  0251ّتتتت٘٘ا ا ٗٔتتتتٝ عتتتتاَ 

 0254اَ   ٚبٍتتتتط اٌْتتتت٘ ا ل تتتتٝ ٌى١ّتتتت  الإٔنتتتتاً عتتتتٟاٌٞٛاعتتتتٍِٖٜتتتتا  اٌن تتتت١ٕع 

وفتتتتا ل مشتتتتم١ٍ١  ٚصتتتتً ّعتتتت٘ي ١ٍِتتتتْٛ لتتتتٓ   ٚب 0225ْٔتتتتٛ  بعالتتتت  ٚصتتتتً َّّٙتتتتا

% ِتتتتتٓ اٍّتتتتتاٌٟ اٌعالتتتتت  اٌّع١ا٠ٛتتتتت  ٕتتتتتلاي اٌفنتتتتتٜل  6925ِن١ٛتتتتتعٙا اٌعتتتتتاَ ْٔتتتتتٛ 

الإٔنتتتاً  َّتتتُاتتتٟ ّٔتتتٛ  م١تتتٜ  ٚبٍتتتط ِعتتت٘ي اٌن مم٠ٜلتتتا ١ٍِتتتْٛ لتتتٓ 09ٚاٌلاٌمتتت  ْٔتتتٛ 

% عتتتٓ اٌعتتتاَ ا٢ٌتتتابك  9527بفتتتاٛق  0254 تتتٝ ِعتتت٘ي عتتتاَ ٕتتتلاي اٌفنتتتٜل اٌتتتٝ أل

% 00بّعتتت٘ي ١تتتٍلٝ لتتتٖ٘ٛ  0251ٚبٍمتتتل ٢ٔتتتل  ألتتتً ِعتتت٘ي ّٔتتتٛ ٕتتتلاي اٌفنتتتٜل عتتتاَ 

 عٓ اٌعاَ ا٢ٌابك2

انمااذسح انزُبفغااَخ وانًَااضح انُغااجَخ انطااب شح نمطاابع انزصااَُع انضساعااٌ فااٌ  1/0

 يصش عهي انًغزوى انًؾهي

١ٍّتتتتتٞل اٌنٕاا٢تتتتت١  ٌمعتتتتتاح اٌن تتتتت١ٕع م١ٍْتتتتتً ٠ٌنٕتتتتتاٚي اٌلاّتتتتتو اتتتتتٟ ٘تتتتتٚا اٌَتتتتتٞ  

عٍتتتٝ ا٢ٌّتتتنٜٛ اٌٍّْتتتٝ ٚاٌن تتت٠ٜٜ٘  امتتت٘ لتتتاَ اٌلاّتتتو بتتتا للاح عٍتتتٝ  اٌٞٛاعتتتٟ

اٌتتت٘اي عٍتتتٝ ا١ٌّتتتٞل ا٢ٌٕتتتل١  اٌظتتتاٜ٘ل  ٚاٌتتتٜٚ ٠ٜمىتتتٞ عٍتتتٝ ا٢ٌٕتتتل   UNIDOمم٠ٜتتتٜ 

بتتت١ٓ ا ١تتتنٙلان اٌىٍتتتٝ ٚالإٔنتتتاً  ٠ٚتتتنُ اّن٢تتتابٗ ٚاتتتك ِعاٌٗتتت    ا ١تتتنٙلان اٌىٍتتتٝ 

اٌ تتتتاٗٛا  ِتتتتٓ ٔفتتتتت٠  –+ اٌتتتتٛاٛٗا  ِتتتتٓ ٔفتتتت٠ إٌّتتتتنٌ = الإٔنتتتتاً ِتتتتٓ إٌّتتتتنٌ

ٗي عٍتتتتتٝ اْ  % 522إٌّتتتتتنٌ(  ٚٗ ٌتتتتت  اٌّئنتتتتتٜ أتتتتتٗ اٙا مٖعتتتتتل ل١ّتتتتت  اٌّئنتتتتتٜ 

٢ٔتتتل١  ةتتتاٜ٘ل عٍتتتٝ ا٢ٌّتتتنٜٛ اٌٍّْتتتٝ  ١ّتتتو ٠فتتتٛق الإٔنتتتاً  ب١ّتتتٞلإٌّتتتنٌ ٠نّنتتتع 

  ٢٠ٚتتتتتتتتنعٜك (UNIDO,1982   اٌٍّْتتتتتتتٝ ا ١تتتتتتتتنٙلان اٌىٍتتتتتتتتٝ ِتتتتتتتٓ إٌّتتتتتتتتنٌ

اتتٟ ِ تتتٜ  اٌٞٛاعتتتٟل  اٌظتتتاٜ٘ل ٌشتتعل لعتتتاح اٌن تت١ٕع ا١ٌّتتتٞل ا٢ٌٕتت اٌنتتاٌٟاٌَتت٘ٚي 

 : اٌناٌٟعٍٝ إٌْٛ 

  



 
 
 

 ...تكامل سلسلة التوريد كمتغير وسيط في العلاقة بين المرونة الإستراتيجية والأداءالنمذجة البنائية لقياس تأثير  
 / محمد محمد أحمد باغهد  

 0202اٌع٘ٗ اٌٜابع                                     اٌٍَّ٘ اٌْاٗٞ عشٜ                                     

 846 
 
 

 ( 0عذول سلى )

 (0212 – 0212)فٌ يصش خلال انفزشح  انضساعٌيإششاد انًَضح انُغجَخ انطب شح نشعت انزصَُع 

 انعبو َ

يُزغبد 

الأنجبٌ 

% 

انخضش 

وانفبكلاخ 

% 

يُزغبد 

طواؽٍَ 

انؾجوة 

 وانُشب%

انضٍود 

وانذ وٌ 

انُجبرَخ 

 وانؾَواََخ%

انغكش 

% 

انكبكبو 

وانشوكولارخ 

 وانؾهوى %

رغلاَض 

وؽفظ 

انهؾوو 

% 

صُبعخ 

الأعًبن 

ورعهَجلاب 

% 

صُبعخ 

الأعلاف 

انؾَواََخ 

انًؾضشح 

% 

5 0252 65 505 522 96 527 40 02 5 14 

0 0255 62 504 44 55 522 40 59 0 16 

5 0250 65 559 522 51 524 521 55 0 72 

9 0255 65 504 522 15 524 551 09 0 45 

1 0259 529 591 522 17 47 541 09 1 45 

4 0251 524 597 525 45 45 026 01 5 65 

7 0254 40 519 44 75 44 44 06 5 42 

6 0257 60 557 525 90 79 597 04 9 96 

4 0256 525 507 525 95 69 40 00 5 40 

52 0254 64 509 44 95 44 47 50 54 42 

 0844 041 0141 10440 2948 4844 2241 19444 2244 % انًزوعظ

نلاعزلالان ياٍ  ػانُششح انغُوٍخ نؾشكخ الإَزبط وانزغبسح انخبسعَخ، وانًزب انًصذسم

 0212نهزعجئاخ انعبياخ والاؽصابء، عاجزًجش  انًشكاضًأ ى انغهع انصُبعَخ، انغلابص 

 2ثزصشف ،0212وؽزي عجزًجش 

أْ ٕ٘تتتان ىتتتلاه صتتتٕاعا  بمعتتتاح اٌن تتت١ٕع  (0ٛلتتتُ   ٠نضتتتِ ِتتتٓ اٌَتتت٘ٚي ا٢ٌتتتابك

ب١ّٞل ٢ٔتل١  ةتاٜ٘ل ٚ٘تُ نتعل   اٌٖضتٜ ٚاٌفاوٙت  متؤمٝ اتٟ  من٢ُ ِ ٜ اٟ اٌٞٛاعٟ

 اٌيتأٟاتٟ اٌّٜوتٞ  ٚاٌشتٛوٛ م %   اٌىاوتاٚ  55939اٌّٜوٞ ا ٚي بّن١ٛت  عتاَ بٍتط 

(  % 4435ا اتٟ اٌّٜوتٞ اٌياٌتو ب٢ٕتل  %  ِٕنَتا  لتٛا١ّٓ اٌْلتٛ  ٚإٌشت50930ب٢ٕتل  

% ٌٍٖضتتٜ  5929بفتتاٛق  ا ١تتنٙلان٘تتٖٚ اٌّئنتتٜا  اٌنتتٟ مفتتٛق إٌتتامٌ اٌٍّْتتٝ عتتٓ 

  ٠ٚنعتتتاٗي الإٔنتتتاً اٌٍّْتتتٝ ِتتتتع ٚاٌشتتتٛوٛ م % ب تتتٕاع  اٌىاوتتتاٚ 0920ٚاٌفاوٙتتت   

أٗ عٍٝ اٌٜغُ ِتٓ ٘تٚا  ا ا ١نٙلان مم٠ٜلا با٢ٌٕل  ٌّٕنَا  لٛا١ّٓ اٌْلٛ  ٚإٌشا  

اٟ ِ ٜ  َٔت٘ عٍتٝ اٌٍٛتٗ ا ٕتٜ  اٌٞٛاعٟاٌنفٛق اٟ ىلاه نعل ِٓ نعل اٌن ١ٕع 

نعل اٌن ١ٕع ١ّو ٍتا  اتٟ اٌّٜملت  ا ٌٚتٝ ِتٓ ١ّتو  ٌلالٟاانماٛا ١ٌٍّٞا  اٌنٕاا١٢  

امتت٘ ا١ٌّتتٞل اٌنٕاا٢تت١  صتتٕاع  ا ١تتّان ِٚعٍلامٙتتا ١ّتتو ٚصتتٍل ٢ٔتتل  اٌّئنتتٜ ّتتٛاٌٝ 
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ْ الإٔنتتتاً ِتتتٓ اٌ تتتٕاع    ٠ىفتتتٝ ٠ٚتتتنُ اٌٍَتتتٛ  ٌلا١تتتن١ٜاٗ ب٢ٕتتتل  % ِّتتتا ٠عٕتتتٝ ا425

%  ١ٍ٠ٙتتا 0525   ىتتُ صتتٕاع  م١َٙتتٞ ّٚفتتل اٌٍْتتَٛ ب٢ٕتتل  ا ١تتنٙلان% ٌنمع١ت  4524

%2 وّا ٠لاّل أ٠ضا اْ ٕ٘تان 9639ٚا١ٌْٛا١ٔ  ب٢ٕل   إٌلام١ صٕاع  ا٠ٌٞٛ  ٚاٌْ٘٘ٛ 

ٌُ م ً بع٘ ِيتً صتٕاعا  بع  اٌ ٕاعا  اٌنٟ ممنٜ  ِٓ مْم١ك ١ِٞل ٢ٔل١  ٌٚىٕٙا 

ٚاٌنتٟ ٠تٍِٜ اٌلاّتو  اٌّْضتٜل(ا علا  ا١ٌْٛا١ٔ   ا ٌلاْ  صٕاع   ِٕنَا   ا٢ٌىٜ

أْ الإٕفاق اٟ ٍٞ  ممع١نٙا ل٘ ٠ٍٜع ٌّشىلا  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ وّا ٔٛ٘ل ا١ٌٙا ب١أتا  

 مم٠ٜٜ ِٕظّ  ا غ٠ٚ  ٚاٌٞٛاع  با ُِ اٌّنْ٘ل2

عهي انًغزوى  انًصشً انضساعٌرؾهَم انًَضح انزُبفغَخ نمطبع انزصَُع  1/9

 (0212-0212) انذونٌ

ٚ٘تتٛ اٌّٙتتنُ  Balassaِئنتتٜا  مم٠ٜتتٜ  اٌنتتا٢٠ٌٟتتنعٜك اٌلاّتتو ٕتتلاي اٌَتت٘ٚي 

  ٠ٚعتت٘ ٘تتٚا اٌّئنتتٜ ِتتٓ أ٘تتُ اٌعتتاٌّٟبن١ٍْتتً اٌمتت٘ٛل اٌنٕاا٢تت١  ٌٍمعتتاح عٍتتٝ ا٢ٌّتتنٜٛ 

اعنّاٗا عٍٝ م٘اما  اٌنَاٛل اٌفع١ٍ  اتٟ مف٢ت١ٜ ا١ٌّتٞل   اٌ ٕاعِٟئنٜا  ل١اٟ ا ٗا  

ا٢ٌٕل١  اٌنٟ منّنع بٙا لعاعا  اٌ تٕاع   ٢٠ٚتنٕ٘ اٌّئنتٜ اٌتٝ اْ مّنتع صتٕاع  ب١ّتٞل 

٢ٔتتل١   بتت٘ ِتتٓ أْ ٠تتٕعى٠ عٍتتٝ ٠ٝتتاٗل صتتاٗٛامٙا ٚبٜ٘تتاْ عٍتتٝ اٌمتت٘ٛل اٌنٕاا٢تت١  ٌٙتتٖٚ 

ٝ ٢ٔل  اٌتٛاٛٗا  ِتٓ اٌ اٌ ٕاع   ٠ٚنُ ٢ّا  اٌّئنٜ ِٓ ٕلاي مم١١ُ ٢ٔل  اٌ اٗٛا 

 اْ ١ٌٗتتً عٍتتتٝ اٌمتت٘ٛل ا٢ٌٕتتل١  ٌٍ تتتٕاع % وتت 522مٖعتتتل ا٢ٌٕتتل   صتتٕاع  ِتتا  اتتبٙا

 Balassa,1999) 5ٛلُ   اٌناٌٟ  وّا ٠ٛبِ اٌَ٘ٚي) : 
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 (9عذول سلى )

 (0212 – 0212)دونَب خلال انفزشح  انًصشً انضساعٌانًَضح انُغجَخ نشعت انزصَُع  

 انعبو و

يُزغبد 

الأنجبٌ 

% 

انخضش 

وانفبكلاخ 

% 

يُزغبد 

طواؽٍَ 

انؾجوة 

 وانُشب%

انضٍود 

وانذ وٌ 

انُجبرَخ 

 وانؾَواََخ%

انغكش 

% 

انكبكبو 

وانشوكولارخ 

 وانؾهوى %

رغلاَض 

وؽفظ 

انهؾوو 

% 

صُبعخ 

الأعًبن 

ورعهَجلاب 

% 

صُبعخ 

الأعلاف 

انؾَواََخ 

انًؾضشح 

% 

5 0252 55 074 66 0275 59226 556 2206 5274 524 

0 0255 52427 151 521 56207 5529 099 5250 5245 4429 

5 0250 59224 566 052 07250 1027 557 5267 5205 0524 

9 0255 6224 952 55 09271 4920 44 2271 9246 7420 

1 0259 4227 050 544 55206 5225 564 5204 1292 0524 

4 0251 52729 552 571 1277 9625 42 2291 1209 2299 

7 0254 4924 575 57 4256 6524 47 2272 59255 5425 

6 0257 4524 017 560 51294 59225 575 024 9244 5127 

4 0256 9425 579 097 7204 55420 15 2245 5729 5725 

52 0254 4127 924 064 55272 55029 579 2249 55254 05 

 004224 244 14218 11440 81409 194121 12042 91441 82409 % انًزوعظ

انُششح انغُوٍخ نؾشكخ الإَزبط وانزغبسح انخبسعَخ، وانًزبػ نلاعزلالان يٍ أ ى انغهع انصُبعَخ،  انًصذسم

 2ثزصشف ،0212وؽزي عجزًجش  0212انغلابص انًشكضً نهزعجئخ انعبيخ والاؽصبء، عجزًجش 

 اٌٖضتتتتتت٠ٜنضتتتتتتِ أْ صتتتتتتٕاع  ( 5ا٢ٌتتتتتتابك ٛلتتتتتتُ  با١تتتتتتنمٜا  ب١أتتتتتتا  اٌَتتتتتت٘ٚي 

اٌ تتٕاعا  ب٢ٕتتتل  اتتتٟ  بتتتالٟٚاٌفاوٙتت  مْنتتتً اٌ تت٘اٛل اتتتٟ إٌّاا٢تت  اٌن تتت٠ٜ٠٘  بتت١ٓ 

%  ِّتتتا ٠تتت٘ي عٍتتتٝ أْ صتتتاٗٛا  مٍتتته اٌ تتتٕاع  م٠ٞتتت٘ عتتتٓ 55921اٌّئنتتتٜ بٍمتتتل 

%  ١ٍ٠تتتتتٗ صتتتتتٕاع  ِٕنَتتتتتا  لتتتتتٛا١ّٓ اٌْلتتتتتٛ  05921ِعتتتتت٘ي ٚاٛٗامٙتتتتتا ب٢ٕتتتتتل  

  ٚاٌٍْتتتتتٜٛ ب٢ٕتتتتتل ٚاٌشتتتتتٛوٛ م ىتتتتتُ صتتتتتٕاع  اٌىاوتتتتتاٚ  % 57027ٚإٌشتتتتتا ب٢ٕتتتتتل  

 اٌ تتتتٕاعا %2 عٍتتتتٝ إٌمتتتت١  وأتتتتل صتتتتٕاع  م١َٙتتتتٞ ّٚفتتتتل اٌٍْتتتتَٛ ألتتتتً 51920

١ٍ٠تتتتتٗ صتتتتتٕاع  ا ١تتتتتّان  مم٠ٜلتتتتتا %  5مٕاا٢تتتتت١  بتتتتت١ٓ صتتتتتٕاعا  اٌمعتتتتتاح ب٢ٕتتتتتل  

 %7292ٚمع١ٍلٙا ب٢ٕل  
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خاالال  انغااولٌيااٍ ؽَااش يإشااش انُصااَت  انضساعااٌع رُبفغااَخ يُزغاابد انزصااَُ 1/4

 (0212 - 0212)انفزشح 

  ١ّتتتو اٌٞٛاعتتتٟاٌن تتت١ٕع اٌتتتٝ م١ٍْتتتً مٕاا٢تتت١  اٌَّتتتاي بمعتتتاح  ٠شتتت١ٜ ٘تتتٚا اٌَتتتٞ 

ا٢ٌتتتٛق  اتتتٟمعتتت٘ ِئنتتتٜا  اٌنٕاا٢تتت١  ِتتتٓ ٕتتتلاي اٌنعتتتٜ  عٍتتتٝ ٔ تتت١ل اٌ تتتٕاع  

  ِٚتتتٓ ىتتتُ اٌْىتتتُ عٍتتتٝ ٔف٢تتتٗ ٍّٕتتتنٌٌِتتتا ٠تتتنُ م تتت٠ٜٖ٘ ١ٌٚٗتتتا ِماٛٔتتت  ِتتتع ا١ٌٌٚ٘تتت  

 اٌناٌٟ:  وّا ٠ٛبْٗ اٌَ٘ٚي (Hatzichronogloa,2000  مٕاا١٢نٙا
 (4سلى )عذول 

 (0212 – 0212)خلال انفزشح  انًصشً انضساعٌنصبدساد صُبعبد لطبع انزصَُع  انغولٌيإشش انُصَت 

 انعبو و

يُزغبد 

الأنجبٌ 

% 

انخضش 

وانفبكلاخ 

% 

يُزغبد 

طواؽٍَ 

انؾجوة 

 وانُشب%

انضٍود 

وانذ وٌ 

انُجبرَخ 

 وانؾَواََخ%

انغكش 

% 

انكبكبو 

وانشوكولارخ 

 وانؾهوى %

رغلاَض 

وؽفظ 

انهؾوو 

% 

صُبعخ 

الأعًبن 

ورعهَجلاب 

% 

صُبعخ 

الأعلاف 

انؾَواََخ 

انًؾضشح 

% 

5 0252 2252 2200 2226 2229 5250 2255 2 2220 2225 

0 0255 2211 2244 2257 2256 2252 2214 2225 2224 2257 

5 0250 2294 2294 2255 2256 2295 2279 2225 2224 2226 

9 0255 2245 2245 2299 2255 5202 2254 2220 2224 2214 

1 0259 2216 2215 2294 2256 2217 2290 2225 2221 2255 

4 0251 2297 2244 2251 2227 2241 2255 2 2252 2290 

7 0254 2214 2240 2212 2251 5221 2257 2225 2250 2255 

6 0257 2214 5254 2219 2256 2260 2216 2225 2206 2254 

4 0256 2250 2291 2219 2229 2274 2257 2225 2255 2254 

52 0254 2257 2279 2296 2226 2244 2294 2225 2229 2201 

 24021 24190 24222 24421 24282 24141 24982 24020 24404 % انًزوعظ

انُششح انغُوٍخ نؾشكخ الإَزبط وانزغبسح انخبسعَخ، وانًزبػ نلاعزلالان يٍ أ ى انغهع  انًصذسم

 ثزصشف4 ،0212وؽزي عجزًجش  0212انصُبعَخ، انغلابص انًشكضً نهزعجئخ انعبيخ والاؽصبء، عجزًجش 

ا٢ٌتتتابك اٌتتتٝ ٔ تتت١ل اٌ تتتٕاع  ِتتتٓ ا٢ٌتتتٛق ا١ٌٌٚ٘تتت    (9  مشتتت١ٜ ب١أتتتا  اٌَتتت٘ٚي

ٌٙتتتا ١ٌٚٗتتتا وٍّتتتا ٗي عٍتتتٝ مّنتتتع اٌ تتتٕاع  ب١ّتتتٞل  ا٢ٌتتتٛلٟٚوٍّتتتا ٝاٗ ١ّتتتٞ إٌ تتت١ل 

مٕاا٢تتتت١  عا١ٌّتتتت   اتتتت١لاّل ِتتتتٓ اٌَتتتت٘ٚي أْ صتتتتٕاع  ا٢ٌتتتتىٜ وأتتتتل ا عٍتتتتٝ اتتتتٟ 

ب٢ٕتتتتتل  اتتتتتٟ  اٌّ تتتتتٜٞ اٌٞٛاعتتتتتٟاٌنٜم١تتتتتل ِتتتتتٓ بتتتتت١ٓ صتتتتتٕاعا  لعتتتتتاح اٌن تتتتت١ٕع 

%   ١ّتتتتو متتتتٜاُٚ اٌنٚبتتتتٚ  اتتتتٟ اٌ تتتتٕاع  ِٕتتتتٚ عتتتتاَ 2276اٌّئنتتتتٜ بٍمتتتتل ْٔتتتتٛ 

%   ١ٍ٠تتتتٗ صتتتتٕاع   2244ب٢ٕتتتتل   0254ٌتتتتٝ عتتتتاَ % عا١ٌّتتتتا ا5250ب٢ٕتتتتل   0252
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% عا١ٌّتتتتتا  ١ّتتتتتو متتتتتٜاُٚ 2247اٌٖضتتتتتٜ ٚاٌفاوٙتتتتت  ب٢ٕتتتتتل  اتتتتتٟ اٌّئنتتتتتٜ بٍمتتتتتل 

% اٌتتتتتٝ ٔٙا٠تتتتت  اٌفنتتتتتٜل ٚصتتتتتٍل ا٢ٌٕتتتتتل  2200اٌنٚبتتتتتٚ  ِٕتتتتتٚ ب٘ا٠تتتتت  اٌفنتتتتتٜل ِتتتتتٓ 

ٚٚصتتتتً  0252عتتتتاَ  2252بتتتتٚ  بٍتتتتط ٚ%  ىتتتتُ صتتتتٕاع  ِٕنَتتتتا  ا ٌلتتتتاْ بن2279

% عا١ٌّتتتتتا   2294ٍّا١ٌتتتتت  بٍمتتتتتل ٚب٢ٕتتتتتل  ِن١ٛتتتتتع  ا 0254% عتتتتتاَ 2257اٌتتتتتٝ 

ٚوأتتتل ألتتتً اٌ تتتٕاعا  لتتت٘ٛل مٕاا٢تتت١  عا١ٌّتتتا ٘تتتٟ صتتتٕاع  م١َٙتتتٞ ّٚفتتتل اٌٍْتتتَٛ 

% عا١ٌّتتتا ٚ٘تتتٝ ٢ٔتتتل  بتتتد١ٍ  ٌٍما٠تتت   ١ّ22224تتتو بٍمتتتل ا٢ٌٕتتتل  اٌّن١ٛتتتع  اٌى١ٍتتت  

 ٚمم٠ٜلا ٌُ منم١ٜ ٢ٔل ٢ِاّ٘ا  اٌ ٕاع  عا١ٌّا ٕلاي اٌفنٜل بم١ُ مٚو2ٜ

اّتتتو أٔتتتٗ عٍتتتٝ اٌتتتٜغُ ِتتتٓ اٌنتتتؤى١ٜ اٌمتتتٜٛ ِتتتٓ ٕتتتلاي عتتتٜك ِتتتا ١تتتلك ٠نضتتتِ ٌٍل

  اٌمتتتِٟٛعٍتتتٝ ٢ِتتتنٜٛ ا لن تتتاٗ  اٌّ تتتٜٞ اٌٞٛاعتتتٟاٌتتتٜٚ ٠ّيٍتتتٗ لعتتتاح اٌن تتت١ٕع 

نتتتتٜوا  اٌمعتتتتتاح مَابتتتتتٗ ِشتتتتتىلا  منعٍتتتتتك بفتتتتتٛاٛق اٌعالتتتتتا  اٌفع١ٍتتتتت  عتتتتتٓ  ا  اْ

١تتتا  الإٔنتتتاً  ّاٌعالتتتا  اٌّٖعتتت  ٌٙتتتا   ٚوتتتٌٚه اٌنٚبتتتٚ  اٌىل١تتتٜ اتتتٟ ِعتتت٘ي ّٔتتتٛ و

%  6525 ل اٌنشتتتتم١ً ١ّتتتو ٚصتتتً ِن١ٛتتت  ا٢ٌٕتتتل  اٌتتتتٝٚاٌٙتتت٘ٛ اٌٍّْتتتٛة اتتتٟ وفتتتا

مم٠ٜلتتتتا   وتتتتٌٚه ٚعٍتتتتٝ اٌتتتتٜغُ ِتتتتٓ اٌعتتتت٘ٗ اٌضتتتتُٖ ٌٍشتتتتٜوا  اٌعاٍِتتتت  اتتتتٟ لعتتتتاح 

 اتتتتتٟنتتتتٜو  معّتتتتً  50655اتتتتٟ ِ تتتتٜ اٌلتتتتاٌط عتتتت٘ٗ٘ا ْٔتتتتٛ  اٌٞٛاعتتتتٟاٌن تتتت١ٕع 

ي بتتتتٗ بعتتتت  اٌ تتتتٕاعا  اٌنتتتتٟ اَِتتتتا   ٚصتتتتٕاعا  ِٖنٍفتتتت   ا  أْ اٌمعتتتتاح  ٝ

ٚاٌنٕاا٢تتتتت١  عٍتتتتتٝ ا٢ٌّتتتتتنٜٛ اٌٍّْتتتتتٝ بتتتتت١ٓ  معتتتتتأٝ ِتتتتتٓ ِشتتتتتىلا  ١تتتتت٘ اٌفَتتتتتٛل  

ِتتتتٓ ١ّتتتتو اٌمتتتت٘ٛل اٌن تتتت٠ٜ٠٘  ٠ٝٚتتتتاٗل إٌ تتتت١ل  اٌتتتتٌٟ٘ٚا٢ٌّتتتتنٜٛ اٌ تتتتٕاعا  ٚ

 عا١ٌّا2 ا٢ٌٛلٟ

  



 
 
 

 ...تكامل سلسلة التوريد كمتغير وسيط في العلاقة بين المرونة الإستراتيجية والأداءالنمذجة البنائية لقياس تأثير  
 / محمد محمد أحمد باغهد  

 0202اٌع٘ٗ اٌٜابع                                     اٌٍَّ٘ اٌْاٗٞ عشٜ                                     

 858 
 
 

 وانذساعبد انغبثمخ  انُطشً الإطبس -0

 نًزغَشاد انذساعخ انُطشًالإطبس  0/1

 Supply Chainالإطبس انُطشً نهًشوَاخ الإعازشارَغَخ نغهغاهخ انزوسٍاذ  0/1/1

strategic Flexibility   

اٌٖاص  ب٢ٍ٢ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ِتع مٞا٠ت٘ ّت٘ل إٌّاا٢ت   الإ١نٜام١َ١  ٝاٗ ا ٘نّاَ باٌّٜٚٔ 

ا١ٌٍّْ  ٚاٌعا١ٌّ   ٚاٌنم١ٜ ا٠ٜ٢ٌع ٚغ١ٜ اٌّنلاّك اٌْاٗه اٟ ب١دا  ا عّتاي اٌّٖنٍفت  

ِلانتٜل ٚغ١تٜ ِلانتٜل عٍتٝ ِٕظّتا  ا عّتاي  ِّتا أٜٗ اٌتٝ ا ٔنلتاٖ  بآىاٛبشىً ٠ٍمٝ 

ٚاٌنٜو١تٞ عٍتٝ اٌّٜٚٔتت  الإ١تنٜام١َ١  ٢ٍ٢ٌتت  اٌن٠ٛٛت٘ ّنتٝ م٢تتنع١ع اٌشتٜوا  ِٛا ِتت  

ٗا١ٍٕا ٕٚا١ٍٛتا  ٚباٌشتىً اٌتٚٞ ٠ْتاال عٍتٝ  بٙا ا١نٜام١َ١امٙا ِع اٌنعٛٛا  ا١ٌّْع 

ا 2 ٌٚعتً ٘تٚا ا ٘نّتاَ ٠عّتً عٍتٝ مٕتاغُ أ٘٘ااٙا ا ١نٜام١َ١  اٌّنّيتً اتٟ اٌلمتا  ٚإٌّت

اٌنىاًِ ب١ٓ ٚةا   ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ اٌنٟ ب٘ا٠نٙا اٌّٛٛٗ ٚٔٙا٠نٙا اٌع١ًّ ِتٓ أٍتً أَتاُ 

إٌّنَتتتتتتتتا  ٚاٌّعٍِٛتتتتتتتتا  بٙتتتتتتتت٘  معظتتتتتتتت١ُ اٌم١ّتتتتتتتت   ع١ٍّتتتتتتتت  متتتتتتتت٘اك اٌّتتتتتتتتٛاٗ 

 Seebacher&Winkler,2015: pp.179-1802) 

ٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ لتت٘ٛل إٌّظّتت  عٍتتٝ ٢ٍ٢تتب الإ١تتنٜام١َ١  اٌٖاصتت  ّٜٚٔتت ا٠ٌعىتت٠ ِفٙتتَٛ 

الإ١نٜام١َ١  اٌنٟ ٠ّىٓ اْ منعٜك ٌٙا ع١ٍّامٙا اٟ ا ١ٛاق  ِٚٓ ىتُ  ٘ااٗاٛل ِٖالٜ

م٘ع١ُ ل٘ٛمٙا عٍٝ ا ١نَاب  ْٔٛ مى١١  أٚباعٙا ٚبّا ٠نلا َ ِع اٗاٛل ٘تٖٚ اٌّٖتالٜ 

 Griffin,2011: 4192) ٠شتتت١ٜ ا١ٌٙتتتا   ١ّتتتوMichael&Katsuhiko,2004: 

p.45 )لتت٘ٛل إٌّظّتت  عٍتتٝ ٛصتت٘ ٠ٕٗا١ِى١تت  ّٜوتت  اٌل١دتت  اٌ٘ا١ٍٕتت  ٚاٌٖا١ٍٛتت   بؤٔٙتتا

م١ٍٛٗ اٌَٙتٛٗ ْٔتٛ أ٠ٌٛٚتا  ا ١تنَاب  ا٢ٌت٠ٜع  ِّتا ٠عّتً عٍتٝ ْش٘ ٚا١ٌّْع  بٙا  ٌ

 م١٢ْٓ ِٛلفٙا اٌنٕاا٢ٟ اٟ ا٢ٌٛق اٌٚٞ معًّ ا2ٗ١

٢ٍ٢تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ وأتتتل ٌ الإ١تتنٜام١َ١  ّٜٚٔتتت اٌٍتت٠ٜ٘ باٌتتٚوٜ اْ أٚي ٌلٕتتا  معل١تتك 

 :Manufacturing Systems  Moon et al.,2012 ٚ ٝاٌتل عٍتٝ ٔظتُ اٌن ت١ٕع

p.193 ٚل٘ مع٘ٗ  ِفا١ّ٘ٙا اٌّٖنٍف  ٌنّن٘ اٌتٝ َِتا   إٔتٜٜ ِٜملعت  بتٕظُ اٗاٛل  )

إٌّظّ ؛ ١ّو مّْ٘ٗ ا١نٜام١َ١  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ أ٘ت٘ا  ٘تٖٚ ا٢ٍ٢ٌتٍ   اضتلا عتٓ أٔٙتا 

 ( Zhao& Sheu,2011: p.372اب   مٜوتٞ عٍتٝ اعا١ٌت  ِّا١ٛتا  اٌنىٍفت  ٚا ١تنَ
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ّٙا اْ لل١عتتت  ع١ٍّتتتا  ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ ِيتتتً   اٗاٛل امتتت٘ ٙوتتتٜ اٌلاّيتتتاْ اتتتٟ ٗٛا١تتتن

اٌّْٖٞٚ  اٌّشن٠ٜا   ِٕ٘  اٌعّلا   اٌِٖ٘ا  ا٢ٌٍٍٛن١  ٚاٗاٛل اٌعٍل   اٌتٔ( ٠ّىتٓ 

 ٢ٍ١ٍ  اٌن2٘٠ٛٛ بب١نٜام١َ١ ٌٙا أْ منؤىٜ 

  اٌن٠ٛٛت٘ مّيتً أٗال ل٠ٛت  ٌٍّٕظّت  ( اْ ِٜٚٔت  ٢ٍ١تRalston,2015: p.49ٍٙوتٜ  

اتتٟ ِٛاٍٙتت  ممٍلتتتا  اٌعٍتتل  ٚمٕشتتت١  ا١تتنَاب  إٌّظّتتت  ْٔتتٛ ِٛا ِتتت  ِٕنَامٙتتا ِتتتع 

 :Yaqun et al.,2017)اٌنعتٛٛا  اٌّٖنٍفت  ٢ّتل اّن١اٍتا  اٌع١ّت2ً أ٠ضتا ٙ٘تل  

p.256   ٌٍّٜٔٚ ْاٌٖاص  ب٢ٍ٢ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ علال  ِلانٜل ِع عّلا  ا ١نٜام١َ١  اٌٝ ا

إٌّظّ  عتٓ ل٠ٜتك ِٗتٌ ٢ِتد١ٌٛ  اٌٛةتا   اٌّٖنٍفت  علتٜ ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘؛ ِيتً ِٗتٌ 

ٔشالٟ اٌن ١ٕع ٚاٌن٠ٛ٢ك عٍتٝ ا٢ٌّتنٜٛ اٌت٘إٍٟ  أٚ ِٗتٌ ٔشتالٟ اٌن٠ٛٛت٘ ٚاٌن٠ٝٛتع 

 عٍٝ ا٢ٌّنٜٛ اٌٖا2ٍٟٛ

م١ٌٛت٘ اٌلت٘ا ً ٌتٜ٘ إٌّظّت  ٜٚٔ  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛت٘ اتٟ ٢ِتاّ٘نٙا ْٔتٛ ٚمنٍَٝ أ١ّ٘  ِ

ٚل٘ٛمٙا اٟ مفع١ً اٌَٙٛٗ ْٔٛ م١ّٛ٘  ا ِٝا اٌلما  اٟ أٚلا  ٚ ّٛاٍٙ اٌ ٌنّى١ٕٙا ِٓ

ٌِٚٗ اٌّٛاٛٗ ٌنعظ١ُ اٌم١ّ  ٚمْم١ك اٌن١ّٞ اٌنٕاا٢ٟ  ٚبٕتا  لٛاعت٘ اٌّعٍِٛتا  اٌلاِٝت  

ٌّٛاٍٙتتت  ِٖنٍتتت  اٌّٛالتتت   ١ٚتتتٜع  اٌنْتتتٛي ْٔتتتٛ أٗا  ا عّتتتاي بىفتتتا ل ٚااع١ٍتتت  

 Nadkarni& Narayanan,2017: p.2452) 

٢ٍ٢تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ ِٚتتا ٌ الإ١تنٜام١َ١  ّٜٚٔت اٌِتٓ عتٜك ٌّفتا١ُ٘  ياب عاجك فاٌ واوء

ملا٠ٕتل ِتتٓ ٕلاٌتٗ ٍٚٙتتا  إٌظتتٜ الإٗا٠ٛت  اٌنتتٟ مٕاٌٚنٙتا بتتٗ أٗب١تتا  اٌَّتاي ٚامتتا ٌٍلعتت٘ 

اٌٚٞ ٠ٕظٜ ِٓ ٕلاٌٗ اٌٝ ٘ٚا اٌّفٙتَٛ  امت٘ مٕٛعتل ٘تٖٚ ا بعتاٗ بت١ٓ َِتا   اٌن ت١ٕع 

اٌن٠ٛ٢ك ٚاٌعٕا٠  ب٘ٛا١ت  َّتُ اٌعٍتل اٌّنٛلتع  ٚا ٘نّاَ باٌع١ٍّا  اٌنشم١ٍ١   َِا  

  ِتٓ بت٘ا٠نٙا ٍٔشتال اٌن٠ٛٛت٘ ِٚتا ٠نعٍتك بتٗ م٢ْت١ٓ ِتٕ٘لا  ا٢ٍ٢ٌتٚٚم٠ْ٘٘ ِٖتالٜٖ  

٠ّىتتٓ ٌٍلاّتتو ٚبتتع مع٠ٜتت   ٚعٍتتٝ ٘تتٚا ٚٗعتتُ ا ٗا  ا٢١ٌٍٍٛتتنٟ ٚا ٘نّتتاَ بّٜٚٔنتت2ٗ

اٛا  اٌنم١١تٜ ٢ٍ٢ٍ  اٌن٠ٛٛت٘ بؤٔٙتا م ِتٜ٘ ا١تنَاب  إٌّظّت  لإنتٌ الإ١نٜام١َ١  ّٜٚٔ ٌٍ

 اٌف١ٕتت ٚ الإٗا٠ٛتت  ا١ٌّْعتت  بٙتتا ٗا١ٍٕتتا ٕٚا١ٍٛتتا  ٚاٌَا٠ٞ٘تت  باٌّمتت٘ٛا  الإ١تتنٜام١َ١ 

ٌفُٙ ٚم١٢ْٓ ِىٛٔا  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ اٌٖاص  بٙا ِٓ ٕلاي اٌنىاًِ بٙ٘  ٛاع  ٚاٌنم١ٕ 

 ااع١ٍ  ٚوفا ل ا ٗا م2 
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 غهغهخ انزوسٍذن الإعزشارَغَخ ًشوَخانأثعبد  0/1/1/1

  اٌن٠ٛٛتت٘ ملتت١ٓ اْ ٢ٍ٢تٍاٌٖاصتت  ب الإ١تنٜام١َ١  ّٜٚٔتت اٌِتٓ ٕتتلاي ِٜاٍعت  أٗب١تتا  

اٌ٘ٛا١تتا  اٌّٖنٍفتت  ّتتٛي م٠ْ٘تت٘  ااٌلتتاّي١ٓ اٌتت٠ٚٓ أٍتتٜٚ ٍٚٙتتا  ٔظتتٜ اتتٝ إ٘تتان ملا٠ٕتت

اْ اٌلاّتو  ا ٢ٍ٢تٍ  اٌن٠ٛٛت٘  ٌ الإ١تنٜام١َ١  ّٜٚٔت اٌَِّٛع  ا بعاٗ اٌّىٛٔ  ٌّنم١ٜ 

عٍتٝ ّت٘ ِتا ا١تنعاح اٌلاّتو ٍّعتٗ  –ٕاصتٜ مىتٜاٛا ا١نعاح اْ ٠نعٜ  عٍٝ أويتٜ اٌع

ب١ٓ اٌ٘ٛا١ا  اٌّٖنٍف  ِٓ ٕلاي ٢ّا  اٌنىٜا٠ٛ  ٕلاٌٙا2 ٚلت٘ ملت١ٓ أْ  -ِٓ ٗٛا١ا  

 ِا ٠ٍٟ: اأويٜ اٌعٕاصٜ مىٜاٛ

   Operational Systems Flexibilityِٜٚٔ  ٔظُ اٌنشم١ً 0/5/5/5/5

مم٠ُ٘ ِٕنَامٙتا ٌّٖنٍت  ا ١تٛاق اٌنتٟ عٍٝ إٌّظّ   ل٘ٛلمْ٘ٗ ِٜٚٔ  اٌنشم١ً ِٜ٘ 

  ٌٚٙه ِٓ ٕلاي ل٘ٛمٙا اٌن ت١ٕع١  ٚاٌنشتم١ٍ١  اٌنتٟ ٠ّىتٓ ا١تنٖ٘اِٙا مْم١متا ا١ٙامعًّ 

ٛاصتتفا  اٌف١ٕتت   عتتا١٠ٜ ٚاٌٌّٖعت  الإٔنتتاً اٌٖاصتت  بٙتا ِتتٓ ١ّتتو ِعابمتت  إٌّنَتا  ٌٍّ

م ت١ّّٙا ٚوٌٚه مٍل١   ّن١اٍا  عّلا ٙا بّٜاعال مٛلعامُٙ ْٔٛ ٕ ا   إٌّنَا  ٚ

٠تٜٜ اٌلاّتو (Gligor et al.,2015: p.73-74 2ِٚٛاصتفامٙا ا٠ٌَٜ٘ٛت  ٚاٌّا٠ٗت   

اْ ِٜٚٔت  ٔظتُ الإٔنتاً ٚاٌع١ٍّتا  ٠ّىتٓ ٌٙتا أْ  ٘تاَ ٚ٘تٛ ٠ّىٓ اٌٛصٛي  ١تنٕناًأٔٗ 

مٍعل ٗٚٛا ااعلا اٟ مْم١ك ا ٢َٔاَ ب١ٓ ٍٚٙنٟ ٔظٜ اٌَٛٗل اٌ٘ا١ٍٕ  ٢ّل ِتا مضتع 

ٌف١ٕتت  اٌّنفتتك ع١ٍٙتتا ٚاٌٖا١ٍٛتت  مٍل١تت  ٌنعٍعتتا  عّتتلا  ّتت٘ٚٗ اٌّعتتا١٠ٜ ٚاٌّٛاصتتفا  ا

( Neil et al.,2020: p.2-3إٌّظّ  ِٚمابٍ  مٛلعامُٙ عٓ ٍٛٗل ِٕنَامٙا  امت٘ ٙوتٜ  

أْ ٌّٜٚٔ  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ أىٜ عٍتٝ بتل  الإٔنتاً ٚمٛل١نامتٗ  ٚمّىت١ٓ اٌنٜم١تل اٌت٘إٍٟ 

ٟ مضتتتّٓ م١ٍٖتتك أاضتتتً ٌٍّٕظّتت  ِتتٓ ِٗتتتٌ اٌنم١ٕتتا  ا٠ٌَ٘تت٘ل ٚا ٔشتتتع  اٌّتتئىٜل اٌنتت

ا ١ا١ٌل اٌّّىٕ  ٌّٛاٍٙ  اٌنم١تٜا  ِيتً ا ٔنمتاي ِتٓ ِٕتنٌ لت٠ُ٘ اٌتٝ ِٕتنٌ ٠ٍ٘ت٘ ْٗٚ 

 2ٚاٌن ١ٕع اٌنؤى١ٜ ا٢ٌٍلٝ عٍٝ ع١ٍّا  الإٔناً

 Supply Flexibilityِٜٚٔ  اٌن٠ٛٛ٘  0/5/5/5/0

اتتٟ إٌّظّتت  ِتتٓ ١ّتتو ٛاتتع وفتتا ل  Purchasing ٠تتٜمل  ٘تتٚا اٌلعتت٘ بٛة١فتت  اٌشتتٜا 

اٌّشتتن٠ٜا  عٍتتٝ اٗاٛل اٌّعتتاِلا  ِتتع اٌّتت٠ٗٛٛٓ اٌْتتا١١ٌٓ ٚاٌّْنٍّتت١ٓ  ِٚتتٜ٘  ٍٙتتاٝ

ل٘ٛل اٗاٛل اٌشٜا  عٍٝ و٢ل ٗعُ ِٛٛٗٞ اٌشتٜو  لإِت٘اٗ٘ا بّتا مْنتاً ا١ٌتٗ ِتٓ ِتٛاٗ 



 
 
 

 ...تكامل سلسلة التوريد كمتغير وسيط في العلاقة بين المرونة الإستراتيجية والأداءالنمذجة البنائية لقياس تأثير  
 / محمد محمد أحمد باغهد  

 0202اٌع٘ٗ اٌٜابع                                     اٌٍَّ٘ اٌْاٗٞ عشٜ                                     

 854 
 
 

  ٚوتٌٚه متٛا١ٜ ب١أتتا  ٚمٛل١نتا ١ٚتعٜا  ٍٚتتٛٗل١ٌت   أٚ ١ٚت١ع  اٚ ّنتٝ ٔٙا ١ت  وّتا  أٚ

م٢تتنف١٘ ِٕٙتتا اٌّئ٢١تت  اتتٟ معتت٠ٜٛ ع١ٍّامٙتتا  ٠ّىتتٓ اْ اٌنتتٟ ِٚعٍِٛتتا  ّتتٛي إٌّنَتتا 

١  اْ لضتت١  ٛبتت  ا١تتنٜام١َ١  اٌن تت١ٕع بب١تتنٜام١َ ٍتت٠ٜ٘ باٌتتٚوٜ 2ٚاٌن تت١ٕع١  الإٔنا١ٍتت 

ٙا اٌلاٌمت  ْٔتٛ مْم١تك ِتا ٢٠تّٝ ْ عٍٝ اٌٜغُ ِٓ أ١ّ٘ناٌن٠ٛٛ٘  ٝاٌل غاِض  اٌٝ ا ّ 

وفتا ل ِٜٚٔت   اٌْىتُ عٍتٝ وتٌٚه(٢ٍ١Neil et al., Ibid: p.14 2تٍ  اٌن٠ٛٛت٘  بٜنتال  

٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ أّتتا ٠نْتت٘ٗ بّتتٜ٘ لتت٘ٛل اٌّئ٢١تت  عٍتتٝ ّشتت٘ معتتاْٚ ٠ِٗٛٛٙتتا ِعٙتتا 

ٌّٛاٍٙ  ِا ٠عٜأ عٍٝ ع١ٍّامٙا اٌنشم١ٍ١  اٚ اٌن٠ٝٛع١  ِتٓ مم١تٜا  ِفاٍدت   امت٘ أىلنتل 

ٔنا ٌ اٌ٘ٛا١ا  ا ىتٜ الإ٠َتابٟ ٌعلالتا  إٌّظّت  ِتع ١تًَ ٠ِٗٛٛٙتا  ٚمٕتٛح ِ تاٗٛ 

ٙا ِٓ اٌّٛاٗ ٚاٌّعٍِٛا  عٍٝ مْم١ك ِٜٚٔ  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ بٙتا اٌْ ٛي عٍٝ اّن١اٍام

 Kumar,2020 – Chan et al.,2017- Moon etِٚتٓ ىتتُ مْم١تك أ٘تت٘ااٙا  

al.,20122) 

 Flexibility alDistribution اٌّٜٚٔ  اٌن٠ٝٛع١  0/5/5/5/5

٢تاٛا  اٌنٛاصتً بت١ٓ إٌّظّت  ِ Distribution Channels مّيتً لٕتٛا  اٌن٠ٝٛتع

ٙا  ٚمماٟ وفا ل اٌن٠ٝٛع بٙا ِٓ ٕلاي لت٘ٛمٙا عٍتٝ مٛصت١ً ِٕنَامٙتا ٌعّلا ٙتا لا ٚعّ

 ْٗٚ مّْت١ٍُٙ مىتا١ٌ  غ١تٜ ِنٛلعت  باٌىُ  اٌَٛٗل  اٌنٛل١ل اٌّلا تُ  ّن١اٍتا  اٌعّتلا 

 Combe,2012: p.1321 ٜٗ2 ٌعً معتٜك اٌشتٜوا  ا٢ٌّتنّٜ ٌضتمٛل إٌّاا٢ت  أ)

ل١ّت  ٌعّلا ٙتا بٛصتفُٙ نتٜوا  أ١ا١ت١١ٓ ِعٙتا بٙا اٌٝ اٌلْو عٓ لٜق ِلنىٜل ٌن١ٌٛت٘ 

 Shang&Lu,2012: p.64 ٝٚ٘ٚا ِا ٠نٕاغُ ِع اٌّفَٙٛ ا٠ٌْ٘و ٌٍن٠ٛ٢ك اٌما ُ عٍت )

 مْم١ك معٍعا  اٌعّلا  ِٓ أًٍ ا١ن٘اِ  اٌعلال  ب١ُٕٙ ٚإٌّظّ 2

 Informational System Flexibilityِٜٚٔ  إٌظاَ اٌّعٍِٛامٟ  0/5/5/5/9

اٌّعٍِٛا  ٗٚٛا ٠ٛ١ّا اتٟ بٕتا  ٔظتاَ ِعٍِٛتامٟ ٠عّتً عٍتٝ اّت٘اه مٍعل مى١ٌٍٕٛٛا 

 Biniazi etاٌٜب  ٚاٌنىاًِ ٌٍع١ٍّا  ا٢ٌٍٍٛن١  اٌما ّت  بت١ٓ ألتٜا  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘  

al.,2011: p.827 ٌُ٠ٚتتٛٗ اٌلاّتتو اتٟ ٘تتٚا ا٢ٌتت١اق الإنتتاٛل اٌتٝ ِتتا أوتت٘ ع١ٍتتٗ اٌعتتا  )

أ١ّ٘ت  اّت٘اه اٌنٕتاغُ ٚاٌنىاِتً بت١ٓ  بٛٛمٜ عٕ٘ مم٠ّ٘ٗ ًّٔٛٙ ٢ٍ١ٍ  اٌم١ّ  اٌت٘اي عٍتٝ

(2 امتتت٘ ا١تتتنٕنَل ٗٛا١تتت  Porter,1985اٌع١ٍّتتتا  اٌنتتتٟ متتتنُ ٗإتتتً ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘  
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 Lee&Whang,2000: p.380ٜعٍٝ ٠ٝتاٗل اٌمت٘ٛل  ا( اْ ٌّٜٚٔ  ٔظاَ اٌّعٍِٛا  أى

اٌنٕظ١ّ١تت  ٌّٛا ِتت  ا١تتنٜام١َ١ا  اٌنعاِتتً ا٢ٌتت٠ٜع  ِتتع ِتتا ٠ْتت٘ه ِتتٓ مم١تتٜا  ب١د١تت  

 Neil et al.,2020 – Moon etٌّٕظّت   ٚ٘تٟ إٌن١َت  اٌنتٟ أوت٘ ع١ٍٙتا  ١ِْعت  با

al.,2012 َأْ ٔظاَ اٌّعٍِٛا  ٠ّىٓ اٌّئ٢١ت  ِتٓ اٌم١تاَ بنٕتٛح اتٟ ا عّتاي ٚاٌّٙتا )

اٌّنٞآِ ِع ألٜا  ٢ٍ١ٍ  م٠ٛٛ٘٘ا اٌّنع٘ٗل مّىٕٙتا ِتٓ اٌنٛاصتً ٚاٌنلتاٗي ِٚشتاٛو  

مٞإِٙتا ِتع ّٜوت  اٌنم١١تٜ اٌْاصتً اتٟ اٌّعٜا   ِٚٓ ىُ مْم١تك ا ١تنَاب  ا٢ٌت٠ٜع  ٚ

 ب١د  أعّاٌٙا2 

 Supply Chain Integrationالإطبس انُطشً نزكبيم عهغهخ انزوسٍذ  0/1/0

لِ٘ل أٗب١ا  ١لا١ً اٌن٠ٛٛ٘ مؤو١٘ا  ٚابْ  عٍٝ أ١ّ٘  مْم١ك اٌنىاًِ اٟ ٢ٍ١ٍ   

اٌن٠ٛٛتت٘ علتتٜ اٌنعتتاْٚ بتت١ٓ ألتتٜا  ا٢ٍ٢ٌتتٍ  ِتتٓ ٕتتلاي ِشتتاٛو  اٌّعٍِٛتتا   امٖتتاٙ 

اٌمٜاٛا  اٌّشنٜو   ٌِٗ ا ٔظّ  ٚاٌع١ٍّا  ٗإً إٌّظّ  ٕٚاٍٛٙا ِتٓ أٍتً مْم١تك 

 Neil etاٌم١ّت   لتٜا  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘  ١ٌٙٛ  ٌنت٘اك إٌّنَتا  ٚاٌّعٍِٛتا  ٠يتٜٜ 

al.,2020- Wong et al.,2013 ٘انىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ اٟ أٗب١تا  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت  )

٠شتتاٛ ا١ٌتتٗ با ٔشتتع  ٚاٌّّا١ٛتتا  الإ٠َاب١تت  ا٢ٌتتاع١  ٌنٛل١تت٘ اٌعلالتتا  اٌنعا١ٔٚتت  بتت١ٓ 

 (Thomas et al,2011 – Wook,20062ألٜا  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘  

( اْ اٗاٛل ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ معلتٜ عتٓ ٢ِتنٜٛ اٌنىاِتً Panayids etal.,2009ٙوٜ  

بت١ٓ أٔشتتعنٙا اٌّنعٍمتت  بنت٘اك إٌّنَتتا  ٚاٌّعٍِٛتتا  ِتتٓ ِ تاٗٛ اٌن٠ٛٛتت٘ ٚصتتٛ  اٌتتٝ 

اٌع١ّتتً إٌٙتتا ٟ  ٌٚٙتته ِتتٓ ٕتتلاي م٢ْتت١ٓ نتتلى  اٌعلالتتا  بتت١ٓ عٕاصتتٜ ا٢ٍ٢ٌتتٍ  بم١تت  

( اٌٝ مٕتاِٝ Zhao et al.,2013(2 أناٛ  Patrick,2013اٌٛصٛي اٌٝ أٗا  مٕاا٢ٟ  

لٕاع  اٌّئ٢١ا  عٍٝ إنلا  أٔٛاعٙا باٌْاٍ  اٌّا١  اٌٝ مىاِتً ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ بٙتا  

ٚمٜو١ٞ٘ا عٍٝ اٌنعاْٚ عٍٝ ا٢ٌّنٜٛ ا ١نٜام١َٟ ٚا١تنٖ٘اَ أٗٚا  مت٘اك اٌّعٍِٛتا  

ٚاٌّٛاٗ علٜ عٕاصٜ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ بٙ٘  مْم١ك أ٘٘ااٙا اٌّنعٍم  باٌٜب١ْ  ا لن تا٠ٗ  

 (Jacobs et al.,20162ٍنّاع١  ٚٛبا  اٌعّلا  اٟ اّْ ٚاّ٘  ٚا 
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 أثعبد ركبيم عهغهخ انزوسٍذ 0/1/0/1

 ّتتل اٌلاّتتو ِتتٓ ٕتتلاي ِتتا أمتت١ِ ٠ٌ٘تتٗ ِتتٓ أٗب١تتا  عتتٓ مىاِتتً ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ أْ 

  اٌنىاِتتً اٌتت٘إٍٟ :ٚ٘تتٟاٌنىاِتتً ٌم١تتاٟ ٘تتٚا اٌّنم١تٜ   ِتٓ ىلاىتت  أبعتتاٗاٚي منٕتتِعظّٙتا 

 2الإ١نٜام١َٟٚاٌنىاًِ  اٌنىاًِ اٌٖاٍٟٛ

 Internal Integration of Supply Chain اٌنىاًِ اٌ٘إٍٟ ٢ٍ٢ٌٍ  اٌن٠ٛٛ٘ 0/1/0/1/1

٠عتٜ  اٌنىاِتً اٌت٘إٍٟ بؤٔتٗ م ا ٔشتتع  ٚاٌّّا١ٛتا  اٌلاِٝت  ٌّشتاٛو  اٌّعٍِٛتتا  

ٚاٌّعٜاتت  ٗإتتً اٌّئ٢١تت   ٚمْم١تتك اٌنعتتاْٚ بتت١ٓ ٚةا فٙتتا ِتتٓ ٕتتلاي مْم١تتك اٌتتٜب  

(2 ٚلتتت٘ Schoenherr& Swink,2012- Yuen,2019ع١ٍّامٙتتتام   ٚاٌنتتتٞآِ بتتت١ٓ

( ِفٙتتَٛ اٌنىاِتتً اٌتت٘إٍٟ بؤٔتتٗ معتتاْٚ بتت١ٓ الإٗاٛا  Boon-itt et al.,2011ّتت٘ٗ  

اٌٛة١ف١تت  ٗإتتً إٌّظّتت  ٠نْمتتك ِعتتٗ ا م تتاي اٌفعتتاي بتت١ٓ ا ل٢تتاَ اٌّٖنٍفتت  ٚا ل٢تتاَ 

 ٌن١٢ٕك اٌَٙٛٗ اٌّشنٜو 2

 External Integration of Supply Chain ٍ  اٌن٠ٛٛ٘اٌنىاًِ اٌٖاٍٟٛ ٢ٍ٢ٌ 0/1/0/1/0

٠شاٛ ا١ٌٗ با٢ٌّنٜٛ اٌٚٞ ٠ّىٓ اْ منشاٛن بٗ اٌّئ٢١ت  ِتع عٕاصتٜ ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ 

(  Birasnav & Bienstock,2019اٌنابعتت  ٌٙتتا ١تتٛا  ِتتٓ اٌّتت٠ٗٛٛٓ أٚ اٌعّتتلا   

٢ٍ١تتٍ  ٠ٚضت١  اٌلاّيتتاْ أْ اٌنىاِتً اٌٖتتاٍٟٛ ٠ٞ٠تت٘ ِتٓ اٌفٙتتُ اٌّشتتنٜن بت١ٓ عٕاصتتٜ 

اٌن٠ٛٛ٘ بّا ٢٠ُٙ اٟ ًّ اٌّشىلا  ٚاٝاٌ  اٌمّٛك اٌٚٞ ٠ّىٓ أْ ٠نٛاٍ٘ ٌٜ٘ اٌّٛٛٗ 

ٚاٌع١ّتت2ً أبتتا  إٔتتْٜٚ أْ اٌنىاِتتً اٌٖتتاٍٟٛ ٠ّىتتٓ ٌتتٗ اْ ٠ٞ٠تت٘ ِتتٓ لتت٘ٛل إٌّظّتت  

ٚم١٢ْٓ ع١ٍّامٙا علٜ م١٢ْٓ ع١ٍّا  ٠ِٗٛٛٙتا ٚوتٌٚه مٖفت١  انتٜل أنظتاٛ اٌنشتم١ً 

 Huang et al.,2014- Schoenherr& Swink,20122) 

اٌنىاِتتتً بتتت١ٓ إٌّظّتتت  ٚاٌّتتت٠ٗٛٛٓ: ملٕتتتٝ ٘تتتٖٚ اٌعلالتتت  ِتتتٓ ٕتتتلاي  0/5/0/5/0/5

ا عنٜا  ِٓ ٍأل١ّٙا بؤْ اٌنعاْٚ ا١ّا ب١ّٕٙا ٠ف١٘ بشىً أولٜ ِٓ اٌنٕاا٠ أٚ اٌ تٜاح 

 Mburu, 2012  ٚل٘ أناٛ  َِّٛع  ِٓ اٌ٘ٛا١ا  مض١ّٓ اٌعلالت  الإ١تنٜام١َ١  )

اٌيمتتت   اٌنعتتتاْٚ  ا ١تتتنّٜا٠ٛ   ا ٌنتتتٞاَ لتتت١ُ أ١ا١تتت١  ِٕٙتتتا  بتتت١ٓ إٌّظّتتت  ٠ِٗٛٛٚٙتتتا

ٚاٌّشتتتاٛو م  ٚأوتتت٘  إٌنتتتا ٌ عٍتتتٝ أْ ٘تتتٖٚ اٌمتتت١ُ مّٙتتت٘ اٌع٠ٜتتتك ٌنٛل١تتت٘ علالتتت ا  
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 - Huang et al.,2014 Neil et al.,2020ا١ن ت ٜام١َ١  ١ٍت٘ل بت١ٓ اٌعتتٜا١ٓ  

Jacobs et al.,2016-  لتت٘ منعٍتتل (2 ٙوتتٜ بعتت  اٌلتتاّي١ٓ أْ اٌعلالتت  الإ١تتنٜام١َ١

اٌنض١ْ  بلع  اٌّىا١ل ل ١ٜل ا ٍتً عٛبتا عتٓ مْم١تك ِىا١تل ِٕٚتااع ٢ِتنمل١ٍ  

 - Mohanty& Gahan, 2012أولتتٜ ٌىتتلا لٜاتتٟ اٌعلالتت   اٌشتتٜو  ٚاٌّتتٛٛٗ(  

Cannon et al.,2010 ٠ٚف٢ٜ اٌلاّيْٛ أٔٗ ِع ِٜٚٛ اٌٛلتل ٠ تلِ اٌّتٛٛٗ ٍتٞ ا  )

ٝ اٌمت٘ٛل اٌنٕاا٢ت١  ٌٍّٕشتؤل اتٟ ِٛاٍٙت  ِٓ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛت٘ ِّتا ٠ٍمتٝ بؤىتاٛ ا٠َاب١ت  معتٞ

 ِٕاا١٢ٙا2

مئوتت٘ ٗٛا١تتا  اٗاٛل اٌعلالتتا  ِتتع  اٌنىاِتتً بتت١ٓ إٌّظّتت  ٚاٌعّتتلا : 0/5/0/5/0/0

اٌعّتتلا  عٍتتٝ أ١ّ٘تت  ٘تتٚا اٌنٍٛتتٗ باعنلتتاٖٛ ا١تتنٜام١َ١  ٌن٢ْتت١ٓ ا ٗا   ِتتٓ ٕتتلاي بٕتتا  

٘ ٍٕ تتل (2 ٚلتتSoliman, 2011علالتتا  ل٠ٛتت  ٚا١تتنٜام١َ١  ِتتع عّتتلا  إٌّظّتت   

( Taleghani et al., 2012 – Lau,2011 - Wu et al.,2009ٔنتا ٌ ٗٛا١تا   

مؤى١ٜ علال  اٌنىاًِ ِع اٌعّلا  مئٜٗ اٌٝ م٢ْت١ٓ أٗا  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ اٌٖاصت   أْ اٌٝ

 بإٌّشؤل2 

 Strategic Integration اٌنىاًِ ا ١نٜام١َٟ 0/1/0/1/9

اٌنشتم١ٍٟ اٌّنعٍتك با ٔشتع  ا١ِٛ١ٌت  ِتع أناٛ  بع  اٌ٘ٛا١ا  اٌٝ ٠ٛ١ّ  اٌنىاًِ 

اٌنىاًِ الإ١نٜام١َٟ اٌما ُ عٍٝ م١ّٛ٘ امَاٖ اٌّٛاٛٗ ٚاٌَٙتٛٗ بت١ٓ اٌّٛت٘ا  اٌنٕظ١ّ١ت  

 Pengبٙ٘  م٘ع١ُ ٛإ٠  ٚا١نٜام١َ١  إٌّظّ  ِّا ٠ٞ٠٘ ِتٓ وفتا ل ا ٗا  اٌّئ٢١تٟ  

et al.,2013  ٓٚل٘ أ٠٘ ٘ٚا ا مَتاٖ وتً ِت  )Gimenez, 2012 – Gerwin,1993 

– Ralston et al.,20152) 

 Logistic Performanceالإطبس انُطشً نلأداء انهوعَغزٌ  0/1/9

٠علٜ ٘ٚا اٌّ عٍِ عٓ وفا  إٌّظّ  اٟ اٗاٛل ع١ٍّامٙا اتٟ َِتا   اٌشتٜا   إٌمتً 

ٚاٌن٠ٖٞٓ علٜ ٢ِاٛا  الإِ٘اٗ ِٓ اٌّٛٛٗ اٌٝ إٌّظّ     اٚ ِٓ إٌّظّ  اٌٝ لٕ   ٛا  

(2 ٠شت١ٜ Law,2016اٌٖاص  بٙا بؤل   ً ل ت ٘ٛ ِّىتٓ ِتٓ اٌنىٍف ت   اٌّّىٕت   اٌن٠ٝٛ   ع 

 Singhry, 2015 ْاٌٝ أْ ا ٗا  ا٢١ٌٍٍٛنٟ ٢ٍ٢ٌتٍ  اٌن٠ٛٛت٘ ٠عت٘ ِتٓ ا ١ّ٘ت  بّىتا )

 ّّ ىٓ إٌّظّ  ِٓ اٌنعٜ  عٍٝ ٔمال اٌمٛل ٚاٌضع  ِٓ أٍتً م١ٍْتً ِٛبتٛعٟ اٙ أٗ ٠
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اٌٝ أٗ ٠١ٌ ِٓ ا٢١ٌت١ٜ عٍتٝ إٌّظّت   Singhry  ٗا  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘  ٚل٘ ٖٔٛ اٌلاّو

 اْ مًٍْ أٗا  ا٢ٍ٢ٌٍ  ب٢لل معم٘ ٚمشابه ألٜااٙا2

( اٌتٝ بتٜٚٛل Neil et al.,2020 – Glatzel and Niemeyer 2015أنتاٛ  

أْ ملْتتو اٌشتتٜوا  عتتٓ ١ِٞمٙتتا اٌنٕاا٢تت١  اتتٟ ةتتً ١تتٛق ِفنتتُٛ ٠ّيتتً مْتت٠٘ا  باٌمتت  

متت٘اك إٌّاا٢تت١ٓ اٌَتت٘ٗ اٌتتٝ ا ١تتٛاق  ٢ِٚتنّٜل ِتتٓ ١ّتتو ل تتٜ ٗٚٛل ١ّتتال إٌّنَتتا  

ٚعٌّٛنٙا  ممٍلا  أٙٚاق ا٢ٌّنٍٙى١ٓ بالإباا  اٌٝ َّٞ اٌنشت٠ٜعا  ٚاٌمتٛا١ٔٓ إٌّظّت  

٢ٌٍٛو١ا  إٔلال١ا  ا عّاي ٚاٌل١د  ٢ِٚنٙ٘اا  اٌن١ّٕ  ا٢ٌّن٘اِ 2 ا١عٜ  أٗا  ٢ٍ١تٍ  

  اٟ ا ١ٛاق اٌنتٟ اٌن٠ٛٛ٘ بؤٔٗ ا٢ٌّنٜٛ اٌٚٞ ٠ّىٓ اٌشٜو  ِٓ مْم١ك أ٘٘ااٙا اٌنٕاا١٢

منّيتتً اتتٟ متتٛا١ٜ ل١ّتت  اٌع١ّتتً ِٚتتٓ ىتتُ ل١ّتت  اٌشتتٜو  ٚبتتّاْ ا١تتن٘اِ  بماإ٘تتا ّٚٔٛ٘تتا 

( أْ أٗا  ٢ٍ١تٍ  Li et al.,2002(  ٚأبتا   Tracey&Tan,2001الإ١تنٜام١َٟ  

اٌن٠ٛٛتت٘ ٠نّيتتً اتتٟ ١تتٜع  ا ١تتنَاب   ّن١اٍتتا  اٌعّتتلا  ِتتٓ ١ّتتو متتٛا١ٜ إٌّنَتتا   

١ا  اٟ ِٛاع١٘ ِْ٘ٗل  ٚأبا  اٌٝ اْ ٘ٚا ا ِٜ ٠شنًّ عٍٝ ٚاٌم٘ٛل عٍٝ م١ٍ٢ُ اٌعٍل

 ااع١ٍ  ٚوفا ل أٗا  ا ٔشع  علٜ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ِيً اٌن ١ٕع  اٌن٠ٝٛع ِٕٚ٘  اٌعّلا 2

مٜمل  وفا ل ا ٗا  با١نٖ٘اَ اٌّٛاٛٗ اٌ٘ا١ٍٕ  ٌٍشٜو  ٌنٛا١ٜ أاضً ٠ٌِٞ ِّىتٓ ِتٓ 

ه ٠تتًٌ٘ عٍتتٝ ااع١ٍتت  أٗا  (  وتتKabergey& Richu 2015ٌٚاٌنىٍفتت  ٚاٌٖتتِ٘ا   

٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ِٓ ٕلاي ل٘ٛل اٌشتٜو  عٍتٝ م٢ت١ٍُ إٌّنَتا  اٌتٝ عّلا ٙتا اتٟ اٌنٛل١تل 

إٌّا١تتتتتتل  ٚعلتتتتتتٜ لٕتتتتتتٛا  م٠ٝٛتتتتتتع ِلا ّتتتتتت  ٚبؤلتتتتتتً مىٍفتتتتتت  ٢١ٌٍٛتتتتتتن١  ِّىٕتتتتتت  

 Zhang&Okoroafor,20152) 

 ِٓ ٕلاي ِتا ١تلك ٠ّىتٓ ٌٍلاّتو ا١تنٕناً مع٠ٜفتا ٌتاٗا  ا٢١ٌٍٍٛتنٟ ٢ٍ٢ٌتٍ  اٌن٠ٛٛت٘

م٢تنع١ع ِتٓ ٕلاٌٙتا بؤٔٗ م ل٘ٛل إٌّظّت  عٍتٝ اٗاٛل ع١ٍّامٙتا اٌ٘ا١ٍٕت  بفاع١ٍت  ٚوفتا ل 

ِٕنَامٙا ٌنْم١ك أاضتً ا١تنَاب  ِّىٕت  مت٘عُ ِٜوٞ٘تا اٌنٕاا٢تٟ ِتٓ  بل  ٔظُ مشم١ً

ٕلاي مْم١ك م١ٍ٢ُ إٌّنَا  ٌٍعّتلا  بؤاضتً ٍتٛٗل ِنٛلعت  علتٜ لٕتٛا  م٠ٝٛتع ِناّت  

 ِّىٕٗم2ٚبؤلً مىٍف  
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 أثعبد أداء عهغهخ انزوسٍذ 0/1/9/1

لاَ اٌلاّو بّٜاٍع  ِا أِىٓ ِٓ أٗب١ا  منعٍتك بتؤٗا  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ ٚملت١ٓ أْ أويتٜ 

ا بعاٗ مىتٜاٛ وّمتا٠١٠ ٌٙتٚا ا ٗا  انتنٍّل عٍتٝ اٌنىٍفت   ا ١تنَاب  ا٢ٌت٠ٜع   اٌَتٛٗل 

 - Lockamy& McCormack,2004 Mentzer etal.,2008 -ٚاٌن٢تتت١ٍُ  

Pilevari,2009 - Sukwadi et al.,2013 - Aitken&Harrison,2013 - 

Kumar& Kumar,2013 - Aitken&Harrison,2013 - Bin Dost, 2016 

- Taebi ,2017 - Kumaraguru,2019 - Awan&Ali,2019 َٛ2 ١ٚتتتتتتت١م)

اٌلاّو باعنّاٗ ٖ٘ٚ ا بعاٗ وّما٠١٠  ٗا  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ وٛٔٙتا من تً بشتىً أٚ بتؤٕٜ 

 بَّاي اٌ٘ٛا١  ا وا٠ّٟٗ ٚاٌنعل١م2ٟ

 Costاٌنىٍف   0/1/9/1/1

مّيتتً ِتتٜ٘ ١تتعٝ ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ ْٔتتٛ ممتت٠ُ٘ ِٕنَتتا  من٢تتُ باٌنىٍفتت  إٌّٖفضتت  ٙا  

 &Kumarإٌّااع اٌّٜمفع   عٍٝ اعنلاٛ اْ اٌم١ّ  مّيً إٌّفع  ِم٢َٛ عٍتٝ اٌنىٍفت   

Kumar,2013  ٛ2 أنا)Pilevari,2009ىٍف  ٠ّيً بعت٘ا ٘اِتا اتٟ ( اٌٝ اْ عٕ ٜ اٌن

 م١٢ْٓ ا ٗا  اٌنٕاا٢ٟ  ٚأْ ل١اٗل اٌنىٍف  ٌٗ مؤى١ٜ عٍٝ أٗا  ٢ٍ١ٍ  اٌن2٘٠ٛٛ

 Quick Agileا ١نَاب  ا٠ٜ٢ٌع   0/1/9/1/0

معٜ  عٍٝ أٙا ِٜ٘ ِٜٚٔ  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ اٟ اٌنمالٙا ٌٍنم١ٜا  ا١ٌّْع  بإٌّشؤل  

(  ١ٍShafiee et al.,2014تت   ٚاٌنى١تت  ِتتع ٘تتٚا اٌنم١تتٜا  ١تتٛا  ٗا١ٍٕتت  أٚ ٕاٛ

( بؤٔٙا لت٘ٛل اٌّئ٢١ت  عٍتٝ ِٛاٍٙت  ّاٌت  عتَ٘ اٌنؤوت٘ اٌنتٟ Mogeni,2016ٚٙوٜ٘ا  

منعٍك بؤٔشع  اٌن ١ٕع ٚاٌن٠ٝٛع  ٚأٗا  إٌّنَا  ا٠ٌَ٘٘ل اٟ ا٢ٌتٛق2 ٍت٠ٜ٘ باٌتٚوٜ أْ 

و  ا ١نَاب  ا٠ٜ٢ٌع  مع٘ ٙا  أ١ّ٘  ول١ٜل ٌلٕا  ١ِٞل مٕاا١٢  م٢نع١ع ِٓ ٕلاٌٙا اٌشتٜ

ِٛاٍٙ  ٠ٕٗا١ِى١ا  ا ١ٛاق اٌّضعٜب   ا٘ٚٛ٘ا ٠ٕ ل عٍٝ مم١ًٍ ّا   عَ٘ اٌنؤوت٘ 

اٚ اٌمّتتتٛك اٌنتتتٟ مىنٕتتت  ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ ِتتتٓ ٕتتتلاي متتتٛا١ٜ ٗعتتتُ إٌّتتتنٌ ب٢تتتٜع  

مٖ ١ تتتٗ  ٚمم١ٍتتتً اٌّتتت٘ل ا١ٌِٕٞتتت  اٌّعٍٛبتتت  ٌٍنشتتتم١ً  اٗاٛل اٌنىٍفتتت  ٚمٖفتتت١  َّتتتُ 

٠ّ٘ٙا ٌّٕنَامٙتتتتا اتتتتٟ ا ١تتتتٛاق اٌّٖتتتتْٞٚ ِّتتتتا ٠تتتتٕعى٠ عٍتتتتٝ أٗا  اٌشتتتتٜو  عٕتتتت٘ ممتتتت

 Kumaraguru,20192) 
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 Qualityاٌَٛٗل  0/1/9/1/9

ٚبع بع  اٌىنا  مع٠ٜت  ٌٍَتٛٗل أٙتا علتاٛل عتٓ ِتٌٕٙ ِنىاِتً ٢٠تنٙ٘  مْم١تك 

أٗا  ِن١ّٞ ٌٍّٕنٌ علٜ ا ٌنٞاَ باٌن١٢ْٓ ا٢ٌّنّٜ اٟ ِٖنٍ  اٌع١ٍّا  اٌن ت١ٕع١  اٌنتٟ 

  اٌف١ٕتت  ِٚعابمنتتٗ ٌٍّعتتا١٠ٜ ٚمٛلعتتا  ٠ّتتٜ بٙتتا  ٌضتتّاْ ٍٕتتٖٛ ِتتٓ ا ٕعتتا  ٚاٌع١تتٛ

 &Beckman&Sinha,2005- Krikke et al.,2004 - Khorاٌعّتتتلا   

Udin,20122) 

٠ش١ٜ ِ عٍِ ٍٛٗل ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ اٌٝ ع١ٍّا  اٌنٕاغُ ٚاٌن٢ٕت١ك اٌنتٟ متنُ ٌٍع١ٍّتا  

 Agrawal etاٌّنعٍمت  ب٢ٍ٢تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ بت١ٓ ا لتٜا  اٌّٖنٍفت  ٗإتً لٕتال ا٢ٍ٢ٌتٍ   

al.,2016 أًٍ م١ًٍْ أٗا  ٖ٘ٚ اٌع١ٍّا  ٚم١٢ْٕٙا بشتىً ٢ِتنّٜ ِتٓ أٍتً ٍٕتك ِٓ  )

اٌم١ّ  ٌٍّٕنٌ ٚاٌع١ًّ ا١١ٌٛ  ٚإٌٙا ٟ  ١ّو معنلٜ ٍٛٗل ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ أّت٘ اٌعٛاِتً 

 (Damghani,20152اٌّئىٜل اٟ مْم١ك ا١ٌّٞل اٌنٕاا١٢  ٠ٝٚاٗل وفا ل ا ٗا   

 Deliveringاٌن١ٍ٢ُ  0/1/9/1/4

ِ تعٍِ اٌن٢تت١ٍُ اٌفنتٜل ا١ٌِٕٞتت  ِٕتٚ ا١تنلاَ اٌّتتٛاٗ ِتٓ اٌّتتٛٛٗ ّٚنتٝ م٢تت١ٍُ ٠عىت٠ 

إٌّتنٌ ٌٍع١ّتتً  ٚمنشتتىً ٍِٙتت  اٌن٢تت١ٍُ ِتتٓ عت٘ل ١لا١تتً اٜع١تت  ٗإتتً ا٢ٍ٢ٌتت  اٌىل١تتٜل؛ 

إٙتتان اٌن تت١ٕع اٌتت٘إٍٟ بىتتً ّٚتت٘ل ِتتٓ ّٚتت٘ا  اٌّتتٛٛٗ  ابتتاا  اٌتتٝ ٍِٙتت  اٌن٢تت١ٍُ 

 –م٠ٝٛتتع اٌشتتٜو  م١ّٙتت٘ا ٌن٢تت١ٍّٙا  ٚاتتاٌّٜملعتت  بٕمتتً إٌّنَتتا  اٌتتٝ ا ١تتٛاق علتتٜ ِٕا

 ,Guiffrida(2 ٙوتتٜ  Lockamy& McCormack,2004ٌٍعّتتلا    –إٌّنَتتا  

( اْ ع١ٍّتتا  اٌن٢تت١ٍُ اٌّنتتؤٕٜ ٚاٌن٢تت١ٍُ اٌّلىتتٜ ٌٍّٕنَتتا  ٠ّىتتٓ اْ مّيتتً مىٍفتت  2005

ٝا ٘ل اٟ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘؛ ١ّتو ا٢تٜ اْ ع١ٍّتا  اٌن٢ت١ٍُ اٌّنتؤٕٜ لت٘ م٠ٞت٘ مىٍفت  مٛلت  

ٚمعتٜك ١تتّع  اٌشتٜو  ٌ تتٛٛل ١ٕ٘ٙت  غ١تٜ ١ٍتت٘ل اتٟ ا ١تتٛاق  أ٠ضتا م٢تتلل  الإٔنتاً

ع١ٍّتتتا  اٌن٢تتت١ٍُ اٌّلىتتتٜ ٠ٝتتتاٗل اٌنىٍفتتت  اٌّٜملعتتت  با ّنفتتتاة بتتتا2ٌّْٖٚٞ ٚلتتت٘ أوتتت٘ 

 Pilevari,2009 ٝعٍتتٝ أْ أٗا  اٌّئ٢١تت  اتتٟ ع١ٍّتتا  اٌن٢تت١ٍُ ٌتتٗ أعىتتاٟ ِٙتتُ عٍتت )

اٛا ٌتتت٘عُ اٌن١ّتتتٞ اٌنشتتتم١ٍٟ أٗا  ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘  ٚلتتت٘ متتتُ اعنلتتتاٛ بعتتت٘ اٌن٢تتت١ٍُ ِع١تتت

Operational Excellency   ٢ٍ٢ٌتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘  ٚلتتت٘ متتتُ م تتت١ٕفٗ وّم١تتتاٟ ٌتتتاٗا

 (Brown,20132الإ١نٜام١َٟ ب٘ٛا١   
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 انذساعبد انغبثمخ 0/0

٠نٕاٚي اٌلاّو اٟ ٘ٚا اٌَٞ  ا ٗب١ا  اٌنتٟ مٕاٌٚتل ٗٛا١ت  اٌعلالتا  اٌّٖنٍفت  ١تٛا  

اٌ٘ٛا١تا  اْ  ِٜٚاٍع  ٜا  اٌلْو  آّ ٕلاي اٌّلانٜل اٚ غ١ٜ اٌّلانٜل ب١ٓ ِنم١

٢ٍ٢ٍ  اٌن٠ٛٛت٘ عٍتٝ ٌ الإ١نٜام١َ١  ّٜٚٔ اٌا٢ٌابم  مل١ٓ ٌٍلاّو اٌنؤى١ٜ اٌٙاَ اٌٚٞ مّيٍٗ 

أٗا  اٌع١ٍّتتا  ا٢ٌٍٍٛتتن١  ِتتٓ ٔا١ّتت   ٚاٌتت٘ٚٛ اٌفاعتتً اٌتتٚٞ ٠ّيٍتتٗ اٌنىاِتتً اتتٟ ٢ٍ١تتٍ  

 ْٔتٛ ِعٜات ّتو ال٠ٛتا ٌٍلاعتا اِّتا نتىً ٗ إٔتٜٞاٌن٠ٛٛ٘ عٍٝ أٗا  اٌع١ٍّا  ِٓ ٔا١ّت  

اٌٖاصت  ب٢ٍ٢تٍ   ا ١تنٜام١َ١    اٌنىاًِ اٌعلالت  بت١ٓ اٌّٜٚٔت ١م١ٛ ل١ّ  ٘ٚا ا ىٜ عٕ٘

 ٢ٌٍٍٛ2ن١  بإٌّظّ ٌع١ٍّا  ااٌن٠ٛٛ٘ ٚأٗا  ا

 اٌناٌٟ:لاَ اٌلاّو بن ١ٕ  ا ٗب١ا  ٢ّل أ٘٘ا  اٌلْو عٍٝ إٌْٛ 

 2ا ١نٜام١َ١  ٚمىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘  ب١ٓ اٌّٜٚٔ اٌّلانٜل ٗٛا١ا  مٕاٌٚل اٌعلال  -

 2ا٢١ٌٍٍٛنٟمىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ٚا ٗا  ب١ٓ  اٌّلانٜل ٗٛا١ا  مٕاٌٚل اٌعلال  -

 2ا٢١ٌٍٍٛنٟٚا ٗا   اٌّٜٚٔ  الإ١نٜام١َ١ ب١ٓ اٌّلانٜل ٗٛا١ا  مٕاٌٚل اٌعلال   -

 ٢١ٍنٟاٌٍٛمٕاٌٚل اٌعلال  غ١ٜ اٌّلانٜل ب١ٓ اٌّٜٚٔ  الإ١نٜام١َ١  ٚا ٗا  ٗٛا١ا   -

 بن١١ٛ  اٌنىا2ًِ

 عٜك اٌفَٛل اٌلْي١  ٢ِٚاّ٘  اٌ٘ٛا١  اٌْا١ٌ  -

 اٌناٌٟ:٠نٕاٚي اٌلاّو ِا ممَ٘ عٍٝ إٌْٛ  ٠ٍٟٚا١ّا 

ثٍَ انًشوَخ الإعزشارَغَخ وركبيم عهغهخ انًجبششح دساعبد رُبونذ انعلالخ  0/0/0

  انزوسٍذ

ب٢ٍ٢تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ ( ب١تتاْ علالتت  اٌنىاِتتً Muntaka et al.,2017ّاٌٚتتل ٗٛا١تت   

ٚاٌّٜٚٔ  ِٓ ٔا١ّ  ٚمؤى١ٜ ٖ٘ٚ اٌعلال  عٍٝ أٗا  ا عّاي ِٓ ٔا١ّ  إٜٜٔ  اّتٓ ٕتلاي 

ِتتٓ اٌعتتا١ٍِٓ إٌّنّتتت١ٓ ٌٍشتتٜوا  ا٢ٌّتتٍَ  بّئنتتتٜ  011معل١تتك اٌ٘ٛا١تت  عٍتتٝ عتتت٘ٗ 

اٌّعتاٗ     وِٛا١ٝ ِنٜٚب٠١ٌٛ أِىٓ اٌْ ٛي عٍٝ ب١أا  ٚبن١ٍٍْٙتا بٛا١تع  ٍّٔٚت

ٝ مؤى١ٜ مىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ٚاٌّٜٚٔ  عٍتٝ أٗا  اٌشتٜوا   ٚلت٘ ا١ٌٙى١ٍ  مُ اٌنٛصً اٌ

مً٘ٛ ٘ٚا اٌنؤى١ٜ اتٟ لٛمتٗ بت٘أ بتا ٗا  اٌّتاٌٟ متلاٖ ا ٗا  ا٢١ٌٍٍٛتنٟ ىتُ أٗا  اٌع١ٍّتا 2 

أ٠ضتتا أنتتاٛ  ٔنتتا ٌ اٌ٘ٛا١تت  اٌتتٝ ٍٚتتٛٗ أٛبعتت  بتت٘ا ً ٌٍنىاِتتً ٚ٘تتٟ  مىاِتتً ب١أتتا  
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 اي اٌ٘ٚٛٞ ِع اٌعّتلا   مىاِتً ِعٍِٛتا  الإٔناً  مىاًِ ا١نعلاح أٛا  اٌعّلا   ا م

اٌن٠ٖٞٓ(  ٚوٌٚه ب٠ٍٟ٘ ِٜٚٔ  اٌن٠ٛٛ٘  ِٜٚٚٔ  اٌنم١ٕا  وأٛا لت٘ أ١تّٙٛا بنتؤى١ٜ أولتٜ 

 عٍٝ ا ٗا  اٟ اٌشٜوا  ًِْ اٌ٘ٛا١ 2

ل١تتتاٟ ٚم١ٍْتتتً أىتتتٜ ِٙتتتاٛا  اٗاٛل  (0254نتتتلا٣    اٌعٜاٚٔتتت ا١تتتنٙ٘ال ٗٛا١تتت  

ٗاٛل اٌن٠ٚٞتت٘ ِتتٓ ٕتتلاي مىاِتتً اٌّتت٠ٗٛٛٓ اتتٟ اٌن٠ٚٞتت٘ الإ١تتنٜام١َ١  اٌّ٘ٛوتت  اتتٟ أٗا  ا

ْ َِنّتتع اٌ٘ٛا١تت  ِتتٓ ١ٍّتتع  ّٛ اٌشتتٜوا  اٌ تتٕاع١  ا ١ٔٗٛتت  اتتٟ ٠ِٕ٘تت  ١تتْا   ٚمىتت

اٌّتت٠ٜ٠٘ٓ اٌعتتا١ٍِٓ اتتٟ اٗاٛا  اٌن٠ٚٞتت٘ ٚاٌّتتٛاٗ ٚاٌّشتتن٠ٜا  ٚاٌّٖتتاْٝ ٢ِٚتتاع٠ُ٘ٙ 

%( 12( ِتت٠ٜ٘ا2 ٚمتتُ ١تتْل ع١ٕتت  عشتتٛا ١  ِتتٓ اٌَّنّتتع ِيٍتتل  945ٚاٌلتتاٌط عتتُ٘ٗ٘  

اٌ تاٌْ  ٌٍن١ٍْتً  ا ١تنل١أا ( ٠ِٜ٘ا  ٚوتاْ عت٘ٗ 052  ٚبٌٚه ٠ىْٛ َُّ اٌع١ٕ   ِٕٗ

ٚمٛصتٍل اٌتٝ ٍٚتٛٗ متؤى١ٜ ٙٚ ٗ ٌت  اّ تا ١  ٌّٙتاٛا  اٗاٛل اٌن٠ٚٞت٘  ا١نل١اْ( 554 

  ٗ ٌت   اٟ ٍٗٛ  مىاًِ ا٠ٌّٗٛٛٓ ِع اٌشٜوا  اٌ تٕاع١  ا ١ٔٗٛت  عٕت٘ ٢ِتنٜٛ 

  ٌٍ٘ٛ  مىاًِ ا٠ٌّٗٛٛٓ اٟ أٗا  اٗاٛل اٌن٠ٚٞت٘ (2 ٍٚٚٛٗ مؤى١ٜ ٙٚ ٗ ٌ  اّ ا 0.05١

(2 ٚل٘ أٚصل اٌ٘ٛا١ت    0.05اٟ اٌشٜوا  اٌ ٕاع١  ا ١ٔٗٛ  عٕ٘ ٢ِنٜٛ ٗ ٌ   

بضتتٜٚٛل ل١تتاَ اٌشتتٜوا  اٌ تتٕاع١  ا ١ٔٗٛتت  با ٘نّتتاَ بن١ّٕتت  ٚمعتت٠ٜٛ ِٙتتاٛا  اٗاٛل 

اتٟ اٗاٛل اٌن٠ٚٞت٘ اٌن٠ٚٞ٘ الإ١نٜام١َ١   ب١ْو مٕعى٠ ٖ٘ٚ اٌّٙاٛا  اتٟ مْم١تك ا ٗا  

2 ٚمٛل١٘ اٌعلالا  ب١ٕٙا ٚب١ٓ اٌشٜوا  الإ١نٜام١١َ١ٓ ِتٓ اٌّت٠ٗٛٛٓ ب١ْتو أولٜبشىً 

 مىْٛ اٌعلال  لا ّ  عٍٝ اٌنىاًِ ٚاٌشٜاو  ٠١ٌٚ عٍٝ مْم١ك اٌّ ٍْ  ا١ٔ٢ 2

ثأَه " ٍوعذ رأصَش يجبشش  انفشض انشئَظ الأولثُبء عهي يب عجك ًٍكٍ صَبغخ 

رو دلانخ اؽصبئَخ نهًشوَخ الإعزشارَغَخ عهي ركبيم عهغهخ انزوسٍذ نششكبد انزصَُع 

 يصش"4 فٌ انضساعٌ

 

والأداء ثاااٍَ ركبيااام عهغاااهخ انزوسٍاااذ انًجبشاااشح دساعااابد رُبوناااذ انعلالاااخ  0/0/9

  انهوعَغزٌ

٠شتتنًّ مىاِتتً ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ عٍتتٝ ع١ٍّتتا  اٌنعتتاْٚ عٍتتٝ ا٢ٌّتتنٜٛ اٌتت٘إٍٟ بتت١ٓ 

الإٗاٛا  ٚاٌّٛتتت٘ا  اٌّٖنٍفتتت   ٚعٍتتتٝ ا٢ٌّتتتنٜٛ اٌٖتتتاٍٟٛ بتتت١ٓ إٌّظّتتت  ٠ِٗٛٛٚٙتتتا 
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ٚعّلا ٙا  ام٘ أو٘  اٌ٘ٛا١تا  عٍتٝ أْ عٕ تٜ اٌنعتاْٚ نتٜلا أ١ا١ت١ا ٌنىاِتً ٢ٍ١تٍ  

١تتنٜام١َٟ ٠نعٍتتل اٌنٛاصتتً اٌن٠ٛٛتت٘  ١ّتتو اْ اٌنعتتاْٚ ٕ ٛصتتا عٍتتٝ ا٢ٌّتتنٜٛ ا 

 اٌفاعً ب١ٓ ِٖنٍ  ألٜا  اٌعلال 2

( متؤى١ٜا ٌنىاِتً ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ عٍتٝ أٗا  اٌشتٜوا   Zolait,2010ٍٚ٘  ٗٛا١ت   

ٚٙوتتٜ  ٔنتتا ٌ اٌ٘ٛا١تت  اْ مىاِتتً متت٘اك اٌّعٍِٛتتا  ٌتتٗ متتؤى١ٜ ٠نفتتٛق عٍتتٝ مىاِتتً متت٘اك 

( Beheshti et al.,2014اٌّىٛٔا  اٌّا١ٌ  ٚاٌّا٠ٗت 2 ٚامفتك ِتع ٘تٖٚ إٌن١َت  ٗٛا١ت   

اٌنٟ ا١نٙ٘  اٌنعتٜ  عٍتٝ متؤى١ٜ اٌنىاِتً عٍتٝ ا ٗا  اٌّتاٌٟ ٌٍشتٜوا   ٚلت٘ ب١ٕتل اْ 

 ٢ٍ١ٍ  اٌن2٘٠ٛٛ اٟٗا  اٌّاٌٟ ِٓ اٌنىاًِ اٌَٞ ٟ اٌنىاًِ اٌىٍٝ ٌٗ مؤى١ٜ أعٍٝ عٍٝ ا 

( ٗٚٛ اٌنىاِتً ٢ٍ٢ٌتٍ  اٌن٠ٛٛت٘ عٍتٝ أٗا  Al-Sagheer&Ali,2011ل١ّل ٗٛا١   

  اماِل اٌ٘ٛا١ت  بن١ٍْتً ِتا ونتل عتٓ ٘تٖٚ اٌعلالت  ٕتلاي إٔتٜ عمت٘  ٚٔٛ٘تل اٌّئ٢١ 

ٔنا َٙا اْ ِعظُ إٌنا ٌ ٗي عٍٝ ٍٚٛٗ أىتٜ ا٠َتابٟ ٌٍنىاِتً عٍتٝ أٗا  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘  

 ٚباٌناٌٟ أصلِ اٌنىاًِ نٜلا ٛ ١٢١ا ٌضّاْ َٔاُ أٗا  ا٢ٍ٢ٌٍ  ٚمْم١ك ١ِٞل مٕاا١٢ 2

( أ١ّ٘  ِشاٛو  اٌّعٍِٛتا  وّْتٜن ٗاعتُ Koçoğlu et al.,2020ٙوٜ  ٗٛا١   

 ١ٌٍّ516ٞل اٌنٕاا١٢  اٟ إٌّظّا   امت٘ أوت٘  ٔنتا ٌ اٌ٘ٛا١ت  اٌنتٟ أ٠ٍٜتل عٍتٝ عت٘ٗ 

بمٜاتت  مَتتاٛل  اٌن تت١ٕع ٍِٚ٘ٛت  نتٜو  ِتتٓ بت١ٓ أاضتتً نتٜو  مٜو١تت  معّتً اتتٟ َِتاي

لٛي عٍٝ أ١ّ٘  ملتاٗي اٌّعٍِٛتا  بت١ٓ ألتٜا  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ عٍتٝ أٗا  ا٢ٍ٢ٌتٍ  ا١عٕ

 ٚمفع١ً ا ٗا 2

( أْ ٕ٘ان مؤى١ٜ ٌنىاًِ ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ Gimenez et al.,2012ٌٗل ٔنا ٌ ٗٛا١   

ؤل من٢تُ باٌنعم١تت٘ ٚاٌنشتتابه  ١ّتتو متتٞٗاٗ ٗا  ٕ ٛصتتا اٙا وأتتل ع١ٍّتتا  إٌّشتتعٍتٝ ا 

ع١ٍّا  اٌن٠ٛٛ٘ معم١٘ا اٟ ةً مٕٛح إٌّنَا   ٚمعم١٘ نلىا  ا٠ٌّٗٛٛٓ  ٚل تٜ ٗٚٛل 

١ّتال إٌّتنٌ  ٚمٛاٍت٘ ّاٌت  عتَ٘ اٌنؤوت٘ اٌل١دت2ٟ ا  أْ اٌ٘ٛا١ت  أوت٘  عٍتٝ بتع  ٘تٚا 

 Pengاٌنؤى١ٜ اٟ ّاٌ  أٖفاك معم٘ ع١ٍّا  اٌن2٘٠ٛٛ اٟ ٘ٚا ا٢ٌت١اق مّىٕتل ٗٛا١ت   

et al.,2013ىاًِ اٌٖاٍٟٛ عٍٝ ِم٘ٛا  ابنىاٛ ا ٗا   التاٌنعل١ك ( ِٓ ل١اٟ ٗٚٛ اٌن

ِ ٕعا اٟ ٗٚي ِنٕٛع  أِىٓ اىلا  ٍٚٛٗ أىٜ ٌٍنىاًِ ِع اٌّٛٛٗ اتٟ م١ّٕت   056عٍٝ 

 ا ٗا  ا بنىاٛٞ  اٟ ١ّٓ ٌُ مظٜٙ إٌنا ٌ ٍٚٛٗ ٗٚٛ ٌنىاًِ اٌعّلا 2

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042811015448#!
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ٟ ( بْو أىتٜ اٌنىاِتً اٌت٘إٍٟ ٚاٌٖتاٍٟٛ اتWong et al.,2013ا١نٙ٘  ٗٛا١   

أٗا  ا بنىتتاٛ اٌّئ٢١تتٟ  ٚٗٛا١تت  اٌتتٜب  ب١ّٕٙتتا ١تتٛا  بشتتىً مى١ٍّتتٟ اٚ متتٛاٟٝٔ عٍتتٝ 

ما٠لا٠٘ٔتت  نتتٜو  معّتتً اتتٟ َِتتاي ا٢ٌتت١اٛا   ٚمٛصتتٍل إٌنتتا ٌ  515ع١ٕتت  ِىٛٔتت  ِتتٓ 

ٍٚتٛٗ أىتتٜ ٌٍنىاِتً اٌٖتتاٍٟٛ اتتٟ أٗا  ا بنىتاٛ  ٍٚٚتتٛٗ أىتتٜ ٌٍعلالت  اٌنى١ٍ١ّتت  ٌٍنىاِتتً 

ٌنتابع  ا  أتٗ ٌتُ ٠يلتل ٍٚتٛٗ ٘تٚا ا ىتٜ بت١ٓ اٌنىاِتً اٌ٘إٍٟ ٚاٌٖاٍٟٛ عٍٝ اٌّنم١تٜ ا

 اٌ٘إٍٟ عٍٝ اٌنىاًِ اٌّنٛا2ْٝ

( اٌعلالتت  بتت١ٓ اٌنىاِتتً ٢ٍ٢ٌتتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ ِٜٚٚٔتت  He et al.,2014بْيتتل ٗٛا١تت   

نتٜو  صتٕاع١   502اٌن ١ٕع ِٚم٘ٛل اٌِٖ٘ت   ٚلت٘ انتنٍّل ع١ٕت  اٌ٘ٛا١ت  عٍتٝ عت٘ٗ 

ٌٍنىاِتً ِتع اٌّت٠ٗٛٛٓ عٍتٝ ِٜٚٔت  اٌن ت١ٕع  ّٛي اٌعاٌُ  ٚا١نعاعل اىلا  ٍٚٛٗ أىتٜ

( Soe at al.,2014ِٚم٘ٛل اٌِٖ٘   ٚمنفك ِتع ٘تٖٚ إٌن١َت  ِتا مٛصتٍل ا١ٌتٗ ٗٛا١ت   

اٌنٟ ب١ٕل ٍٚٛٗ أىٜ ٌن١١ٛ  اٌنىاِتً اتٟ ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ عٍتٝ أٗا  ا٢ٍ٢ٌتٍ   ا  أتٗ ٌتُ 

 ٠ظٜٙ ٘ٚا اٌنؤى١ٜ ب١ٓ مىاًِ ا٢ٌّنٍٙه ٚأٗا  ا٢ٍ٢ٌٍ 2

( ٍٚٛٗ علال  بت١ٓ اٌنىاِتً اٌٖتاٍٟٛ Nogueira et al.,2014ٛا١   ب١ٕل ٔنا ٌ ٗ

ِتتع اٌّتت٠ٗٛٛٓ ٚاٌعّتتلا  ٚأٗا  اٌشتتٜو   ٚأةٙتتٜ  إٌنتتا ٌ ٍٚتتٛٗ اتتٜٚق ِع٠ٕٛتت  بتت١ٓ 

اٌشٜوا  ول١ٜل اٌَُْ  ٚا ٕٜٜ صم١ٜل اٌَُْ ٢ّل اٌنىاًِ اٌَٚٛٞ  ِٜٚ٘ اٗٛان 

 أ١ّ٘  اٌنىاًِ ِع ا٢ٌّنٍٙه2

( عٍتتٝ اٌتت٘ٚٛ ا١ٌْتتٛٞ اٌتتٚٞ ٠ٍعلتتٗ مىاِتتً Mitrag et al.,2017أوتت٘  ٗٛا١تت   

اٌعلالا  ب١ٓ اٌّئ٢١  ٚنلىا  ا٠ٌّٗٛٛٓ ٚاٌعّلا  ٚا ٗا   ام٘ اننٍّل ع١ٕ  اٌ٘ٛا١  

نٜو  معًّ اٟ َِاي لعع غ١اٛ ا١٢ٌاٛا  اٟ ا٠ٜاْ  ٚأىلنل إٌنتا ٌ ٍٚتٛٗ  514عٍٝ 

ٗٛا١تتت   متتتؤى١ٜ ِعٕتتتٛٞ ٌٍّنم١تتتٜ ا٢ٌّتتتنمً عٍتتتٝ اٌّنم١تتتٜ اٌنتتتابع2 ٚلتتت٘ مىاٍِتتتل ٔن١َتتت 

 Lii&Kuo,2018 ٘١ّو أىلنل ٍٚٛٗ أىٜ ٌٍنٍٛٗ ا٠ٌٜتاٗٞ اتٟ مىاِتً ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت )

اٌ٘إٍٟ ٚاٌٖاٍٟٛ عٍٝ اٌم٘ٛا  اٌنٕاا١٢  ٌٍشٜوا  اٌعاٍِت  اتٟ صتٕاع  ا ٌىن١ٜٔٚتا  

 بنا٠ٛا2ْ

( اٌتتٝ ٗٛا١تت  ا ىتتٜ اٌّلانتتٜ ٚغ١تتٜ اٌّلانتتٜ Liao et al.,2018٘تت٘ال ٗٛا١تت   

نتٜو   919ا ٗا   ٚل٘ اننٍّل اٌ٘ٛا١  عٍٝ ع١ٕ  لٛاِٙتا  ٌنىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ عٍٝ
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معًّ اٟ َِتاي صتٕاع  ا ٌىن١ٜٔٚتا  اٌضتٛ ١  بنتا٠ٛاْ  ٚأ١تفٜ  ٔنا َٙتا عتٓ ٍٚتٛٗ 

أىٜ ٌٍنىاًِ اٟ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛت٘ ٚا ٗا  ٠ٞ٠ٚت٘ ٘تٚا ا ىتٜ بٍٛتٛٗ ِنم١تٜ ِمت٘ٛا  ٢ٍ١تٍ  

اٌعلال  ب١ٓ اٌّنم١ت٠ٜٓ  ( اٌٝ مAdebanjo et al.,2018ً١ٍْاٌن2٘٠ٛٛ ٚٙ٘لل ٗٛا١   

نتٜو  منٛاٍت٘  575ٍٚٚ٘  اٛملال لٜٗٞ ب١ّٕٙا ٌٚٙه عٕ٘ معل١ك اٌ٘ٛا١  عٍٝ ع٘ٗ 

 اٟ ٗٚي اٌ ١ٓ  إٌٙ٘ ٚاٌلٜا2ً٠ٝ

نتتٜو   021( عٕتت٘ معل١مٙتتا عٍتتٝ ع١ٕتت  Khair et al.,2020ٚلتت٘ أ١تتفٜ  ٔنتتا ٌ  

  اٌشٜوا  ِٓ صٕاع١  معًّ اٟ ا ْٛٗ  اْ ٌنىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ أىٜ اٟ أٗا  ِٕنَا

ٕلاي اٌنىاًِ اٌٖتاٍٟٛ  ٚلت٘ ٚبتعل اٌ٘ٛا١ت  عت٘ٗ ِتٓ اٌنٛصت١ا  ِتٓ أّ٘ٙتا مع٠ٞتٞ 

 معل١ك اٌنىاًِ ب١ٓ ألٜا  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ٌضّاْ اٌنؤى١ٜ الإ٠َابٟ عٍٝ أٗا  اٌع١ٍّا 2

( Munir et al.,2020عتٓ أّت٘ه ٗٛا١تت  ّنتٝ ونابت  ٘تتٚا اٌلْتو لاِتتل ٗٛا١ت   

ىاِتتتً ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ ٚا ٗا  علتتتٜ ١ٚتتتال  اٗاٛل با١نىشتتتا  لل١عتتت  اٌعلالتتت  بتتت١ٓ م

نٜو  صٕاع١  ٍِ٘ٛ  بالإصت٘اٛ  455اٌّٖالٜ  آّ ٕلاي معل١ك اٌ٘ٛا١  عٍٝ ع٘ٗ 

( أِىتتتٓ اٌنٛصتتتً اٌتتتٝ IMSSVIا٢ٌتتتاٟٗ ِتتتٓ ٢ِتتتِ ا١تتتنٜام١َ١  اٌن تتت١ٕع اٌتتتٌٟ٘ٚ  

َِّٛع  ِٓ إٌنا ٌ ِٓ أّ٘ٙتا : اٌنىاِتً اٌت٘إٍٟ  ٚمىاِتً اٌّت٠ٗٛٛٓ ٚاٌعّتلا  ٠ضتفٝ 

ؤى١ٜ ٍِٛلا عٍٝ اٗاٛل ِٖالٜ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ِٚٓ ىُ عٍٝ أٗا  اٌشٜوا   ٚل٘ أناٛ  م

إٌنا ٌ اٌٝ ١ٚال  ٍٞ ١  ٌنىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ اٌت٘إٍٟ بت١ٓ مىاِتً اٌّت٠ٗٛٛٓ ٚمىاِتً 

اٌعّتلا   ٚاْ اٗاٛل ِٖتتالٜ ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ من١ٛتت  بشتىً ٍٞ تتٟ اٌعلالتت  بتت١ٓ اٌنىاِتتً 

 ٚمن١ٛ  بشىً واًِ اٌنىاًِ اٌٖاٍٟٛ ٚا ٗا 2اٌ٘إٍٟ ٚا ٗا  اٌنشم١ٍٟ  

ثأَه " " ٍوعذ رأصَش  انضبٌَانفشض انشئَظ ثُبء عهي يب عجك ًٍكٍ صَبغخ 

 فٌ انضساعٌنششكبد انزصَُع  انهوعَغزٌيجبشش نزكبيم عهغهخ انزوسٍذ عهي الأداء 

 يصش"4

دساعااابد رُبوناااذ انعلالاااخ انًجبشاااشح ثاااٍَ انًشوَاااخ الإعااازشارَغَخ والأداء  0/0/1

 نغهغهخ انزوسٍذ  انهوعَغزٌ

( عٍتتتٝ مم١تتت١ُ ا بعتتتاٗ اٌّىٛٔتتت  ٌّٜٚٔتتت  ٢ٍ١تتتٍ  Pihawan,2004ٛوتتتٞ  ٗٛا١تتت   

اٌن٠ٛٛ٘  ٚمٛصٍل ِٓ ٕتلاي ا١تنٖ٘اَ أ١تٍٛ  اٌعٛاِتً اٌٍّْٜت  بتا ٚٝاْ اٌتٝ ٍٚتٛٗ 
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١تتٜ مّيٍتتتل اتتٟ ِٜٚٔتتت  اٌنعتت٠ٜٛ اٌٖاصتتت  بتتإٌّنٌ  ِٜٚٔتتت  أٛبعتت  ِىٛٔتتا  ٌٙتتتٚا اٌّنم

اٌن تت١ٕع  ِٜٚٔتت  اٌن٠ٛٛتت٘ ٚالإِتت٘اٗ ِٜٚٚٔتت  ع١ٍّتتا  اٌن٢تت2ُ١ٍ ٚنتت٘ٗ  اٌ٘ٛا١تت  عٍتتٝ 

بتتٜٚٛل اٌنتتؤٟٔ اتتٟ ٠ٝتتاٗل ٢ِتتنٜٛ ِٜٚٔتت  ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ ِتتٓ عِ٘تتٗ ٔظتتٜا ٌٍنىٍفتت  

ا ِتٓ ِٜٚٔت  اٌّٜملع  بٙا  ٚباٌناٌٟ ٠ٕلمٟ عٍٝ اٌّئ٢١ت  اّن٢تا  اٌٍ٘ٛت  إٌّا١تل  ٌٙت

٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘  ٚا١تتنٕنَل اٌ٘ٛا١تت  ٍٚتتٛٗ علالتت  ل٠ٜٗتت  بتت١ٓ ِٜٚٔتت  ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ 

 ٚٚعا  ِ اٗٛ اٌن٠ٛٛ٘ اٌٖاص  بإٌّظّ 2

( ِم١ا١تا ِتٓ ١تلع ٔمتال َٔتُ عتٓ م٠ٝٛتع Voola&Muthaly,2005لِ٘ل ٗٛا١   

٠ِٜى١ت  ا١نل١اْ ٍِٛٗ ٠ٌّٜ٘ٞ اٗاٛا  اٌشٜوا  اٌعاٍِ  اٟ اٌٛ ٠ا  اٌّنْ٘ل ا  5922

ا٠ٌٚٓ ٠ّنٍىْٛ ِٛالع اٌىن١ٜٔٚ  ٌ٘ٛا١  اٌعلال  ب١ٓ اٌّٜٚٔ  اٟ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ٚاٌنٍٛتٗ 

ا٢ٌٛلٟ ٚا ٗا   مٛصٍل اٌٝ أْ اٌنٍٛٗ اٌىٍٝ ٠ؤمٟ اِا وٜٗ اعً اٚ ونؤى١ٜ اٟ ا٢ٌتٛق  

 ٚأٔٗ   علال  باٌّٜٚٔ  ا ١نٜام١َ١  ٚا ٗا  ِٓ ٍٚٙ  ٔظٜ ٔنا ٌ اٌ٘ٛا١ 2

( معتتت٠ٜٛ التتتاٛ ٌفٙتتتُ ِٜٚٔتتت  ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ اتتتٟ Jha,2008ا١تتتنٙ٘ال ٗٛا١تتت   

إٌّظّا   ٚو١  ٠ّىٓ أْ م٢ُٙ اتٟ بٕتا  اٌن١ّتٞ اٌنٕاا٢تٟ  امت٘ أ٠ٍٜتل اٌ٘ٛا١ت  عٍتٝ 

ّٚٔاًٙ اٌن١ّتٞ اتٟ ٌٗٚت   T.Q.Mاٌشٜوا  اٌنٟ اعنّ٘  ١َِٕٙ  اٗاٛل اٌَٛٗل اٌشاٍِ  

الإ١تنٜام١َ١  ٢ٍ٢ٌتٍ  إٌٙ٘  ٚل٘ مٛصٍل ٔنا َٙا اٌٝ ٍٚٛٗ علال  ٚل١ت٘ل بت١ٓ اٌّٜٚٔت  

اٌن٠ٛٛ٘ ٚمْم١ك مٕاا١٢  ِٕظّا  ا عّاي2 ٚل٘ امفمل ٖ٘ٚ اٌ٘ٛا١  ِع ِتا مٛصتٍل ا١ٌتٗ 

( اٌنتتٟ أ٠ٍٜتتل عٍتتٝ ع١ٕتت  ِتتٓ نتتٜوا  Kokil&Sharma,2006ِتتٓ للتتً ٗٛا١تت   

ا م تتا   بتتٕف٠ اٌٌ٘ٚتت   ٚأوتت٘  ِتتٓ ٕتتلاي ٔنا َٙتتا عٍتتٝ بتتٜٚٛل مّنتتع اٌشتتٜوا  

٘٘ا اٟ ةً ِا ل٘ مٛاٍٙٗ ِٓ م٠ْ٘ا  ٚمٕاا٠ لٜٛ ب١ٓ ا٠ٌٕ٘ٙ  بّٜٚٔ  اٟ ١لا١ً م٠ٛٛ

 نٜوا  اٌَّاي ١ٛا  ا١ٌٍّْ  أٚ ا١ٌٌٚ٘  ٕ ٛصا ِٓ ٌٗٚنٟ اٌ ١ٓ ٚو٠ٛٛا2

عٍتتتتتتتتتتتتتتتتتتتٝ ٕتتتتتتتتتتتتتتتتتتتلا  إٌن١َتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  ا٢ٌتتتتتتتتتتتتتتتتتتتابم  ٙوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتٜ  ٗٛا١تتتتتتتتتتتتتتتتتتت  

 Merschmann&Thonemann,2011 ٓأتتٗ   ٠ّىتتٓ اٌَتتَٞ بع٠ٜٗتت  اٌعلالتت  بتت١ )

ِٜٚٔتت  ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ ٚأٗا  ع١ٍّتتتا  إٌّظّتتت ؛ ١ّتتو ٠شتتتنٜل ٌٙتتته ٢ِتتتنٜٛ اٌمتتت٘ٛل 

اٌنٕظ١ّ١  اٟ مْم١ك اٌنٕاغُ ب١ٓ ّاٌ  عتَ٘ اٌنؤوت٘ اٌل١دتٟ اٌنتٟ ِىتٓ اْ معنتٜك أ٘ت٘ا  
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ٕاغُ اٌّئ٢١  ٢ِٚنٜٛ ِٜٚٔ  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ٕاصنٙا  ِٚع ٌٙه أو٘  عٍٝ أْ ٘ٚا اٌن

 ١١ْمك أٗا  ِن١ّٞ ِنٛلع2

( ٍٚتٛٗ أىتٜ غ١تٜ ِلانتٜ ٌّٜٚٔت  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ Yang,2014اىلنل ٔنا ٌ ٗٛا١ت   

عٍتتٝ ا ٗا  عٕتت٘ ٗٛا١تت  اٌعٛاِتتً اٌّتتئىٜل اتتٟ ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ أٌّٜتت  ب تتٛٛل ِلانتتٜل 

 557ٚغ١ٜ ِلانٜل ِٓ ٕلاي اٌىفا ل  ٚوأل ل٘ أ٠ٍٜل اٌ٘ٛا١  عٍٝ ع١ٕ  ِىٛٔ  ِتٓ 

  معًّ اٟ اٌَّاي اٌ ٕاعٟ  اٟ ١ّٓ ٌُ ٠يلل ٘ٚا ا ىتٜ باٌشتىً اٌّلانت2ٜ نٜو  ص١ٕ١

( اٌنتٟ أ٠ٍٜتل عٍتٝ Yusuf et al.,2014عى٠ ٘تٖٚ إٌن١َت  أةٜٙمٙتا ٔنتا ٌ ٗٛا١ت   

٠ِٜ٘ ٢ٍ٢ٌٍ  اٌن٠ٛٛ٘ اٟ اٌشٜوا  اٌعاٍِ  بَّتاي اٌ تٕاعا  إٌفع١ت  ٚاٌمتاٝ   41ع٘ٗ 

ام١َ١  اٌن٠ٛٛت٘ ٚا ٠ٌٛٚتا  اٌنٕاا٢ت١  ٚأو٘  عٍٝ ٍٚٛٗ علال  ل٠ٜٗ  ب١ٓ ِٜٚٔ  ا١تنٜ

 اٌنٟ مًٌ٘ عٍٝ وفا ل أٗا  اٌع١ٍّا  ا٢ٌٍٍٛن١ 2

( مم١١ُ اٌعلالت  بت١ٓ بت١ٓ ِٜٚٔت  ا ٗا  Kabergey&Richu,2015ّاٌٚل ٗٛا١   

ا٢١ٌٍٍٛتتنٟ ٚا ٗا  اٌنشتتم١ٍٟ اتتٟ ٌٗٚتت  و١ٕ١تتا  ٚبتتاٌنعل١ك عٍتتٝ نتتٜوا  ِعاٌَتت  ا١ٌتتا  

ٜ ِعٕٛٞ ٌٍّنم١ٜ ا٢ٌّنمً عٍٝ اٌّنم١ٜ اٌنابع2 امفمتل ا١٢ٌٞاي  ٚل٘ أٍٚ٘  اٌ٘ٛا١  مؤى١

( عٕت٘ ١تع١ٙا ٌلْتو متؤى١ٜ Jangga et al,2015ِع ٘تٖٚ إٌن١َت  ِتا ا١تنٕنَنٗ ٗٛا١ت   

ِّا١ٛتا  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ عٍتٝ أٗا ٙتا انلتت١ٓ اٌت٘ٚٛ اٌّتئىٜ ٌّٜٚٔتت  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ اتتٟ 

 ّّا٠  إٌّظّ  ِٓ ممٍلا  عَ٘ اٌنؤو٘ ا١ٌّْع  بٙا2

( عٕتت٘ ل١ا١تتٙا متتؤى١ٜ 0254ٜ اٌل١دتت  اٌّ تت٠ٜ  أنتتاٛ  ٗٛا١تت   ١تتٍعاْ عٍتتٝ ٢ِتتنٛ

ِٜٚٔ  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ عٍٝ أٗا ٙا بن١١ٛ  عَ٘ اٌنؤو٘ اٌل١دٟ اٌٝ ا٠َاب١  ٘تٚا اٌنتؤى١ٜ بت١ٓ 

اٌّٜٚٔتتت  ٚا ٗا  ٌٚٙتتته بتتتاٌنعل١ك عٍتتتٝ اٌ تتتٕاعا  اٌى١ّا٠ٚتتت  ٚاٌ تتتٕاعا  اٌمٚا ١تتت  

 بّْااظ  الإ١ى٠ٕٛ٘ 2

( ٍٚتٛٗ Kaliani et al.,2019اٌنتٟ أ٠ٍٜتل ِتٓ ٕتلاي  أٚبتْل ٔنتا ٌ اٌ٘ٛا١ت  

متتؤى١ٜ ا٠َتتابٟ ٌّٜٚٔتت  ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ ِّٚا١ٛتتامٙا عٍتتٝ اٌن٢ْتت١ٓ ا٢ٌّتتنّٜ اتتٟ أٗا  

إٌّظّتت   امتت٘ مٛصتتٍل اٌ٘ٛا١تت  اٌتتٝ ّٔتتًٛٙ ِنىاِتتً ٌل١تتاْ ِتتٜ٘ اٌنتتؤى١ٜ اٌّنٛلتتع بتت١ٓ 

اٌ تتٕاع١   ِنم١تتٜا  اٌّٜٚٔتت  ٚاٌّّا١ٛتتا  ٚا ٗا  بتتاٌنعل١ك عٍتتٝ ع١ٕتت  ِتتٓ اٌشتتٜوا 

 اٌعاٍِ  اٟ َِاي ا ٌىن١ٜٔٚا 2
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( ٕلاي ِْاٌٚ  اٌلاّو ٚبع الاٛ ٠ْ٘ٗ ِٓ ٕتلاي Liao,2020ا١نعاعل ٗٛا١   

عٛاِتتً اٌن١ّتتٞ اٌنٕاا٢تتتٟ اٌمتتا ُ عٍتتتٝ ِٜٚٔتت  ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ ٚعلالنتتتٗ بتتا ٗا   العتتت٘ 

ِتت٠ٜ٘ ِتتٓ نتتٜوا  اٌن تت١ٕع  لتتاَ اٌلاّتتو بن١ٍْتتً  025ا ١نم تتا  الإٌىنٜٚٔتتٟ ٌعتت٘ٗ 

١أا  علٜ ٍّٔٚ  اٌّعاٗ   ا١ٌٙى١ٍ  ٚمل١ٓ اْ ِْ٘ٗا  ِٜٚٔ  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛت٘ مٍٜتع اٌل

اٌٝ ِٜ٘ اٌن٘إً اٌٍّٛٗ با٢ٌٛق  ٚاٌنٍٛٗ باٌعلالا  اٌ٘ا١ٍٕ 2 ٚل٘ أو٘  اٌ٘ٛا١  عٍٝ 

أْ ٘ٚا اٌن٘إً ٠عنلٜ عاِلا ِّٙا اٟ اٌٛصٛي اٌٝ أٗا  مٕاا٢ٟ اٙ أٗ ٠عتٞٝ ِتٓ اٌمت٘ٛل 

ل٘ ٙوٜ  اٌ٘ٛا١  أْ ٘ٚا اٌنؤى١ٜ اٌّنتٜاب  ٠نتؤىٜ بَْتُ ا٢ٍ٢ٌتٍ  عٍٝ اٌٛصٛي ٌٍم١ّ   ٚ

( عٍتتٝ أ١ّ٘تت  مٜو١تتٞ Delic and Eyers,2020ِٚتٜ٘ معمتت٘٘ا2 ٚلتت٘ أوتت٘  ٗٛا١تت   

اٌشٜوا  عٍٝ ِٜٚٔ  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ٌّا ٌٙا ِتٓ أىتٜ ٘تاَ عٍتٝ ا ٗا   ٌٚٙته اتٟ ١ت١اق 

نتٜو   509ا١ٍِٓ اتٟ ٔنا ٌ اٌ٘ٛا١ت  اٌنتٟ مّتل عٍتٝ صتٕاع  ا٢ٌت١اٛا  با١نم تا  اٌعت

ِن١ٛع  ٚصم١ٜل اٌَُْ با مْاٗ ا ٚٛٚبٟ  ٚل٘ أو٘  اٌ٘ٛا١  عٍتٝ ِٜٚٔت  اٌن ت١ٕع 

 وؤّ٘ اٌعٛاًِ اٌّْ٘ٗل ٌىفا ل ِٜٚٔ  ٢ٍ١ٍ  اٌن2٘٠ٛٛ

نهذساعخ ثأَه "  انفشض انشئَظ انضبنشثُبء عهي يب عجك ًٍكٍ نهجبؽش صَبغخ 

نششكبد انزصَُع  انهوعَغزٌاء ٍوعذ رأصَش يجبشش نهًشوَخ الإعزشارَغَخ عهي الأد

 يصش"4 فٌ انضساعٌ

انًشوَاخ الإعازشارَغَخ والأداء  رُبونذ انعلالاخ غَاش انًجبشاشح ثاٍَدساعبد  0/0/4

  يٍ خلال روعَظ ركبيم عهغهخ انزوسٍذ انهوعَغزٌ

( عٕتت٘ ٗٛا١تتنُٙ ٌى١ف١تت  Stading&Altay,2007أٚبتتْل اٌ٘ٛا١تت  اٌنتتٟ لتتاَ بٙتتا  

ٕلاي مٕم١  اٌعٛاًِ اٌ٘اعّ  ٌٌٚه  با١نعلاح اٛا  ع١ٕت  ِىٛٔت  م١٢١ٜ أٗا  ا عّاي ِٓ 

٠ِٜ٘ا ٢ٍ٢ٌٍ  اٌن٠ٛٛ٘ باٌ تٕاعا  الإٌىن١ٜٔٚت   ٚلت٘ ا١تنٕنَل اٌ٘ٛا١ت  ىلاىت   902ِٓ 

عٛاًِ ٛ ١٢١  ٌٙا أىٜ اٟ م١ٙ٢ً أٗا  ا عّاي  ِٕٙا م مٛااٜ اٌّعٍِٛا   اٌت٘عُ اٌّتاٌٟ 

اٌٝ اْ اٗٛان اٌعّلا  مَتاٖ اٌشتٜوا  اٌنتٟ ٚاٌعلالا  اٌّنلاٌٗ   أ٠ضا مٛصٍل اٌ٘ٛا١  

٠نعاٍِْٛ ِعٙا ٠نٛل  عٍٝ ١ٌٙٛ  أٗا  ا عّتاي اٌٍّٛتٗ ٌٙتُ  ٚ٘تٚا اٌن٢ْتٓ أّتا ٠تؤمٟ 

 ِٓ ٕلاي اٌنٜو١ٞ عٍٝ اٌعٛاًِ ا٢ٌابك ٙوٜ٘ا ٌٍّٖ  اٌ٘ٛا١  اٌّٚوٛٛل2
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( عٍتتٝ ممتتت٠ُ٘ ّٔتتتًٛٙ ٌن١ٍْتتً أىتتتٜ متتتٛااٜ Paulraj&Chen,2007عٍّتتل ٗٛا١تتت   

عٍِٛام١تت  عٍتتٝ ا ٗا  اتتٟ ةتتً اٌنىاِتتً ا ١تتنٜام١َٟ بتت١ٓ ألتتٜا  ع١ٍّتتا  اٌّٜٚٔتت  اٌّ

٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘  ٍٕٚ ل اٌٝ ا ١ّ٘  اٌىل١ٜل ٌّٜٚٔ  اٌّعٍِٛتا  ٚاٗاٛمٙتا عٍتٝ مٛل١ت٘ 

 اٌعلالا  ب١ٓ ألٜا  ٢ٍ١ٍ  اٌن2٘٠ٛٛ

( عٛاِتً اٌفشتً اٌنتٟ ٠ّىتٓ أْ معنٍتٝ ّٜوت  Soroor et al, 2009ّ٘ٗ  ٗٛا١ت   

اٌن٠ٛٛ٘  ا١ّا ٢٠ّٝ بٕظُ ِعٍِٛا  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ اٌٚٞ ٠علتٜ عٕتٗ أٔتٗ ِعٍِٛا  ٢ٍ١ٍ  

ِت٠ٌٞ ِتتٓ اٌّىٛٔتتا  اٌّا٠ٗتت  ٚٔظتتُ ا م تتا   ٚاٌلتٜاٌِ اٌنتتٟ ٠تتنُ م تت١ّّٙا ِتتٓ أٍتتً 

م١٢ٕك ٚم٘اٚي اٌل١أا  ٚاٌّعٍِٛا  ب١ٓ ألٜا  اٚ عٕاصٜ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘  ٌٌٚه أو٘  

ٔتت  اٌّعٍِٛتا  وٛٔتٗ أولتٜ ِٙتت٘ٗا  اٌ٘ٛا١ت  عٍتٝ أ١ّ٘ت  م١ٍْتتً عٛاِتً اشتً ٔظتاَ ِٜٚ

 َِٜٜ ٢ٍ١ٍ  الإِ٘اٗ باٌّئ٢١ 2

ّّا١ٛا  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛت٘ ( اٌٝ اٌنؤى١ٜ الإ٠َابٟ Lao et al.,2010ٌاناٛ  ٗٛا١   

 اٌعلالت  ا ١تنٜام١َ١  ِتع اٌّت٠ٗٛٛٓ  اٌعلالت  ِتع عّتلا  إٌّظّت ( اٌّلانتٜ عٍتتٝ أٗا  

ممت٠ُ٘ ِٕنَتا  ِعابمت  ٌٍَتٛٗل اٌف١ٕت  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘  ِٓ ٕلاي ِِٕ إٌّظّ  ل٘ٛل عٍتٝ 

ٚاٌن٠ٛ٢م١  باٌىُ ٚإٌٛح إٌّا١ل١ٓ  وٌٚه اٌم٘ٛل عٍٝ مم١١تٜ اٌعالت  ا ١تن١عاب١  بن٢ت٠ٜع 

أٚ ابعتتا  ٌغٔنتتاً  ٚمْم١تتك ا ١تتنَاب  ٚامتتا  ّن١اٍتتا  اٌعّتتلا 2 وّتتا أوتت٘  ٗٛا١تت  

 Stevenson&Spring,2017ٜعٍتتٝ  ( عٍتتٝ أْ اٌعٕا٠تت  بنىاِتتً ا٢ٍ٢ٌتتٍ  ٌتتٗ أىتتٜ ول١تت

م١٢ْٓ ٛبا  اٌعّلا   ٚاِىا١ٔ  اٌنعاِتً ِتع اٌعٍتل غ١تٜ اٌّنٛلتع  ٚاٌٛاتا  باٌنٞاِتا  

 اٌشٜو  مَاٖ ٠ِٗٛٛٙا ٚعّلا ٙا2

مىاِتتً ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ ٠ٕشتت   أْ ( عٍتتSukwadi&Yang,2013ٝأوتت٘  ٗٛا١تت   

ا ىتتٜ بتت١ٓ ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ اٌٜنتت١م  ٚا ٗا  اٌّئ٢١تتٟ  ٕتتلاي ٗٛا١تت  ع١ٕتت  ِىٛٔتت  ِتتٓ 

  صتتم١ٜل اٌَْتُ معّتتً اتتٟ ا٢١ٔٚ٘ٔت١ا2 ٚٔفتت٠ إٌن١َتت  مٛصتٍل ا١ٌٙتتا ٗٛا١تت  نتٜو 542

 Wagner&Erhun,2015  ٍاٌنتتتٟ أٚبتتتتْل أىتتتتٜ اٌّٛا ِتتتت  ا ١تتتتنٜام١َ١  ٢ٍ٢ٌتتتت )

نتٜو  معّتً اتٟ ٗٚي أ٠ِٜىتا  554اٌن٠ٛٛ٘ عٍٝ ا ٗا   بنعل١ك اٌ٘ٛا١  عٍٝ ع١ٕ  ِٓ 

ا ٠ٌٛٚتتا  اٌنٕاا٢تت١  اتتٟ ٚأٚٛٚبتتا اٌمٜب١تت   ٚلتت٘ أوتت٘  إٌنتتا ٌ عٍتتٝ اْ م١ٍْتتً متتؤى١ٜ 
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لعاعتتتا   ا غ٠ٚتتت  ٚاٌّشتتتٜٚبا   ا٢ٌّٕتتتٍٛا  ٚاٌّلابتتت٠( وتتتاْ اتتتٟ صتتتاٌِ لعتتتاح 

 ا٢ٌٍّٕٛا  عٕٗ اٟ لعاح ا غ٠ٚ 2

( عٓ ٍٚٛٗ علال  Shukor et al.,2020وشفل إٌنا ٌ اٌنٟ مٛصٍل ا١ٌٙا ٗٛا١   

ٕتتلاي مع٠ٞتتٞ ل٠ٛتت  بتت١ٓ مىاِتتً ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ ٚاٗاٛل إٌّظّتت  ٌعتتَ٘ اٌنؤوتت٘ اٌل١دتتٟ ِتتٓ 

ِتت٠ٜ٘ا اتتٟ  104ا١تتنَابنٙا ٚاٌنٜو١تتٞ عٍتتٝ ِٜٚٔتت  ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ بٙتتا  العتت٘ ا١نم تتا  

َِاي اٌ ٕاعا  اٌن١ٍ٠ْٛ  بىٛا ٌّلتٛٛ ٚبا١تنٖ٘اَ ٍّٔٚت  اٌّعتاٗ   ا١ٌٙى١ٍت  ٢ّتّل 

اٌ٘ٛا١  اٌنؤو١٘ ّٛي ِا اانٜبنٗ ِتٓ علالتا  ٚملت١ٓ اْ ٢ٌتٍٛن اٌلٜاعت  اٌنٕظ١ّ١ت  ِتع 

 ٘ أىٜا ول١ٜا عٍٝ ا ٗا 2مىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ

ثأَه " ٍوعذ رأصَش غَش  انفشض انشئَظ انشاثعثُبء عهي يب عجك ًٍكٍ صَبغخ 

يٍ خلال روعَظ ركبيم عهغهخ  انهوعَغزٌيجبشش نهًشوَخ الإعزشارَغَخ عهي الاداء 

 يصش"4 فٌ انضساعٌانزوسٍذ نششكبد انزصَُع 

  يب رضَفه انذساعخ انؾبنَخ اني عبَت انذساعبد انغبثمخ 0/0/1

ِٓ ِٜاٍعت  أٗب١تا  َِتاي ِٚنم١تٜا  اٌ٘ٛا١ت   ٚعٍتٝ اٌتٜغُ ِتٓ الإىتٜا  اٌّعٜاتٟ 

اٌتتٚٞ أبتتا  ٌٍلاّتتو وي١تتٜا ٌن١ٍٛتتٗ ٗٛا١تتنٗ ْٔتتٛ م٠ْ٘تت٘ ِلاِتتِ اٌعلالتت  اٌّلانتتٜل بتت١ٓ 

مٕاٌٚتل اٌعلالت  بت١ٓ اٌّنم١ٜا  ا  أْ اٌلاّو بٚي عٕا  ول١ٜ اٟ اٌنٛصً اٌتٝ ٗٛا١تا  

ِنم١ٜا  اٌ٘ٛا١  َِنّع  ٚلا١ل اٌنؤى١ٜ اٌّلانٜ ٚغ١ٜ اٌّلانتٜ ٌٙتٖٚ اٌعلالتا 2 وتٌٚه 

 ّل اٌلاّو أْ وً اٌ٘ٛا١ا  اٌنٟ ا١نعاح اٌْ ٛي ع١ٍٙا وٍّٜع وأل ل٘ مّل اتٟ 

ٗٛا١  ٚاّت٘ل ٚمٕاٌٚتل علالت   ا  –عٍٝ ّ٘ عٍُ اٌلاّو  –ب١دا  غ١ٜ اٌل١د  اٌّ ٠ٜ  

(2 ٚلت٘ 0254 ١  ب١ٓ ِٜٚٔت  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ ٚا ٗا  ٚ٘تٟ ٗٛا١ت   ١تٍعاْ ِلانٜل ٍٞ

٠ىتْٛ ٘تٚا اٌنلتا٠ٓ ِمتا٠ٜا اتٟ ٔنتا ٌ اٌ٘ٛا١تا  اٌنتٟ مّتل اتٟ ب١دتا  ِٖنٍفت  عتٓ اٌل١دتت  

 اٌّ ٠ٜ 2

ٗٛا١ت  عٜب١ت   –عٍتٝ ّت٘ عٍتُ اٌلاّتو  –عٍٝ ٢ِتنٜٛ اٌّنم١تٜا : ٌتُ ٠َت٘ اٌلاّتو 

ٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ اٌعلالتتت  بتتت١ٓ ِٜٚٔنٙتتتا مٕاٌٚتتتل ل١تتتاٟ أىتتتٜ م١ٛتتت١  مىاِتتتً عٕاصتتتٜ ٢ٍ١تتت

  عٍتتٝ اٌتتٜغُ ِتتٓ ا ١ّ٘تت  اٌلاٌمتت  اٌنتتٟ بشتتىً ٕتتا  ا٢١ٌٍٍٛتتنٟالإ١تتنٜام١َ١  ٚا ٗا  
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مٛصٍل ا١ٌٙا ٔنا ٌ ِعظُ اٌ٘ٛا١ا  ا ٍٕل١  بضٜٚٛل اٌعٕا٠ت  بٙتٚا اٌّنم١تٜ ٌّتا ٌتٗ ِتٓ 

 مشى١ً ول١ٜ اٟ اٌنؤى١ٜ اٌّلانٜ ٚغ١ٜ اٌّلانٜ عٍٝ أٗا  إٌّظّا 2

ّٚتت٘ل اٌّعا٠ٕتت : ٛوتتٞ  اٌ٘ٛا١تت  اٌْا١ٌتت  م١ٍٛتتٗ ل١تتاٟ ِنم١ٜامٙتتا ِتتٓ  عٍتتٝ ٢ِتتنٜٛ

ٕتتتتتلاي ٙٚٞ اٌنٖ تتتتت  اٌتتتتت٘ل١ك  ِتتتتت٠ٜ٘ٞ اٌع١ٍّتتتتتا  ٚالإٔنتتتتتاً  ِتتتتت٠ٜ٘ٞ اٌن٠ٛٛتتتتت٘ 

 ٚاٌّشن٠ٜا   ٠ِٜ٘ٞ اٌّٖاْٝ  ٠ِٜ٘ٞ اٌن٠ٛ٢ك(2

ا١تتتنعأل اٌ٘ٛا١تتت  اٌْا١ٌتتت  بم١ا١تتتا  أويتتتٜا معتتتٛٛا ٌل١تتتاْ اٌعلالتتت  اٌّلانتتتٜل ٚغ١تتتٜ 

 ٜامٙا علٜ ا١نٖ٘اَ ٍّٔٚ  اٌّعاٌٗ  ا١ٌٙى١ٍ 2اٌّلانٜل ب١ٓ ِنم١

 يشكهخ انذساعخ   -9

 عهي يغزوى انعلالخ ثٍَ انًزغَشاد انخبصخ ثبنذساعخم  9/1

اٟ بتٛ  ِتا أ١تفٜ  عٕتٗ ٔنتا ٌ اٌ٘ٛا١تا  ا٢ٌتابم  ِتٓ أ١ّ٘ت  باٌمت  ٌ٘ٛا١ت  ِٜٚٔت  

ا عّتاي  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ ِٚتا ٌٙتا ِتٓ أىتاٛ عٍتٝ ا ٗا  ا٢١ٌٍٍٛتنٟ اٌٖتا  بّئ٢١تا  

١ّو ٠ّيً اٌنْ٘ٞ اٌٜٚ ٠ٛاٍتٗ اٌشتٜوا  اتٟ اٌٛلتل اٌْتاٌٟ أِتٜا بتاٌط اٌنعم١ت٘ اتٟ ةتً 

اٌنم١تتتٜا  ا٢ٌتتت٠ٜع  ٚاٌّنلاّمتتت  اٌنتتتٟ مٛاٍتتتٗ ب١دتتت  ا عّتتتاي  ٚمعتتتٜك اٌّشتتتٜٚعا  

                    ٌَّّٛعتتت  ِتتتٓ اٌّٖتتتالٜ إٌظا١ِتتت  ٚغ١تتتٜ إٌظا١ِتتت  مشتتتىً متتتؤى١ٜا عٍتتتٝ أٗا ٙتتتا اٌعتتتاَ

  (Yaqun et al.,2017 ٘اىتتاْ اٌْتٜ  عٍتتٝ بْتو متتؤى١ٜ ِٜٚٔت  ١لا١تتً اٌن٠ٛٛتت  

عٍتتتتٝ ا ٗا  ا٢١ٌٍٍٛتتتتنٟ ٠ٌٞتتتتاٗل ااع١ٍتتتت  ٚوفتتتتا ل اٌشتتتتٜوا  اتتتتٟ ِٛاٍٙتتتت  اٌنْتتتت٠٘ا  

ٚاٌن٠٘ٙ٘ا   ا  أٗ   ٠ّىٓ اٌمتٛي بتؤْ ٕ٘تان متؤى١ٜ ٌّٜٚٔت  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ عٍتٝ ا ٗا  

٠ٕل ٔنا ٌ اٌ٘ٛا١تا  (   ام٘ ملاThomas et al,2011 – Wook,2006ا٢١ٌٍٍٛنٟ   

اٌنٟ مّل اٟ ب١دا  ِٖنٍف   ٚمٕتٛح ا١تنٖ٘اِٙا  بعتاٗ اٌّٜٚٔت   ِّتا ٢٠تنٍَٞ ٠ِٞت٘ ِتٓ 

اٌ٘ٛا١  ٌل١اْ لل١ع  اٌعلال  ب١ٓ ٖ٘ٚ اٌّنم١ٜا   وٌٚه أنتاٛ  بعت  اٌ٘ٛا١تا  ٌت٘ٚٛ 

                       مىاِتتتتً ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ اتتتتٟ مْم١تتتتك متتتتؤى١ٜ أولتتتتٜ بتتتت١ٓ اٌّٜٚٔتتتت  ٚا ٗا  ا٢١ٌٍٍٛتتتتنٟ

  Neil et al.,2020  ِّْتا ٗاتع اٌلاّتو لإٍتٜا  ٗٛا١تنٗ عٍتٝ اٌل١دت  اٌّ ت٠ٜ  ٌل١تا )

 ِٜ٘ ٍٜ٘ٚ ٖ٘ٚ اٌعلال  ِٓ ع2ِٗ٘

 عهي يغزوى يغبل انزطجَكم 9/0
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ٜملع  ب٢ٍ٢ٍ  مل١ٓ ٌٍلاّو أْ نٜوا  َِاي اٌنعل١ك مٛاٍٗ اٌع٠٘٘ ِٓ اٌّشىلا  اٌّ

اٌتتٛاٛٗل اتتٟ اٌ٘ٛا١تت  ا ١تتنعلاع١  ا ١ٌٚتت  ل ع١ٍٙتتا اٌّئنتتٜا  اٌن٠ٛٛتت٘ ٕاصتتنٙا  ٌٗتت

ٚاٌيا٠ٛٔ  ِٓ ١ّو غّٛك ِفَٙٛ اٌّٜٚٔت  ٚاٌنىاِتً ٌتٜ٘ ا٢ٌّنم تٟ ِتُٕٙ  ٚمعتٜك 

نتتٜوامُٙ ٌنْتت٠٘ا  مٕاا٢تت١  ول١تتٜل ِّتتا ٠ٍمتتٝ بنلعتتا  عٍتتٝ مىٍفتت  ٍٚتتٛٗل إٌّتتنٌ ٠ٝٚتتاٗل 

ّٕنَتا  م٠ْ٘ا  اٌن٠ٝٛع ٚممٍلا  اٌعٍل  ِٚا أةٜٙمٗ اٌل١أتا  اٌيا٠ٛٔت  ِتٓ مٜاٍعتا  ٌ

٘تتٖٚ اٌشتتٜوا  ِتتٓ ١ّتتو مْم١تتك ٢ِتتنٙ٘اا  اٌمتت٘ٛل الإٔنا١ٍتت  أٚ مٕاا٢تت١نٙا اتتٟ ا٢ٌتتٛق 

اٌٍّْٝ ٚا2ٌٌٟٚ٘ ِٓ ٕ٘ا ٝاٗ ِٓ اصٜاٛ اٌلاّتو ْٔتٛ ٗٛا١ت  أبعتاٗ ِنم١تٜا  اٌ٘ٛا١ت  

عٍتتٝ لعتتاح اٌن تت١ٕع اٌٞٛاعتتٟ اٌّ تتٜٞ   ٚعٍتتٝ ٘تتٚا ٠ن٢تتا ي اٌلاّتتو عتتٓ ِا١٘تت  

١ّتو  ٌ اٌّ تٜٞ بمعتاح اٌن ت١ٕع اٌٞٛاعتٟ ِتٓاٌعٛاًِ اٌنٟ مْ٘ ِٓ ٛاع وفا ل إٌّتن

٠ٝتاٗل اٌمت٘ٛل الإٔنا١ٍت  ٚاٌن ت٠ٜ٠٘   ِٚتاٟ٘ ١تلً ٛاتع  اٌْ٘ ِٓ اٌفالت٘ ٚاٌّٙت٘ٛ بتٗ  ٚ

ٖ٘ٚ اٌىفا ل علٜ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ اٌّنلع  اتٟ نتٜوا  اٌمعتاح بعٕاصتٜ٘ا اٌّٖنٍفت   ٌتٌٚه 

ٟ اتٟ ِ تٜ ٠ٍٖ  اٌلاّو اٌٝ مٛص١  ِشىٍ  اٌلْو بؤٔٙا اْ لعاح اٌن ١ٕع اٌٞٛاعت

٠عأٝ ل ٛٛ اٟ أٗا  ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ أٜٗ ِعتٗ اٌتٝ مٜاٍتع وفتا ل إٌّتنٌ ٚل٘ٛمتٗ عٍتٝ 

 مْم١ك ١ِٞل مٕاا١٢  ١ٍِْ  ١ٌٚٗٚ  22

اٌٝ أٞ ِٜ٘ ٠ئىٜ م١١ٛ  مىاِتً ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘  اٌناٌٟ:ِٓ ٕ٘ا ٠ياٛ اٌن٢اإي اٌٜ ٠١ 

عٍتتٝ اٌعلالتت  بتت١ٓ ِٜٚٔتت  ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ ٚا ٗا  ا٢١ٌٍٍٛتتنٟ ٌشتتٜوا  لعتتاح اٌن تت١ٕع 

 ِ ٜ؟اٌٞٛاعٟ اٟ 

 مٍهٌوًٍكٍ رمغَى  زا انزغبؤل اني عذح رغبؤلاد فشعَخ كًب 

ِتتتا ٘تتتٛ متتتؤى١ٜ اٌّٜٚٔتتت  الإ١تتتنٜام١َ١  عٍتتتٝ مىاِتتتً ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ ٌشتتتٜوا   -

 ِ ٜ؟ اٟاٌعاٍِ   اٌٞٛاع١ٕٟع اٌن 

 ا٢١ٌٍٍٛتتتتتتنِٟتتتتتتٜ٘ ٠تتتتتتئىٜ مىاِتتتتتتً ٢ٍ١تتتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتتتت٘ عٍتتتتتتٝ ا ٗا   أٞاٌتتتتتٝ  -

 اٌّ ٠ٜ  اٌٞٛاعٌٟشٜوا  اٌن ١ٕع 

عٍتتتتتتٝ ا ٗا   ا ١تتتتتتنٜام١َ١ ٍٗٛتتتتتت  اٌنتتتتتتؤى١ٜ اٌّلانتتتتتتٜ ٌٍّٜٚٔتتتتتت   ٘تتتتتتِٟتتتتتتا  -

 اٌّ ٠ٜ ؟ اٌٞٛاعٌٟشٜوا  اٌن ١ٕع  ا٢١ٌٍٍٛنٟ
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لإ١تتتتنٜام١َ١  عٍتتتتٝ ا ٗا  ِتتتتٜ٘ منعتتتتٛٛ ٍٗٛتتتت  اٌنتتتتؤى١ٜ ٌٍّٜٚٔتتتت  ا أٞاٌتتتتٝ  -

بن١ٛتتتتت١  مىاِتتتتتتً ٢ٍ١تتتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتتت٘ ٌتتتتتتٜ٘ نتتتتتٜوا  اٌن تتتتتت١ٕع  ا٢١ٌٍٍٛتتتتتنٟ

 ِ ٜ؟ اٟاٌعاٍِ   اٌٞٛاعٟ

 أ ذاف انذساعخ  -4

 اٌناٌٟ:م٢عٝ اٌ٘ٛا١  اٌٝ مْم١ك َِّٛع  ِٓ ا ٘٘ا  عٍٝ إٌْٛ 

٢ٍ٢تتتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتتت٘ اٌٖاصتتتتت  ب الإ١تتتتتنٜام١َ١  ّٜٚٔتتتتت ٌٍ اٌّلانتتتتتٜ نتتتتتؤى١ٜاٌ ل١تتتتتاٟ 9/5

 اٌعاٍِ  اٟ ِ 2ٜ اٌٞٛاعٟشٜوا  اٌن ١ٕع ب ٙاعٍٝ مىاٍِ

ٌتتتتٜ٘ اٌشتتتتٜوا   ا٢١ٌٍٍٛتتتتنٟأىتتتتٜ مىاِتتتتً ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ عٍتتتتٝ ا ٗا   ب١تتتتاْ 9/0

 2ًِْ اٌ٘ٛا١ 

بتتتتت١ٓ ِٜٚٔتتتتت  ٢ٍ١تتتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتتت٘ اٌنؤى٠ٜ١تتتتت  اٌّلانتتتتتٜل م٠ْ٘تتتتت٘ لل١عتتتتت  اٌعلالتتتتت   9/5

 2اٌّ ٠ٜ  اٌٞٛاعٌٟشٜوا  اٌن ١ٕع  ا٢١ٌٍٍٛنٟٚا ٗا  

ى١ٜ غ١تتتتٜ اٌّلانتتتتٜ ٌٍّٜٚٔتتتت  الإ١تتتتنٜام١َ١  عٍتتتتٝ ا ٗا  اٌنتتتتؤ ل١تتتتاٟ ٚم١ٍْتتتتً 9/9

عٕتتتتت٘ م١ٛتتتتت١  مىاِتتتتتً ٢ٍ١تتتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتتت٘ ب١ٕٙتتتتتا ٚبتتتتتاٌنعل١ك عٍتتتتتٝ  ا٢١ٌٍٍٛتتتتتنٟ

 ِ 2ٜ اٟاٌعاٍِ   اٌٞٛاعٟنٜوا  اٌن ١ٕع 

ٌٍعلالتت  بتت١ٓ ِٜٚٔتت  ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘  ِفتتا١ّٟ٘وتتٌٚه م٢تتعٝ اٌ٘ٛا١تت  اٌتتٝ ممتت٠ُ٘ التتاٛ 

ِتع ممت٠ُ٘ بعت   ا٢١ٌٍٍٛتنٟ ااع١ٍت  ا ٗا   ٚمىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛت٘  ٚب١تاْ ّٗٚٛ٘تا اتٟ

ٚاٌع١ٍّتتتا   ا٢ٌٍٍٛتتتن١ا ٌّتتتٓ ٠ّٙتتتٗ ا ِتتتٜ ِتتتٓ اٌعتتتا١ٍِٓ اتتتٟ َِتتتاي اٗاٛل  اٌنٛصتتت١ا 

 ٚغ١تُٜ٘ عٕاصٜ ا٢ٍ٢ٌٍ  اٟ َِاي الإٔناً ٚاٌن٠ٛ٢ك ٚاٌّشت١ٜا  ٚاٌنٖت٠ٞٓ  ٠ِٜ٘ٚٞ

 ٌلا١نفاٗل ِٓ مٜاب  ٖ٘ٚ اٌعلال  ِٓ أًٍ مْم١ك ا ٘٘ا 2
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 فشوض انذساعخ  -1

 ٟٚ٘:اٌٝ أٛبع اٜٚك ٛ ٢١  منشىً اٜب١ا  اٌ٘ٛا١  

 اٌفٜك اٌٜ ٢١ٟ ا ٚي: 1/5

٠ٍٛتتتت٘ متتتتؤى١ٜ ِلانتتتتٜ ٙٚ ٗ ٌتتتت  اّ تتتتا ١  ٌٍّٜٚٔتتتت  الإ١تتتتنٜام١َ١  عٍتتتتٝ مىاِتتتتً  

 ِ ٜ  اٟ اٌٞٛاع٢ٍ١ٍٟ  اٌن٠ٛٛ٘ ٌشٜوا  اٌن ١ٕع 

 اٌيأٟ:  اٌٜ ٢١ٟاٌفٜك  1/0

ٌشتتتتٜوا   ا٢١ٌٍٍٛتتتتن٠ٍٟٛتتتت٘ متتتتؤى١ٜ ِلانتتتتٜ ٌنىاِتتتتً ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ عٍتتتتٝ ا ٗا  

 ِ ٜ  اٟ اٌٞٛاعٟاٌن ١ٕع 

 اٌياٌو: اٌٜ ٢١ٟاٌفٜك  1/5

ٌشتتتتٜوا   ا٢١ٌٍٍٛتتتتن٠ٍٟٛتتتت٘ متتتتؤى١ٜ ِلانتتتتٜ ٌٍّٜٚٔتتتت  الإ١تتتتنٜام١َ١  عٍتتتتٝ ا ٗا   

 ِ ٜ  اٟ اٌٞٛاعٟاٌن ١ٕع 

 اٌٜابع:  اٌٜ ٢١ٟاٌفٜك  1/9

ِتتتتٓ  ا٢١ٌٍٍٛتتتتن٠ٍٟٛتتتت٘ متتتتؤى١ٜ غ١تتتتٜ ِلانتتتتٜ ٌٍّٜٚٔتتتت  الإ١تتتتنٜام١َ١  عٍتتتتٝ ا ٗا  

 ِ ٜ اٟ اٌٞٛاعٟٕلاي م١١ٛ  مىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ٌشٜوا  اٌن ١ٕع 

 أ ًَخ انذساعخ  -0

ِٕٙتا  معتأٟمنضِ ا ١ّ٘  اٌع١ٍّ  ٌٍ٘ٛا١  اٟ أٙا مْاٚي ١٘ اٌفَتٛل اٌّعٜا١ت  اٌنتٟ 

اٌّىنلتت  اٌعٜب١تت  ا١ّتتا ٠نعٍتتك بّٛبتتٛعامٙا اٌٖاصتت  بعلالتتا  ِٜٚٔتت  ٚمىاِتتً ٢ٍ١تتٍ  

  وتٌٚه م٢تعٝ اٌ٘ٛا١ت  اٌتٝ ممت٠ُ٘ ّٔتًٛٙ ِٖنلتٜ ٌل١تاْ ٗٚٛ ا٢١ٌٍٍٛتنٟاٌن٠ٛٛ٘ ٚا ٗا  

١ّتو  ا٢١ٌٍٍٛتنٟ ل ا ٗا  مىاِتً ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ اتٟ مْم١تك ِٜٚٔت  ا٢ٍ٢ٌتٍ  ٚٛاتع وفتا

 2ا ٘نّآَِ ٔم  ٚابِ اٟ ع٘ٗ اٌ٘ٛا١ا  ٙا   ا٠ٟٔع اٌلْيٟا اٌَّاي  ٝاي ٘ٚ

اٌٙتاَ اتٟ ا١ٌْتال  اٌٞٛاعتٟمٍٜع ا ١ّ٘  اٌنعل١م١  ٌٍ٘ٛا١ت  اٌتٝ ٗٚٛ لعتاح اٌن ت١ٕع 

ا لن تتا٠ٗ  اٌّ تت٠ٜ   ِٚتتا ٌتتٗ ِتتٓ أ١ّ٘تت  ٠ٛ١ّتت  عٍتتٝ اٌ تتع١٘ ا ١تتنٜام١َٟ ٚا ِتتٓ 

اٌعتا١ٍِٓ اتٟ % ِتٓ اٍّتاٌٟ  01اٌمٚا ٟ  وٌٚه اّنٛا  ٘ٚا اٌمعاح عٍٝ ِتا ٠متٜ  ِتٓ 

  وتٌٚه بٍمتل اٌم١ّت  اٌّضتاا   0256/0254وىً ٚاما ٌنم٠ٜ٘ا  عاَ  اٌ ٕاعٟاٌمعاح 

% ِتٓ اٍّتاٌٟ اٌم١ّت  اٌّضتاا  اٌ تاا١  اٌّنْممت  اتٟ إٌتامٌ 4اٌنٟ ٠ْممٙا ٘ٚا اٌمعتاح 
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اٙتتتٛ ٠عتتت٘ ىاٌتتتو اٌمعاعتتتا  اٌنتتتٟ مشتتتىً َّتتتُ ا لن تتتاٗ  اٌّ تتتٜٞ الإٍّتتتاٌٟاٌٍّْتتتٝ 

% ِتتٓ اٌ تتاٗٛا  اٌّ تت٠ٜ  غ١تتٜ 50اٌمعتتاح ْٔتتٛ    ٚمّيتتً َّتتُ صتتاٗٛا اٌّ تتٜٞ

اٌلن١ٌٜٚ   وً ٖ٘ٚ اٌعٛاِتً اٌٙاِت  نتىٍل ّتااٞا ٌٍلاّتو ْٔتٛ ٗٛا١ت  ِشتىلا  ٢ٍ١تٍ  

  ِْٚاٌٚ  ٚبع ٍّٛي ع١ٍّ  ٌٗ ِتٓ ٕتلاي ٘تٖٚ اٌّْاٌٚت   ا١ٌْٛٞاٌمعاح  بٙٚااٌن٠ٛٛ٘ 

 اٌلْي١  اٌْا١ٌ 2

 انًُورط انًمزشػ نهذساعخ -2

 اٌنتٟ  ٢ّتل اٌفٜبت١ا  ا انٜابتّٟٔتًٛٙ اٌ٘ٛا١ت   (5 ٛلتُ  اٌنتا٠ٌٟٛبِ اٌشىً 

   ٠ٍٟ:وّا  ٌٍلْو إٌظٜٞأ٢١ل ع١ٍٙا اٌ٘ٛا١  با عنّاٗ عٍٝ ٔنا ٌ م١ًٍْ الإلاٛ 
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 انًُورط انًمزشػ نهجؾش
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عٍتتٝ  ٌٍّٜٚٔتت  الإ١تتنٜام١َ١ ا٢ٌتتابك ٍٚتتٛٗ متتؤى١ٜ ِلانتتٜ اٌّٛبتتِ ٠فنتتٜك إٌّتتًٛٙ 

ٚوتٌٚه  ا٢١ٌٍٍٛنٟ ٚمؤى١ٜا ِلانٜ ٌنىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ٚا ٗا   اٌن٠ٛٛ٘ مىاًِ ٢ٍ١ٍ  

١ٚٚال  ِنم١ٜ مىاِتً ٢ٍ١تٍ   ا٢١ٌٍٍٛنٟ مؤى١ٜ ِلانٜ ٌٍّٜٔ  الإ١نٜام١َ١  عٍٝ ا ٗا  

 ونعل١ٜ عٓ اٌنؤى١ٜ غ١ٜ اٌّلان2ٜ  ا٢١ٌٍٍٛنٟاٌن٠ٛٛ٘ ب١ٓ اٌّٜٚٔ  الإ١نٜام١َ١  ٚا ٗا  

 يُلاغَخ انذساعخ  -8

ه مشتتنًّ ١َِٕٙتت  اٌ٘ٛا١تت  عٍتتٝ ٚصتت  ٌٍل١أتتا  اٌيا٠ٛٔتت   ٚاٌل١أتتا  ا ١ٌٚتت   ٚوتتٌٚ

مٛصت١  َِنّتع اٌ٘ٛا١ت  ٚاٌع١ٕت  ا٢ٌّتتنِٖ٘   ٚا ١تا١ٌل الإّ تا ١  اٌنتٟ ا١تتنِٖ٘نٙا 

 اٌ٘ٛا١  ٌٛص  اٌل١أا  ٚإنلاٛا  اٌفٜٚك2

 ثَبَبد انذساعخ  8/1

اٌل١أتا  اٌيا٠ٛٔت : اعنّت٘ اٌلاّتتو عٍتٝ ِّٞت  اٌل١أتتا  اٌيا٠ٛٔت  اٌنتٟ ا١تتنّ٘٘ا  6/5/5

اٌّْىّتت   اٌىنتتل  اٌنمتتا٠ٜٛ ا١ٌٜتت١ّ  ِتتٓ ِ تتاٗٛ ِٖنٍفتت  منّيتتً اتتٟ اٌّمتتا   اٌع١ٍّتت  

 ٚإٌشٜا  ا٠ٌٛٚ٘  اٌ اٗٛل عٓ اٌَٙا  ٙا  اٌعلال  بّٛبٛح َِٚاي اٌلْو2

اٌل١أا  ا ١ٌٚ : لاَ اٌلاّو بنع٠ٜٛ أٗال ٌم١تاٟ ِنم١تٜا  اٌ٘ٛا١ت  ٚعلالامٙتا  6/5/0

ِٓ أًٍ مْم١ك أ٘ت٘ااٙا  امت٘ متُ ا عنّتاٗ عٍتٝ ا ٗب١تا  اٌنتٟ مٕاٌٚتل ِنم١تٜا  اٌلْتو 

ٚوتٌٚه ٔنتا ٌ اٌ٘ٛا١ت  ا ١نىشتاا١  ٚلت٘ مّىتٓ اٌلاّتو ِتٓ م ت١ُّ ا١تنل١اْ متُ م١ٍٛٙتٗ 

ٌٍع١ٕ  اٌنٟ مُ ا١نٖٜاٍٙا ِٓ َِنّع اٌ٘ٛا١   ١ّو ٠شتنًّ ٘تٚا ا ١تنل١اْ عٍتٝ أٛبعت  

أل٢اَ أ١ا١١   ام٘ مٕاٚي اٌم٢ُ ا ٚي اٌل١أا  اٌعاِ  اٌٖاصت  بّٛت٘ل اٌّعا٠ٕت   ٚانتنًّ 

ِنم١ٜ اٌّٜٚٔ  الإ١نٜام١َ١  ٢ٍ٢ٌٍ  اٌن٠ٛٛ٘ اٌٜٚ انتنًّ عٍتٝ  عٍٝ ِم١اٟ اٌيأٟاٌم٢ُ 

 Neil etأٛبعت  أبعتاٗ ٘تٟ   ِٜٚٔت  ٔظتُ اٌنشتم١ً ٚمتُ ا عنّتاٗ عٍتٝ ِمتا٠١٠ ٗٛا١ت  

al.,2020  ِٜٚٔتت  اٌن٠ٛٛتت٘ باملتتاح ِم١تتاٟ ٗٛا١تت  Chan et al.,2017  اٌّٜٚٔتت  

ظتُ اٌّعٍِٛتتا  ٔ ِٜٚٚٔت  Shang&Lu,2012اٌن٠ٝٛع١ت  ٚمتُ ا١تنٖ٘اَ ِم١تتاٟ ٗٛا١ت  

( ٚل٘ متُ اٌنعل١تٜ عتٓ Biniazi et al.,2011با عنّاٗ عٍٝ اٌّم١اٟ ا٢ٌّنَٖ٘ ب٘ٛا١  

اٌّمتا٠١٠ اٌنتٟ  اٌياٌتو(2 ٚمضّٓ اٌم٢تُ 56: 5  با ١نل١اْٖ٘ٚ ا بعاٗ باٌفمٜا  اٌٛاٛٗل 

ٚلت٘ متُ  اٌت٘إٍٝمعلٜ عٓ ِنم١ٜ مىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ اٌٜٚ اننًّ عٍٝ أبعاٗ   اٌنىاًِ 

  اٌنىاًِ اٌٖاٍٟٛ ١ّو متُ مم٢ت١ّٗ  Yuen,2019٘اَ اٌّم١اٟ ا٢ٌّنَٖ٘ ب٘ٛا١  ا١نٖ
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 ,.Taleghani et alاٌٝ َِّٛع  اٌنىاًِ ِع اٌعّلا  ٚمُ ا١ٗ ا١نٖ٘اَ ِم١اٟ ٗٛا١  

                  َِّٚٛعتتتت  اٌنىاِتتتتً ِتتتتع اٌّتتتت٠ٗٛٛٓ ٚمتتتتُ ا١تتتتٗ ا ١تتتتنعأ  بّم١تتتتاٟ ٗٛا١تتتت  2012

  Jacobs et al.,2016 ىاًِ ا ١تنٜام١َٟ اٌتٜٚ اعنّت٘ اٌلاّتو عٍتٝ ِم١تاٟ (   ٚاٌن

 (  ٚلت٘ 59:  54ٌٍنعل١ٜ عٕٗ( ٚمضّٓ اٌفمتٜا  ِتٓ    Ralston et al.,2015ٗٛا١  

متتُ اٌنعل١تتٜ عتتٓ ِنم١تتٜ ا ٗا  ١ّتتو  ّتتاٝ اٌم٢تتُ اٌٜابتتع عٍتتٝ ِنم١تتٜ اٌ٘ٛا١تت  اٌنتتابع 

(  ١ّو  94:  51بَّّٛع  ا بعاٗ اٌّىٛٔ  ٌٗ اٟ اٌفمٜا  با ١نل١اْ ِٓ    ا٢١ٌٍٍٛنٟ

ٌم١تاٟ بعت٘ اٌنىٍفت    ٚمتُ  Kumar& Kumar,2013مُ ا عنّاٗ عٍتٝ ِم١تاٟ ٗٛا١ت  

ٌم١تتاٟ بعتت٘ ا ١تتنَاب  ا٢ٌتت٠ٜع   ٚمتتُ  Kumaraguru,2019ا١تتنٖ٘اَ ِم١تتاٟ ٗٛا١تت  

  ٚلت٘  Damghani,2015ٛا١  ل١اٟ بع٘ اٌَٛٗل ِٓ ٕلاي اٌّم١اٟ اٌٜٚ ا١نِٖ٘نٗ ٗ

 اٟ ل١اٟ بع٘ اٌنBrown,2013 2ُ١ٍ٢اعنّ٘ اٌلاّو عٍٝ ِم١اٟ ٗٛا١  

 يغزًع وعَُخ انذساعخ  8/0

َِنّتتع اٌ٘ٛا١تت : ٠نىتتْٛ َِنّتتع اٌ٘ٛا١تت  ِتتٓ اٌشتتٜوا  اٌعاٍِتت  اتتٟ لعتتاح  6/0/5

ب٠َّٛٛٙتت  ِ تتٜ اٌعٜب١تت   ٚاٌنتتٟ معّتتً اتتٟ َِتتا     ا غ٠ٚتت   اٌٞٛاعتتٟاٌن تت١ٕع 

ا٠ٌٞتٛ   -اٌٖضتٜ ٚاٌفاوٙت  -ِٕنَامٙتاا ٌلتاْ ٚ -اٌمٚا ١  ا١ٌّٖٜل ٚا بااا اٌٖاص  ٚ

 – ٚا١ٌّتتاٖاٌع تتا ٜ ٚاٌّشتتٜٚبا   -ٚاٌشتتٛوٛ م ا٢ٌتتىٜ ٚاٌٍْتتٜٛ  -ٚاٌتتْ٘٘ٛ إٌلام١تت 

ا عتتتتلا  ا١ٌْٛا١ٔتتتت    -إٌّنَتتتتا  اٌمٚا ١تتتت  اٌّنٕٛعتتتت  -اٌٍْتتتتَٛ ٚاٌع١تتتتٛٛ ٚا ١تتتتّان 

اٌّْضتتٜل(  ٚلتت٘ بٍتتط عتت٘ٗ اٌشتتٜوا  اٌعاٍِتت  اتتٟ ٘تتٚا اٌمعتتاح ٚا٢ٌّتتٍَ  ٌتتٜ٘ امْتتاٗ 

ِٛٝعت  اٌ تٕاعا  اٌّتٚوٛٛل ٚ اتٟمعّتً نتٜو   50655اٌ ٕاعا  اٌّ ٠ٜ  ّتٛاٌٝ 

 عٍٝ ِْااظا  ا٠ٌَّٛٛٙ 2

 ٌع١ٕ  لاَ اٌلاّو با١نٖ٘اَ أ١ٍٛ  ا اٌ٘ٛا١ :ع١ٕ   6/0/0

ٔظٜا ٌعَ٘ مٛااٜ ب١أا  ٗل١م  عتٓ عنّاٗ عٍٝ أ١ٍٛ  اٌع١ٕ  ا٢١ٌّٜل؛ لاَ اٌلاّو با 

ِْتً اٌ٘ٛا١ت   ٌٍشتٜوا  اٌٞٛاعتٟنتعل َِتاي اٌن ت١ٕع ٌشتٜوا    اٌَمٜااتٟاٌن٠ٝٛتع 

 مشتىٍل  ٚع١ٍتٗ امت٘  ١ٌَّتع اٌشتٜوا  مشتى١ً التاٛ اٌّعا٠ٕت اٌمت٘ٛل عٍتٝ عتَ٘ ِٚٓ ىتُ 

ِٚم١ت٘ل  ِ ٜ اٟ اٌٞٛاعَِٟاي اٌن ١ٕع  اٟنٜو  معًّ  501ع٘ٗ  ِٓع١ٕ  اٌ٘ٛا١  

  ٠ٍٚٛت٘ ٌٙتُ التاٛ با مْتاٗ اٌٞٛاعتٌٟٜ٘ امْاٗ اٌ ٕاعا  اٌّ ت٠ٜ  بمعتاح اٌن ت١ٕع 
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ٍٍتل ب١أتا  اٌ٘ٛا١ت  ا ١ٌٚت  ِتٓ  اتٟاعنّ٘ ع١ٍٙا اٌلاّتو  اٌنٟٚمىٛٔل ّٚ٘ل اٌّعا٠ٕ  

ً   ٠ِٜ٘ اٌن٢ت٠ٛك ٚاٌّل١عتا  ِٚت٠ٜ٘ ا٢ٌاٗل   ٠ِٜ٘ عاَ اٌشٜو    ٠ِٜ٘ اٌنشم١ً ٚا ٔنا

متتُ  نتتٜو  65ٌعتت٘ٗ  الإٌىنٜٚٔتتٟبا ١تتنعأ  با ١تتنل١اْ  اٌّشتتن٠ٜا (   ٚلتت٘ لتتاَ اٌلاّتتو

 اٌتٛٛلٟ  ٚا ١تنل١اْ ٌّٛ٘ل اٌّعا٠ٕ  ِْتً اٌ٘ٛا١ت  اٌىٜمٟٛٔا١نل١اْ  509ا١ٛاي ع٘ٗ 

١ت  ا١نّاٛل ٚٛل١ت  ٚٝعتل عٍتٝ ّٚت٘ل اٌّعا٠ٕت  ِْتً اٌ٘ٛا 574بٛالع نٜو   99ٌع٘ٗ 

 9 بٛالتع ا١تنّاٛل 122 ا١ىتْٛ عت٘ٗ ا ١تنّاٛا  اٌّٛٝعت  بٍتطٌَّع اٌل١أا  ا ١ٌٚت    

  ٚل٘ بٍمل عت٘ٗ ا ١تنّاٛا  ِتٓ ٚ٘ٛ ع٘ٗ وا  اّ ا ١ا ٌٍم١اٟ ٌىً نٜو  ا١نّاٛا 

ِتتتٓ  ِٕٙتتتا ا١تتتنّاٛل 54  متتتُ ا١تتتنلعاٗ عتتت٘ٗ  ا١تتتنّاٛل 956 ْٔتتتٛ ا٢ٌّتتتن١َل  اٌّفتتتٜٗا 

 ا ١تتنّاٛا  اٍّتتاٌٟع١ٍٙتتا   ا١ تتلِ  واٍِتت  ٌعتتَ٘ متتٛااٜ اٍابتتا  اٌٛٛل١تت  ا ١تتنّاٛا 

  %  6526بٍمتتل  ٚب٢ٕتتل  ا١تتنَاب  ا١تتنّاٛل 954ٚاٌن١ٍْتتً  اٌ تت١ْْ  اٌمابٍتت  ٌغٕٗتتاي

 02022ّٚنٝ نٜٙ ١ٔٛ٠   0202ٕلاي اٌفنٜل ا١ٌِٕٞ  ِٓ نٜٙ ٠ٕا٠ٜ 

 الأعبنَت الإؽصبئَخ انًغزخذيخ  8/9

م١ٍْتً اٌل١أتا  ٚٚصت  إٌنتا ٌ   اتٟاعنّ٘ اٌلاّو عٍٝ بع  ا ١ا١ٌل الإّ ا ١  

 :٠ٍِٟٓ ٕلاي ِا 

١ّو مُ ا١نٖ٘اِٗ ِٓ أٍتً اٌنْمتك  :CFAاٌعاَ  اٌنٛو١٘ٞ اٌعاٍِٟاٌن١ًٍْ  -

 ٚلل ٚا2ّ٘ آِٟ ِٜ٘ اعنّا٠ٗ  إًٌّٛٙ اٌّمنُٜ ٌّنم١ٜا  اٌ٘ٛا١  

اٌلاّتو باٌنيلتل ِتٓ اٌ ت٘ق اٙ لتاَ  اٌّمنتُٜ:لا  إٌّتًٛٙ م١ًٍْ ص٘ق ٚى -

ِٚعاًِ  وٜٚ ٔلآ اٌفا  اٌ٘إٍٟا م٢اق ٚوٌٚه ِعاًِ  اٌنّا٠ٞص٘ق   اٌنماٛبٝ

 Composite reliability CR2 اٌلٕا ٟاٌيلا  

 Multivariate Normality2 اٌنع٘ٗٞ اٌعل١عٟاْ  اٌن٠ٝٛع  -

 إٌظت١ّٜٞتو لتاَ اٌلاّتو بإنلتاٛ إٌّتًٛٙ  م:إٌٍّٚ  اٌلٕا ١ت  م ا١ٌٙى١ٍت   -

ٜ ٌٍ٘ٛا١ ؛ ِٓ ٕلاي ل١تاٟ اٌنتؤى١ٜ غ١تٜ اٌّلانتٜ ٌٍّنم١تٜ ا٢ٌّتنمً عٍتٝ اٌّنم١ت

 ٍٚٛٗ اٌّنم١ٜ ا١١ٌٛ 2 اٟاٌنابع 
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 رؾهَم َزبئظ انذساعخ  -2

 مّتتتتل اٌنتتتتٟا اٌَتتتتٞ  ٔنتتتتا ٌ م١ٍْتتتتً اٌل١أتتتتا  ا ١ٌٚتتتت  ٘تتتتٚ اتتتت٢٠ٟتتتتنعٜك اٌلاّتتتتو 

 ٌلالّدٕتتتاْمم١تتت١ُ ّٔتتتًٛٙ اٌم١تتتاٟ اٌّمنتتتُٜ  اتتتٌٟٚتتتٝ منّيتتتً ا  ِٜاّتتتً ىتتتلاه عٍتتتٝ 

ٚاٌيا١ٔتتتت  م٢تتتتعٝ اٌتتتتٝ إنلتتتتاٛ اٌن٠ٝٛتتتتع  اّ تتتتا ١ا  ا١ٌتتتتٗ ِتتتتٓ ١ّتتتتو ٍتتتتٛٗل ِعابمنتتتتٗ

لاِتتتل ع١ٍٙتتتا  اٌنتتتٟإنلتتتاٛ اٌفتتٜٚك  ننٕتتتاٚيااٌياٌيتتت  اٌٍّّٜتت   اٌّنعتتت٘ٗ  اِتتتا اٌعل١عتتٟ

 :اٌناٌٌٟٚٙه عٍٝ إٌْٛ  اٌ٘ٛا١  

 مم١١ُ ًّٔٛٙ اٌم١اٟ  4/5

 Confirmatory Factor اٌنٛو١تتتت٘ٞ اٌعتتتتاٍِٟلتتتتاَ اٌلاّتتتتو با١تتتتنٖ٘اَ اٌن١ٍْتتتتً 

Analysis CFA  ٜ٘ا  اٌ٘ٛا١تتتتت   ٚب١تتتتاْ ِتتتتت بٙتتتتت٘  اٌنْمتتتتك ِتتتتتٓ ام٢تتتتاق ِنم١تتتتٜ

(  ٚلتتتت٘ ا١تتتتنعاْ اٌلاّتتتتو بلٜٔتتتتاٌِ Hair et at.,2010 صتتتتلا١ّ  ّٔتتتتًٛٙ اٌم١تتتتاٟ 

AMOS V.24  ا 2 ِتتتٓ ٙتتت٘  اٌٚمْم١تتتك  اٌنٛو١تتت٘ٞ اٌعتتتاٍِٟاٌن١ٍْتتتً  لإٍتتتٜ اٌن١ٍْتتتً

  باٌ تتتتتتت٘ق اٌنمتتتتتتتاٛبٝ أ٠ضتتتتتتتا مّىتتتتتتتٓ اٌلاّتتتتتتتو ِتتتتتتتٓ ا١تتتتتتتنٕناً اٌّمتتتتتتتا٠١٠ اٌٖاصتتتتتتت

Convergent Validity  ٜٞٚاٌ تتتتتتت٘ق اٌنّتتتتتتتا٠Discriminant Validity 

ا  ّٔتتتتاًٙ اٌم١تتتتاٟ EXCEL V.2019ب٢ّتتتتاع٘ل بٜٔتتتتاٌِ  ؛ ١ّتتتتو مَتتتتاٚٝ  ِئنتتتتٜ

٢تتتتّٝ باٌتتتتٍ٘ٛا  اٌّع١ا٠ٛتتتت  ١ّتتتتو وأتتتتل اٚ ِتتتتا ٠ Items Loadingلتتتت١ُ اٌنشتتتتلعا  

١تتتتنلعاٗ٘ا ِتتتتٓ متتتتُ ا اٌنتتتتٟعتتتت٘ا بعتتتت  اٌعلتتتتاٛا   ١ٍّ0.5عٙتتتتا م٢تتتتاٜٚ أٚ أولتتتتٜ ِتتتتٓ 

  x12  x13  x42  w21 علتتتتاٛا   ٚ٘تتتتٟإٌّتتتتًٛٙ ِتتتتٓ أٍتتتتً م٢ْتتتت١ٓ وفتتتتا ل ل١ا١تتتتٗ 

w44)  ٢ّتتتتل ِتتتتا أٚصتتتتل بتتتتٗ ٗٛا١تتتت  Awang,2015 ُ2 وتتتتٌٚه ّممتتتتل ١ٍّتتتتع لتتتت١)

  0.7لتتت١ُ م٢تتتاٜٚ أٚ أولتتتٜ ِتتتٓ  Composite Reliabilityِعاِتتتً اٌيلتتتا  اٌّٜوتتتل 

 Hair et  ٢٠0.5تتتتاٜٚ أٚ أولتتتتٜ ِتتتتٓ  AVEٚوتتتتاْ ِن١ٛتتتت  اٌنلتتتتا٠ٓ ا٢ٌّتتتتنًٖٜ 

al.,2017  ٔٚلتتتتت٘ اعنّتتتتت٘ اٌلاّتتتتتو عٕتتتتت٘ مْممتتتتتٗ ِتتتتتٓ ِعابمتتتتت  إٌّتتتتتًٛٙ با ١تتتتتنعا  )

 :اٌنا٠ٌٟل١ٕٙا اٌَ٘ٚي  اٌنٟبَّّٛع  ِئنٜا  اٌّعابم  
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 ( 1عذول سلى )

 نًُورط انذساعخ انمَبعٌيإششاد انًطبثمخ 

 ثَبٌ

انُغجخ ثٍَ لَى 

يشثع كبى 

ودسعبد 

 انؾشٍخ

يإشش 

ؽغٍ 

 انًطبثمخ

يإشش عودح 

انًطبثمخ 

 انًصؾؼ

يإشش 

انًطبثمخ 

 انًمبسٌ

يإشش 

انًطبثمخ 

 انًعَبسً

يإشش 

-روكش

 نوٍظ

انغزس 

 انزشثَعٌ

نًزوعظ انخطأ 

 انزمشٍجٌ

 CMIN/DF GFI AGFI CFI NFI TLI RMSEA انشيض

انذلانخ 

 انًعَبسٍخ
 3ألً ِٓ 

GFI >= 

0.90 

AGFI >= 

0.90 

CFI >= 

0.90 

NFI>= 

0.90 

TLI >= 

0.90 
[0.08: 0.05] 

 Hair et at.,2010، Kaim et al.,2015 انًصذسم

٠نٕتتتاٚي اٌَتتت٘ٚي ا٢ٌتتتتابك اٌّئنتتتٜا  اٌّع١ا٠ٛتتت  ٌّعابمتتتت  اٌل١أتتتا   ١ّتتتو منْمتتتتك 

اعتتتتتلاٖ باٌَتتتتت٘ٚي ٢ّتتتتتل  اٌّٛبتتتتتْ ّممتتتتتل إٌنتتتتتا ٌ اٌمتتتتت١ُ  اٙانتتتتتٜٚل اٌّعابمتتتتت  

٠تتتتنُ اٌْىتتتتُ عٍتتتتٝ اٌل١أتتتتا  ا٢ٌّتتتتنِٖ٘  بَتتتتٛٗل  ٚباٌنتتتتاٌٟ ل١ا١تتتتٗ اٌّئنتتتتٜ اٌّتتتتٜاٗ 

 :٠ٍِٟعابمنٙا ًٌّٕٛٙ اٌ٘ٛا١  وّا ٠ٛبْٗ اٌلاّو ٕلاي ِا 

اٌيلتتتتتا   ٔنتتتتتا ٌٌّٕتتتتتًٛٙ اٌ٘ٛا١تتتتت  ٚاٌعتتتتتاَ  اٌنٛو١تتتتت٘ٞ اٌعتتتتتاٍِٟاٌن١ٍْتتتتتً  4/5/5

 ٚاٌ ٘ق اٌنّا٠ٜٞ اٌ٘إٍٟٚا م٢اق   اٌ ٘ق اٌنماٛبٝٚ اٌّٜول 

ا ٠نىتتتتْٛ إٌّتتتتًٛٙ اٌعتتتتاَ ٌٍ٘ٛا١تتتت  ِتتتتٓ ىلاىتتتت   : اٌّنم١تتتتٜ ا٢ٌّتتتتنمً أ١ا١تتتت١  ِنم١تتتتٜ

 ٘تتتتٟباٌ٘ٛا١تتتت  ٚ٘تتتتٛ اٌّٜٚٔتتتت  ا ١تتتتنٜام١َ١  ٚلتتتت٘ متتتتُ ل١ا١تتتتٗ ِتتتتٓ ٕتتتتلاي أٛبعتتتت  أبعتتتتاٗ 

اٌنشتتتم١ً  ِٜٚٔتتت  اٌن٠ٛٛتتت٘  ِٜٚٔتتت  اٌن٠ٝٛتتتع ِٜٚٚٔتتت  ٔظتتتُ اٌّعٍِٛتتتا ( ١ّتتتو   ِٜٚٔتتت 

علتتتاٛل متتتُ مم٢تتت١ّٙا اٌتتتٝ ّٕتتت٠ علتتتاٛا  ٌلعتتت٘ ِٜٚٔتتت   56انتتتنًّ اٌّم١تتتاٟ وىتتتً عٍتتتٝ 

لتتتاٛا  ٌلعتتت٘ ِٜٚٔتتت  اٌن٠ٛٛتتت٘  ّٕتتت٠ علتتتاٛا  ٌلعتتت٘ ِٜٚٔتتت  اٌن٠ٝٛتتتع اٌنشتتتم١ً  أٛبتتتع ع

٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘  اتتتت2ٟ وتتتتٌٚه اٌنىاِتتتتً اٌّعٍِٛتتتتا (ٚأٛبتتتتع علتتتتاٛا  ٌلعتتتت٘ ِٜٚٔتتتت  ٔظتتتتُ 

  اٌنىاِتتتً ٘تتتٟاٌّنم١تتتٜ ا١ٌٛتتت١  باٌ٘ٛا١تتت  ٚلتتت٘ اّنتتتٜٛ ِم١ا١تتتٗ عٍتتتٝ عتتت٘ٗ أٛبعتتت  أبعتتتاٗ 

( ١ّتتتو ا ١تتتنٜام١َٟ اٌنىاِتتتً اٌّتتت٠ٗٛٛٓ اٌنىاِتتتً ِتتتع  اٌعّتتتلا  اٌنىاِتتتً ِتتتع  اٌتتت٘إٍٟ 

علتتاٛل متتُ مم٢تت١ّٙا اٌتتٝ أٛبتتع علتتاٛا  ٌىتتً بعتت٘ ِتتٓ  54انتتنًّ اٌّم١تتاٟ وىتتً عٍتتٝ عتت٘ٗ 

اٌّنم١تتتٜ اٌنتتتابع  ا٢١ٌٍٍٛتتتن٢ٍ١ٟتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت2٘ ا٠ضتتتا ِيتتتً ا ٗا   اتتتٟأبعتتتاٗ ِنم١تتتٜ اٌنىاِتتتً 

علتتتاٛل ٚٝعتتتل عٍتتتٝ أبعتتتاٗ اٌّم١تتتاٟ بٛالتتتع  51باٌ٘ٛا١تتت  ٚلتتت٘ انتتتنًّ اٌّم١تتتاٟ عٍتتتٝ 
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٠ع  أٛبتتتع علتتتاٛا  ٌلعتتت٘ اٌنىٍفتتت   ىتتتلاه علتتتاٛا  ٌلعتتت٘ ا ١تتتنَاب   أٛبتتتع علتتتاٛا   ا٢ٌتتتٜ

 ٌلع٘ اٌَٛٗل ٚأٛبع علاٛا  ٌلع٘ اٌن2ُ١ٍ٢

 اٌعاَ ًٌّٕٛٙ اٌ٘ٛا١  اٌنٛو١٘ٞ اٌعأٍِٟنا ٌ اٌن١ًٍْ  4/5/5/5

ٌل١أتتتا  اٌ٘ٛا١تتت  ٚلتتت٘ متتتُ  CFA اٌنٛو١تتت٘ٞ اٌعتتتاٍِٟلتتتاَ اٌلاّتتتو بتتتبٍٜا  اٌن١ٍْتتتً 

بعتتت٘ اٍتتتٜا  ع١ٍّتتتا  م٢ْتتت١ٓ ٌٍّٕتتتًٛٙ وّتتتا ٘تتتٛ ِٛبتتتِ  (0 ٛلتتتُ  ا١تتتنٖٜاً اٌشتتتىً

 اٌناٌٟ:عٍٝ إٌْٛ 

 
 (0)شكم سلى 

 انعبو نًُورط انذساعخ انًمزشػ انزوكَذً انعبيهٌانزؾهَم 

ثبعزخذاو  الإؽصبئٌانًصذسم يٍ اعذاد انجبؽش ثبلاعزًبد عهي يخشعبد انزؾهَم 

 AMOS V.24ثشَبيظ 

اٌعتتاَ ٌّٕتتًٛٙ اٌ٘ٛا١تت   ٠ٚلاّتتل  اٌنٛو١تت٘ٞ اٌعتتا٠ٍِٟنلتت١ٓ ِتتٓ اٌشتتىً ا٢ٌتتابك اٌن١ٍْتتً 

أٔتتٗ متتُ ّتتٚ  عتت٘ٗ ّٕتت٠ علتتاٛا  ِتتٓ إٌّتتًٛٙ وىتتً ِٛٝعتت  بّم١تتاٟ ِٜٚٔتت  اٌنشتتم١ً 
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ِٜٚٚٔتتت  ٔظتتتُ اٌّعٍِٛتتتا  بٛالتتتع علتتتاٛل ٚاّتتتت٘ل  ( X12  X13 بٛالتتتع علتتتاٛم١ٓ ّ٘تتتا 

اٌعلتتتتاٛا  اٌّْٚٚاتتتت  ِتتتتٓ ِم١تتتتاٟ بعتتتت٘ ِٜٚٔتتتت  اٌنشتتتتم١ً  اٍّتتتتا١ٌٌٟىتتتتْٛ  (X42  ٘تتتتٟ

 اتتتٟىتتتلاه علتتتاٛا 2 أ٠ضتتتا ملتتت١ٓ ٍٚتتتٛ  ّتتتٚ  علتتتاٛم١ٓ ِتتتٓ ِم١تتتاٟ ِنم١تتتٜ اٌنىاِتتتً 

 ٘تت٢ٍ١ٟتتٍ  اٌن٠ٛٛتت٘ ٚٝعتتل عٍتتٝ ِم١تتاٟ بعتت٘ اٌنىاِتتً ِتتع اٌعّتتلا  بٛالتتع علتتاٛل ٚاّتت٘ل 

 W21 )  ًٚ٘تتتتتٟ ا ١تتتتتنٜام١َّٟٚتتتتتٚ  علتتتتتاٛل ٚاّتتتتت٘ل ِتتتتتٓ ِم١تتتتتاٟ بعتتتتت٘ اٌنىاِتتتتت 

 W44علتتتتاٛل ِٛٝعتتتت   99عتتتت٘ٗ علتتتتاٛا  ِم١تتتتاٟ إٌّتتتتًٛٙ وىتتتتً  اٍّتتتتاٌٟلِ (2 ١ٌ تتتت

ا  وّتتتتا  :عٍتتتتٝ اٌّنم١تتتتٜ  علتتتتاٛل  51ِنم١تتتتٜ اٌّٜٚٔتتتت  ا ١تتتتنٜام١َ١  انتتتتنًّ عٍتتتتٝ  ٠ٍتتتتٟ

 علاٛل2 51 ا٢١ٌٍٍٛنِٟنم١ٜ ا ٗا   علاٛل  ٢ٍ١59ٍ  اٌن٠ٛٛ٘  اِٟنم١ٜ اٌنىاًِ 

ِتتتٓ أٍتتتٜٜ اٌلاّتتتو عتتت٘ٗ ِتتتٓ اٌنعتتت٠٘لا  اٌٖاصتتت  بن٢ْتتت١ٓ ِئنتتتٜا  إٌّتتتًٛٙ 

باٌشتتتىً ١ّتتتو متتتُ ا ٛملتتتال بتتت١ٓ  اٌّٛبتتتْ ٕتتتلاي م٠ْ٘تتت٘ ا ٛملتتتال بتتت١ٓ ا ٕعتتتا  

 e12-e14  e13-e14  e21-e24  e26-e28  e49-e50)  ً١ٌ تتتتتتتتتتتتتلِ اٌشتتتتتتتتتتتتتى

ٚلتتت٘ متتتُ اٌنْمتتتك ِتتتٓ ِئنتتتٜا  اٌّعابمتتت   أعتتتلاٖ ٌٍّٕتتتًٛٙ وّتتتا ٘تتتٛ ِٛبتتتِ  إٌٙتتتا ٟ

أةٙتتتتٜ  لتتتت١ُ  اٌتتتتٚٞ اٌنٛو١تتتت٘ٞ اٌعتتتتاٍِٟاٌٖاصتتتت  بتتتتإًٌّٛٙ ا٢ٌّتتتتنٕنٌ ِتتتتٓ اٌن١ٍْتتتتً 

 اٌناٌٟ:٠ل١ٕٗ ٍ٘ٚي اٌّعابم   اٌٚٞاٌّئنٜا  ِعابمنٗ عٍٝ إٌْٛ 

 ( 0) ىعذول سل

 انعبو نهذساعخ انزوكَذً انعبيهٌيإششاد انًطبثمخ نًُورط انزؾهَم 

 ثَبٌ

انُغجخ ثٍَ لَى 

 كبًيشثع 

 ودسعبد انؾشٍخ

يإشش 

عودح 

 انًطبثمخ

يإشش عودح 

انًطبثمخ 

 انًصؾؼ

يإشش 

انًطبثمخ 

 انًمبسٌ

يإشش 

انًطبثمخ 

 انًعَبسً

يإشش 

-روكش

 نوٍظ

 انزشثَعٌانغزس 

نًزوعظ انخطأ 

 انزمشٍجٌ

 CMIN/DF GFI AGFI CFI NFI TLI RMSEA انشيض

 0.037 0.977 0.973 0.988 0.928 0.901 1.311 انمَى

انذلانخ 

 انًعَبسٍخ
 3ألً ِٓ 

GFI >= 

0.90 

AGFI >= 

0.90 

CFI >= 

0.90 

NFI>= 

0.90 

TLI >= 

0.90 
[0.08: 0.05] 

 AMOS V.24ثبعزخذاو ثشَبيظ  الإؽصبئٌيٍ اعذاد انجبؽش ثبلاعزًبد عهي يخشعبد انزؾهَم  انًصذسم

 

ا  ِعابمتت  إٌّتتًٛٙ   ٚامضتتِ ِتتٓ إٌنتتا ٌ أْ إٌّتتًٛٙ  ٠ظٙتتٜ اٌَتت٘ٚي ا٢ٌتتابك ِئنتتٜ

اٌ٘ٛا١تت  لتت٘ ّمتتك اٌعنلتتا  اٌّع١ا٠ٛتت  ا٢ٌّتتنٙ٘ا  وّتتا ٘تتٛ ِٛبتتِ باٌتت٘     اتتٟا٢ٌّتتنَٖ٘ 

ٍٗٛ  أولٜ ِتٓ  GFI( ١ّو ّمك ِئنٜ ٍٛٗل اٌّعابم   Kaim et al.,2015اٌّع١ا٠ٛ    
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  وأل ٔن١َت   0.928ل١ّ   AGFIاٌ٘ ٌ  اٌّع١ا٠ٛ   املعٗ ِئنٜ ٍٛٗل اٌّعابم  اٌّ ِْ 

  ِع ل١ّ  أولتٜ  0.973ِئنٜ اٌّعابم  اٌّع١اٛٞ   ّٚمك  0.988ِئنٜ اٌّعابم  اٌّماْٛ 

ٌّن١ٛت   اٌنٜب١عتّٟت١ٓ وتاْ ِئنتٜ اٌَتٚٛ  اتٌٟت٠٠ٛ   -ِٓ اٌ٘ ٌ  اٌّع١ا٠ٛ  ٌّئنٜ متٛوٜ

اٌتتٝ ٍٗٛتتا  ا٠ٌْٜتت  بٍمتتل  وتتاٞ  ٚل١ّتت  ِٜبتتع  0.037ل١ّتت  ٚصتتٍل اٌتتٝ  اٌنم٠ٜلتتٟاٌٖعتؤ 

 اٌ٘ٛا١ 2 اِٟعابم  إًٌّٛٙ ا٢ٌّنَٖ٘  اٟل١ّ  ١ٍ٘ل ٍ٘ا ٌٍٛىٛق  ٟ٘ 1.311

ٌٍّم١تتتتتاٟ اٌعتتتتتاَ  اٌنٛو١تتتتت٘ٞ اٌعتتتتتأٍِٟنتتتتتا ٌ اٌن١ٍْتتتتتً  (٠7ٛبتتتتتِ اٌَتتتتت٘ٚي ٛلتتتتتُ  

  بعاٗ ِنم١ٜا  اٌ٘ٛا١ 

 

 انذاخهٌ الارغبقويعبيم  انذساعخ،َزبئظ رؾهَم انصذق انزمبسثي نجَبَبد  (2)عذول سلى 

 انعجبسح انجعذ انًزغَش
انذسعخ 

 انًعَبسٍخ

انضجبد انًشكت 

CR 

يزوعظ انزجبٍٍ 

 AVEانًغزخشط 

نًزوعظ  انزشثَعٌانغزس 

 انزجبٍٍ انًغزخشط

يعبيم انفب 

 كشو َجبؿ

َخ
غ
رَ
شا
عز
لا
 ا
َخ
و
ًش
ان

 

 يشوَخ انزشغَم

X11 0.742 

0.734891 0.581255 0.762401 0.829 X14 0.634 

X15 0.703 

 يشوَخ انزوسٍذ

X21 0.663 

0.78853 0.553717 0.744121 0.749 
X22 0.582 

X23 0.962 

X24 0.973 

 يشوَخ انزوصٍع

X31 0.581 

0.780717 0.524769 0.724409 0.773 

X32 0.648 

X33 0.513 

X34 0.871 

X35 0.587 

يشوَخ َطى 

 انًعهويبد

X41 0.793 

0.764125 0.507289 0.712242 0.771 X43 0.771 

X44 0.676 

ٍذ
وس
نز
 ا
هخ
غ
عه
م 
بي
رك

 

انزكبيم 

 انذاخهٌ

W11 0.598 

0.762024 0.547998 0.740269 0.733 
W12 0.576 

W13 0.742 

W14 0.743 

انزكبيم يع 

 انعًلاء

W22 0.648 

0.812257 0.594198 0.770842 0.750 W23 0.767 

W24 0.886 
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انزكبيم يع 

 انًوسدٍٍ

W31 0.594 

0.827126 0.548667 0.740721 0.832 
W32 0.728 

W33 0.852 

W24 0.773 

انزكبيم 

 الاعزشارَغٌ

W41 0.791 

0.769568 0.527836 0.726523 0.767 W42 0.685 

W43 0.699 

ء 
دا
لأ
ا

ٌ
غز
عَ
و
نه
ا

 

 انزكهفخ

Y11 0.701 

0.849021 0.585084 0.921423 0.848 
Y12 0.773 

Y13 0.819 

Y14 0.762 

الاعزغبثخ 

 انغشٍعخ

Y21 0.543 

0.721973 0.568937 0.754279 0.702 Y22 0.762 

Y23 0.731 

 انغودح

Y31 0.709 

0.710706 
 

0.590663 
 

0.768546 
 

0.794 
Y32 0.756 

Y33 0.635 

Y34 0.547 

 انزغهَى

Y41 0.555 

0.750875 0.535838 0.73201 0.737 
Y42 0.755 

Y43 0.542 

Y44 0.756 

ثبعزخذاو ثشَبيظ  الإؽصبئٌانًصذسم يٍ اعذاد انجبؽش ثبلاعزًبد عهي يخشعبد انزؾهَم 

AMOS V.24 ،EXCEL 2019 

 بعتتتاٗ ِنم١تتتتٜا   اٌنٛو١تتت٘ٞ اٌعتتتا٠ٍِٟشتتت١ٜ اٌَتتت٘ٚي ا٢ٌتتتابك اٌتتتٝ ٔنتتتتا ٌ اٌن١ٍْتتتً 

 Factorاٌ٘ٛا١تتتتت  ١ّتتتتتو ملتتتتت١ٓ أْ ١ٍّتتتتتع اٌتتتتتٍ٘ٛا  اٌّع١ا٠ٛتتتتت  م اٌنشتتتتتلعا  

Loading ٘0.5م مَتتتتتتتاٚٝ  اٌم١ّتتتتتتت  اٌّملٌٛتتتتتتت  اّ تتتتتتتا ١ا عٕتتتتتتت  Awang,2015 )

١ّتتت  ممتتتً عتتتٓ اٌم اٌنتتتٟاٌٍّٜتتتع اٌّشتتتاٛ ا١ٌتتتٗ اٌتتتٝ أ١ّ٘تتت  ّتتتٚ  اٌعلتتتاٛا   ٔتتت١ّٖٛتتتو 

ّاٌتتت  عتتتَ٘ ِعابمتتت  إٌّتتتًٛٙ ٚمْم١متتتٗ انتتتنٜالا  اٌَتتتٛٗل اٌّع١ا٠ٛتتت 2  اتتتٟاٌّع١ا٠ٛتتت  

ْمتتك اٌشتتٜل اٌّعٍتتٛ  اتتنُ ٚ٘تتٛ ِتتا لتتاَ بتتٗ اٌلاّتتو ِتتٓ ّتتٚ  ّٕتت٠ علتتاٛا  ٌتتُ م

م١ٙدتتتت  إٌّتتتتًٛٙ ٌٍّعابمتتتت   امتتتت٘ ملتتتت١ٓ أْ لتتتت١ُ اٌنشتتتتلعا   بعتتتتاٗ ّتتتتٚاُٙ ِتتتتٓ أٍتتتتً 

١ٚتتتتتٍَل لتتتتت١ُ  ( 0.513  22475 بتتتتت١ٓ  مٜاّٚتتتتتلِنم١تتتتتٜ اٌّٜٚٔتتتتت  ا ١تتتتتنٜام١َ١  
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  22664 ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ اٌّتتتتٜ٘ ِتتتتٓ ّع١ا٠ٛتتتت   بعتتتتاٗ ِنم١تتتتٜ مىاِتتتتً اٌتتتتٍ٘ٛا  اٌ

  ّٚممتتتتتتتل لتتتتتتت١ُ ِعتتتتتتتاِلا  اٌن١ّْتتتتتتتً اٌٖاصتتتتتتت  بؤبعتتتتتتتاٗ ِنم١تتتتتتتٜ ا ٗا  (0.576

 2(0.542  22654 ل١ّا مٜاّٚل ب١ٓ  ا٢١ٌٍٍٛنٟ

 اٌ٘إٍٟٚاٌ ٘ق اٌنماٛبٝ ٚا م٢اق  اٌّٜول ٔنا ٌ م١ًٍْ اٌيلا   4/5/5/0

 Compositeلتتت١ُ ِعتتتتاِلا  اٌيلتتتا  اٌّٜوتتتل  (7 ٛلتتتُ  وتتتٌٚه ٠لتتت١ٓ اٌَتتت٘ٚي

Reliability CR   ّممتتتتتل ل١ّتتتتتا اعٍتتتتتٝ ِتتتتتٓ اٌم١ّتتتتت   ٚاٌنتتتتتٌّٟٕتتتتتًٛٙ اٌ٘ٛا١تتتتت

  0.710706بتتتت١ٓ   اٌلٕتتتتا ١ّٟتتتتو مٜاّٚتتتتل لتتتت١ُ ِعاِتتتتً اٌيلتتتتا   ؛0.7اٌّع١ا٠ٛتتتت  

بتتتت١ٓ اٌّنم١تتتتتٜا   اٌتتتتت٘إٍٟ  ٚ٘تتتتٛ ِتتتتا ٠شتتتتت١ٜ اٌتتتتٝ اٌيلتتتتتا  ٚاٌنٕا١تتتتك (0.849021

 وتتتتٜٚ ٔلتتتتآوتتتتٌٚه امضتتتتِ أْ لتتتت١ُ ِعتتتتاِلا  اٌفتتتتا   Latent Variablesاٌىإِتتتت  

2 وتتتتتٌٚه ٠لتتتتت١ٓ اٌَتتتتت٘ٚي اٌّئنتتتتتٜا  اٌ٘اٌتتتتت  عٍتتتتتٝ اٌ تتتتت٘ق 0.7مَتتتتتاٚٝ  ١ٍّعٙتتتتتا 

متتتُ اّن٢تتتابٗ ِتتتٓ ٕتتتلاي ا٠َتتتاٗ ِن١ٛتتت   اٌتتتٚٞ Convergent Validityاٌنمتتتاٛبٝ 

٘تتتتٛ ِتتتتا ٚ Average Variance Extracted AVEاٌنلتتتتا٠ٓ ا٢ٌّتتتتنًٖٜ 

٠ٛبتتتِ اٌنلتتتا٠ٓ اٌّف٢تتتٜ ِتتتٓ أ١تتتدٍ  ا ١تتتنل١اْ ٌٍّنم١تتتٜا   امتتت٘ مَتتتاٚٝ  ١ٍّتتتع لتتت١ُ 

ٚ٘تتتتٛ ِتتتتا ٠تتتت٘ي عٍتتتتٝ أْ اٌعلتتتتاٛا  اٌٖاصتتتت  بىتتتتً  0.5ِن١ٛتتتت  اٌنلتتتتا٠ٓ ا٢ٌّتتتتنًٖٜ 

ٚ٘تتتٛ ِتتتا ٠ئوتتت٘ مْمتتتك اٌ تتت٘ق  ٌٍلعتتت٘ بعتتت٘ ِنماٛبتتت  ا١ّتتتا ب١ٕٙتتتا ٚمعلتتتٜ عتتتٓ اٌّم١تتتاٟ 

 اٌنماٛبٝ ٌّم١اٟ إًٌّٛٙ وى2ً

 ١ًٍ اٌ ٘ق اٌنّا٠ٜٞٔنا ٌ مْ 4/5/5/5

ٌّٕتتتتًٛٙ  Discriminant Validityلتتتتاَ اٌلاّتتتتو ب٢ْتتتتا  اٌ تتتت٘ق اٌنّتتتتا٠ٜٞ 

 بتتتتالٟاٌم١تتتتاٟ؛ ١ّتتتتو ٢٠تتتتنٙ٘  اٌن١ٍْتتتتً اٌنؤوتتتت٘ ِتتتتٓ ِتتتتٜ٘ إتتتتنلا  اٌّم١تتتتاٟ عتتتتٓ 

ِتتتٓ  (Hair et al.,2010 اٌم١تتتاٟ  اتتتٟاٌّمتتتا٠١٠ اٌتتتٛاٛٗل بتتتإًٌّٛٙ ا٢ٌّتتتنَٖ٘ 

ِماٛٔنٙتتتتا بّن١ٛتتتت  اٌنلتتتتا٠ٓ ٕتتتتلاي ِ تتتتفٛا  ا ٛملتتتتال  بعتتتتاٗ ِنم١تتتتٜا  اٌ٘ٛا١تتتت  ٚ

 بتتتتت٘ أْ منَتتتتتاٚٝ ل١ّتتتتت  ا ١ٕتتتتتٜ ١ٍّتتتتتع لتتتتت١ُ ا ٛملتتتتتال  اٌتتتتتٚٞ؛ AVEا٢ٌّتتتتتنًٖٜ 

وتتتٌٚه مشتتت١ٜ اّتتتٜ٘ اٌ٘ٛا١تتتا   ( Blome et al.,1998 ا بعتتتاٗ  بلتتتالٟاٌٖاصتتت  

منَتتتاٚٝ ٍٗٛتتت  ِعتتتاِلا  ا ٛملتتتال بتتت١ٓ ا بعتتتاٗ م اٌلٕتتتا ا  م  أ اٌتتتٝ أتتتٗ ٠فضتتتً 

2 ٚبٕتتتا  عٍتتتٝ ِتتتا ١تتتلك ا١تتتنًٖٜ اٌلاّتتتو ِ تتتفٛا  ِعتتتاِلا  ا ٛملتتتال 0.85ل١ّتتت  
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بتتتت١ٓ ابعتتتتاٗ ِنم١تتتتٜا  إٌّتتتتًٛٙ ٍِْمتتتتا ِعٙتتتتا لتتتت١ُ ِن١ٛتتتت  اٌنلتتتتا٠ٓ ا٢ٌّتتتتنًٖٜ وّتتتتا 

 اٌناٌٟ:٠ٛبْٗ اٌَ٘ٚي 

  (8)عذول سلى 

 انصذق انزًبٍضى لأثعبد يزغَشاد انذساعخ َزبئظ رؾهَم

 انًزغَشاد انكبيُخ

م
غَ
ش
نز
 ا
َخ
و
يش

 

ٍذ
س
و
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 ا
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و
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 ا
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ى 
ط
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و
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و
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ا

 

م 
بي
زك
ان

ٌ
خه
ذا
ان

ء 
لا
عً
ان
ع 
 ي
م
بي
زك
ان

 

ع 
 ي
م
بي
زك
ان

ٍ
دٍ
س
و
نً
ا

 

م 
بي
زك
ان

ٌ
غ
رَ
شا
عز
لا
ا

 

خ
هف
زك
ان

 

خ
ٍع
ش
غ
ان
خ 
بث
غ
عز
لا
ا

 

دح
و
غ
ان

 

َى
غه
نز
ا

 

            (0.5812) يشوَخ انزشغَم

131. يشوَخ انزوسٍذ
**

 (0.5537)           

451. 0.076 يشوَخ انزوصٍع
**

 (0.524)7          

555. يشوَخ َطى انًعهويبد
**

 0.041 0.045 (0.5072)         

382. انذاخهٌانزكبيم 
**

 .107
*

 0.015 .369
**

 (0.5479)        

387. انزكبيم يع انعًلاء
**

 0.077 0.062 .332
**

 .382
**

 (0.5941)       

396. 0.060 انزكبيم يع انًوسدٍٍ
**

 .573
**

 0.010 0.030 0.064 (0.5486)      

540. 0.082 الاعزشارَغٌانزكبيم 
**

 .570
**

 0.067 0.063 0.088 .365
**

 (0.5278)     

517. انزكهفخ
**

 .125
*

 0.028 .407
**

 .437
**

 .542
**

 0.069 0.022 (0.5850)    

469. الاعزغبثخ انغشٍعخ
**

 .172
**

 0.020 .453
**

 .432
**

 .518
**

 0.021 0.053 .564
**

 (0.5689)   

257. انغودح
**

 0.054 .104
*

 .229
**

 .428
**

 .438
**

 0.055 0.017 .435
**

 .379
**

 (0.5906)  

489. انزغهَى
**

 .213
**

 0.028 .449
**

 .463
**

 .540
**

 0.025 0.028 .509
**

 .520
**

 .349
**

 (0.5358) 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 SPSS V.254ثبعزخذاو ثشَبيظ  الإؽصبئٌانًصذسم يٍ اعذاد انجبؽش ثبلاعزًبد يخشعبد انزؾهَم 

 

٠ٛبتتِ اٌَتت٘ٚي ا٢ٌتتابك ٔنتتا ٌ اٌن١ٍْتتً اٌن١١ّتتٜٞ اٌٖتتا  بؤبعتتاٗ ِنم١تتٜا  اٌ٘ٛا١تت   

أولتتٜ ِتتٓ لتت١ُ ِعتتاِلا   ١ّAVEتتو ملتت١ٓ أْ ١ٍّتتع لتت١ُ ِن١ٛتت  اٌنلتتا٠ٓ ا٢ٌّتتنًٖٜ 

ب١ٓ أبعاٗ اٌّنم١ٜا   ِّا ٠٘ي عٍتٝ أْ ابعتاٗ اٌّنم١تٜا  إٌّتًٛٙ مٖنٍت  عتٓ  ا ٛملال

ل١ّ  ِٓ ل١ُ ِعاِلا  ا ٛملال بت١ٓ ا بعتاٗ اٌم١ّت   أٞبعضٙا اٌلع   وٌٚه ٌُ منَاٚٝ 

م١تتٜا  ٚأبعتتاٗ نوتتا  ٕتتا  بّ مّتتا٠ِّٞٞتتا ٠ئوتت٘ عٍتتٝ مْمتتك صتت٘ق  0.85اٌّع١ا٠ٛتت  

 ًّٔٛٙ اٌ٘ٛا١ 2

 ٌل١أا  اٌ٘ٛا١  Multivariate Normalityاٌّنع٘ٗ  اٌعل١عٟاٌن٠ٝٛع  4/0

 Multivariateاٌّنم١تتتتٜا  ِنعتتتت٘ٗ  اٌعل١عتتتتٟأِىتتتتٓ ٌٍلاّتتتتو ممتتتت٠ٜ٘ اٌن٠ٝٛتتتتع 

Normality  اٌنٛو١تتتتت٘ٞ اٌعتتتتتاٍِٟأوتتتتت٘مٙا ٔنتتتتتا ٌ اٌن١ٍْتتتتتً  اٌنتتتتتٌٍٟعلتتتتتاٛا  اٌّنلم١تتتتت 
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CFA ١ّتتتو ٠تتتنُ اٌْ تتتٛي عٍتتتٝ اٌم١ّتتت  اٌٍْٜتتت  ٌّعاِتتتً ِا٠ٗٛتتتا  Mardia`s 

Coefficient ٌٍٟنؤو١تتت٘ عٍتتتٝ املتتتاح اٌل١أتتتا   ٠1.96َتتتل أْ مىتتتْٛ ألتتتً ِتتتٓ  ٚاٌنتتت

 اٌناٌٟ:ا١ٌٗ باٌَ٘ٚي   ٚ٘ٚا ِا ٠شاٛ (Kline,2005  اٌعل١عٌٍٟن٠ٝٛع 

 ( 2)عذول سلى 

 يزعذد انًزغَشاد نعجبساد أثعبد يزغَشاد ًَورط انمَبط انطجَعٌفؾص انزوصٍع 

 .Skew c.r. kurtosis c.r انزشيَض انًزغَشاد انكبيُخ

 انًشوَخ الاعزشارَغَخ

 X1 -.367 -2.416 .001 .004 يشوَخ انزشغَم

 X2 -.313 -2.060 -.426 -1.403 يشوَخ انزوسٍذ

 X3 -.022 -.145 -.171 -.563 يشوَخ انزوصٍع

يشوَخ َطى 

 انًعهويبد
X4 -.338 -2.223 .231 .761 

 ركبيم عهغهخ انزوسٍذ

 W1 -.196 -1.289 -.541 -1.780 انذاخهٌانزكبيم 

 W2 -.603 -3.972 .412 1.354 انزكبيم يع انعًلاء

 W3 -.508 -3.341 -.571 -1.880 انزكبيم يع انًوسدٍٍ

 W4 -.129 -.847 -.433 -1.426 الاعزشارَغٌانزكبيم 

 انهوعَغزٌالأداء 

 Y1 -.398 -2.617 -.742 -2.441 انزكهفخ

 Y2 -.460 -3.029 -.677 -2.229 الاعزغبثخ انغشٍعخ

 Y3 -.553 -3.637 .471 1.551 انغودح

 Y4 .043 .286 -.821 -2.702 انزغهَى

Mardia`s Coefficient 3.739 1.644 

ثبعزخذاو ثشَبيظ  الإؽصبئٌيٍ اعذاد انجبؽش ثبلاعزًبد عهي يخشعبد انزؾهَم  انًصذسم
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اٌّنعتتتتتتتت٘ٗ  اٌعل١عتتتتتتتت٠ٟٛبتتتتتتتتِ اٌَتتتتتتتت٘ٚي ا٢ٌتتتتتتتتابك  ٔنتتتتتتتتا ٌ إنلتتتتتتتتاٛ اٌن٠ٝٛتتتتتتتتع 

Multivariate Normality  ١ّتتتتو ملتتتت١ٓ أْ اٌم١ّتتتت  اٌٍْٜتتتت  ٌّعاِتتتتً ِا٠ٗٛتتتتا  

Mardia`s Coefficient    ِّتتتا ٠عٕتتتٝ أْ  1.96أٙتتتا ألتتتً ِتتتٓ اٌم١ّتتت  اٌّع١ا٠ٛتتت

ِٚتتتٓ  اٌعل١عتتتٟاٍابتتتا  ا١تتتدٍ  اٌّمتتتا٠١٠ اٌٖاصتتت  بؤبعتتتاٗ اٌّنم١تتتٜا  منلتتتع اٌن٠ٝٛتتتع 
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ىتتتُ ٠ّىتتتٓ ا لّدٕتتتاْ اٌتتتٝ بٕتتتا  إٌٍّٚتتت  ا١ٌٙى١ٍتتت  ٌّٕتتتًٛٙ اٌ٘ٛا١تتت  اٌعتتتاَ اٙ أْ املتتتاح 

ًٛٙ اٌتتتتٝ اْتتتت  إٌّتتتت ا ٔنمتتتتاي٠عتتتت٘ ِتتتتٓ بتتتت٠ٜٛٚا   اٌعل١عتتتتٟاٌل١أتتتتا  ٌٍن٠ٝٛتتتتع 

ٌما٠تتتتا  ممتتتت٠ٜ٘  SEMٚاٌّعٜٚاتتتت  إن تتتتاٛ ب تتتت   Structural Model ا١ٌٙىٍتتتتٟ

 2ٚم٠ْ٘٘ ٔٛح ا١ٌٛال  اٌنؤى١ٜا  اٌّلانٜل ٚغ١ٜ اٌّلانٜل

 إنلاٛ اٜٚك اٌ٘ٛا١   4/5

 Structural Equationلتتتاَ اٌلاّتتتو با١تتتنٖ٘اَ ٍّٔٚتتت  اٌّعتتتاٗ   ا١ٌٙى١ٍتتت  

Modeling  ٜإٌّتتتتًٛٙ اتتتتٟاٌّلانتتتتٜل ِتتتتٓ اٍتتتتً ممتتتت٠ٜ٘ اٌنتتتتؤى١ٜا  اٌّلانتتتتٜل ٚغ١تتتت 

 اٌناٌٟ:اٌّٛبِ باٌشىً  ا١ٌٙىٍٟ اٌلٕا ٟ

 
 نهذساعخ انجُبئٌانًُورط  (9)شكم سلى 
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ا   اٌلٕا ٠ٟش١ٜ اٌشىً ا٢ٌابك اٌٝ إًٌّٛٙ  اٌعاَ ٌٍ٘ٛا١   ٚل٘ لاَ اٌلاّو بفْت  ِئنتٜ

ِعابم  إًٌّٛٙ اٌعاَ ٚمل١ٓ أْ ١ٍّع اٌّئنٜا  ّممل اٌعنلتا  اٌّع١ا٠ٛت  للمتا ٌّتا أنتاٛ  

 اٌناٌٟ:٠ل١ٕٗ اٌَ٘ٚي  اٌٚٞ  ٚوأل عٍٝ إٌْٛ (Kaim et al.,2015 ا١ٌٗ ٗٛا١  
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 ( 12عذول سلى )

 نهذساعخ انلاَكهٌيإششاد انًطبثمخ نهًُورط 

 ثَبٌ

انُغجخ ثٍَ 

 كبًلَى يشثع 

ودسعبد 

 انؾشٍخ

يإشش 

عودح 

 انًطبثمخ

يإشش 

عودح 

انًطبثمخ 

 انًصؾؼ

يإشش 

انًطبثمخ 

 انًمبسٌ

يإشش 

انًطبثمخ 

 انًعَبسً

يإشش 

-روكش

 نوٍظ

انغزس 

 انزشثَعٌ

نًزوعظ 

انخطأ 

 انزمشٍجٌ

 CMIN/DF GFI AGFI CFI NFI TLI RMSEA انشيض

 0.043 0.935 0.902 0.956 0.931 0.919 1.644 انمَى

انذلانخ 

 انًعَبسٍخ
 3ألً ِٓ 

GFI 

>= 

0.90 

AGFI 

>= 

0.90 

CFI 

>= 

0.90 

NFI>= 

0.90 

TLI 

>= 

0.90 

[0.08: 

0.05] 
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اٌعتتتاَ لتتت٘ ّممتتتل َِّٛعتتت  ِتتتٓ  ا١ٌٙىٍتتت١ّٟتتتو ٠لتتت١ٓ اٌَتتت٘ٚي ا٢ٌتتتابك أْ إٌّتتتًٛٙ 

اٌتتتٝ ٍٗٛتتتا  ا٠ٌْٜتتت   وتتتا١ّٞتتتو ١تتتٍَل ل١ّتتت  ِٜبتتتع  اّ تتتا ١ااٌّئنتتتٜا  اٌّملٌٛتتت  

ِٕعمتتتت  ألتتتتً ِتتتتٓ اٌم١ّتتتت   اتتتتٟٚ٘تتتتٝ ل١ّتتتت  ِّنتتتتاٝل ٔظتتتتٜا  ٔٙتتتتا ممتتتتع   1.644

ا٢ٌّتتتنٙ٘ا   ٚوأتتتل ٍتتتٛٗل ِعابمتتت  إٌّتتتًٛٙ   ِٚئنتتتٜ ٍتتتٛٗل اٌّعابمتتت  اٌّ تتتِْ   

ٌتتتت٠٠ٛ -ِٚئنتتتتٜ متتتتٛوٜ اٌّع١تتتتاِٛٞٚئنتتتتٜ اٌّعابمتتتت  اٌّمتتتتاْٛ   ِٚئنتتتتٜ اٌّعابمتتتت  

  وتتتٌٚه ّمتتتك ِئنتتتٜ 0.9ٍّتتت١عُٙ ّممتتتٛا لتتت١ُ مفٛلتتتل عٍتتتٝ اٌم١ّتتت  اٌّع١ا٠ٛتتت  عٕتتت٘ 

ل١ّتتتتت  ألتتتتتً ِتتتتتٓ اٌم١ّتتتتت  اٌ تتتتتمٜٜ  ٟاٌنم٠ٜلتتتتتٌّن١ٛتتتتت  اٌٖعتتتتتؤ  اٌنٜب١عتتتتتٟاٌَتتتتتٚٛ 

اٌْ تتتتٛي  متتتتُ اٌنتتتٟا٢ٌّتتتنٙ٘ا  ٚ٘تتتتٛ ِئنتتتٜ ٗاي ٚ٘تتتتاَ ٌّعابمتتتت  إٌّتتتًٛٙ ٌٍل١أتتتتا  

 ع١ٍٙا  ٚ٘ٛ ِا ٠ش١ٜ اٌٝ اْ اٌعلاٛا  مم٠١ ِا أع٘  ِٓ أ2ٍٍٗ

ِٚٓ ٕلاي   ٍِٖٜا  إنلاٛ اٌفٜٚك اٌٖاص  باٌ٘ٛا١  اٌنا٠ٌٟٛبِ اٌَ٘ٚي 

 ٠ٍٟ:إٌٍّٚ  ا١ٌٙى١ٍ  ٠نل١ٓ ِا 
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 (11)عذول سلى 

 َزبئظ اخزجبس فشوض انذساعخ 

فشوض 

 انذساعخ

 انًغبساد انلاَكهَخ
َوع 

 الأصش

لًَخ 

يعبيم 

 انًغبس

انخطأ 

 انًعَبسً

انمًَخ 

 انؾشعخ

يغزوى 

 انذلانخ

دلانخ 

 انزأصَش
 انمشاس

 اني يٍ

انفشض 

 الأول

اٌّٜٚٔ  

 ا ١نٜام١َ١ 

مىاًِ 

  ٍ٢ٍ١

 اٌن٠ٛٛ٘

 *** 10.597 061. 649. ِلانٜ
ٗاي 

 اّ ا ١ا

للٛي 

 اٌفٜك

انفشض 

 انضبٌَ

مىاًِ ٢ٍ١ٍ  

 اٌن٠ٛٛ٘

ا ٗا  

 ا٢١ٌٍٍٛنٟ
 *** 5.840 215. 1.257 ِلانٜ

ٗاي 

 اّ ا ١ا

للٛي 

 اٌفٜك

انفشض 

ِٜٚٔ  ٢ٍ١ٍ   انضبنش

 اٌن٠ٛٛ٘

ا ٗا  

 ا٢١ٌٍٍٛنٟ

 688. 402. 134. 054. ِلانٜ
غ١ٜ ٗاي 

 اّ ا ١ا

ٛا  

 اٌفٜك

انفشض 

 انشاثع

غ١ٜ 

 ِلانٜ
.816   .004 

ٗاي 

 اّ ا ١ا

للٛي 

 اٌفٜك

***. is significant at the 0.01 level. 

*. is significant at the 0.05 level. 
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ٚغ١تتتتٜ  ٠Direct Pathظٙتتتتٜ اٌَتتتت٘ٚي ا٢ٌتتتتابك ٔنتتتتا ٌ م١ٍْتتتتً ا٢ٌّتتتتاٛ اٌّلانتتتتٜ 

ٌّنم١تتتتٜا  اٌ٘ٛا١تتتت    ١ّتتتتو ملتتتت١ٓ أْ اٌنتتتتؤى١ٜ اٌّلانتتتتٜ  Indirect Pathاٌّلانتتتتٜ 

٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ ٗاي اّ تتتتا ١ا  اتتتتٌّٟنم١تتتتٜ اٌّٜٚٔتتتت  الإ١تتتتنٜام١َ١  عٍتتتتٝ اٌنىاِتتتتً 

%   5عٕتتتت٘ ٢ِتتتتنٜٛ ٗ ٌتتتت  ألتتتتً ِتتتتٓ  ١ّ0.649تتتتو بٍمتتتتل ل١ّتتتت  ِعاِتتتتً ا٢ٌّتتتتاٛ 

انتتتٜ ٌّنم١تتتٜ مىاِتتتً ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ وتتتٌٚه بٍمتتتل ل١ّتتت  ِعاِتتتً ا٢ٌّتتتاٛ ٌٍنتتتؤى١ٜ اٌّل

عٕتتتت٘ ٢ِتتتتنٜٛ ٗ ٌتتتت  لتتتتٜٛ بٍمتتتتل ٢ٔتتتتلنٗ ألتتتتً ِتتتتٓ 1.257 ا٢١ٌٍٍٛتتتتنٟعٍتتتتٝ ا ٗا  

%   ا  اْ ٔنتتتتا ٌ اٌنتتتتؤى١ٜ اٌّلانتتتتٜ ٌّنم١تتتتٜ ِٜٚٔتتتت  ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ عٍتتتتٝ ا ٗا  5

ٚ٘تتٝ ل١ّتتت   0.688وأتتل غ١تتتٜ ٗاٌتت  اّ تتا ١ا ١ّتتتو بٍمتتل ل١ّتت  اٌ٘ ٌتتت   ا٢١ٌٍٍٛتتنٟ

ِّتتتا ٠عٕتتتٝ أٔتتتٗ   ٠ٍٛتتت٘ أىتتتٜ ِلانتتتٜ ٌّنم١تتتٜ  %5  عٕتتت٘ أولتتتٜ ِتتتٓ ٢ِتتتنٜٛ اٌ٘ ٌتتت

 2ا٢١ٌٍٍٛنِٟٜٚٔ  ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ عٍٝ ا ٗا  

أِتتتتتتا عتتتتتتٓ إنلتتتتتتاٛ اٌنتتتتتتؤى١ٜ ا١ٌٛتتتتتت١  ٌنىاِتتتتتتً ٢ٍ١تتتتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتتتت٘ عٍتتتتتتٝ ا ٗا  

  ابٔتتٗ ٕ٘تتان ّتتتا   ٠ّىتتٓ مٛصتت١  اٌّنم١تتٜ أتتتٗ ٠ن١ٛتت  اٌعلالتت  عٕتتت٘٘ا ا٢١ٌٍٍٛتتنٟ

 متتتتؤى١ٜم١تتتتٜ اٌنتتتتابع  ٠تتتتِٛىٓ اٌمتتتتٛي بتتتتؤْ ٠ّْٚتتتتً متتتتؤى١ٜ اٌّنم١تتتتٜ ا٢ٌّتتتتنمً اٌتتتتٝ اٌّن
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ا١ٌٛتتتتتال  ٠ْتتتتت٘ه عٕتتتتتِ٘ا ٠تتتتتئىٜ اٌّنم١تتتتتٜ ا٢ٌّتتتتتنمً متتتتتؤى١ٜا ول١تتتتتٜا عٍتتتتتٝ اٌّنم١تتتتتٜ 

 اتتتتٟا١ٌٛتتتت١   ٚعٕتتتتِ٘ا ٠تتتتئىٜ اٌّنم١تتتتٜ ا٢ٌّتتتتنمً بشتتتتىً ول١تتتتٜ عٍتتتتٝ اٌّنم١تتتتٜ اٌنتتتتابع 

غ١تتتتا  اٌّنم١تتتتٜ ا١ٌٛتتتت١   ٚأ١ٕتتتتٜا عٕتتتتِ٘ا ٠تتتتنمٍ  متتتتؤى١ٜ اٌّنم١تتتتٜ ا٢ٌّتتتتنمً عٍتتتتٝ 

ي اٌّنم١تتتتتتتتتتتٜ ا١ٌٛتتتتتتتتتتت١  اٌتتتتتتتتتتتٝ إٌّتتتتتتتتتتتًٛٙ اٌّنم١تتتتتتتتتتتٜ اٌنتتتتتتتتتتتابع عٕتتتتتتتتتتت٘ إٗتتتتتتتتتتتا

 Baron&Kenny,1986) 2 اتتتتتتت١لاّل ِتتتتتتتٓ اٌَتتتتتتت٘ٚي أٔتتتتتتتٗ   ٠ٍٛتتتتتتت٘ متتتتتتتؤى١ٜ ٗاي

 0.688ٌٍّنم١تتتٜ ا٢ٌّتتتنمً عٍتتتٝ اٌّنم١تتتٜ اٌنتتتابع ١ّتتتو بٍتتتط ل١ّتتت  اٌّع٠ٕٛتتت  ٌم١ّتتت  ب١نتتتا 

عٍتتتٝ اٌَأتتتل ا ٕتتتٜ ٠ٍٛتتت٘ متتتؤى١ٜ ول١تتتٜ ٌٍّنم١تتتٜ  اّ تتتا ١ا ل١ّتتت  غ١تتتٜ ٗاٌتتت   ٚ٘تتتٟ

 ٚ٘تتتٟ 0.649ا٢ٌّتتتنمً عٍتتتٝ اٌّنم١تتتٜ ا١ٌٛتتت١  بٍمتتتل ل١ّنتتتٗ ِعاِتتتً ا ْٔتتت٘اٛ عٕتتتٖ٘ 

ل١ّتتت  ٗاٌتتت  اّ تتتا ١ا عٕتتت٘ ٢ِتتتنٜٛ ِع٠ٕٛتتت  لتتت2ٜٛ ٚلتتت٘ بٍتتتط اٌنتتتؤى١ٜ اٌىٍتتتٝ ٌٍّنم١تتتٜ 

 ٚ٘تتتٟ 0.869ا٢ٌّتتتنمً عٍتتتٝ اٌّنم١تتتٜ اٌنتتتابع اتتتٝ ٍٚتتتٛٗ اٌّنم١تتتٜ ا١ٌٛتتت١  ١ّتتتو بٍتتتط 

ٜ ِتتتٓ ل١ّتتت  اٌنتتتؤى١ٜ اٌّلانتتتٜ ٌٍّنم١تتتٜ ا٢ٌّتتتنمً عٍتتتٝ اٌّنم١تتتٜ اٌنتتتابع  ِتتتٓ ل١ّتتت  أولتتت

ٕ٘تتتتا ٠ّىتتتتٓ اٌمتتتتٛي ٚاٌنؤو١تتتت٘ عٍتتتتٝ أْ مىاِتتتتً ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ ٠ن١ٛتتتت  اٌعلالتتتت  بتتتت١ٓ 

 2ا٢١ٌٍٍٛنٟاٌّٜٚٔ  الإ١نٜام١َ١  ٢ٍ٢ٌٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ٚا ٗا  

ع بٍتتط ل١ّتت  ا٠ضتتا ملتت١ٓ أْ اٌنتتؤى١ٜ غ١تتٜ اٌّلانتتٜ بتت١ٓ اٌّنم١تتٜ ا٢ٌّتتنمً ٚاٌّنم١تتٜ اٌنتتاب

 Bootstrapٚلتتت٘ لتتتاَ اٌلاّتتتو با١تتتنٖ٘اَ ا ٗال الإّ تتتا ١    0.816ِعاِتتتً ا٢ٌّتتتاٛ 

ملت١ٓ أٔتٗ ٗاي اّ تا ١ا عٕت٘  اٌتٚٞ ١تنٖٜاً ٢ِتنٜٛ اٌ٘ ٌت   AMOS V.24بلٜٔاٌِ 

 %2 1ل١ّ  ألً ِٓ ٢ِنٜٛ اٌّع٠ٕٛ  عٕ٘  ٟٚ٘ 0.004ل١ّ  

٢ٍتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ ٌتتتٗ وتتتٌٚه ٠نضتتتِ ِتتتٓ ٔنتتتا ٌ إٌٍّٚتتت  اٌلٕا ١تتت  أْ ِنم١تتتٜ مىاِتتتً ١

١ٚتتتال  و١ٍتتت  ١ّتتتو بٍٛتتتٛٗ ٘تتتٚا اٌّنم١تتتٜ ٠ْتتت٘ه متتتؤى١ٜا ٙٚ ٗ ٌتتت  ِع٠ٕٛتتت  ٌٍّنم١تتتٜ 

 ا٢ٌّنمً عٍٝ اٌّنم١ٜ اٌنابع ٚ٘ٛ ِا مُ اىلامٗ اّ ا ١ا2
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وانًمزشؽبد انجؾضَخ  وانزوصَبد َزبئظ اخزجبس انفشوض ويُبلشخ انُزبئظ -12

  انًغزمجهَخ

 انذساعخ واعلابيبرلابَزبئظ َزبئظ اخزجبس انفشوض ويُبلشخ  12/1

 ا٢١ٌٍٍٛتتتتنٟا١تتتتنٙ٘  اٌلْتتتتو إنلتتتتاٛ متتتتؤى١ٜ اٌّٜٚٔتتتت  الإ١تتتتنٜام١َ١  عٍتتتتٝ ا ٗا  

ً م١تتتتٜ ١ٚتتتت١   ٚلتتتت٘ أنتتتتاٛ  ٔنتتتتا ٌ اٌن١ٍْتتتتٍٚتتتتٛٗ مىاِتتتتً ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ وّن اتتتتٟ

 :٠ٍٟاٌٝ ِا  SEMباٌ٘ٛا١  بع٘ اٍٜا  إٌٍّٚ  اٌلٕا ١   الإّ ا ٟ

١ّتتتتو ٔتتتت  اٌفتتتتٜك عٍتتتتٝ أٔتتتتٗ م ٠ٍٛتتتت٘  ا ٚي:ٔنتتتتا ٌ إنلتتتتاٛ اٌفتتتتٜك  52/5/5

متتتتتؤى١ٜ ِلانتتتتتٜ ٙٚ ٗ ٌتتتتت  اّ تتتتتا ١  ٌٍّٜٚٔتتتتت  الإ١تتتتتنٜام١َ١  عٍتتتتتٝ مىاِتتتتتً ٢ٍ١تتتتتٍ  

 ِ 2ٜ اٟ اٌٞٛاعٟاٌن٠ٛٛ٘ ٌشٜوا  اٌن ١ٕع 

اٌتتتٝ ٍٚتتتٛٗ متتتؤى١ٜ ٗاي اّ تتتا ١ا بتتت١ٓ اٌّنم١تتتٜ  الإّ تتتا ٟأنتتتاٛ  ٔنتتتا ٌ اٌن١ٍْتتتً 

لتتتتً ِتتتتٓ اٌم١ّتتتت  ا٢ٌّتتتتنمً ٚاٌّنم١تتتتٜ ا١ٌٛتتتت١   ١ّتتتتو وأتتتتل ل١ّتتتت  ٢ِتتتتنٜٛ اٌ٘ ٌتتتت  أ

وّتتتتا ٘تتتتٛ ْٗٚ مم١١تتتت2ٜ  ا صتتتت٠ٍٟىتتتتْٛ اٌمتتتتٜاٛ بملتتتتٛي اٌفتتتتٜك  ٚباٌنتتتتاٌٟاٌّع١ا٠ٛتتتت  

   Lao et al.,2010امفمتتتتتتل ٘تتتتتتٖٚ إٌن١َتتتتتت  ِتتتتتتع ٗٛا١تتتتتتا  وتتتتتتً ِتتتتتتٓ  

Paulraj&Chen,2007 )   ِّتتتتتتا ٠ععتتتتتتٝ ٗ ٌتتتتتت  ل٠ٛتتتتتت  عٍتتتتتتٝ أ١ّ٘تتتتتت  اٌّٜٚٔتتتتتت  

ٌمتتتت٘ٛا  الإ١تتتتنٜام١َ١  ِٚتتتتا مشتتتتٍّٗ ِتتتتٓ أبعتتتتاٗ منعٍتتتتك بىفتتتتا ل ع١ٍّتتتتا  اٌنشتتتتم١ً ٚا

اٌن تتت١ٕع١   ٚااع١ٍتتت  ٔظتتتاَ اٌن٠ٛٛتتت٘ باٌّئ٢١تتت   ٚوفتتتا ل ِٜٚٔتتت  اٌن٠ٝٛتتتع ٚاٌمتتت٘ٛا  

اّتتتتت٘اه مىاِتتتتتً اعتتتتتاي ِٚتتتتتئىٜ ِتتتتتع  اتتتتتٟ ِعٍِٛتتتتتامٟاٌنى١ٌٍٕٛٛتتتتت  ٌنؤ١تتتتت٠١ ٔظتتتتتاَ 

ألتتتتٜا  ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ اٌ٘ا١ٍٕتتتت  ِتتتتٓ ١ّتتتتو اٌن٢ٕتتتت١ك ٚم١ّٛتتتت٘ ٍٙتتتتٛٗ الإٗاٛا  

فٜع١تت  ِتتتع اٌٙتتت٘  اٌىٍتتتٝ ٚا ل٢تتاَ بإٌّظّتتت  ٚاٌعّتتتً عٍتتٝ مشتتتل١ه وااتتت  ا ٘تتت٘ا  اٌ

ا٠َتتتتاٗ ام تتتتاي  اتتتتٟالإ١تتتتنٜام١َ١   اٌّٜٚٔتتتت اٌتتتتٜٚ مْ٘ىتتتتٗ  الإ٠َتتتتابٟ  وتتتتٌٚه اٌنتتتتؤى١ٜ 

عّلا ٙتتتا ٠ِٗٛٛٚٙتتتا   ٚا٠ضتتتا ٌّتتتا ٌٍّٜٚٔتتت  الإ١تتتنٜام١َ١  ِتتتٓ ٚبتتت١ٓ  ٢ِتتتن٘اَ ب١ٕٙتتتا 

 اٌّئ٢١تتتتتتٟ ا صتتتتتتعفا ِتتتتتتٓ ١ّتتتتتتو  الإ١تتتتتتنٜام١َٟاٌنىاِتتتتتتً  لإّتتتتتت٘اهٗٚٛ ٘تتتتتتاَ 

 ٚاٌنٜو١ٞ عٍٝ مْم١ك اٌٜإ٠ 2
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١ّتتتو ٔتتت  اٌفتتتٜك عٍتتتٝ أٔتتتٗ م ٠ٍٛتتت٘  اٌيتتتأٟ:ٔنتتتا ٌ إنلتتتاٛ اٌفتتتٜك  52/5/0

ٌشتتتتٜوا  اٌن تتتت١ٕع  ا٢١ٌٍٍٛتتتتنٟمتتتتؤى١ٜ ِلانتتتتٜ ٌنىاِتتتتً ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ عٍتتتتٝ ا ٗا  

 ِ ٜم2 اٟ اٌٞٛاعٟ

ٚللٌٛتتتٗ ١ّتتتو وأتتتل  ا صتتتٍٟصتتتْ  اٌفتتتٜك  الإّ تتتا ٟأىلنتتتل ٔنتتتا ٌ اٌن١ٍْتتتً 

% ِّتتتا ٠عٕتتتٝ أْ 1اٌ٘ ٌتتت  عٕتتت٘ اٌم١ّتتت  ا ّنّا١ٌتتت  ٌّعاِتتتً اٌنتتتؤى١ٜ ألتتتً ِتتتٓ ٢ِتتتنٜٛ 

عٍتتتتٝ اٌّنم١تتتتٜ اٌنتتتتابع  ٚ٘تتتتٛ ِتتتتا امفمتتتتل ع١ٍتتتتٗ  ِعٕتتتتٛٞاٌّنم١تتتتٜ ا١ٌٛتتتت١  ٙٚ متتتتؤى١ٜ 

-Zolait,2010  Beheshti et al.,2014  Alٗٛا١تتتتتتتتتتتتتتا   

Sagheer&Ali,2011  Gimenez et al.,2012  Soe at al.,2014  

Nogueira et al.,2014  Mitrag et al.,2017  Liao et al.,2018  

Khair et al.,2020 )ٟ٢ٍ١تتتتٍ   اتتتتٟمٕاٌٚتتتل ٗٛا١تتتت  أىتتتٜ ِنم١تتتتٜ اٌنىاِتتتً  اٌنتتتت

ِتتتٓ ٕتتتلاي ِعابمتتت  ٔن١َتتت  اٌلْتتتو ِتتتع ِتتتا مٛصتتتٍل  2ا٢١ٌٍٍٛتتتنٟاٌن٠ٛٛتتت٘ عٍتتتٝ ا ٗا  

ا١ٌتتتٗ اٌ٘ٛا١تتتا  اٌّشتتتاٛ ا١ٌٙتتتا ٠ّىتتتٓ اٌمتتتٛي بتتتؤْ مىاِتتتً ٢ٍ١تتتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ ٠نٛلتتتع ِٕتتتٗ 

ُ اٌنىاِتتتتً بتتتتت١ٓ   ١ّتتتتو ٢٠تتتتٙ ا٢١ٌٍٍٛتتتتنٟا٠َابتتتتا ٌتتتتاٗا   ٍتتتتٜٛ٘ٞاّتتتت٘اه مم١تتتتٜ 

 اٌنتتتتٟبتتتتل   اٌنىتتتتا١ٌ   اتتتتٟعٕاصتتتتٜ ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ اٌتتتتٝ ٠ٝتتتتاٗل وفتتتتا ل اٌّئ٢١تتتت  

اٌّلا ّتتتت  ٌٍنى١تتتت  ِتتتتع ٠ٕٗا١ِى١تتتت  ِنم١تتتتٜا  اٌل١دتتتت   ا ١تتتتنَاب منٍّْٙتتتتا   ٚمْم١تتتتك 

معّتتتً ٕلاٌٙتتتا ِتتتٓ ١ّتتتو النٕتتتا  اٌفتتتٜ  ٚمٛلتتتع ا ّتتت٘اه ٚا٢ٌتتت١عٜل لتتت٘ٛ  اٌنتتتٟ

الإِىتتتتتاْ عٍتتتتتٝ مٍٛٙامٙتتتتتا ا٢ٌّْتتتتتٛب    وتتتتتٌٚه مْم١تتتتتك ِعتتتتتا١٠ٜ اٌَتتتتتٛٗل إٌّا١تتتتتل  

ِٚعابمتتتت  ِٕنَامٙتتتتا ٌنٛلعتتتتا  ٚٛغلتتتتا  عّلا ٙتتتتا ٢ِٚتتتتنٙ٘اا  اٌم١تتتتاٟ اٌّمتتتتت٘ٛل   

 م٢ْتتتت١ٓ نتتتتٜٚل اٌن٢تتتت١ٍُ اتتتتٟأ٠ضتتتتا ىلتتتتٛ  متتتتؤى١ٜ مىاِتتتتً عٕاصتتتتٜ ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ 

 ٚبّاْ وفا م2ٗ

١ّتتتو ٔتتت  اٌفتتتٜك عٍتتتٝ أٔتتتٗ م ٠ٍٛتتت٘  اٌياٌتتتو:ٔنتتتا ٌ إنلتتتاٛ اٌفتتتٜك  52/5/5

ٌشتتتتٜوا  اٌن تتتت١ٕع  ا٢١ٌٍٍٛتتتتنٟمتتتتؤى١ٜ ِلانتتتتٜ ٌٍّٜٚٔتتتت  الإ١تتتتنٜام١َ١  عٍتتتتٝ ا ٗا  

 ِ ٜم2 اٟ اٌٞٛاعٟ

ٌٍفتتتٜك عتتتَ٘ ىلتتتٛ  ِع٠ٕٛتتت  اٌنتتتؤى١ٜ ٌٍّنم١تتتٜ  الإّ تتتا ٟأةٙتتتٜ  ٔنتتتا ٌ اٌن١ٍْتتتً 

  ١ّتتتتو وأتتتتل اٌم١ّتتتت  ا ّنّا١ٌتتتت  أولتتتتٜ ِتتتتٓ ل١ّتتتت  ا٢ٌّتتتتنمً عٍتتتتٝ اٌّنم١تتتتٜ اٌنتتتتابع
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ٚللتتتٛي اٌفتتتٜك اٌلتتت٠ً٘ بؤٔتتتٗ    ا صتتت٢ٍِٟتتتنٜٛ اٌ٘ ٌتتت  ِّتتتا ٠عٕتتتٝ ٛاتتت  اٌفتتتٜك 

 ا٢١ٌٍٍٛتتتتتتنِٟلانتتتتتتٜ ٌّنم١تتتتتتٜ اٌّٜٚٔتتتتتت  ا ١تتتتتتنٜام١َ١  عٍتتتتتتٝ ا ٗا   متتتتتتؤى٠ٜ١ٍٛتتتتتت٘ 

 ِ 2ٜ اٟ اٌٞٛاعٌٟشٜوا  اٌن ١ٕع 

  مٛصتتتتتتتتتٍل ا١ٌٙتتتتتتتتتا ٗٛا١تتتتتتتتت اٌنتتتتتتتتتٟامفمتتتتتتتتتل ٘تتتتتتتتتٖٚ إٌن١َتتتتتتتتت  ِتتتتتتتتتع إٌن١َتتتتتتتتت  

 Voola&Muthaly,2005 )ٌٟٗتتتتتتل ٔنا َٙتتتتتتا عٍتتتتتتٝ أتتتتتتٗ   علالتتتتتت  بتتتتتت١ٓ  اٌنتتتتتت

للمتتتتتتل عٍتتتتتتٝ  اٌنتتتتتتٟعٕتتتتتت٘ ٗٛا١تتتتتتنٙا  ا٢١ٌٍٍٛتتتتتتنٟاٌّٜٚٔتتتتت  الإ١تتتتتتنٜام١َ١  ٚا ٗا  

اٌٛ ٠تتتتتتتتا  اٌّنْتتتتتتتت٘ل ا ٠ِٜى١تتتتتتتت   وتتتتتتتتٌٚه ٗٛا١تتتتتتتت   اتتتتتتتتٟاٌشتتتتتتتتٜوا  اٌعاٍِتتتتتتتت  

 Merschmann&Thonemann,2011 )ٟأوتتتتتتت٘  بتتتتتتتؤْ ىلتتتتتتتٛ  اٌعلالتتتتتتت   اٌنتتتتتتت

ِتتتتٓ اٌمتتتت٘ٛا  اٌنٕظ١ّ١تتتت  ٌنْم١تتتتك اٌنٕتتتتاغُ بتتتت١ٓ أٗٚا  ٢ٍ١تتتتٍ   عتتتتا٠ٌٍٟتتتتَٞ ٢ِتتتتنٜٛ 

ةٍٙتتتا  اتتتٟمعّتتتً  اٌنتتتٟ اٌل١دتتتٟةتتتً ّاٌتتت  عتتتَ٘ اٌنؤوتتت٘  اتتتٟاٌن٠ٛٛتتت٘ ٚا ٗا  ٕ ٛصتتتا 

اٌشتتتٜوا  ِٚتتتٓ ىتتتُ معتتتٜك أ٘تتت٘ااٙا ٌتتت٠ٕ٘ا١ِى١ا  ِعمتتت٘ل ٠ تتتعل اٌنعاِتتتً ا٢ٌتتت٠ٜع 

( عٕتتت٘ Yang,2014مٛصتتتٍل ا١ٌٙتتتا ٗٛا١تتت    اٌنتتتٟأ٠ضتتتا ٔفتتت٠ إٌن١َتتت   ٚ٘تتتِٟعٙتتتا2 

 2اٌ تتتٕاعٟاٌَّتتتاي  اتتتٟاٌعاٍِتتت   اٌ تتت١ٕ١ ا١تتتٙا ٢ِتتتنٜٛ متتتؤى١ٜ اٌعلالتتت  ٌٍشتتتٜوا  ل١

٠ٚعنمتتتت٘ اٌلاّتتتتو أْ عتتتتَ٘ ٍٚتتتتٛٗ متتتتؤى١ٜ ِلانتتتتٜ ٌٍّٜٚٔتتتت  الإ١تتتتنٜام١َ١  عٍتتتتٝ ا ٗا  

ِ تتتٜ لتتت٘ ٠ٍٜتتتع اٌتتتٝ م٢ْتتتل  اتتتٟ اٌٞٛاعتتتٟبا٢ٌٕتتتل  ٌشتتتٜوا  اٌن تتت١ٕع  ا٢١ٌٍٍٛتتتنٟ

ُ  ٚعتتتتَ٘ لتتتت٘ٛل ١ٍٕتتتت  ٚاٌٖا١ٍٛتتتت  اٌّْ٘لتتتت  بشتتتتٜوامٙاٌشتتتتٜوا  ِتتتتٓ اٌّٖتتتتالٜ اٌ٘ا

ِعتتتا١٠ٜ ا ٗا  اٌٖاصتتت  باٌنىتتتا١ٌ  ٚا ١تتتنَاب   اتتتٟاٌتتتنْىُ  أّتتتاٗٞاٌشتتتٜوا  بشتتتىً 

 ٚاٌَٛٗل ٚاٌن2ُ١ٍ٢

ّتتتو ٔتتت  اٌفتتتٜك عٍتتتٝ أٔتتتٗ م ٠ٍٛتتت٘  اٌٜابتتتع:ٔنتتتا ٌ إنلتتتاٛ اٌفتتتٜك  52/5/9

ِتتتتتٓ ٕتتتتتلاي  ا٢١ٌٍٍٛتتتتتنٟمتتتتتؤى١ٜ غ١تتتتتٜ ِلانتتتتتٜ ٌٍّٜٚٔتتتتت  الإ١تتتتتنٜام١َ١  عٍتتتتتٝ ا ٗا  

 ِ 2ٜ اٟ اٌٞٛاعٟم١١ٛ  مىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ٌشٜوا  اٌن ١ٕع 

ا ٌيلتتٛ  ِع٠ٕٛتت  اٌنتتؤى١ٜ  الإّ تتا ٟاىلنتتل ٔنتتا ٌ اٌن١ٍْتتً  للتتٛي اٌفٜبتت١  ا صتت١ٍ  ٔظتتٜ

ٌٍّنم١ٜ ا٢ٌّنمً عٍٝ اٌّنم١ٜ اٌنابع بن١١ٛ  ِنم١ٜ مىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘  ٚ٘تٛ ٔفت٠ إٌن١َت  

  Stading&Altay,2007  Soroor et al, 2009ٙوٜمٙتتا ٗٛا١تتا  وتتً ِتتٓ م  اٌنتتٟ

Wagner&Erhun,2015  Muntaka et al.,2017  Shukor et al.,2020) 
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٠ٝتاٗل  ات٠ٍٟعلٗ ِنم١ٜ مىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘  اٌٚٞ ا ١نٜام١ٍَّٟٚ١عُٙ ٛوٞٚا عٍٝ اٌ٘ٚٛ 

ٚملٜ٘ٓ ٖ٘ٚ إٌن١َت  ِتٓ ٍٚٙت   2ا٢١ٌٍٍٛنٟااع١ٍ  اٌنؤى١ٜ ٌٍّٜٚٔ  ا ١نٜام١َ١  عٍٝ ا ٗا  

ٔظٜ اٌلاّو عٍتٝ أ١ّ٘ت  ا٠َتاٗ اٌنىاِتً بت١ٓ عٕاصتٜ ٢ٍ١تٍ  اٌن٠ٛٛت٘ ٌضتّاْ وفتا ل أٔشتع  

٢ٍ١ٍ  اٌن٠ٛٛ٘ ٠ٝٚاٗل ِٜٚٔنٙا ٌنْم١ك أٗا  أاضً ٢ٍ٢ٌٍٍ  ِٚتٓ ىتُ ٠ٝتاٗل اٌنٕاا٢ت١  ٚمْم١تك 

 ا ٘٘ا 2

 اعلابيبد انُزبئظ انُطشٍخ وانزطجَمَخ نهذساعخ 12/1/1

 الاعلابيبد انُطشٍخ 12/1/1/1

ةتتتتً اٌنم١تتتتٜا   افتتتت٠ٟعنمتتتت٘ اٌلاّتتتتو أْ ٔنتتتتا ٌ ٗٛا١تتتتنٗ ٌٙتتتتا اىّتتتتاٛ ٔظ٠ٜتتتت  ٘اِتتتت   

ب١دتتا  ا عّتتاي ِٚتتا ٌْتتك بٙتتا ِتتٓ مم١تتٜا  ٠ٍٜ٘ٛتت  أىتتٜ  عٍتتٝ أٗا ٙتتا  اتتٟاٌْاٗىتت  

بشتتىً ول١تتتٜ  اِنتت٘ اٌتتتٝ اٌنتتؤى١ٜ عٍتتتٝ لتتت٘ٛا  اٌشتتٜوا  بتتتّٓ ٢ٍ١تتٍ  اٌن٠ٛٛتتت٘ عٍتتتٝ 

؛ امتتت٘ٛا  ٢ٍ١تتتٍ   ب١ع١تتت١ٕٗع أٚ ّنتتتٝ ل١اِٙتتتا بؤٔشتتتع  بتتتل  ع١ٍّتتتا  ا ٔنتتتاً ٚاٌن تتت

َِتتتا    اتتتٟاٌن٠ٛٛتتت٘ اٌٖاصتتت  باٌشتتتٜوا  اٌٖاصتتت  بتتتاٌنى١  ِتتتع اٌنم١تتتٜا  اٌْاٗىتتت  

ِيتتتتتً : ع١ٍّتتتتتا  اٌن٢تتتتت١ٍُ  ٚاٌَتتتتت٘ٚي إٌِٞتتتتتٝ ٚل١تتتتتاٗل اٌنىٍفتتتتت  ٢٠تتتتتنٍَٞ اٌَا٠ٞ٘تتتتت  

اٌّئ٢١تتتتتت١  ا٢ٌتتتتتت٠ٜع  ٚأٌّٜتتتتتت  ٌنعتتتتتت٠ً٘ اٌنىن١ىتتتتتتا  ٚاٌع١ٍّتتتتتتا  بشتتتتتتىً ١تتتتتت٠ٜع  

أْ م٢تتتتتن١َل اٌشتتتتتٜوا  ٌٍنم١تتتتتٜا  اٌّفاٍدتتتتت  ٚا٢ٌتتتتت٠ٜع   َّتتتتتاَ  ٢٠تتتتتنٍٛل ِعتتتتتٗ

اٌعٍتتتل  ِٛاولتتت  معٍعتتتا  اٌعّتتتلا  ٚاٙتتتُ ِنم١تتتٜا  ا٢ٌتتتٛق ٚاٌنفاعتتتً ِعٙتتتا 2 ِٚتتتٓ 

ٌى١ف١تتت  متتتؤى١ٜ اٌّٜٚٔتتت  ا ١تتتنٜام١َ١  عٍتتتٝ ا ٗا   ِفتتتا١ّٟ٘ىتتتُ ممتتتَ٘ اٌ٘ٛا١تتت  التتتاٛ 

١ٍتتتتت    ٚو١تتتتت  ٠ّىتتتتتٓ ٌٍشتتتتتٜوا  أْ م تتتتت١ط ا١تتتتتنٜام١َ١امٙا ٚمٕفتتتتتٚ بفاعا٢١ٌٍٍٛتتتتتنٟ

٢ِتتتنٙ٘اامٙا ِتتتٓ ممتتت٠ُ٘ ِٕنَتتتا  مٍلتتتٝ مْتتت٠٘ا  ممٍتتتل اٌعٍتتتل  ٚم٢تتتنٛعل ٠ٕٗا١ِى١تتت  

 ِٖالٜ ممٍ  ٗٚٛل ١ّال إٌّنَا 2  ٚٗٛ ا ١ٛاق 

 الاعلابيبد انزطجَمَخ 12/1/1/0

٠تتتتٜٜ اٌلاّتتتتو أْ ٔنتتتتا ٌ اٌ٘ٛا١تتتت  مّيتتتتً أ١ّ٘تتتت  باٌمتتتت  ٠نٛلتتتتع أْ م٢تتتتنف١٘ ِٕٙتتتتا 

ِ تتتتٜ  ١ّتتتتو ملتتتت١ٓ ِتتتتٓ إٌنتتتتا ٌ ِتتتتٜ٘  اتتتتٟاٌعاٍِتتتت   اٌٞٛاعتتتتٟنتتتتٜوا  اٌن تتتت١ٕع 

م٢ْتتتت١ٓ ع١ٍّتتتتا  اٌّٜٚٔتتتت   اتتتتٟا ١ّ٘تتتت  اٌلاٌمتتتت  ٌعٕاصتتتتٜ مىاِتتتتً ٢ٍ١تتتتٍ  اٌن٠ٛٛتتتت٘ 

ممتتتتَٛ بٙتتتتا اٌشتتتتٜوا  ِٚتتتتٓ ىتتتتُ ٠ٝتتتتاٗل ااع١ٍتتتت  ٚوفتتتتا ل ا ٗا   اٌنتتتتٟالإ١تتتتنٜام١َ١  
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٠ٝتتاٗل  اتتٟم تتلٛ ا١ٌتتٗ ٘تتٖٚ اٌشتتٜوا  ِٚتتا ٌتتٗ ِتتٓ أعىا١تتا  ٘اِتت   اٌتتٚٞ ا٢١ٌٍٍٛتتنٟ

 ا2ٌٌٟٚ٘ا٢ٌٛق اٌٍّْٝ اٚ  اٟاٌم٘ٛا  اٌنٕاا١٢  ٚا٠ٌٜا٠ٗ  ١ٛا  

 روصَبد انذساعخ 12/0

 ٠ٍٟ:بٕا  عٍٝ ٔنا ٌ اٌ٘ٛا١   ٠ٛصٝ اٌلاّو بّا 

 عهي يغزوى انششكبد 12/0/1

 اٌٞٛاعتتتٟمع٠ٞتتتٞ ِفٙتتتَٛ اٌّٜٚٔتتت  الإ١تتتنٜام١َ١  ٌتتتٜ٘ نتتتٜوا  اٌن تتت١ٕع  -5

ً ٚاٌنى١تتتتت  ِتتتتتع ٚاٙتتتتتُ معل١مامٙتتتتتا ِتتتتتٓ أٍتتتتتً م٢تتتتت٠ٜع ٚم١تتتتتٜل اٌنعاِتتتتت

اٌل١دتتتت  ا١ٌّْعتتتت  اٌّلانتتتتٜل ٚغ١تتتتٜ  اتتتتٟاٌنم١تتتتٜا  ا٠ٌٕ٘ا١ِى١تتتت  اٌْاٗىتتتت  

 ٠نُ امٖاٙ٘ا2 اٌنٟاٌّلانٜل  ٚبّا ٠ٕعى٠ عٍٝ ٍٛٗل اٌمٜاٛا  

 الإٗاِٛٞتتتتتٓ ٕتتتتتلاي ٠ٝتتتتتاٗل وفتتتتتا ل اٌتتتتتٜب   اٌتتتتت٘إٍٟاّتتتتت٘اه اٌنىاِتتتتتً  -0

باٌّٛتتت٘ا  الإٗا٠ٛتتت   ٚمفع١تتتً اٌنعتتتاْٚ ٚاٌنىاِتتتً بٙتتتا بّتتتا ٠ضتتتّٓ ِٜٚٔتتت  

معتتت٘ ِتتتٓ أ٘تتتتُ  ٚاٌنتتتٟا ٚلتتتا  اٌّْتتت٘ٗل  اتتتٟم٢تتت١ٍُ إٌّنَتتتا  ع١ٍّتتتا  

 اٗٚا  اٌنٕاا١٢ 2

ٌنىاِتتتتتتً ٢ٍ١تتتتتتٍ   الإ١تتتتتتنٜام١َٟبتتتتتتٜٚٛل ملٕتتتتتتٝ اٌشتتتتتتٜوا  ٌٍّتتتتتتًٕ٘  -5

اٌن٠ٛٛتتتت٘ اٌمتتتتا ُ عٍتتتتٝ ا١تتتتن٘اِ  اٌعلالتتتتا  ا ١تتتتنٜام١َ١  ِتتتتع اٌّتتتت٠ٗٛٛٓ  

اٌفاعتتتتً  ٚمٛل١تتتت٘ ١تتتتلً اٌنعتتتتاْٚ ِعٙتتتتُ ١ّتتتتو  ا م تتتتايٚم٢ْتتتت١ٓ ب١دتتتت  

ىلتتتتتل ِتتتتتٓ ٔنتتتتتا ٌ اٌ٘ٛا١تتتتت  ا ١ّ٘تتتتت  اٌلاٌمتتتتت  ٌٙتتتتتٚا اٌعٕ تتتتتٜ ٌَٕتتتتتاُ 

 اٌشٜوا  عٍٝ اٌّٜ٘ اٌلع2٘١

م٢ْتتتتت١ٓ ِٕظِٛتتتتت  اٌنعاِتتتتتً ِتتتتتع اٌعّتتتتتلا   ٚمعل١تتتتتك ِفتتتتتا١ُ٘ اٌن٢تتتتت٠ٛك  -9

 اتتتٟاٌْتتت٠٘و ا١تتتنٕاٗا اٌتتتٝ اٙتتتُ ٚٗٛا١تتت  معٍعتتتامُٙ ٚاٌعّتتتً عٍتتتٝ مٍل١نٙتتتا 

 إٌّنَا  اٌّمِ٘  2ٌُٙ

ٜ إٌّظتتتتتِٛٝ ٚم٠ْ٘تتتتت٘ ا ٠ٌٛٚتتتتتا  اٌنٕاا٢تتتتت١   ١تتتتتفىنملٕتتتتتٝ اٌشتتتتتٜوا  ٌٍ -1

عٕتتتت٘  اٌعٍّتتتتٟٚمع٠ٞتتتٞ ا ٘نّتتتتاَ بنٖ تتتت١  اٌّتتتتٛاٛٗ با١تتتنٖ٘اَ اٌّتتتتٌٕٙ 

 2ا ١نٜام١َٟمٕعى٠ عٍٝ ٢ِنملً اٌشٜو   اٌنٟامٖاٙ اٌمٜاٛا  
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ب١دتتت  ا عّتتتاي   اتتتٟا ١تتتنفاٗل ِتتتٓ مى١ٌٍٕٛٛتتتا اٌّعٍِٛتتتا  ٚا م تتتا    -4

 م١٢ْٓ ٢ِنٜٛ مىاًِ ٢ٍ١ٍ  اٌن2٘٠ٛٛ اٌّٟا ٌٙا ِٓ ا٠َاب١  

 انمويٌعهي انًغزوى  12/0/0

اٌعّتتً عٍتتٝ ٠ٝتتاٗل ٚمّىتت١ٓ اٌل١ٕتت  اٌنْن١تت  اٌٜأ١تت١  ٌّتتا ٌٙتتا ِتتٓ أ١ّ٘تت  باٌمتت   -5

 ٠ٌٞاٗل ااع١ٍ  ٚوفا ل ا عّاي2

َِتتتتاي اٌن تتتت١ٕع  اتتتتٟعّتتتتً بتتتتٜاٌِ م٠ٛ٘ل١تتتت  ٚمٛع٠ٛتتتت  ٌٍّتتتت٘ٛا  ٚاٌعتتتتا١ٍِٓ  -0

١ّ١تتتت  ١ٌٜتتتتُ ١١ا١تتتتا  ا ٔنتتتتاً ٠ٌٞتتتتاٗل لتتتت٘ٛامُٙ ا ٗا٠ٛتتتت  ٚاٌنٕظ اٌٞٛاعتتتتٟ

 اٌتتتٚٞٚاٌن تتت١ٕع ٚاٌن٠ٛٛتتت٘  ٚصتتت١اغ  ا١تتتنٜام١َ١ا  ل٠ٛتتت  ٌنْم١تتتك اٌنىاِتتتً 

 أاض2ً ٢١ٌٍٛنٟاٌٝ اٗا   ٠فضٟ

لعتتتتاح  اتتتتٌٍٟشتتتتٜوا  اٌعاٍِتتتت   ا٢١ٌٍٍٛتتتتنٟمتتتتٛا١ٜ اٌن٠ّٛتتتتً اٌتتتتلاَٝ ٚاٌتتتت٘عُ  -5

َِتتتتتا   اٌن تتتتت١ٕع ِٚتتتتتٓ ىتتتتتُ  اتتتتتٌّٟلاّمتتتتت  اٌنمتتتتتَ٘  اٌٞٛاعتتتتتٟاٌن تتتتت١ٕع 

 اٌن 2ٜ٠٘

 انجؾوس انًغزمجهَخ الزشاؽبد 12/9

إنلتتتتاٛ ّٔتتتتًٛٙ اٌ٘ٛا١تتتت  ا٢ٌّتتتتنٍٖ  عٍتتتتٝ لعاعتتتتا  إٔتتتتٜٜ واٌمعاعتتتتا   -5

ٚاتتتٝ ب١دتتتا  ِٖنٍفتتت   اٌمتتتِٟٛاٌنَا٠ٛتتت  ٚا١ٌِٖ٘تتت  ٙا  متتتؤى١ٜ عٍتتتٝ ا لن تتتاٗ 

 ِ ٜ اٚ ٕاٍٛٙا2 ا١ٟٛا  

م١ٛتتت١ع إٌّتتتًٛٙ اٌّمنتتتُٜ ١ٌشتتتًّ أبعتتتاٗ إٔتتتٜٜ ١ٚتتت١ع  ِيتتتً ٗٛا١تتت  مٍٛتتتٗ  -0

 اٌعٍل2ٚاٌن٠ٛٛ٘ عٕ٘  اٌنؤ١ًٍ ِّٚا١ٛا   ا٢ٌٛق 

ابتتتاا  ِنم١تتتٜا  ٠ٍ٘تتت٘ل ِيتتتً ّٔتتت  اٌٍّى١تتت   َّتتتُ اٌشتتتٜو  ٚٔٛع١تتت  ا١ٌٙىتتتً  -5

  ٕنلاٛ علالا  ِنم١ٜا  ا2ًٌّٕٙٛ الإٗاٛٞ

اٗال    ٚ٘تتتٟاعنّتتت٘  اٌ٘ٛا١تتت  عٍتتتٝ ٍّتتتع اٌل١أتتتا  ِتتتٓ ٕتتتلاي ا ١تتتنل١اْ  -9

ؤ١تتتتا١ٌل اّ تتتتا ١  ِنمِ٘تتتت  باٌلاّتتتتو  نعاْمٍٖتتتتٛ ِتتتتٓ اٌن١ْتتتتٞ ّنتتتتٝ ٚاْ ا١تتتت

ِتتتُٕٙ لتتت٘ٛ ا ِىتتتاْ  ِٚتتتٓ ىتتتُ  ا٢ٌّنم تتتٌٟنمٍتتت١  ٘تتتٚا اٌن١ْتتتٞ ِتتتٓ ٍأتتتل 

٠تتتتتت٘عٛ اٌلاّتتتتتتتو اٌتتتتتتٝ اعنّتتتتتتتاٗ اٗٚا  بْي١تتتتتت  إٔتتتتتتتٜٜ ٠ٍ٘تتتتتت٘ل ٌضتتتتتتتّاْ 

 ِٛبٛع١  اٌم١اٟ بشىً أول2ٜ
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