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 دور الاتذاع انركُىنىخٍ فٍ ذؼسَس إدارج ضلاضم انرىرَذ

 )دراضح يُذاَُح(

 زاهر ازًذ زًسج

 

 انًهخض:

ٓظ٘ؼ٢ اُٞهٞف ػ٠ِ ٓذٟ الأ٤ٔٛخ اُز٢ ٤ُٞ٣ٜب ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ 

ُٔٞػٞع  ٝأُإٔٓٞ( ُظ٘بػخ اُض٣ٞد اُ٘جبر٤خ ٝأُ٘ظلبد ك٢ اُؼشام -)اُشش٤ذ

رؼض٣ض ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ ٖٓ ؽ٤ش )ئداسح  الإثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٝػلاهخ رُي ك٢ 

رذكن اُزظ٤٘غ, ئداسح اُؼبئذاد, ئداسح اُطِت, ئداسح خذٓخ اُؼ٤َٔ( دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ 

٥ساء أُذساء ٝاُؼب٤ِٖٓ داخَ ٛزٙ أُظبٗغ ُٔب ُٚ ٖٓ أصش ك٢ ئٌٓب٤ٗخ رؾو٤ن 

ٜ٘ظ أُ٘بكغخ ُِؾظٍٞ ػ٠ِ ٌٓبٗخ ٓز٤ٔضح ك٢ اُغٞم, ٝهذ اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ أُ

الاعزطلاػ٢ ك٢ رؾ٤َِ ٓشٌِخ اُذساعخ, ٝؽجوذ اُذساعخ ػ٠ِ  ػ٤٘خ ٌٓٞٗخ ٖٓ 

( ٓلشدح ٖٓ أُذساء ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُظبٗغ أُشُٔٞخ ثبُذساعخ, ٝهذ 343)

اعزخذٓذ اُذساعخ ٝع٤ِخ الاعزج٤بٕ ًأداح سئ٤غ٤خ ُغٔغ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد 

غ الاعزجبٗخ. ٝرْ اخز٤بس ,كؼلاً ػٖ اُض٣بساد اُز٢ رٔذ خلاٍ كزشح رٞص٣غ ٝعٔ

 .(SPSSاُلشػ٤بد ٝاعزخشاط اُ٘زبئظ ثبعزخذاّ اُجشٗبٓظ اُؾبعٞث٢ )
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Abstract: 

This study aimed to identify the extent of the 

importance attached by manufacturers (Arashid- and safe) for 

the manufacture of vegetable oils and detergents in Iraq to the 

theme of technological innovation and its relationship with the 

strengthening of the supply chain in terms of (manufacturing 

flow management, revenue management administration, 

application, customer service Management Study) field of the 

views of managers and workers inside the factory because of 

its impact on the potential for competition for a privileged 

position in the market, the researcher has adopted the 

approach exploratory in analyzing the problem of the study, 

and the study was applied to a sample of (341) Single of 

managers and workers in the factories surveyed , the study has 

been used and the way the questionnaire as a key tool for the 

collection of data and information, as well as visits made 

through the distribution and collection of the questionnaire. It 

was chosen as the assumptions and extract the results using 

software (SPSS). 
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 اندسء الأول: يُهدُح انذراضح

 انًمذيح:

رؼذدد أٝعٚ أُ٘بكغخ ث٤ٖ أُ٘ظٔبد ثٔلظ٤ِٜب أُؾ٢ِ ٝاُؼب٢ُٔ ٝثذد 

اُ٘ذسح رلاؽن أُٞاسد ٝأُٞاد اُخبّ ثبلإػبكخ ئ٠ُ اُزوِجبد الاهزظبد٣خ اُذ٤ُٝخ 

 ذرغٔاك٢ ث٤ئخ الأػٔبٍ ٝاُز٢ ٝاُزؼو٤ذاد اُج٤ئ٤خ ٝؽبُخ ػذّ اُزأًذ أُزضا٣ذح  

ٞساد اُزوب٤ٗخ أُزغبسػخ ٝص٣بدح ػذد أُ٘ظٔبد ٝر٘ب٢ٓ الأعٞام ٝرـ٤ش ثبُزط

 –اُؼ٤ِٔبد ثغشػخ كؼلاً ػٖ روبدّ أُ٘زغبد ئر ُْ رؼذ الأعجو٤بد اُز٘بكغ٤خ )اٌُِلخ 

اُزغ٤ِْ( اُز٢ رؼزٔذٛب أُ٘ظٔبد هبدسح ػ٠ِ دكغ أُ٘ظٔخ ٗؾٞ  -أُشٝٗخ  –اُغٞدح 

ج٢٘ أعجو٤خ أخشٟ ٢ٛٝ أعجو٤خ الإثذاع غزة ٗؾٞ ر٘عذح اُش٣بدح ٝٛٞ ٓب عؼِٜب ر

  .اُزٌُ٘ٞٞع٢

 

 أولاً: يشكهح انذراضح:

رزغغذ ٓشٌِخ اُذساعخ ك٢ ٓذٟ هذسح أُظبٗغ ه٤ذ اُذساعخ ػ٠ِ رج٢٘ 

)ئداسح اُزٌُ٘ٞٞع٢ ُٔب ُٚ ٖٓ أصش ػ٠ِ أثؼبد ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ أُزٔضِخ ثـ  الاثذاع

ك٢ ػ٤ِٔبرٜب  ئداسح خذٓخ اُؼ٤َٔ( رذكن اُزظ٤٘غ, ئداسح اُؼبئذاد, ئداسح اُطِت,

الإٗزبع٤خ ٝػٖٔ ئؽبسٛب اُز٘بكغ٢, ٝٓذٟ ٓٞائٔزٜب ٓغ ٓزطِجبد ٝؽبعبد اُؼ٤َٔ 

 ثٔب ٣ؾون ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ُٜٔب. 

 

 ثاَُاً: فروع انذراضح:

ٝأثؼبد ئداسح الإثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ لا رٞعذ ػلاهخ راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ث٤ٖ  -

ظ٤٘غ, ئداسح اُؼٞائذ, ئداسح اُطِت, ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ )ئداسح رذكن اُز

 خذٓخ اُؼ٤َٔ( ك٢ أُظبٗغ ه٤ذ اُذساعخ.

ػ٠ِ أثؼبد ئداسح عِغِخ ثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ لا ٣ٞعذ اصش رٝ دلاُخ ئؽظبئ٤خ ُلإ -

اُزٞس٣ذ )ئداسح رذكن اُزظ٤٘غ, ئداسح اُؼٞائذ, ئداسح اُطِت, ئداسح خذٓخ 

 اُؼ٤َٔ( ك٢ أُظبٗغ ه٤ذ اُذساعخ.
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 هذاف انذراضح:ثانثا: أ

ث٤بٕ أُلب٤ْٛ الأعبع٤خ ُِٔزـ٤شاد أُجؾٞصخ ٝأثؼبدٛب ًٔب دسعٜب ٝٗبهشٜب   -

 اٌُزبة.

رؾ٤َِ ٓؼط٤بد ػلاهخ الاسرجبؽ ٝٓؼ٣ٞ٘زٜب ث٤ٖ أُزـ٤شاد أُذسٝعخ ك٢  -

 أُظبٗغ. 

 

 راتؼاً: اهًُح انذراضح:

 ٤خ:رٌٖٔ الأ٤ٔٛخ اُؼ٤ِٔخ ُِذساعخ اُؾب٤ُخ ثبُ٘وبؽ ا٥رالأهًُح انؼهًُح:  -1

اًزغبثٜب أ٤ٔٛخ ًج٤شح ٗغج٤بً ُزوذ٣ٜٔب ئؽبس ٗظش١ ػجش ٓؾبٝسح اُؼذ٣ذ ٖٓ  -

 أدث٤بد أُٞػٞع ػٖ الإثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٝأثؼبد ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ

 . )ئداسح رذكن اُزظ٤٘غ, ئداسح اُؼبئذاد, ئداسح اُطِت, ئداسح خذٓخ اُؼ٤َٔ(

 ؾبطَ ك٢ الإثذاعرؼذ اُذساعخ اُؾب٤ُخ كؼلاً ػٖ اُزشاًْ الأًبد٢ٔ٣ اُ -

)ئداسح رذكن اُزظ٤٘غ, ئداسح اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٝأثؼبد ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ 

ٌِٓٔخ ُٔب هجِٜب ٖٓ اُؼبئذاد, ئداسح اُطِت, ئداسح خذٓخ اُؼ٤َٔ( 

 اُذساعبد.

 رٌٖٔ الأ٤ٔٛخ ا٤ُٔذا٤ٗخ ُِذساعخ اُؾب٤ُخ ثبُ٘وبؽ ا٥ر٤خ:الأهًُح انًُذاَُح:  -2

اُزٌُ٘ٞٞع٢  اعخ ػ٠ِ رج٢٘ الإثذاعه٤ذ اُذس أُظبٗغ رشخ٤ض اعزؼذاد -

 ٝر٘ل٤زٙ ػ٠ِ ٗؾٞ ًقء ثـ٤خ رط٣ٞش ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ ٗؾٞ الأكؼَ.

روذ٣ْ ئؽبس ٤ٓذا٢ٗ ٤ٌُٕٞ د٤ُلاً اعزششبد٣بً ُِٔ٘ظٔبد اُظ٘بػ٤خ ٣شثؾ ث٤ٖ  -

)ئداسح رذكن اُزظ٤٘غ , الإثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٝأثؼبد ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ

, ئر هذ ٣ٔضَ ٛزا ثؾذ طِت , ئداسح خذٓخ اُؼ٤َٔ(ئداسح اُؼبئذاد , ئداسح اُ

رارٚ ئػبكخ ػ٤ِٔخ عذ٣شح ثبلاٛزٔبّ ئرا رأًذد الإشبسح ئ٠ُ ٗذسح ٓضَ ٛزٙ 

اُذساعبد ػ٠ِ ٝكن اؽلاع اُجبؽش ػ٠ِ اٌُزبثبد اُؼشاه٤خ ك٢ ٓغبٍ 

 عِغِخ اُزٞس٣ذ.  ئداسحاُزٌُ٘ٞٞع٢ ٝ الإثذاع
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 نهثسث انُظرٌ الإطار :انثاٍَ اندسء

اُجبؽش ك٢ ٛزا اُغضء ثؼغ أُٞاػ٤غ راد اُظِخ ثٔزـ٤شاد  ٣ز٘بٍٝ

 -اُجؾش ٝثطش٣وخ ٓخزظشح, ٝرُي ٖٓ خلاٍ ٓب٢ِ٣:

 أولاً: الاتذاع انركُىنىخٍ:

 يمذيح:

٣ؼزجش الإثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٖٓ الأٓٞس اُٜبٓخ ثبُ٘غجخ ُغ٤ٔغ أُ٘ظٔبد اُز٢ 

ؽذح أُ٘بكغخ ث٤ٖ  رٞاعٚ ث٤ئخ ر٘بكغ٤خ ٓزـ٤شح ٝهذ اصدادد أ٤ٔٛزٚ ك٢ ظَ اصد٣بد

أُ٘ظٔبد ٝخبطخ أُ٘بكغخ اُذ٤ُٝخ ٝاُز٢ صادد ٖٓ ؽبعخ أُ٘ظٔخ ئ٠ُ الإثذاع 

 اُزٌُ٘ٞٞع٢ ؽ٤ش ٣ٔضَ أؽذ أْٛ أُزطِجبد اُشئ٤غ٤خ ك٢ الإداسح أُؼبطشح.

 يفهىو الإتذاع انركُىنىخٍ: -1

(5885ػشف )اُؼج٤ذ١,
(i)

الإثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ ثأٗٚ ػ٤ِٔخ روذ٣ْ ٓ٘زظ عذ٣ذ  

ٍٍ أٝ هذ٣ْ أٝ رظ٤ْٔ ػ٤ِٔخ ئٗزبع٤خ عذ٣ذح أٝ رؾغ٤ٖ ػ٤ِٔخ  أٝ رؾغ٤ٖ ٓ٘زظ ؽب

ئٗزبع٤خ هبئٔخ ٝرُي ُزِج٤خ ٝئشجبع ؽبعبد اُؼٔلاء ٝسؿجبرْٜ, ًٝزُي ئ٣غبد اُلشص 

اُغذ٣ذح ُغزة اُؼٔلاء ٝاُز٤ٌق ُٔزطِجبد الأعٞام ٝص٣بدح هذسح أُ٘ظٔخ ػ٠ِ 

 ء ٝرطٞس أُ٘ظٔخ.أُ٘بكغخ ك٢ الأعٞام, ٓٔب ٣إد١ ئ٠ُ ٗٔٞ ٝثوب

 أهًُح الإتذاع  انركُىنىخٍ: -2

ُوذ اصدادد أ٤ٔٛخ الاثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ ك٢ ظَ ئصد٣بد ؽذح أُ٘بكغخ ث٤ٖ 

 أُ٘ظٔبد ٝخبطخً اُذ٤ُٝخ ٜٓ٘ب ؽ٤ش أطجؾذ رِي أُ٘ظٔبد رٞاعٚ اُؼذ٣ذ ٖٓ

اُزؾذ٣بد ٝاُظؼٞثبد اُ٘بعٔخ ػٖ اُج٤ئخ أُؼطشثخ ٝأُؼوذح ٝاُز٢ ر٘شؾ ك٢ 

, ُٝٔٞاعٜخ ٛزٙ أُشٌلاد ٝاُظؼٞثبد ثٌلبءح ٝكبػ٤ِخ, كبٕ الأٓش ٣غزذػ٢ ئؽبسٛب

عٜٞدا ٝهذساد ئثذاػ٤خ ػب٤ُخ ؽز٠ رزٌٖٔ ٛزٙ أُ٘ظٔبد ٖٓ ػٔبٕ ثوبئٜب 

ٝاعزٔشاس٣زٜب ٝؽز٠ ٗٔٞٛب
(ii)

. 

ٝرجشص أ٤ٔٛخ الإثذاع ك٢ اُج٤ئخ أُؼبطشح لإ ٛزٙ اُج٤ئخ رلشع ػ٠ِ 

ٌٞ ٝاعغ لإ ظٜٞس أُ٘ظٔبد ػـٞؽبً رغزٞعت ٜٓ٘ب الاٛز ٔبّ ثبلإثذاع ػ٠ِ ٗؾ

ٓلب٤ْٛ ئداس٣خ عذ٣ذح ٝأعب٤ُت ٓجزٌشح روؼ٢ ثبٕ ٣ٌٕٞ الإثذاع ؽبػشاً ُؼٔبٕ 
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ب اُغٞدح اُشبِٓخ  اُزطج٤ن اُ٘بعؼ ُٜزٙ أُلب٤ْٛ ٝالأعب٤ُت أُؼبطشح, لاع٤َّٔ

ٝاُزؾغ٤ٖ أُغزٔش ٝأُؼشكخ, ٝاُزشش٤ن, ٝاُز٤ٌٖٔ , ٝئداسح أُ٘ظٔبد ك٢ ظَ 

الأػٔبٍ ٖٓ خلاٍ روذ٣ْ أعب٤ُت ٝٓذاخَ ئداس٣خ ٓجزٌشحػب٤ُٔخ 
(iii)

       . 

 

 ثاَُاً: إدارج ضهطهح انرىرَذ:

 انًمذيح:

رؼذ ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ ٖٓ أُٞاػ٤غ أُٜٔخ اُز٢  رشرٌض ػ٠ِ اُ٘ظشح          

اُشبِٓخ ك٢ اُزغ٤٤ش ٝػ٠ِ اُشكغ ٖٓ ٓغزٟٞ اُخذٓخ , ٝرؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤ن اُزٞاصٕ 

اُزٌِلخ ٝٓغزٟٞ الأداء ٝرُي ٖٓ خلاٍ الاعزـلاٍ اُغ٤ذ ُِٔضا٣ب اُز٢  ث٤ٖ ٓغزٟٞ

رٞكشٛب اُ٘ظشح اُشبِٓخ , ؽ٤ش ًبٕ ُؼٞآَ اُؼُٞٔخ ٝاُزطٞس اُزٌُ٘ٞٞع٢ الأصش 

 اُلؼبٍ ك٢ ص٣بدح أُ٘بكغخ ٝرؼوذ أعب٤ُجٜب.

 يفهـىو إدارج ضهطهـح انرىرَذ:   -أ

٤غ٤خ اُز٢ رزؼٖٔ اػزجبساد رؼذ ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ ٖٓ أُلب٤ْٛ الاعزشار

ؽ٣ِٞخ الأٓذ ٝٝاعؼخ ُٔشًض أُ٘ظٔخ ك٢ شجٌخ اُزٞس٣ذ, كؼلاً ػٖ ًٜٞٗب شٌلاً 

سهبث٤بً ُِزذكن ػجش عِغِخ اُزٞس٣ذ
(iv)

. ٝهذ ٗشأ ٝاصدٛش ٛزا أُلّٜٞ ػٖ ؽش٣ن ٗظبّ 

, ٣ٝزٌٕٞ ٛزا أُلّٜٞ ٖٓ Logistic( ٝالإٓذاداد JITالإٗزبط ك٢ اُٞهذ أُؾذد )

, ٝرؼ٢٘ رغ٤ٜض ٓٞاد ٝعِغ ٝخذٓبد ٝٓؼشكخ, Supplyء ٢ٛ )اُزٞس٣ذ)صلاصخ أعضا

ٝرؼ٢٘ اُزشاثؾ ث٤ٖ الأعضاء اُشئ٤غخ, أٓب )الإداسح  Chain)ٝ)عِغِخ 

Management ,ٚ( كزؼ٢٘ الأٗشطخ اُشئ٤غخ )اُزخط٤ؾ, ٝاُز٘ظ٤ْ, ٝاُزٞع٤

ٝاُشهبثخ(, ُزا كغِغِخ اُزٞس٣ذ ٢ٛ رزبثغ ٝعِغِخ ٖٓ أُٞسد٣ٖ ٝأُخبصٕ 

ؼ٤ِٔبد ٝاُزٞص٣غٝاُ
(v)

. 

(Krajewsk,et,al,2010)ٝهذ ػشف 
(vi)

ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ ثأٜٗب   

"اُزضآٖ ُؼ٤ِٔبد أُ٘ظٔخ ٓغ ػ٤ِٔبد ٓٞسد٣ٜب ٝػٔلائٜب ُٔغبساح رذكن 

 أُٞاد,اُخذٓبد, ٝأُؼِٞٓبد ٓغ اؽز٤بعبد اُؼٔلاء".
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 أهًُح إدارج ضهطهح انرىرَذ: -ب

ٟ أُؾ٢ِ ٝاُؼب٢ُٔ ٝٓغ اُؾٍِٞ اُز٢ ك٢ ظَ رضا٣ذ أُ٘بكغخ ػ٠ِ أُغزٞ

هذٜٓب ػِْ الإداسح ٝثؾٞس اُؼ٤ِٔبد, كإ ٛ٘بى ص٣بدح ك٢ أ٤ٔٛخ عِغِخ اُزٞس٣ذ 

ٝرخط٤طٜب ٝئداسرٜب, ئر إٔ ٓخطط٢ علاعَ اُزٞس٣ذ ٝٓذ٣ش٣ٜب ًٝزُي ع٤ٔغ 

الأػؼبء ك٢ ثذا٣خ اُغِغِخ ٝٝعطٜب ٜٝٗب٣زٜب هبدسٕٝ ػ٠ِ ص٣بدح ٗغجخ الإ٣شاداد 

اُزٌِلخ, ٝالاعزخذاّ الأكؼَ ُِٔٞعٞداد, ٝالأْٛ ٖٓ ًَ رُي رؾو٤ن  ٝاُشهبثخ ػ٠ِ

سػب اُؼٔلاء
(vii).

 

(Murphy,2004ٝرجشص أ٤ٔٛخ ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ ًٔب ٣شٟ )
(viii  )

ػ٠ِ 

ٓغزٟٞ أُ٘ظٔخ ٖٓ خلاٍ اُٞظبئق ٝالأٗشطخ اُؼذ٣ذح اُز٢ رؾووٜب ُِٔ٘ظٔخ ٖٝٓ 

 أْٛ ٛزٙ اُٞظبئق ٝالأٗشطخ:

 ئداسح ػلاهبد اُؼ٤َٔ.ئداسح خذٓخ اُؼ٤َٔ ٝ -3

 ئداسح اُطِت ٓزؼٔ٘خ اُز٘جإ ٝاُزغؼ٤ش ٝر٤٤ٔض اُؼ٤َٔ. -5

ئداسح ػ٤ِٔبد اُششاء اُز٢ رزأُق ٖٓ اُششاء ٝاخز٤بس أُٞسد ٝاُزشش٤ذ ك٢  -3

 هبػذح أُٞسد٣ٖ.

ئداسح اُخض٣ٖ ٝرؼْ أُٞاد الأ٤ُٝخ ٝاُخض٣ٖ ٗظق أُظ٘غ ٝاُغِغ اُٜ٘بئ٤خ  -4

 ؼ ٝٓٞاد اُزشـ٤َ.ثبلإػبكخ ئ٠ُ ٓٞاد اُظ٤بٗخ ٝاُزظ٤ِ

 ٓ٘بُٝخ أُٞاد أُخضٝٗخ ٝأُٞاد الأ٤ُٝخ.  -5

رخط٤ؾ ٝسهبثخ اُؼ٤ِٔبد الإٗزبع٤خ ٝعذُٝخ اُوٟٞ اُؼبِٓخ ٝػ٤ِٔبد اُزظ٤٘غ  -6

 ٝؿ٤شٛب.

 ئداسح اُطِت ٝاُطِج٤بد. -8

 ئداسح ٝئٗغبص اُظلوبد ٝاُؼوٞد اُزغبس٣خ. -6

 ئداسح ػٞائذ أُ٘زٞعبد ٝاُخذٓبد.   -8
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 انًُذاَُحاندسء انثانث: انذراضح 

 أولاً: يدرًغ انثسث:

 يدرًغ انذراضح: -أ

ٓغزٔغ اُذساعخ ٣ؼشف ثأٗٚ ع٤ٔغ ٓلشداد اُظبٛشح اُز٢ ٣ذسعٜب اُجبؽش , 

ُزُي كبٕ ٓغزٔغ اُذساعخ ٛٞ ع٤ٔغ الأكشاد اُؼب٤ِٖٓ اُز٣ٖ ٣ٌٕٞٗٞ ٓٞػٞع ٓشٌِخ 

ذساء اُذساعخ , ث٘بءً ػ٠ِ ٓشٌِخ اُذساعخ ٝأٛذاكٜب كإ أُغزٔغ أُغزٜذف ٛٞ أُ

أُإٔٓٞ( ؽ٤ش ٣جِؾ اُؼذد الإعٔب٢ُ  –ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُظ٘ؼ٤ٖ ه٤ذ اُذساعخ )اُشش٤ذ 

( ؽغت ٓؼِٞٓبد هغْ أُٞاسد اُجشش٣خ 5834ُِؼب٤ِٖٓ ك٢ أُظ٘ؼ٤ٖ ُؼبّ )

( ٝاُز١ ٣ٞػؼ رٞص٣غ ٣ٝ3زؼؼ رُي ك٢ اُغذٍٝ ) ,( ٓٞظق ٝٓٞظلخ3834)

٘غ ٝعٜخ الإششاف ٝع٘خ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ أُظ٘ؼ٤ٖ ه٤ذ اُذساعخ ٝكوبً لإعْ أُظ

 اُزأع٤ظ ٝػذد اُؼب٤ِٖٓ.

 (1خذول رلى )

 انًظاَغ يسم انذراضح وفماً ندهح الإشراف وضُح انرأضُص وػذد انؼايهٍُ

 ػذد انؼايهٍُ ضُح انرأضُص خهح الإشراف اضى انًظُغ

 1443 1641 زكىيح يظُغ انرشُذ

 1241 1652 زكىيح يظُغ انًأيىٌ

 3114 إخًانٍ ػذد انؼايهٍُ

ٖٓ ئػذاد اُجبؽش ثبلاعز٘بد ئ٠ُ ث٤بٗبد هغْ أُٞاسد اُجشش٣خ ك٢ انًظذر: 

 .أُظ٘ؼ٤ٖ

 ػُُح انذراضح: -ب

(ٓلشدح ٗظشاً ُؼذد 343اخزبس اُجبؽش ػ٤٘خ ػشٞائ٤خ ؽجو٤خ ػذدٛب)

( ػبَٓ, ؽ٤ش ثِـذ الاعزٔبساد أُٞصػخ 3834اُؼب٤ِٖٓ ثٜزٙ أُظبٗغ ٝاُجبُؾ )

( اعزٔبسح ؽ٤ش ًبٗذ ٗغجخ 338ٝهذ رْ اعزشعبع )( اعزٔبسح, 343ُؼ٤٘خ اُذساعخ )
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( 8%( روش٣جبً ٖٓ الاعزٔبساد أُٞصػخ , ٖٝٓ صْ اعزجؼذد )83الاعزشداد )

 ( اعزٔبسح.386اعزٔبساد ُؼذّ اًزٔبُٜب, ُزٌٕٞ الاعزٔبساد اُز٢ رْ رؾ٤ِِٜب )

ٝرْ ؽغبة ؽغْ اُؼ٤٘خ ك٢ أُؼبدُخ, ًب٥ر٢
(ix)

 : 

  (
 

  
)
 

      ( )         

Z:ًاُو٤ٔخ أُؼ٤بس٣خ أُوبثِخ ُٔغزٟٞ دلاُخ ٓؼِٞٓخ )ٓضلا :Z =1.96  ُٟٞٔغز

 (. a ≤ 0.05دلاُخ

M:ً(. 0.05: اُخطأ اُٜبٓش٢: ٣ٝؼجش ػ٘ٚ ثبُؼلآخ اُؼشش٣خ )ٓضلا± 

 ٣زْ رظؾ٤ؼ ؽغْ اُؼ٤٘خ ك٢ ؽبُخ أُغزٔؼبد اُٜ٘بئ٤خ ٖٓ أُؼبدُخ:

  
   

     
            ( )   

 رٔضَ ؽغْ أُغزٔغ.  Nؽ٤ش 

 ( ٗغذ إٔ ؽغْ اُؼ٤٘خ ٣غب1:١ٝثبعزخذاّ أُؼبدُخ )

  (
    

      
)
 

     

 ( كبٕ ؽغْ اُؼ٤٘خ أُؼذٍ ثبعزخذاّ 3834ؽ٤ش ئٕ ٓغزٔغ اُذساعخ ثِؾ ػذدْٛ )

 (.5أُؼبدُخ )

  
        

          
     

اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٝهذ اخزبس اُجبؽش ػ٤٘خ ػشٞائ٤خ ؽجو٤خ ٖٓ أُذساء ٝ

أُإٔٓٞ( ُظ٘بػخ اُض٣ٞد اُ٘جبر٤خ ٝأُ٘ظلبد اُؼشاه٤خ,  –أُظ٘ؼ٤ٖ )اُشش٤ذ 

ٝرُي ثغجت ًٕٞ ٓغزٔغ اُجؾش ك٢ أُظ٘ؼ٤ٖ ؿ٤ش ٓزغبٗظ, ؽ٤ش ٣ؼْ ٓغٔٞػخ 

ٖٓ أُذساء ٝاُؼب٤ِٖٓ اُز٣ٖ رخزِق رخظظبرْٜ ٝٓإٛلارْٜ ٝٓغ٤ٔبرْٜ اُٞظ٤ل٤خ 

( ٣ٞػؼ  ؽغْ ػ٤٘خ 5خ. ٝاُغذٍٝ )ثبلإػبكخ ئ٠ُ اخزلاف ٓغز٣ٞبرْٜ اُٞظ٤ل٤

  اُذساعخ ٤ًٝل٤خ رٞص٣غ الاعزٔبساد ػ٤ِٜب.
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 (2خذول رلى )

 ػهً انًظاَغ لُذ انذراضحػُُح انذراضح ذىزَغ 

 انُطثح ػذد انؼايهٍُ يكاٌ انؼًم خ

 %55 1443 يظُغ انرشُذ 1

 %42 1241 يظُغ انًأيىٌ 2

 %111 3114 انًدًىع

عز٘بد ئ٠ُ ث٤بٗبد هغْ أُٞاسد اُجشش٣خ ك٢ ٖٓ ئػذاد اُجبؽش ثبلاانًظذر: 

 .أُظ٘ؼ٤ٖ

 (3خذول رلى )

 زطاب زدى ػُُح انذراضح

يكاٌ 

 انؼًم

ػذد 

 انؼايهٍُ

انُطثح 

إنً 

 انًدًىع

 انؼُُح
الاضرًاراخ 

 انًىزػح

الاضرًاراخ 

 انًطرردج

 الاضرًاراخ

انظانسح 

 نهرسهُم

 الإخاتح

 انُطثُح

يظُغ 

 انرشُذ
1443 55% 165 165 155 155 63% 

يظُغ 

 انًأيىٌ
1241 42% 143 143 126 123 56% 

  315 314 341 341 %111 3114 انًدًىع

ٖٓ ئػذاد اُجبؽش ثبلاعز٘بد ئ٠ُ ث٤بٗبد هغْ أُٞاسد اُجشش٣خ ك٢ انًظذر: 

 .أُظ٘ؼ٤ٖ

 ويٍ خلال ياضثك َرثٍُ ياَهٍ: -

 (3843( ٓلشدح, ٗظشاً ُؼذدْٛ اُجبُؾ )386ثِؾ ؽغْ ػ٤٘خ ٓظ٘غ اُشش٤ذ )  - أ

( اعزٔبسح, 366(, ٝرْ اعزشداد ػذد )386ٝثِـذ الاعزٔبساد أُٞصػخ )

( 3( ثؼذ اعزجؼبد )٤ُ365ظجؼ ػذد الاعزٔبساد اُظبُؾخ ُِزؾ٤َِ )

 اعزٔبساد ؿ٤ش طبُؾخ ُِزؾ٤َِ.
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(, 3583( ٓلشدح, ٗظشاً ُؼذدْٛ اُجبُؾ )343ثِؾ ؽغْ ػ٤٘خ ٓظ٘غ أُإٔٓٞ )  - ة

( اعزٔبسح, 358عزشداد ػذد )(, ٝرْ ا343ٝثِـذ الاعزٔبساد أُٞصػخ )

( 6( ثؼذ اعزجؼبد )٤ُ353ظجؼ ػذد الاعزٔبساد اُظبُؾخ ُِزؾ٤َِ )

 اعزٔبساد ؿ٤ش طبُؾخ ُِزؾ٤َِ.

 (4خذول )

 كُفُح ذىزَغ الاضرًاراخ نهؼُُح

 يظُغ انًأيىٌ يظُغ انرشُذ يكاٌ انؼًم

 38 53 انًذراء

 354 388 انؼايهٍُ

 343 386 انًدًىع

 اُجبؽش.: ٖٓ ئػذاد انًظذر

 ويٍ خلال يا ضثك َرثٍُ يا َهٍ: -

 ( اعزٔبسح 53ئٕ ػذد الاعزٔبساد أُٞصػخ ُِٔذساء ك٢ ٓظ٘غ اُشش٤ذ ثِؾ )

( اعزٔبسح. ٝثزُي 388ك٢ ؽ٤ٖ ثِؾ ػذد الاعزٔبساد أُٞصػخ ُِؼب٤ِٖٓ )

 ( اعزٔبسح.٣386ٌٕٞ ٓغٔٞع الاعزٔبساد أُٞصػخ ُٔظ٘غ اُشش٤ذ )

 ُِ ( اعزٔبسح 38ٔذساء ك٢ ٓظ٘غ أُإٔٓٞ ثِؾ )ئٕ ػذد الاعزٔبساد أُٞصػخ

( اعزٔبسح. ٝثزُي 354ك٢ ؽ٤ٖ ثِؾ ػذد الاعزٔبساد أُٞصػخ ُِؼب٤ِٖٓ )

 ( اعزٔبسح.٣343ٌٕٞ ٓغٔٞع الاعزٔبساد أُٞصػخ ُٔظ٘غ أُإٔٓٞ )

 

 انذراضح:أداج خًغ تُاَاخ  -ج

ك٢ عٔغ ُـب٣بد اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ كوذ اعزؼبٕ اُجبؽش ثبلأداح الأًضش ش٤ٞػبً 

اُج٤بٗبد ٖٓ أكشاد اُؼ٤٘خ ٖٓ خلاٍ اعزٔبسح الاعزوظبء أٝ الإعزج٤بٕ ؽ٤ش رْ 

ٍٞ ٣زلاءّ ٓغ ٓزـ٤شاد اُذساعخ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ أُظبدس  رظ٤ْٔ الإعزج٤بٕ ػ٠ِ ٗؾ

الأ٤ُٝخ  ك٢ الإثذاع  ٝئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ. ؽ٤ش رٌٞٗذ اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ٖٓ 

 هغ٤ٖٔ سئ٤غ٤٤ٖ:

  :( كوشاد.5ٍٝ الاثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٣ٝزٌٕٞ ٖٓ )ر٘بانمطى الأول 
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 ٍَ( كوشح ٓٞصػخ ػ٠ِ 38: ر٘بٍٝ ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ, ٝاشزَٔ ػ٠ِ )انمطى انثا

 أسثؼخ ٓؾبٝس ًٔب ٢ِ٣:

 ( كوشاد.4أُؾٞس الأٍٝ: ئداسح رذكن اُزظ٤٘غ, ٣زٌٕٞ ٖٓ ) -3

 ( كوشاد.4أُؾٞس اُضب٢ٗ: ئداسح اُؼٞائذ, ٣زٌٕٞ ٖٓ ) -5

 ( كوشاد.6داسح اُطِت, ٣زٌٕٞ ٖٓ )أُؾٞس اُضبُش: ئ -3

 ( كوشاد.5أُؾٞس اُشاثغ: ئداسح خذٓخ اُؼ٤َٔ, ٣زٌٕٞ ٖٓ ) -4

  اػزٔذ اُجبؽش ك٢ رظ٤ْٔ هبئٔخ الاعزج٤بٕ ػ٠ِ دساعخ ًَ ٖٓ:

( , 5833(, )هبعْ ٝؽ٤ٔذ ,5838, )اُؼج٤ذ١ ٝاُؼضا١ٝ ,(5888)دٝعخ,

  (.5834( ,)كٞص١ ,5833(, )ش٤٘زش, 5833)اُؼضا١ٝ , 

 خذاّ ٓو٤بط ٤ٌُشد اُخٔبع٢ ُو٤بط اعزغبثبد أُجؾٞص٤ٖ ُلوشاد رْ اعز

 (:5الاعزجبٗخ ؽغت اُغذٍٝ سهْ )

 (5خذول رلى )

 درخاخ يمُاش نُكرخ انخًاضٍ

 لا أذفك يساَذ أذفك اذفك تشذج الاضرداتح
لا أذفك 

 تشذج

 1 2 3 4 5 انذرخح

%( 58ٝثزُي ٣ٌٕٞ اُٞصٕ اُ٘غج٢ ٌَُ دسعخ اعزغبثخ ك٢ ٛزٙ اُؾبُخ ٛٞ )

ٝرْ ؽغبة ٓذٟ أُو٤بط اُخٔبع٢ أُغزخذّ ك٢ ٣ز٘بعت ٓغ ٛزٙ الاعزغبثخ, 

 اُذساعخ ًٔب ٢ِ٣:

 8.68=  5( / 3 – 5ؽغبة أُذٟ = )

 ٣ٔضَ لا أرلن ثشذح. 3.68ئ٠ُ  3.88ٖٓ  -

 ٣ٔضَ لا أرلن. 5.68ئ٠ُ  3.68ٖٓ  -

 ٣ٔضَ ٓؾب٣ذ. 3.48ئ٠ُ  5.68ٖٓ  -

 ٣ٔضَ أرلن. 4.58ئ٠ُ  3.48ٖٓ  -

 ارلن ثشذح.٣ٔضَ  5.88ئ٠ُ  4.58ٖٓ  -
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 اخرثار طذق انًماَُص انًطرخذيح: -د

٣ٝؼ٢٘ إٔ رو٤ظ الاعزجبٗخ ٓب ٝػؼذ ُو٤بعٚ. صْ ؽغبة  طذق الاضرثاَح:

 طذم الاعزجبٗخ ػٖ ؽش٣ن:

: اػزٔذ اُظذم اُظبٛش١ ُِزؾون ٖٓ ٓظذاه٤خ الاعزجبٗخ, انظذق انظاهرٌ

كوذ رْ ػشػٜب ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ رأُلذ ٖٓ أعبرزح ٖٓ أػؼبء ا٤ُٜئخ 

اُزذس٣غ٤خ ٓزخظظ٤ٖ  ك٢ ئداسح الأػٔبٍ, ثٜذف اُزؾون ٖٓ ٓلائٔخ كوشارٜب 

٤ٖ ٝرٔض٤ِٜب ُِٔزـ٤شاد أُؼزٔذح ٖٓ اُجبؽش, ُٝوذ رٔذ الاعزغبثخ ٥ساء أُؾٌٔ

ٝالأخز ثزٞع٤ٜبرْٜ ثٔب ٣ِضّ ٖٓ ؽزف ٝرؼذ٣َ ٝئػبكخ ك٢ ػٞء أُوزشؽبد 

أُوذٓخ , ٝثٔب ٣زلاءّ ٓغ أٛذاف اُذساعخ ٝكشػ٤برٜب, ٝثزُي خشعذ الاعزجبٗخ ك٢ 

 طٞسرٜب اُٜ٘بئ٤خ.

رْ ؽغبة اُظذم اُزار٢ ُلاعزجبٗخ ٝٛزا ع٤زؼؼ ك٢ أص٘بء ػشع اُضجبد 

 ُلاعزجبٗخ.

الاعزجبٗخ رؼط٢ ٗزبئظ ٝاؽذح ئرا ٓب أػ٤ذ رطج٤وٜب ػ٠ِ صجبد الاعزجبٗخ ٣ٝؼ٢٘ إٔ 

( ٓجؾٞصبً 48اُؼ٤٘خ رارٜب ٖٓ أُلؾٞط٤ٖ ك٢ ظشٝف ٝاؽذح ؽ٤ش رْ اخز٤بس ػذد )

ٖٓ داخَ أُظ٘ؼ٤ٖ ٓؾَ اُزطج٤ن ػٖ ؽش٣ن ػ٤٘خ ػشٞائ٤خ , ٝرْ رٞص٣غ ػذد 

غش٣ج٤خ ( اعزٔبسح اعزج٤بٕ ػ٤ِْٜ , ٝثؼذ ٓشٝس عجؼخ أ٣بّ رْ رٞص٣غ اعزٔبساد ر48)

أخشٟ ػ٠ِ ٗلظ اُؼذد ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ُو٤بط صجبد أُو٤بط ػ٠ِ الإعبثبد , ثؼذ 

ئعشاء ٓؼبَٓ الاسرجبؽ )عج٤شٓبٕ( ث٤ٖ ئعبثبد ػ٤٘خ أُجؾٞص٤ٖ ك٢ اُزٞص٣غ الأٍٝ 

ٝٛٞ اسرجبؽ ه١ٞ ٣ذٍ ػ٠ِ رغبٗظ  8.65ٝاُضب٢ٗ ٝعذ إٔ دسعخ اُزشاثؾ ث٤ٜ٘ٔب 

 ٕ الأ٠ُٝ ٝاُضب٤ٗخ ٝصجبد أُو٤بط.ئعبثبد أُجؾٞص٤ٖ ك٢ اعزٔبسح الاعزج٤ب

ُِٝزأًذ ٖٓ صجبد أُو٤بط رْ اعزخذاّ اخزجبس أُلب ًشٝٗجبؿ ٝاخزجبس اُزغضئخ 

 اُ٘ظل٤خ ًٝٔب ٓٞػؼ ك٢ اُزب٢ُ:

 

 

 الأضانُة الإزظائُح انًطرخذيح فٍ ذمٍُُُ أدواخ انذراضح: -ه
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ُِزؾون ٖٓ اُخظبئض اُغ٤ٌٞٓزش٣خ لأدٝاد اُذساعخ رْ رلش٣ؾ اُج٤بٗبد 

ُٞاسدح ك٢ اعزغبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ٝرٔذ ٓؼبُغخ ٛزٙ اُج٤بٗبد ئؽظبئ٤بً ػ٠ِ  ا

( ثبعزخذاّ SPSS( ٖٓ ئطذاساد ثشٗبٓظ )Ver.21اُ٘غخخ اُؾبد٣خ ٝاُؼششٕٝ )

 الأعب٤ُت الإؽظبئ٤خ ا٥ر٤خ:

ُؾغبة صجبد أُوب٤٣ظ  (Alpha – Chornbach)ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ  -3

 ُٔلشداد.أُغزخذٓخ؛ ػٖ ؽش٣ن رؾ٤َِ رجب٣ٖ ا

ٓؼبَٓ اُظذم اُزار٢, ُؾغبة اُظذم اُزار٢ ُِٔؾبٝس ٝاُوبئٔخ ًٌَ ٖٓ خلاٍ  -5

 ٓؼشكخ ه٤ْ ٓؼبَٓ اُضجبد, ٝرُي ثبعزخذاّ أُؼبدُخ ا٥ر٤خ:

 ٓؼبَٓ اُضجبد√= ٓؼبَٓ اُظذم اُزار٢

 الأضانُة الإزظائُح انًطرخذيح فٍ انرسمك يٍ طسح انفروع: -و

لش٣ؾ اُج٤بٗبد اُٞاسدح ك٢ اعزغبثبد أكشاد ُِزؾون ٖٓ طؾخ كشٝع اُذساعخ رْ ر

اُؼ٤٘خ ٝرٔذ ٓؼبُغخ ٛزٙ اُج٤بٗبد ئؽظبئ٤بً ػ٠ِ  اُ٘غخخ اُؾبد٣خ ٝاُؼششٕٝ 

(Ver.21( ئطذاساد ثشٗبٓظ ٖٓ )SPSSثبعزخذاّ الأعب٤ُت الإؽظبئ٤خ ا٥ر٤خ ): 

 اُزٌشاساد ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ٝالأ٤ٔٛخ اُ٘غج٤خ. -3

اخزجبس )ًب -5
5

ٝرُي ٌُِشق ػٖ اُلشٝم ك٠ شدح ( ُؾغٖ أُطبثوخ ٌَُ ٓل

  اخز٤بساد أكشاد اُؼ٤٘خ ُجذائَ الاعزغبثخ.

 أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ٝالاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ. -3

ُزؾذ٣ذ ؽج٤ؼخ اُؼلاهخ  (Pearson Correlation)ٓؼبَٓ اسرجبؽ ث٤شعٕٞ  -4

 ث٤ٖ أُزـ٤شاد, ٝرُي لاخزجبس اُلشع الأٍٝ.

٣وز٤ٖ ٝٛٔب: ؽش٣وخ , ثطشMultiple Regressionالاٗؾذاس أُزؼذد  -5

(, ٝؽش٣وخ اُخطٞاد أُززب٤ُخ أٝ ؽش٣وخ Enterالاٗؾذاس أُزؼذد ا٠ٌُِ )

, ُزؾذ٣ذ رأص٤ش أُزـ٤ش أُغزوَ ػ٠ِ Stepwise Analysis اُزؾ٤َِ أُززبثغ 

 أُزـ٤ش اُزبثغ. ٝرُي لاخزجبس اُلشع اُضب٢ٗ.

 

 انًُذاَُح نُرائح انذراضح انىطفٍ انرسهُم اندسء انراتغ:
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ٖ ٛزا اُلظَ ػشػًب ُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝاخزجبس كشٝع اُذساعخ, ٣زؼٔ

ٝرُي ٖٓ خلاٍ الإعبثخ ػٖ أعئِخ اُذساعخ, ٝاعزؼشاع أثشص اُ٘زبئظ ثبعزٔبسح 

الاعزج٤بٕ اُز٢ رْ اُزٞطَ ئ٤ُٜب ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ كوشارٜب, ٝاُٞهٞف ػ٠ِ ٓزـ٤شاد 

 اُذساعخ.

 ًطرمم )الاتذاع انركُىنىخٍ(:أولاً: ذسهُم َرائح انذراضح انرطثُمُح نهًرغُر ان

( ؽٍٞ الإثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ , 386ُٔؼشكخ سؤ٣خ أكشاد اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػذدٛب )

 ( ٤ُٞػؼ رُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: 6عبء اُغذٍٝ )

 

 (6خذول رلى )

اضرداتاخ ػُُح انذراضح زىل الإتذاع انركُىنىخٍ ولًُح )كا
2

(  ويطرىي دلانرها 

 والأهًُح انُطثُح

 انؼثاراخ

 ذائمانث

 2كا

نح
لا
نذ

 ا
ي

ى
طر

ي
 

ح 
ًُ

ه
لأ
ا

ُح
طث

نُ
ا

 

ة
ذُ

رر
ان

 

أذفك 

 تشذج
 لا أذفك يساَذ أذفك

لا أذفك 

 تشذج

 % ن % ن % ن % ن % ن

َطرذ انًظُغ  -1

تاضرًرار 

 يُرداخ خذَذج.

21 6.8 19 6.2 12 3.9 102 33.1 154 50.0 261.3 0.01 37.34 5 

َطرخذو  -2

انًظُغ انثذائم 

انًسهُح نهًىاد 

 ونُح.الأ

80 26.0 82 26.6 38 12.3 56 18.2 52 16.9 23.3 0.01 65.32 2 

شهرج انؼلايح  -3

انرٍ زظم ػهُها 

انًظُغ ذطاػذ 

ػهً َداذ 

انًُرداخ 

 اندذَذج.

88 28.6 102 33.1 49 15.9 36 11.7 33 10.7 64.3 0.01 71.43 1 
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أخري  انًظُغ  -4

ذؼذَلاخ فٍ أداء 

انؼًهُاخ 

 الإَراخُح.

37 12.0 54 17.5 101 32.8 64 20.8 52 16.9 37.6 0.01 57.4 3 

زظم انًظُغ  -5

ػهً تراءج 

اخرراع ضاػذخ 

ػهً ذمذَى 

 يُرداخ خذَذج.

11 3.6 28 9.1 26 8.4 112 36.4 131 42.5 199.9 0.01 38.96 4 

 ٖٓ ئػذاد اُجبؽش ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽظبئ٢.انًظذر: 

 

 ( يا َأذٍ:6َرضر يٍ َرائح خذول )

عبءد اعزغبثبد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ الإثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ ًأؽذ أثؼبد 

( ُظبُؼ 6, 8الإثذاع أُ٘ظ٠ٔ ثإٔ ٛ٘بى كشٝهبً راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ اُؼجبسر٤ٖ )

( ؽ٤ش عبءد ه٤ٔز٢ )ًبأذفكاُجذ٣َ )
5

(. ث٤٘ٔب 8.83( داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

ؽ٤ش عبءد ه٤ٔخ )ًب( يساَذ( ُظبُؼ اُجذ٣َ )8ًبٗذ اُلشٝم ك٢ اُؼجبسح )
5

( داُخ 

( ُظبُؼ 38, 6(. ًٔب ًبٗذ اُلشٝم ك٠ اُؼجبسر٤ٖ )8.83ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

( ؽ٤ش عبءد ه٤ٔز٢ )ًبلا أذفك تشذجاُجذ٣َ )
5

 (. 8.83( داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

 

 ثاَُاً: ذسهُم َرائح انذراضح انرطثُمُح نهًرغُر انراتغ )إدارج ضهطهح انرىرَذ(:

( ؽٍٞ ئداسح 386ُٔؼشكخ سؤ٣خ أكشاد اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػذدٛب )ظُُغ إدارج ذذفك انر -1

( ٤ُٞػؼ رُي 8رذكن اُزظ٤٘غ ًأؽذ أثؼبد ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ, عبء اُغذٍٝ )

 ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: 
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 (4خذول رلى )

اضرداتاخ ػُُح انذراضح زىل إدارج ذذفك انرظُُغ كأزذ أتؼاد إدارج ضهطهح 

انرىرَذ ولًُح )كا
2

 دلانرها والأهًُح انُطثُح ( ويطرىي

 انؼثاراخ

 انثذائم

 2كا

نح
لا
نذ

 ا
ي

ى
طر

ي
ُح 

طث
نُ

 ا
ُح

هً
لأ
ا

 

ة
ذُ

رر
ان

 

أذفك 

 تشذج
 لا أذفك يساَذ أذفك

لا أذفك 

 تشذج

 % ن % ن % ن % ن % ن

َرظف يظُؼُا  -1

تانًروَح فٍ 

 ػًهُاذه الإَراخُح.

70 22.7 81 26.3 92 29.9 53 17.2 12 3.9 63.4 0.01 69.35 1 

َطردُة يظُؼُا  -2

تطرػح نرمهثاخ 

 انطىق.

41 13.3 52 16.9 78 25.3 91 29.5 46 14.9 30.7 0.01 56.82 3 

َظُغ يظُؼُا  -3

يُرداخ ػهً أضاش 

دفؼاخ راخ أزداو 

يُاضثح وزطة 

 انطهة.

67 21.8 74 24.0 85 27.6 51 16.6 31 10.1 28.9 0.01 66.17 2 

َؼرًذ يظُؼُا  -4

َظى ذظُُغ زذَثح 

ٍ يخسوٌ ذمهم ي

انًىاد الأونُح 

وانًُرداخ ذايح 

 انظُغ.

28 9.1 36 11.7 88 28.6 80 26.0 76 24.7 49.1 0.01 50.91 4 

 ٖٓ ئػذاد اُجبؽش ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽظبئ٢انًظذر: 
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 ( يا َأذٍ:4َرضر يٍ َرائح خذول )

بد ئداسح عبءد اعزغبثبد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ ئداسح رذكن اُزظ٤٘غ ًأؽذ أثؼ

( 53, 58, 36عِغِخ اُزٞس٣ذ ثإٔ ٛ٘بى كشٝهبً راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ اُؼجبساد )

( ؽ٤ش عبءد ه٤ْ )ًبيساَذُظبُؼ اُجذ٣َ )
5

(. ث٤٘ٔب 8.83( داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

( ؽ٤ش عبءد ه٤ٔخ )ًبلا اذفك( ُظبُؼ اُجذ٣َ )38ًبٗذ اُلشٝم ك٢ اُؼجبسح )
5

 )

  (.8.83داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

 إدارج انؼىائذ:  -2

ًأؽذ  إدارج انؼىائذ( ؽٍٞ 386ُٔؼشكخ سؤ٣خ أكشاد اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػذدٛب )

 ( ٤ُٞػؼ رُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: 6أثؼبد ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ, عبء اُغذٍٝ )

 (5خذول رلى )

اضرداتاخ ػُُح انذراضح زىل إدارج انؼىائذ كأزذ أتؼاد إدارج ضهطهح انرىرَذ 

ولًُح )كا
2

 ىي دلانرها والأهًُح انُطثُح(  ويطر

 انؼثاراخ

 انثذائم

 2كا

نح
لا
نذ

 ا
ي

ى
طر

ي
ُح 

طث
نُ

 ا
ُح

هً
لأ
ا

 

ة
ذُ

رر
ان

 

أذفك 

 تشذج
 لا أذفك يساَذ أذفك

لا أذفك 

 تشذج

 % ن % ن % ن % ن % ن

َركس  -1

يظُؼُا 

ػهً 

انرذفك 

انكفء 

نهًىاد 

الأونُح 

يٍ 

إدارج 

انًىرد

.ٍَ 

42 13.6 78 25.3 50 16.2 65 21.1 73 23.7 15.1 0.01 56.82 2 
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َركس  -2

يظُؼُا 

ػهً 

انرفاػم 

انًطرً

ر يغ 

زاخاخ 

انؼًُم 

ذدُثاً 

نرمادو 

يُرداذه

. 

55 17.9 71 23.1 89 28.9 30 9.7 63 20.5 30.6 0.01 61.62 1 

َطرخذو  -3

يظُؼُا 

انرطى

َك 

الانكرر

وٍَ 

فٍ 

ذطىَك 

يُرداذه

. 

21 6.8 38 12.3 39 12.7 96 31.2 114 37.0 107.9 0.01 44.16 4 
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َطؼً  -4

يظُؼُا  

نفرر 

لُىاخ 

ذىزَغ 

خذَذج 

نًُردا

 ذه.

33 10.7 28 9.1 132 42.9 58 18.8 57 18.5 112.6 0.01 54.94 3 

 ٖٓ ئػذاد اُجبؽش ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽظبئ٢انًظذر: 

 

 ( يا َأذٍ:5َرضر يٍ َرائح خذول )

ًأؽذ أثؼبد ئداسح عِغِخ  عبءد اعزغبثبد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ ئداسح اُؼٞائذ

( ُظبُؼ اُجذ٣َ 55اُزٞس٣ذ ثإٔ ٛ٘بى كشٝهبً راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ اُؼجبسح )

( ؽ٤ش عبءد ه٤ْ )ًبأذفك)
5

(. ث٤٘ٔب ًبٗذ اُلشٝم 8.83( داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

( ؽ٤ش عبءد ه٤ٔخ )ًبيساَذ( ُظبُؼ اُجذ٣َ )55, 53ك٢ اُؼجبسر٤ٖ )
5

( داُخ ػ٘ذ 

لا أذفك ( ُظبُؼ اُجذ٣َ )54(. ًبٗذ اُلشٝم ك٢ اُؼجبسح )8.83ٓغزٟٞ دلاُخ )

( ؽ٤ش عبءد ه٤ٔخ )ًبتشذج
5

 (8.83( داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

 

 إدارج انطهة:  -3 

ًأؽذ  إدارج انطهة( ؽٍٞ 386ُٔؼشكخ سؤ٣خ أكشاد اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػذدٛب )

 ر٢: ( ٤ُٞػؼ رُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا8٥أثؼبد ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ, عبء اُغذٍٝ )
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 (6خذول رلى )

اضرداتاخ ػُُح انذراضح زىل إدارج انطهة كأزذ أتؼاد إدارج ضهطهح انرىرَذ 

ولًُح )كا
2

 (  ويطرىي دلانرها والأهًُح انُطثُح

 انؼثاراخ

 انثذائم

 2كا

نح
لا
نذ

 ا
ي

ى
طر

ي
ُح 

طث
نُ

 ا
ُح

هً
لأ
ا

 

ة
ذُ

رر
ان

 

أذفك 

 تشذج
 لا أذفك يساَذ أذفك

لا أذفك 

 تشذج

 % ن % ن % ن % ن % ن

نًظُؼُا  -1

انمذرج ػهً 

انركُف يغ 

طهثاخ 

انؼًلاء 

 انًردذدج.

55 17.9 39 12.7 130 42.2 38 12.3 46 14.9 97.9 0.01 61.23 2 

نذي يظُؼُا  -2

انمذرج ػهً 

انرُثؤ 

تطهثاخ 

انؼًلاء فٍ 

انىلد 

 انًُاضة.

23 7.5 35 11.4 95 30.8 67 21.8 88 28.6 65.6 0.01 49.48 5 

َسرص  -3

ا ػهً يظُؼُ

انًىائًح تٍُ 

انؼرع 

وانطهة ػهً 

انًُرداخ 

تشكم 

 اضرثالٍ.

62 20.1 92 29.9 61 19.8 49 15.9 44 14.3 22.6 0.01 65.13 1 
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َىازٌ  -4

يظُؼُا تٍُ 

طالح 

انؼًهُاخ 

الإَراخُح 

وتٍُ 

يرطهثاخ 

 انؼًلاء.

 1يكرر 65.13 0.01 15.7 14.6 45 16.9 52 18.8 58 27.6 85 22.1 68

َطرخذو  -5

غ انًظُ

أَظًح 

يؼاندح 

انطهثُاخ 

انىاردج يٍ 

انؼًلاء ػٍ 

طرَك 

 انساضىب.

45 14.6 42 13.6 37 12.0 105 34.1 79 25.6 56 0.01 51.49 4 

َطؼً  -6

يظُؼُا 

تاضرًرار إنً 

ذطىَر 

أضانُة 

إدارَح فٍ 

ضُاضاخ 

وإخراءاخ 

انطهة ػهً 

انًىاد 

 وانًُرداخ.

31 10.1 52 16.9 92 29.9 66 21.4 67 21.8 32.5 0.01 54.42 3 

 ٖٓ ئػذاد اُجبؽش ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽظبئ٢انًظذر: 
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 ( يا َأذٍ:6َرضر يٍ َرائح خذول )

عبءد اعزغبثبد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ ئداسح اُطِت ًأؽذ أثؼبد ئداسح عِغِخ 

( ُظبُؼ 58, 56اُزٞس٣ذ ثإٔ ٛ٘بى كشٝهبً راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ اُؼجبسربٕ )

ؽ٤ش عبءد ه٤ْ )ًب( أذفكاُجذ٣َ )
5

(. ث٤٘ٔب ًبٗذ 8.83( داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

( ؽ٤ش عبءد ه٤ٔخ يساَذ( ُظبُؼ اُجذ٣َ )33, 58, 56اُلشٝم ك٢ اُؼجبساد )

)ًب
5

( ُظبُؼ 38(. ًبٗذ اُلشٝم ك٢ اُؼجبسح )8.83( داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

( ؽ٤ش عبءد ه٤ٔخ )ًبلا أذفكاُجذ٣َ )
5

 (.8.83( داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

 

 إدارج خذيح انؼًُم:-4

( ؽٍٞ ئداسح خذٓخ اُؼ٤َٔ 386ُٔؼشكخ سؤ٣خ أكشاد اُؼ٤٘خ اُجبُؾ ػذدٛب )

 ( ٤ُٞػؼ رُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: 38ًأؽذ أثؼبد ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ, عبء اُغذٍٝ )

 (11خذول رلى )

ذ اضرداتاخ ػُُح انذراضح زىل إدارج خذيح انؼًُم كأزذ أتؼاد إدارج ضهطهح انرىرَ

ولًُح )كا
2

 ( ويطرىي دلانرها والأهًُح انُطثُح

 انؼثاراخ

 انثذائم

 2كا

نح
لا
نذ

 ا
ي

ى
طر

ي
ُح 

طث
نُ

 ا
ُح

هً
لأ
ا

 

ة
ذُ

رر
ان

 

أذفك 

 تشذج
 لا أذفك يساَذ أذفك

لا أذفك 

 تشذج

 % ن % ن % ن % ن % ن

َسرص  -1

يظُؼُا ػهً 

الاذظالاخ يغ 

انؼًلاء 

نهرؼرف ػهً 

زاخاذهى تشكم 

 دلُك.

37 12.0 42 13.6 70 22.7 85 27.6 74 24.0 28.6 0.01 53.12 5 
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َسرص  -2

يظُؼُا ػهً 

اضرخذاو لُىاخ 

ذطهُى ضرَؼح 

لإَظال 

يُرداذه  

 نهؼًلاء.

42 13.6 53 17.2 117 38.0 56 18.2 56 13.0 65.3 0.01 61.1 3 

َهثٍ يظُؼُا  -3

طهثاخ انؼًلاء 

فٍ انىلد 

 انًسذد نهى.

26 8.4 52 16.9 60 19.5 106 34.4 64 20.8 54.2 0.01 54.29 4 

َىفر يظُؼُا  -4

طهثاخ ػًلائه 

يٍ يُرداذه 

فٍ انًكاٌ 

 انًسذد.

69 22.4 60 19.5 107 34.7 47 15.3 25 8.1 59.6 0.01 67.99 2 

َؼًم يظُؼُا  -5

ػهً ذهثُح 

طهثاخ انؼًلاء 

تانكًُح 

 انًطهىتح.

98 31.8 114 37.0 32 10.4 27 8.8 37 12.0 109.6 0.01 72.92 1 

 ٖٓ ئػذاد اُجبؽش ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽظبئ٢ظذر: انً

 ( يا َأذٍ:11َرضر يٍ َرائح خذول )

عبءد اعزغبثبد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ ئداسح خذٓخ اُؼ٤َٔ ًأؽذ أثؼبد ئداسح 

( ُظبُؼ اُجذ٣َ 36عِغِخ اُزٞس٣ذ ثإٔ ٛ٘بى كشٝهبً راد دلاُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ اُؼجبسح )

ب( ؽ٤ش عبءد ه٤ْ )ًأذفك)
5

(. ث٤٘ٔب ًبٗذ اُلشٝم 8.83( داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

( ؽ٤ش عبءد ه٤ٔز٢ )ًبيساَذ( ُظبُؼ اُجذ٣َ )35, 33ك٢ اُؼجبسر٤ٖ )
5

( داُخ ػ٘ذ 
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( ُظبُؼ اُجذ٣َ 34, 35(. ًٔب ًبٗذ اُلشٝم ك٢ اُؼجبسربٕ )8.83ٓغزٟٞ دلاُخ )

( ؽ٤ش عبءد ه٤ٔز٢ )ًبلا أذفك)
5

 (.8.83( داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

 

 اندسء انخايص: انُرائح وانرىطُاخ

 ولاً: انُرائح: 

أظٜشد ٗزبئظ اُزؾ٤ِلاد الإؽظبئ٤خ ٝعٞد أصش ٓؼ١ٞ٘ رٝ دلاُخ ئؽظبئ٤خ   -3

ُلإثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ ػ٠ِ ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ ٝٛزا ٣ؼ٢٘ ٝعٞد ؽبعخ ئ٠ُ 

 الإثذاع ك٢ رؼض٣ض ئداسح عِغِخ اُزٞس٣ذ.

ذٟ أُظبٗغ ه٤ذ اُذساعخ ع٤ٔب ػؼق ٓغزٟٞ ٝؽبلاد الإثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ ُ -5

ٓب ٣زؼِن ٜٓ٘ب ثوذسرٜب ػ٠ِ ؽشػ ٓ٘زغبد أٝ خذٓبد عذ٣ذح أٝ اعزخذاّ 

 رٌُ٘ٞٞع٤ب ٓزطٞسح ك٢ ػ٤ِٔبرٜب الإٗزبع٤خ.

 ثاَُاً: انرىطُاخ:

اُزٞعغ ك٢ اعزخذاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾذ٣ضخ لأٜٗب أداح كؼبُخ لإؽذاس الإثذاع  -3

اعخ ُوغْ اُجؾش ٝاُزط٣ٞش ثٞعٞد اُزٌُ٘ٞٞع٢ ًٝزُي دػْ أُظبٗغ ه٤ذ اُذس

هبػذح ث٤بٗبد ٝٓؼِٞٓبد رٌٕٞ ٓؾذصخ دائٔبً ٖٓ خلاٍ ئهبٓخ اُجشآظ اُزذس٣ج٤خ 

ٝاُذٝساد ُِؼب٤ِٖٓ لإًغبثْٜ ٜٓبساد عذ٣ذح ٓٔب ٣ؼضص أعظ الإثذاع ُذ٣ْٜ 

٣ٝؾون أٛذاف أُظبٗغ ه٤ذ اُذساعخ ك٢ ؽشػ ٓ٘زغبد عذ٣ذح ٝص٣بدح  ئٗزبعٜب 

 ٝرؾغ٤ٖ أدائٜب.

إٔ اُذساعخ أظٜشد ػلاهخ رأص٤ش ه٣ٞخ ُلاثذاع اُزٌُ٘ٞٞع٢ ػ٠ِ اداسح ثٔب  -5

عِغِخ اُزٞس٣ذ ٣ظجؼ ٖٓ اُؼشٝس١ إٔ رٜزْ أُظبٗغ ه٤ذ اُذساعخ ثبعزضٔبس 

ٗزبئظ اُؼ٤ِٔخ الإثذاػ٤خ ُزظجؼ هبػذح اعبع٤خ ر٘طِن ٖٓ خلاُٜب ك٢ رؾغ٤ٖ 

 ئداسح علاعَ رٞس٣ذٛب.
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