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دراسة تحليلية لبعض المتغيرات المستقلة المؤثرة على الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي فى العمل الإرشادي الزراعي 
لمياء توفيق عبد الحميد عابد
قسم الإقتصاد الزراعي والإرشاد - كلية الزراعة - جامعة بنها

الملخص

يستهدف هذا البحث تحديد درجات معامل الإرتباط بين كل من درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي وعبارات قياس الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي ، وبين درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي وعبارات قياس إدارة المرشد الزراعي للوقت ، وبين درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار في العمل لحل مشكلة تواجهه وعبارات قياس اتخاذ المرشد الزراعي للقرار، وبين درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية وعبارات قياس إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية. وكذلك تحديد مستوي كل من الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي ، وإدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي ، واتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية . وتحديد العلاقة بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي وكل من المتغيرات المستقلة التالية : درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي ودرجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية ، وأيضاً تحديد نسب إسهام كل من المتغيرات المستقلة ذات العلاقة الإرتباطية المعنوية بدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي فى تفسير التباين الكلى لها . تم اجراء هذا البحث فى محافظتى القليوبية والشرقية ، حيث تم اختيار عينة عشوائية بلغ عددها 126 أخصائي على مستوى الإدارات ومرشد زراعي على مستوى الجمعيات الزراعية بنسبة 70 % من إجمالى عدد الجهاز الوظيفي للإرشاد الزراعي بمحافظتى الدراسة  البالغ عددهم 180 أخصائي على مستوى الإدارات ومرشد زراعي على مستوى الجمعيات الزراعية عام 2017 م بمحافظتى الدراسة ، وتم جمع بيانات هذا البحث خلال شهرى يوليو وأغسطس 2017 . وقد إستخدم فى التحليل الإحصائي لبيانات هذه الدراسة معامل الإرتباط البسيط لبيرسون للتعرف على العلاقة بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي ، وكل من المتغيرات المستقلة التالية : درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي ، ودرجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي، ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية ، كما إستخدم نموذج التحليل الإرتباطى والإنحدارى المتدرج الصاعد ( Step – Wise  ) لتقدير نسب مساهمة كل من المتغيرات المستقلة ذات العلاقة بدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي فى تفسيرالتباين الكلى لهما ، بالإضافة إلى المتوسط الحسابى والإنحراف المعياري ومعامل الثبات لكرونباخ .وقد تم تحليل بيانات هذه الدراسة بإستخدام البرنامج الإحصائى    SPSS 22.00 . وتمثلت أهم نتائج البحث فىأن درجات معامل الإرتباط بين كل من درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي وعبارات قياس الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي ، وبين درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار في العمل لحل مشكلة تواجهه وعبارات قياس اتخاذ المرشد الزراعي القرار، وبين درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية وعبارات قياس إدارة المرشد الزراعي للمعرفة كانت جميعها طردية ومعنوية عند مستوى 0.01 ، و درجة معامل الإرتباط بين درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي وعبارات قياس إدارة المرشد الزراعي للوقت كانت جميعها طردية ومعنوية عند مستوى 0.01 ، ما عدا عبارة  أتّبع خطة زمنية محددة لتحقيق الأهداف كانت طردية ومعنوية عند مستوى 0.05 ، وتبين أن نسبة المرشدين ذوي مستوى الأداء الوظيفي المنخفض كانت 8.7% ، ونسبة المرشدين ذوي مستوى الأداء الوظيفي المتوسط كانت 46.8 % ، ونسبة المرشدين ذوي مستوى الأداء الوظيفي المرتفع 44.5% من إجمالي عدد المرشدين الزراعيين المبحوثين . وكما وجد  أن نسبة المرشدين ذوي مستوى ادرة الوقت المنخفض كانت 4.8 % ، ونسبة المرشدين ذوي مستوى ادرة الوقت المتوسط كانت 30.9 % ، ونسبة المرشدين ذوي مستوى ادرة الوقت المرتفع 64.3 % من إجمالي عدد المرشدين الزراعيين المبحوثين ، كما اتضح أن نسبة المرشدين ذوي مستوى اتخاذ القرار المنخفض كانت 6.4 % ، ونسبة المرشدين ذوي مستوى اتخاذ  القرار المتوسط كانت 57.1 % ، ونسبة المرشدين ذوي مستوى اتخاذ القرار المرتفع 36.5 % من إجمالي عدد المرشدين المبحوثين ، وأن نسبة المرشدين ذوي مستوى ادارة المعرفة المنخفض كانت 11.9 % ، ونسبة المرشدين ذوي مستوى ادرة المعرفة المتوسط كانت 53.2 % ، ونسبة المرشدين ذوي مستوى ادرة المعرفة المرتفع 34.9 % من إجمالي عدد المرشدين المبحوثين . وتبين وجود علاقة طردية معنوية على مستوى 0.01 بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي وكل من : درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية . فى حين كانت ذات علاقة طردية معنوية على مستوى 0.05 بمتغير درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي. كما اتضح إنه عندما تم تثبيت أثر المتغيرات الأخرى ، كانت نسب مساهمة هذين المتغيرين فى تفسير التباين الكلى لدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي معنوية على مستوى معنوية 0.01 ، وقد بلغت نسبة مساهمة هذين المتغيرين مجتمعين فى القدرة التنبؤية لتغيرها حوالى45.5% منها 38.8 % تعزى إلى درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، و6.7 % تعزى إلى ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية. مما يوضح أن لمتغير درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي تأثير كبير على درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي وإمكانية تغييرها ، والقدرة على التنبؤ بقدر هذا التغيير مستقبلاً .
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383
المقدمة

يعتبر الإرشاد الزراعي أحد الركائز الأساسية التي تعمل على الارتقاء بالمجتمعات الريفية في مصر،وفي ظل توجهات السياسة الزراعية المصرية لإحداث دفعة قوية لتنمية هذه المجتمعات، فقد استلزم ذلك رؤية مستقبلية لبناء تنظيم إرشاد زراعي فعال، يستند في تنفيذ مهامه الإرشادية على مرشدين زراعيين ذوي قدرات ومهارات عالية ، ونجد أن العاملين بجهاز الإرشاد الزراعي حجر الزاوية في نجاح العمل الإرشادي، من خلال أدائهم للمهام الإرشادية المطلوب تنفيذها بكفاءة وفعالية، حيث يتوقف نجاح الجهاز الإرشادي في تحقيق أهدافه ومهامه على كفاءة ومهارة وقدرة العاملين بجهاز الإرشاد الزراعي على أدائهم لمهامهم. وأدوارهم بفعالية.
ونجد أن إدارة الوقت واتخاذ القرارات في العمل لحل المشكلات وإدارة المعرفة من المهارات والقدرات التى يجب أن تتوافر فى المرشدين الزراعيين بجهاز الإرشاد الزراعي بغرض رفع درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي 
وبالاطلاع على الدراسات السابقة التي تناولت المهارات و القدرات الإدارية المؤثرة على الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي تبين قلة هذه الدراسات وإنها تحتاج إلى المزيد من الدراسة والبحث، ولهذا فقد أجرى هذا البحث لإلقاء الضوء على المهارات و القدرات الإدارية المؤثرة على الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي في الجهاز الإرشادي الزراعي وتنمية هذه المهارات والقدرات الإدارية وتحسينها ليعود ذلك بالنفع على جهاز الإرشاد الزراعي لتحقيق أهدافه.
الإطار النظرى والدراسات السابقة :
أ – التعريفات الإجرائية :
ادارة الوقت : يعرف إدارة الوقت" هو عملية تخطيط وتنظيم وتوجيه ورقابة الوقت بما يمكننا من اختيار الشيء الصحيح المراد عمله والقيام بأعمال كثيرة في وقت قصير." (3 : ص 13 )
وتعرف ادارة الوقت أيضاً " هي إحدى العمليات التى يستطيع بها الموظف أن ينجز المهام والأهداف التى تمكنه أن يكون فعالاً فى عمله ، وتشمل هذه العملية على مراحل ضرورية تستهدف تحديد الإحتياجات ، والمتطلبات الوظيفية حسب اهميتها ومتطلباتها مع الوقت والمصادر المتاحة أو المحتملة "( 6 : ص 168 )
وقد اقتصرت هذه الدراسة على عدد من أبعاد إدارة الوقت هى : تخطيط الوقت – تنظيم الوقت – توجيه الوقت – رقابة الوقت .
اتخاذ القرارات في العمل لحل المشكلات : تعتبر عملية اتخاذ القرارات هى جوهر العملية الإدارية وتمر عملية اتخاذ القرارات بعدد من الخطوات وتختلف هذه الخطوات فى تصنيفها وعددها بين الباحثين فى هذا المجال وقد اقتصرت هذه الدراسة على عدد من خطوات اتخاذ القرارات لحل المشكلات هى : ادراك المشكلة – جمع المعلومات – تحديد المشكلة – العمل على تحديد البدائل المتاحة لحل المشكلة – العمل على ايجاد معايير لتقويم الحلول المطروحة – الحصول على قبول وتأييد الحل – تنفيذ الحل – متابعة تنفيذ وتقويم الحل ( 12 : ص 142 ) 
إدارة المعرفة : لقد تناول الباحثون مفهوم إدارة المعرفة من زوايا عدة، فمنهم من تناولها من منظور تقني ومنهم من تناولها من جانب ثقافي أو اجتماعي كل حسب رأيه وتوجيهه .
التعريف الأول: "عرفها Skyrme على أنها الإدارة النظامية الواضحة للمعرفة والعمليات المرتبطة بها واستغلالها، وجمعهم و تنظيمها، ونشرها واستخدامها واستغللها وهي تتطلب تحويل المعرفة الشخصية إلى معرفة تعاونية يمكن تقاسمها بشكل جلي من خلال المؤسسة. ( 5 : ص 20 )
التعريف الثاني: "عرفها Molhotra هي تجسيد عملية تنظيمية التي تبحث في عملية مزج قابلية تقنيات المعلومات على معالجة البيانات و قابلة الإيداع و الابتكار للأشخاص"( 7 : ص 22 )
التعريف الثالث : "عرفها كل من Horde § Kearney بأنها استخدام المعرفة والخبرات والكافيات الجمعية المتاحة داخليا و خارجيا إمام المؤسسة متى و كلما تطلب ذلك( 4 : ص 58 )
ومن خلال التعريفات السابقة يمكن تبني التعريف التالي : "هي عبارة عن عمليات الجمع التي تقوم بهامؤسسات الأعمال للمعلومات والبيانات بهدف تنظيمها وتطبيقها على عملياتها بطريقة فعالة تساهم في تعزيزوضعها التنافسي في السوق " .
لإدارة المعرفة أهمية كبيرة يمكن إجمالها في النقاط التالية   ( 1: ص 9 ) : ربط كل المعارف والمعلومات والخبرات لتطوير المؤسسة ؛ تضاعف حجم المعلومات في كل مجال ؛إعادة تشكيل الكفاءات الحيوية ، خلق قواعد حركية لفائدة حقيقية من المعارف في المؤسسة ؛استخدام مراكز عمل لخلق إدارة المعرفة والحفاظ عليها.
و يرى دالكر ( 10: ص 409 ) أن إدارة المعرفة لها أهمية في ثلاث مستويات وهي: 
· على مستوى الأفراد: تساعدالأفراد أثناء أداء الأعمال بتوفير الوقت من خلال تحسين عملية اتخاذ القرارات وحل المشكلات وتعزيز مفهوم الروابط المجتمعة داخل المؤسسة، وزيادة فرص المساهمة الفردية في تحقيقالأهداف.
· على مستوى الجماعات: تنمية المهارات الوظيفية، تعزيز فعالية الشبكات والعمل التعاوني والمشاركة بالمعرفة في تطوير لغة المشاركة داخل المؤسسة.
· على مستوى تنظيمي: تساهم إدارة المعرفة في قيادة الإستراتيجية وتحقيق أهدافها ونشر أفضل الممارسات داخل المؤسسة و بالتالي تحسين دمج المعرفة، وكذلك زيادة فرص الابتكار وبناء ذاكرة تنظيمية.
وقد اتفق معظم العلماء ( 2: ص 78-79) على أن هناك أربعة عمليات لإدارة المعرفة وهى توليد المعرفة ، وخزن المعرفة ، وتوزيع المعرفة ، وتطبيق المعرفة . 
ب ـــ الدراسات السابقة :
1- دراسة كريم وسلمان 2016 م : وقد استهدفت الدراسة  إلى تحقيق الأهداف الأتية: التعرف على واقع إدارة المرشد االزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية والمتمثلة بالآتي )تشخيص المعرفة, اكتساب وتوليد المعرفة, تحديث المعرفة,تخطيط المعرفة, تطبيق المعرفة, النشر والمشاركة بالمعرفة, تنظيم وخزن المعرفة, متابعة المعرفة( التعرف على دور إدارة المعرفة في تحسين الأنشطة الإرشادية الميدانية, التعرف على العلاقة بين محاور إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية وتحسين الأنشطة الإرشادية, والتعرف على المعوقات التي تحول دون تطبيق إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية . من وجهة نظر المرشدين الزراعيين, وذلك من. توصل البحث إلى نتائج أهمها:- ان علمية تشخيص المعرفة بالمستحدثات الزراعية تعد مطلب مهم لتنفيذ الأنشطة الإرشادية وذلك لحصولها على المرتبة الأولى من حيث أهميتها وموافقة المبحوثين عميها, إذ حصمت على وسط مرجح قدره 3.14  درجة ووزن مئوي78.7 %  بينما حصل تنظيم المعرفة على المرتبة الأخيرة من حيث الأهمية وموافقة المبحوثين عميها بوسط مرجح قدره 3.27 درجة, وبوزن مئوي قدره % 81.75  وجود علاقة ارتباطية وذات دلالة إحصائية بين إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية وتحسين الأنشطة الإرشادية. وتوصل البحث الى التوصيات الآتية: أهمية رفع مستوى تطبيق إدارة المعرفة في المؤسسة الإرشادية, من خلال اعطاء مزيد من الصلاحيات للمرشدين الزراعيين تضمن تطبيق ما لديهم من معارف في مجال عملهم الإرشادي, إنشاء وحدات إدارية لتنظيم جهود إدارة المعرفة في المؤسسة الإرشادية, وأن تكون مستقلة مرتبطة بالإدارة العليا او تلحق بإدارة التطوير الإداري, ودعمها بالكفاءات البشرية المتخصصة, وزيادة تأهيل المرشدين الزراعيين في المجال التقني, وذلك من خلال التحاقهم بدورات تدريبية وفق حاجاتهم ومتطلبات العمل الإرشادي(  11 : ص 1245 ).
2- دراسة سرحان 2008 م : استهدفت الدراسة بصفة رئيسية التعرف على واقع تطبيق إدارة المعرفة الزراعية ، وتم إجراء هذه الدراسة في جميع المراكز الإدارية بمحافظة قنا ، وتم دراسة شاملة رؤساء أقسام الإرشاد الزراعي بالإدارات الزراعية ، ومديرية الزراعة بمحافظة قنا  ،وتتلخص أهم النتائج التي اسفرت عنها الدراسة فيما يلى : أن قيم معامل الارتباط (بيرسون) فيما يتعلق بعلاقة مدخلات إدارة المعرفة بمستوى الأداء بلغت (0,236 ، 0,231 ، 0,327 ، 0,184 ، ) وهى قيم معنوية عند مستوى ( 0,05% ، 0,01%) وذلك للمخرجات التالية : (نظام العمل وإجراءاته ، كفاءة العمليات الداخلية ، التعلم والنمو المؤسسي ، التحسين والتطوير) على الترتيب ، الأمر الذى يستلزم ضرورة اتخاذ المسئولين والقائمين على إدارة شئون الجهاز الإرشادي التركيز على مدخلات إدارة المعرفة المدروسة لما لها من تأثير على معدلات مستوى الأداء ، كما أظهرت النتائج أن قيم معامل الارتباط (بيرسون) فيما يتعلق بعلاقة عمليات إدارة المعرفة الزراعية بمستويات الأداء بلغت (0,404 ، 0,176 ، 0,176 ، 0,264 ، 0,494 ، 0,424) وهى قيم معنوية عند مستوى ( 0,05% ، 0,01%) وذلك للمخرجات التالية : ( نظام العمل واجراءاته ، قدرات ومهارات العاملين ، جودة الخدمة الإرشادية ، كفاءة العمليات الداخلية ، التعلم والنمو المؤسسي ، التحسين والتطوير) على الترتيب ،الأمر الذى يستلزم ضرورة اتخاذ المسئولين والقائمين على إدارة شئون الجهاز الإرشادي التركيز على عمليات إدارة المعرفة المدروسة لما لها من تأثير مباشر على تحسين معدلات الأداء ( 8 : ص 2249 ).
3- دراسة سليمان 2013 م : استهدفت الدراسة بناء مقياس لإدارة الوقت في منظمة الإرشاد الزراعي المصري وإختبار صدقه وثباته لدي مسبولي العمل الإرشادي الزراعي، وقد إشتمل المقياس علي ست مكونات ربيسية هي التخطيط لإدارة الوقت، وتنظيمه، وتحديد الأولويات والأهداف، والتفويض، والرقابة.وقد تم إجراء البحث في خمس محافظات هي الدقهلية، والإسماعيلية، والبحيرة، وبني سويف، وأسيوط ممثلة لأقاليم وسط الدلتا، وشرق الدلتا، وغرب الدلتا، ومصر الوسطي، ومصر العليا وذلك علي الترتيب . وجمعت البيانات بالمقابلة الشخصية بإستخدام إستمارة إستبيان واستخدم معامل ألفا لكرونباخ، لحساب ثبات المقياس، كما تم إختبار الصدق الذاتي، والصدق الإحصائي، والصدق التكويني أوالإتساق الداخلي. وأسفرت النتابج عن ثباتوصدق عاليين للمقياس، حيث بلغ معامل الثبات المستخرج بمعامل ألفا لكرونباخ 0.96 ومعامل الصدق 0.98 وبذا يعتبر المقياس صالحا لقياس إدارة الوقت في منظمة الإرشاد الزراعي المصري( 9: ص 429 ).
أهداف البحث :
1. تحديد درجات معامل الإرتباط بين كل من درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي وعبارات قياس الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي ، وبين درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي وعبارات قياس إدارة المرشد الزراعي للوقت ، وبين درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار في العمل لحل مشكلة تواجه وعبارات قياس اتخاذ المرشد الزراعي القرار، وبين درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية وعبارات قياس إدارة المرشد الزراعي للمعرفة .
2.  تحديد مستوي كل من الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي ، وإدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي، واتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، وإدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية .
3.  تحديد العلاقة بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي ، وكل من المتغيرات المستقلة التالية :
ـ درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي.
ـ درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي.
ـ درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية.
4. تحديد نسب إسهام كل من المتغيرات المستقلة ذات العلاقة الإرتباطية المعنوية بدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي فى تفسير التباين الكلى لها .
الفروض البحثية :
تحقيقاً لأهداف الدراسة الثالث والرابع تم صياغة الفروض النظرية التالية :
1. توجد علاقة معنوية بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي ، وكل من المتغيرات المستقلة التالية :
ـ درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي.
ـ درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي.
ـ درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية.
2. تسهم كل من المتغيرات المستقلة  فى تفسير التباين الكلى لدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي.
وقد تم اختبار هذه الفروض بصياغة الفروض الإحصائية المقابلة فى صورتها الصفرية .

الطريقة البحثية

تم اعداد إستبانة لقياس كل من درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي ودرجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي و درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي. ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية ، وبذلك تكون المقاييس تألفت من الأتي ( 20 عبارة  لمقياس درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي ، 19 عبارة لمقياس درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي ، و23 عبارة لمقياس درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، و16 عبارة لمقياس درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية) ، وقد تم قياس الصدق الظاهري وصدق المحتوى من خلال عرض الإستيانة على مجموع من أخصائي الإرشاد الزراعي عددهم ( 12 أخصائي إرشاد زراعي )، إذ أشار Ebel )13 : ص 555  ) إلى أن أفضل وسيلة لقياس الصدق الظاهري هو أن يقرر عدد من الخبراء المتخصصين صلاحية الفقرات للصفة المراد قياسها ، ولحساب متوسطات درجات موافقة الخبراء على عبارات المقاييس التى تضمنتها الإستبانة على النحو التالى صالحة  ، صالحة لحد ما ، غير صالحة ، وأعطيت هذه الإستجابات عند التحليل الإحصائي 3 ، 2 ، 1 عل الترتيب ثم يقسم مجموع كل عبارة وفقاً لأراء جميع الخبراء على الحد الأقصي لدرجات المحكمين لكل عبارة على حدة وهو 36 درجة ، وذلك لإيجاد النسبة المئوية لصلاحية العبارة . ووفقاً لهذا التحكيم يتم استبعاد العبارات الحاصلة على أقل من 75 % من موافقة الخبراء وبعد اطلاع  الخبراء على الإستبانة بلغت النسبة المئوية لصلاحية جميع عبارات المقاييس أعلى من 75 % وعليه تم الإبقاء عليها جميعاً .وقيست كل عبارة من عبارات المقاييس بمتدرج لأنماط الإستجابة الذى يشتمل على ثلاث استجابات موافق ، محايد ، غير موافق ، وأعطيت هذه الإستجابات عند التحليل الإحصائي 3 ، 2 ، 1 علي الترتيب ، بحيث مجموع درجات العبارات لكل مقياس  تعبر عن الدرجة الكلية للمقياس
وقد تم اجراء اختبار أولي للإستبيان على عينة مبدئية مكونة من 35 مرشد زراعي للتأكد من ثباث المقاييس وفقاً لمعادلة الفاكرونباخ وكان معامل الثبات لمقاييس كل من درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي و درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي و درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية هو 0.88 و 0.91 و 0.84 و0.86 بالترتيب وبذلك أصبحت الإستمارة صالحة لقياس المتغيرات االمدروسة ويمكن الإعتماد عليها فى جمع البيانات من المبحوثين .
تم اجراء هذا البحث فى محافظتى القليوبية والشرقية ، حيث تم اختيار عينة عشوائية بلغ عددها 126 أخصائي على مستوى الإدارات ومرشد زراعي على مستوى الجمعيات الزراعية بنسبة 70 % من إجمالى عدد الجهاز الوظيفي للإرشاد الزراعي بمحافظتى الدراسة  البالغ عددهم 180 أخصائي على مستوى الإدارات ومرشد زراعي على مستوى الجمعيات الزراعية عام 2017 م بمحافظتى الدراسة ، وتم جمع بيانات هذا البحث خلال شهرى يوليو وأغسطس 2017 .
وقد إستخدم فى التحليل الإحصائي لبيانات هذه الدراسة معامل الإرتباط البسيط لبيرسون لإختبار العلاقة بين العلاقة بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي ، وكل من المتغيرات المستقلة التالية : درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي و درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي.ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية. ، ، كما إستخدم نموذج التحليل الإرتباطى والإنحدارى المتدرج الصاعد (Step – Wise ) لتقدير نسب مساهمة كل من المتغيرات المستقلة ذات العلاقة بدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي فى تفسيرالتباين الكلى لهما ، بالإضافة إلى المتوسط الحسابى والإنحراف المعياري ومعامل الثبات لكرونباخ .وقد تم تحليل بيانات هذه الدراسة بإستخدام البرنامج الإحصائى  SPSS .

نتائج البحث

أولاً : درجات معامل الإرتباط بين كل من درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي وعبارات قياس الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي ، وبين درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي وعبارات قياس إدارة المرشد الزراعي للوقت ، وبين درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار في العمل لحل مشكلة تواجه وعبارات قياس اتخاذ المرشد الزراعي القرار، وبين درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية وعبارات قياس إدارة المرشد الزراعي للمعرفة .
1 - درجة معامل الإرتباط بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي وعبارات قياس الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي
اتضح من النتائج الواردة بالجدول رقم (1) أن درجة معامل الإرتباط بين كل عبارة من عبارات مقياس درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي والدرجة الكلية للمقياس كانت جميعها طردية ومعنوية عند مستوى 0.01 ، وكان أعلى معامل ارتباط بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي واتصال المرشد الزراعي بالأجهزة الخدمية الريفية المحلية لتذليل بعض المعوقات بقيمة 0.594 وأقل معامل ارتباط بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي والقيام بالتوعية الارشادية للزراع طبقا لمقتضيات العمل الإرشادي بقيمة 0.229 .
2 -  درجة معامل الإرتباط بين درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي وعبارات قياس إدارة المرشد الزراعي للوقت
اتضح من النتائج الواردة بالجدول رقم ( 2 ) أن درجة معامل الإرتباط بين كل عبارة من عبارات مقياس درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي والدرجة الكلية للمقياس كانت جميعها طردية ومعنوية عند مستوى 0.01 ، ما عدا عبارة  أتّبع خطة زمنية محددة لتحقيق الأهداف كانت طردية ومعنوية عند مستوى 0.05 ، وكان أعلى معامل ارتباط بين درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي وعمل المرشد الزراعي في ظل أهداف محددة بقيمة 0.670 وأقل معامل ارتباط بين درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي واتباع المرشد الزراعي خطة زمنية محددة لتحقيق الأهداف بقيمة0.185
3- درجة معامل الإرتباط بين درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار في العمل لحل مشكلة تواجه وعبارات قياس اتخاذ المرشد الزراعي القرار 
وتبين من النتائج الواردة بالجدول رقم ( 3 ) أن درجة معامل الإرتباط الإرتباط بين كل عبارة من عبارات مقياس درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار في العمل لحل مشكلة تواجه والدرجة الكلية للمقياس كانت جميعها طردية ومعنوية عند مستوى 0.01 ، وكان أعلى معامل ارتباط بين درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار في العمل لحل مشكلة وتعرف المرشد الزراعي على مدي استجابة المرؤوسين للقرار المتخذ ومدي تقبلهم ذلك.بقيمة 0.493 وأقل معامل ارتباط بين درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي و تحديد المرشد الزراعي للنتائج المتوقعة لكل حل بديل بقيمة 0.237


4- درجة معامل الإرتباط بين درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية وعبارات قياس إدارة المرشد الزراعي للمعرفة
وتشير النتائج الواردة بالجدول رقم ( 4 ) أن درجة معامل الإرتباط بين كل عبارة من عبارات مقياس درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية والدرجة الكلية للمقياس كانت جميعها طردية ومعنوية عند مستوى 0.01 ، وكان أعلى معامل ارتباط بين درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية واهتمام المرشد بتطبيق المعرفة واستخدامها ذلك.بقيمة 0.441 وأقل معامل ارتباط بين درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية و استخدام قواعد بيانات تزود بمعلومات حول المستحدثات الرزراعية المعرفية المختلفة بقيمة 0.249


جدول 1. قيم معامل الإرتباط البسيط بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي وعبارات قياس الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي ومتوسطاتها الحسابية والإنحراف المعيارى
	معامل الإرتباط البسيط
	الإنحراف المعياري
	المتوسط 
الحسابي
	العبارة
	م

	0.306**
	0.745
	2.516
	جمع كافة البيانات المتعلقة بالنشاطات الارشادية الزراعية في منطقة عمله
	1

	0.327**
	0.700
	2.548
	تحديد مستهدفات العمل الإرشادي في منطقة عمله بما يتفق مع السياسة الزراعية
	2

	0.467**
	0.826
	2.452
	الاسهام في تحديد احتياجاته التدريبية
	3

	0.420**
	0.797
	2.492
	حضور الدورات التدريبية التي يعقدها أخصائيو نقل التكنولوجيا الزراعية
	4

	0.290**
	0.865
	1.833
	اكتشاف واختيار وتدريب القيادات المحلية الريفية
	5

	0.271**
	0.657
	2.667
	وضع الخطة التنفيذية لبرنامج العمل الإرشادي
	6

	0.325**
	0.817
	2.246
	الاشراف الفني على ممارسات الزراع في منطقة عمله
	7

	0.229**
	0.665
	2.682
	القيام بالتوعية الارشادية للزراع طبقا لمقتضيات العمل الإرشادي
	8

	0.392**
	0.927
	1.936
	تسجيل البيانات والملاحظات الميدانية في السجلات المعدة لذلك
	9

	0.359**
	0.877
	2.294
	تعريف الزراع بالاحتياجات التمويلية اللازمة لتنفيذ التوصيات الفنية وجميع النشاطات الزراعية في منطقة عمله
	10

	0.376**
	0.928
	2.103
	المشاركة في تقييم الاثار التعليمية والاقتصادية للبرنامج الإرشادي المنفذ بمنطقة عمله
	11

	0.336**
	0.868
	2.396
	الاشتراك في اختيار الحقول الارشادية التي تقام لدى الزراع
	12

	0.340**
	0.615
	2.722
	نشر نتائج تنفيذ النشاطات الارشادية الناجحة بين الزراع
	13

	0.374**
	0.832
	2.349
	تحديد أسباب عدم تنفيذ الزراع لبعض التوصيات الفنية
	14

	0.268**
	0.930
	2.175
	اقتراح الحلول الممكنة والمناسبة للتغلب على عدم تنفيذ الزراع لبعض التوصيات الفنية
	15

	0.514**
	0.848
	2.254
	تسجيل الممارسات الزراعية الناجحة للزراع المجتهدين في منطقة عمله
	16

	0.358**
	0.719
	2.587
	توصيل الممارسات المرعية الناجحة للزراع المجتهدين الي الاجهزة البحثية المعنية
	17

	0.441**
	0.828
	2.381
	حصر المعوقات الادارية العامة التي تواجه الزراع أثناء التنفيذ
	18

	0.594**
	0.704
	2.611
	الاتصال بالأجهزة الخدمية الريفية المحلية لتذليل بعض المعوقات
	19

	0.313**
	0.890
	2.357
	تصعيد المعوقات التي لا يتمكن من حلها الى المستويات الإشراقية الاعلى
	20


*  معنوي على مستوى 0.05              **   معنوي على مستوى 0.01
( قيمة " ر " الجدولية عند د.ح = 125 ، ومستوى معنوية 0.05 = 0.173 ، ومستوى معنوية 0.01 = 0.227)



جدول 2. قيم معامل الإرتباط البسيط بين درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي وعبارات قياس إدارة المرشد الزراعي للوقت ومتوسطاتها الحسابية والإنحراف المعيارى
	معامل الإرتباط البسيط
	الإنحراف المعياري
	المتوسط 
الحسابي
	العبارة
	م

	0.240**
	0.830
	2.293
	يتم التخطيط للأعمال المطلوب تنفيذها قبل البدء فيها.
	1

	0.542**
	0.709
	2.642
	تحديد الأولويات للمهام الواجب تنفيذها من أهممراحل التخطيط للوقت.
	2

	0.257**
	0.862
	2.309
	يتسم تخطيط الوقت بالمروتة والملائمة لقدرات الفرد على إنجاز الخطة الموضوعة.
	3

	0.389**
	0.480
	2.817
	تخصيص زمن محدد للقيام بتخطيط للوقت يساعد على حسن إدارة الوقت.
	4

	0.437**
	0.701
	2.627
	أعمل بوجود قائمة يومية للمهام المطلوب انجازها
	5

	0.670**
	0.615
	2.722
	أعمل في ظل أهداف محددة
	6

	0.185*
	0.578
	2.778
	أتّبع خطة زمنية محددة لتحقيق الأهداف
	7

	0.344**
	0.855
	1.857
	يعمل تقسيم المهام على تنظيم الوقت بالشكل الأفضل مما ينتج عنه إدارة فاعلة للوقت
	8

	0.513**
	0.649
	2.651
	العمل على تقليل الوقت المخصص للأعمال الروتينية يتيح المزيد من الوقت للتعامل مع المهام عالية الأهمية.
	9

	0.270**
	0.691
	1.381
	وضع علامات أو مواعيد انتهاء للمهام في جدول الأعمال أحد الوسائل الهامة في تنظيم الوقت
	10

	0.339**
	0.672
	2.698
	أقوم بتأجيل الأعمال التي ليس لها صلة بالعمل الحالي.
	11

	0.508**
	0.706
	2.659
	يساهم توضيح المهام المطلوب تنفيذها في توجيه الوقت نحو أقصر الطرق وأفضل النتائج.
	12

	0.320**
	0.830
	2.397
	أتبع أسهل الطرق لتنفيذ مهامي اليومية.
	13

	0.242**
	0.739
	1.929
	الابتعاد عن مصادر المقاطعة والتشويش التي تستهلك الوقت
	14

	0.278**
	0.623
	2.698
	تحليل مضيعات الوقت لمحاولة التخلص منها
	15

	0.571**
	0.670
	2.603
	تساهم الرقابة على الوقت في الكشف عن الأخطاء في الوقت المناسب وتداركها مستقبلا.
	16

	0.339**
	0.870
	2.206
	تتمثل مهمة مراقبة الوقت بمقارنة الأداء الفعلي بالأداء المخطط.
	17

	0.346**
	0.708
	2.650
	يفضل أن تكون الرقابة على الوقت من قبل المرشد رقابة ذاتية
	18

	0.563**
	0.775
	2.444
	تساهم الرقابة على الوقت في معرفة الأهداف التي تم تحقيقها
	19


*  معنوي على مستوى 0.05              **   معنوي على مستوى 0.01
( قيمة " ر " الجدولية عند د.ح = 125 ، ومستوى معنوية 0.05 = 0.173 ، ومستوى معنوية 0.01 = 0.227)





جدول 3.  قيم معامل الإرتباط البسيط بين درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار في العمل لحل مشكلة تواجه وعبارات قياس اتخاذ المرشد الزراعي القرار ومتوسطاتها الحسابية والإنحراف المعيارى
	معامل الإرتباط البسيط
	الإنحراف المعياري
	المتوسط 
الحسابي
	العبارة
	م

	0.311**
	0.7455
	2.516
	أتأكد من أن هناك بالفعل مشكلة واضحة يستوجب الأمر العمل على حلها
	1

	0.351**
	0.699
	2.548
	أتأكد من أن هذه المشكلة تقع ضمن نطاق اختصاصي
	2

	0.456**
	0.826
	2.452
	أتعرف على المشكلة وذلك من خلال افتصال بجميع الأطراف المعنية لتحديد أبعادها
	3

	0.394**
	0.797
	2.492
	أتحرى عن السبب الرئيسي لظهور المشكلة ومعرفة أعراضها واثارها
	4

	0.279**
	0.865
	1.833
	أعمل على تحديد أطراف المشكلة تحديداً دقيقاً واضحاً
	5

	0.254**
	0.657
	2.666
	أتأكد من معرفة الوقت والمكان الذي حدثت فيه المشكلة
	6

	0.299**
	0.817
	2.246
	أصنف المشكلة وذلك من خلال تحديد طبيعتها وحجمها
	7

	0.259**
	0.665
	2.682
	أتعرف على درجة تعقد المشكلة ونوعية الحل الأمثل لمواجهتها
	8

	0.346**
	0.927
	1.936
	أعمل على تحديد جميع البدائل المتاحة والممكنة
	9

	0.340**
	0.877
	2.294
	أحاول الحصول على أكبر قدر ممكن من البيانات والمعلومات عن البدائل المتاحة لحل المشكلة من مصادرها المختلفة
	10

	0.363**
	0.928
	2.103
	أقيم كل حل بديل على حدة وذلك لمعرفة نقاط القوة والضعف فيه
	11

	0.237**
	0.813
	2.349
	أحدد النتائج المتوقعة لكل حل بديل
	12

	0.255**
	0.509
	2.770
	أستعين بآراء الخبراء والمستشارين في طرح مرئياتهم وخبراتهم إذا تطلب الأمر ذلك
	13

	0.248**
	0.811
	2.175
	أحدد معايير لتقويم الحلول المطروحة للمشكلة المراد اتخاذ قرار بشأنها
	14

	0.334**
	0.868
	2.397
	أقوم بعملية المفاضلة بين البدائل المتاحة واختيار البديل الأمثل وذلك وفقا للمعايير والاعتبارات الموضوعية المحددة
	15

	0.364**
	0.615
	2.722
	أتعرف على مدى إمكانية تنفيذ الحل البديل وذلك بمعرفة مدى توافر الموارد المادية والبشرية والطبيعية اللازمة لذلك.
	16

	0.353**
	0.832
	2.349
	أتعرف على مناسبة الوقت ومدي ملائمة الظروف للأخذ بالحل البديل المقترح وتنفيذه.
	17

	0.247**
	0.930
	2.175
	أقوم باتخاذ القرار وذلك بناء على الخطوات السابقة
	18

	0.493**
	0.848
	2.254
	أتعرف على مدي استجابة المرؤوسين للقرار المتخذ ومدي تقبلهم ذلك.
	19

	0.397**
	0.719
	2.587
	أتحقق من أن تنفيذ القرار يتم وفقأ للخطة الموضوعة لتلك المشكلة
	20

	0.414**
	0.828
	2.381
	أتابع تنفيذ القرار بدقة لتصحيح الأخطاء إن وجدت وتفادي تكرار حدوثها مستقبلا
	21

	0.568**
	0.704
	2.611
	أعمل على تقويم القرار المتخذ للتعرف على ما فيه من الإيجابيات والسلبيات
	22

	0.329**
	0.889
	2.357
	أعمل على مراجعة المشكلة والبحث عن حل أخر إذا لم يجدي القرار أو الحل المتخذ بشأنها.
	23


*  معنوي على مستوى 0.05              **   معنوي على مستوى 0.01
( قيمة " ر " الجدولية عند د.ح = 125 ، ومستوى معنوية 0.05 = 0.173 ، ومستوى معنوية 0.01 = 0.227)


جدول 4. قيم معامل الإرتباط البسيط بين إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية وعبارات قياس إدارة المرشد الزراعي للمعرفة ومتوسطاتها الحسابية والإنحراف المعيارى
	معامل الإرتباط البسيط
	الإنحراف المعياري
	المتوسط 
الحسابي
	العبارة
	م

	0.393**
	0.665
	2.682
	تشجيع المسترشدين على استمرار التعلم وتطوير لمهارتهم وقدرتهم
	1

	0.376**
	0.927
	1.936
	تحويل المعرفة بالمستحدثات الزراعية من المستوى الفردي إلى المستوى الجماعي
	2

	0.352**
	0.877
	2.293
	تشكيل فرق متنوعة معرفياً مع الخبراء الداخليين وبشكل مستمر
	3

	0.397**
	0.928
	2.103
	الحصول على نتائج البحوث بشكل مستمر
	4

	0.283**
	0.813
	2.349
	يستفيد المرشد من التجارب الناجحة
	5

	0.260**
	0.509
	2.769
	يستخدم المرشد أساليب التحفيز والتشجيع لتبادل الخبرات بالمستحدثات الزراعية
	6

	0.249**
	0.811
	2.174
	استخدام قواعد بيانات تزود بمعلومات حول المستحدثات الرزراعية المعرفية المختلفة
	7

	0.280**
	0.868
	2.396
	استخدام الأرشفة للمعلومات والمستندات الورقية
	8

	0.367**
	0.615
	2.722
	يستخدم المرشد معايير معرفية واضحة ومحددة تتناسب مع طبيعة عمله وأنشطته
	9

	0.408**
	0.832
	2.349
	اصدار نشرات ودوريات وأنواع المطبوعات المختلفة
	10

	0.259**
	0.930
	2.175
	عقد اجتماعات وندوات وورش عمل للمسترشدين
	11

	0.406**
	0.848
	2.254
	عقد دورات تدريبية للمسترشدين يقوم بها المرشدين دوي الخبرة والكفاءة
	12

	0.441**
	0.719
	2.587
	يهتم المرشد بتطبيق المعرفة واستخدامها
	13

	0.361**
	0.828
	2.381
	ثقافة المرشد تدعم من عملية التطبيق الفعال للمعرفة بالمستحدثات الزراعية
	14

	0.577**
	0.704
	2.611
	يستخدم المرشد مقاييس ومعايير يسيطر من خلالها على المعرفة المطبقة
	15

	0.407**
	0.890
	2.357
	يجري المرشد بعض التعديلات والتحسينات بعد تطبيق المعارف الجديدة
	16


*  معنوي على مستوى 0.05              **   معنوي على مستوى 0.01
( قيمة " ر " الجدولية عند د.ح = 125 ، ومستوى معنوية 0.05 = 0.173 ، ومستوى معنوية 0.01 = 0.227)


ثانياً : مستوي كل من الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي ، وإدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي، واتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، وإدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية .
1- مستوي الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي 
لتحديد مستوى الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي ، تم استخدام مقياس درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي المكون من 20 عبارة  ، وبحساب مجموع قيم العبارات التي تم الحصول عليها من استجابات المبحوثين على هذه العبارات كمقياس للأداء الوظيفي ، فإن المقياس كانت درجاته المطلقة تنحصر بين حد أدنى قدره 20 درجة ، وحد أقصى قدره 60 درجة ، في حين كانت درجاته الفعلية والمتحصل عليها من استجابات المبحوثين تنحصر بين حد أقصى قدره 59 درجة ، وحد أدنى قيمته 31 درجة ، وبمتوسط حسابي بلغ 47.60  درجة ، وانحراف معيارى 5.888 ، وبناءاً على ذلك تم تصنيف المبحوثين إلى ثلاث فئات على أساس المدى للدرجات الفعلية وفقاً لمجموع درجاتهم المعبرة عن مستوى أدائهم كما هو موضح بالجدول رقم (5) .

جدول 5 . مستوي الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي
	مستوى الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي
	عدد المرشدين
	%

	منخفضة ( أقل من 40 ) درجة
	11
	8.7

	متوسطة (40 ـ أقل من 49 ) درجة
	59
	46.8

	مرتفعة ( 49 ) درجة فأكثر
	56
	44.5

	الإجمالى
	126
	100



وتشير النتائج الواردة بهذا الجدول إلى أن نسبة المرشدين ذوي مستوى الأداء الوظيفي المنخفض كانت 8.7% ، وأن نسبة المرشدين ذوي مستوى الأداء الوظيفي المتوسط كانت 46.8 % ، بينما كانت نسبة المرشدين ذوي مستوى الأداء الوظيفي المرتفع 44.5% من إجمالي عدد المرشدين المبحوثين . أي أن حوالى 55.5% من المرشدين والبالغ عددهن 126مرشد كان مستوى أدائهم الوظيفي إما متوسط أو منخفض ، مما يشير إلى الانخفاض النسبي في مستوي الأداء الوظيفي للمرشدين الزراعيين المبحوثين .
2- مستوى إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي
للتعرف على مستوى إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي ، تم استخدام مقياس درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي ، وباستخدام مجموع قيم العبارات التي تم الحصول عليها من إستجابات المبحوثين على هذه العبارات كمقياس لإدارة الوقت ، فإن المقياس كانت درجاته المطلقة تنحصر بين حد أدنى قدره 19 درجة ، وحد أقصى قدره 57 درجة ، في حين كانت درجاته الفعلية والمتحصل عليها من استجابات المبحوثين تنحصر بين حد أقصى قدره 52 درجة ، وحد أدنى قيمته 34 درجة ، وبمتوسط حسابي بلغ  46.365 درجة ، وانحراف معياري 3.916  ، وبناءاً على ذلك تم تصنيف المبحوثين إلى ثلاث فئات على أساس المدى للدرجات الفعلية وفقاً لمجموع درجاتهم المعبرة عن مستوى إدارتهم للوقت في العمل الإرشادي  كما هو موضح بالجدول رقم ( 6 ) .

جدول 6 . مستوى إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي
	مستوى إدارة الوقت
	عدد المرشدين
	%

	منخفضة ( أقل من 40 ) درجة
متوسطة (40 ـ أقل من 46 ) درجة
مرتفعة ( 46 ) درجة فأكثر
	6
39
81
	4.8
30.9
64.3

	الإجمالى
	126
	100



ويتضح من النتائج الواردة بهذا الجدول إلى أن نسبة المرشدين ذوي مستوى ادرة الوقت المنخفض كانت 4.8 % ، وأن نسبة المرشدين ذوي مستوى ادرة الوقت المتوسط كانت 30.9 % ، بينما كانت نسبة المرشدين ذوي مستوى ادرة الوقت المرتفع 64.3 % من إجمالي عدد المرشدين المبحوثين . أى أن حوالى 35.7 % من المرشدين والبالغ عددهن 126مرشد كان مستوي ادارتهم للوقت إما متوسطة أو منخفضة ، مما يشير إلى الإرتفاع النسبى في مستوى إدارة المرشدين الزراعيين للوقت في العمل الإرشادي.
3 - مستوي اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي
لدراسة مستوى اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، تم استخدام مقياس درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، وباستخدام مجموع قيم العبارات التي تم الحصول عليها من استجابات المبحوثين على هذه العبارات كمقياس لاتخاذ القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، فإن المقياس كانت درجاته المطلقة تنحصر بين حد أدنى قدره 23 ، وحد أقصى قدره 69 درجة ، في حين كانت درجاته الفعلية والمتحصل عليها من استجابات المبحوثين تنحصر بين حد أقصى قدره 67 درجة ، وحد أدنى قيمته 37 درجة ، وبمتوسط حسابى بلغ   54.89 درجة ، وإنحراف معيارى  6.165 ، وبناءاً على ذلك تم تصنيف المبحوثين إلى ثلاث فئات على أساس المدى للدرجات الفعلية وفقاً لمجموع درجاتهم المعبرة عن مستوى اتخاذهم القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي كما هو موضح بالجدول رقم ( 7 ) .

جدول 7. مستوي اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي 
	مستوى اتخاذ القرار
	عدد المرشدين
	%

	منخفضة ( أقل من 47 ) درجة
متوسطة (47 ـ أقل من 57 ) درجة
مرتفعة ( 57 ) درجة فأكثر
	8
72
46
	6.4
57.1
36.5

	الإجمالى
	126
	100


وتبين من النتائج الواردة بهذا الجدول إلى أن نسبة المرشدين ذوي مستوى اتخاذ القرار المنخفض كانت 6.4 % ، وأن نسبة المرشدين ذوي مستوى اتخاذ  القرار المتوسط كانت 57.1 % ، بينما كانت نسبة المرشدين ذوي مستوى اتخاذ القرار المرتفع 36.5 % من إجمالي عدد المرشدين المبحوثين . أى أن حوالى 63.5% من المرشدين والبالغ عددهن 126مرشد كان مستوى اتخاذهم للقرار إما متوسطة أو منخفضة ، مما يشير إلى الانخفاض النسبي لمستوى اتخاذ القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي لدى هؤلاء المبحوثين .
4 - مستوي درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية
لتحديد مستوى إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية ، تم استخدام مقياس درجة ادارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية ، وباستخدام مجموع قيم العبارات التي تم الحصول عليها من استجابات المبحوثين على هذه العبارات كمقياس ادارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية ، فإن المقياس كانت درجاته المطلقة تنحصر بين حد أدنى قدره 23  درجة، وحد أقصى قدره 69 درجة ، فى حين كانت درجاته الفعلية والمتحصل عليها من استجابات المبحوثين تنحصر بين حد أقصى قدره 67 درجة ، وحد أدنى قيمته 37 درجة ، وبمتوسط حسابى بلغ  38.14 درجة ، وإنحراف معيارى 4.610 ، وبناءاً على ذلك تم تصنيف المبحوثين إلى ثلاث فئات على أساس المدى للدرجات الفعلية وفقاً لمجموع درجاتهم المعبرة عن مستوى إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزكما هو موضح بالجدول رقم ( 8 ) .

جدول 8.مستوي إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية
	مستوى إدارة المعرفة
	عدد المرشدين
	%

	منخفضة ( أقل من 31 ) درجة
متوسطة (31 ـ أقل من 40 ) درجة
مرتفعة ( 40 ) درجة فأكثر
	15
67
44
	11.9
53.2
34.9

	الإجمالى
	126
	100



وتشير النتائج الواردة بهذا الجدول إلى أن نسبة المرشدين ذوي مستوى ادارة المعرفة المنخفض كانت 11.9 % ، وأن نسبة المرشدين ذوي مستوى ادرة المعرفة المتوسط كانت 53.2 % ، بينما كانت نسبة المرشدين ذوي مستوى ادرة المعرفة المرتفع 34.9 % من إجمالي عدد المرشدين المبحوثين . أى أن حوالى 65.1 % من المرشدين والبالغ عددهن 126مرشد كانت ادارتهم للمعرفة إما متوسطة أو منخفضة ، مما يشير إلى الانخفاض النسبي لمستوى إدارة المعرفة بالمستحدثات الزراعية لدى هؤلاء المبحوثين .
ثالثاً : العلاقة بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي وبعض المتغيرات المستقلة .
لدراسة العلاقة بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي وبعض المتغيرات المستقلة ، تم صياغة الفرض الإحصائي التالي " لا توجد علاقة معنوية بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي وكل من المتغيرات المستقلة التالية : درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي ، ودرجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية "
وللتأكد من صحة هذا الفرض تم استخدام معامل الارتباط البسيط لبيرسون للتعرف على العلاقة الارتباطية البسيطة بين كل من المتغيرات المستقلة والمتغير التابع ، وتحديد المتغيرات المستقلة المرتبطة معنوياً بدرجة  الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي ، والتي يمكن إدخالها فى نموذج التحليل الارتباطي والانحداري المتعدد المتدرج الصاعد المستخدم للتنبؤ بتغييرها مستقبلاً ، فتبين من الجدول رقم ( 9) ـ أنه عندما لم يوضع أثر المتغيرات الأخرى في الاعتبار ـ كانت درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي ذات علاقة طردية معنوية على مستوى 0.01 بكل من : درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية . فى حين كانت ذات علاقة طردية معنوية على مستوى 0.05 بمتغير درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي.
[bookmark: _GoBack]وبناءاً على النتائج السابقة يمكن رفض الفرض الإحصائى السابق وقبول الفرض النظرى البديل والقائل بأنه " توجد علاقة معنوية بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي وكل من المتغيرات المستقلة التالية : درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي ، ودرجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية" 


جدول 9 . قيم معاملات الارتباط بين درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي وبعض المتغيرات المستقلة ومتوسطاتها الحسابية وإنحرافاتها المعيارية 
	م
	المتغيرات المستقلة
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري
	قيم معاملات الارتباط البسيط

	1
	درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي
	46.365
	3.916
	0.220*

	
	درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي
	54.897
	6.611
	0.972**

	
	درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية
	38.143
	5.888
	0.894**


*  معنوي على مستوى 0.05              **   معنوي على مستوى 0.01
( قيمة " ر " الجدولية عند د.ح = 125 ، ومستوى معنوية 0.05 = 0.173 ، ومستوى معنوية 0.01 = 0.227)


رابعاً : إسهام المتغيرات المستقلة ذات الإرتباط المعنوى فى تفسير التباين الكلى  لدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي :
لتحديد نسبة إسهام كل من المتغيرات المستقلة ذات الإرتباط المعنوى فى تفسير التباين الكلى لدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي ، تم صياغة الفرض الإحصائى التالى " لاتسهم المتغيرات المستقلة ذات العلاقة المعنوية بدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي في العمل الإرشادي مجتمعة فى تفسير التباين الكلى لدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي ، وهذه المتغيرات هى : درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي ، ودرجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية " .
وللتأكد من صحة الفرض الإحصائى السابق ، ولتقدير نسب مساهمة كل متغير من المتغيرات ذات العلاقة المعنوية بالمتغير التابع فى تفسير التباين الكلى لدرجات تغيره ، تم استخدام نموذج التحليل الإرتباطى والإنحدارى المتعدد المتدرج الصاعد ، وذلك بعد التأكد من إنخفاض معاملات الإرتباط البينية    Intercorrelations  لهذه المتغيرات بما يسمح بإستخدامها للتنبؤ بمعرفة المبحوثات ، وهو شرط لازم لذلك ، بالإضافة إلى شرط الإبقاء على المتغير ذو معامل الإرتباط الأكبر من بين المتغيرات ذات معاملات الإرتباط البينية العالية ليبقى فى نموذج التحليل وإستبعاد المتغيرات الأخرى " 
وبحساب المصفوفة الإرتباطية لهذه المتغيرات ، وبتطبيق الشرطين السابقين على معاملات الإرتباط البينية بها ، تبين إنه لا يمكن الإبقاء إلا على متغيرين فقط من بين المتغيرات الثلاث ذات العلاقة المعنوية بدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي لإستخدامها فى نموذج التحليل الإرتباطى والإنحدارى المتعدد المتدرج الصاعد ، وهما : درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية. ومن نتائج التحليل المبينة بالجدول رقم (10) إتضح إنه عندما تم تثبيت أثر المتغيرات الأخرى ، كانت نسب مساهمة هذين المتغيرين فى تفسير التباين الكلى لدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي معنوية على مستوى معنوية 0.01 ، وقد بلغت نسبة مساهمة هذين المتغيرين مجتمعين فى القدرة التنبؤية لتغيرها حوالى45.5% منها 38.8 % تعزى إلى درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، و6.7 % تعزى إلى ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية. مما يوضح أن لمتغير درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي تأثير كبير على درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي وإمكانية تغييرها ، والقدرة على التنبؤ بقدر هذا التغيير مستقبلاً .
وطبقاً للنتائج السابقة أمكن رفض أجزاء الفرض الإحصائى السابق وقبول أجزاء الفرض النظرى البديل والقائل بإنه " تسهم المتغيرات المستقلة ذات العلاقة المعنوية بدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي فى تفسير التباين الكلى لدرجة هذه المعرفة ، وهذه المتغيرات هى : درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، ودرجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية " . فى حين أمكن قبول أجزاء الفرض الإحصائى السابق ورفض أجزاء الفرض النظرى البديل والقائل بأنه " تسهم المتغيرات المستقلة ذات العلاقة المعنوية بدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي فى تفسير التباين الكلى لدرجة هذه المعرفة ، وهذه المتغيرات هى : درجة إدارة المرشد الزراعي للوقت في العمل الإرشادي " .


جدول 10 . التحليل الإرتباطى والإنحدارى المتعدد المتدرج الصاعد لدرجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي وبعض المتغيرات المستقلة
	خطوات
 التحليل
	المتغير الداخل فى التحليل
	معامل الإرتباط المتعدد
	النسبة المئوية التراكمية لتباين المفسر للمتغير التابع
	النسبة المئوية  لتباين المفسر للمتغير التابع
	معامل 
الإنحدار
	قيم "ت" المحسوبة لإختبار معنوية معامل الإنحدار

	الأولى
	درجة اتخاذ المرشد الزراعي القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي
	0.972**
	0.864
	38.8
	1.994**
	3.012

	الثانية
	درجة إدارة المرشد الزراعي للمعرفة بالمستحدثات الزراعية
	0.894**
	0.283
	6.7
	2.991**
	3.271


يمة الجزء الثابت من المعادلة ( قيمة ألفا ) = 1.159
*  معنوي على مستوى 0.05              **   معنوي على مستوى 0.01
قيمة "ت" الجدولية  ( د.ح = 125 ) عند مستوى معنوى 0.05 =  1.74    
قيمة "ت" الجدولية  ( د.ح = 125 ) عند مستوى معنوى 0.01 =  2.31
 

التوصيات :
فى ضؤ النتائج التى أسفر عنها هذا البحث فإنه يمكن التوصية بما يلي :
1- اعداد برامج تدريبية للمرشدين الزراعيين فى اتخاذ القرار لحل المشكلات في العمل الإرشادي ، وإدارة المعرفة بالمستحدثات الزراعية بهدف تحسين وتطوير الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي.
2- ضرورة اهتمام الدراسات المستقبلية بالتعرف على المتغيرات الأخرى التى لم تتناولها الدراسة ومن المحتمل ان تكون ذات علاقة وتأثير على درجة الأداء الوظيفي للمرشد الزراعي  في العمل الإرشادي .
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ABSTRACT

This Study aims to identify the level of performance of the agricultural extension agents in the extension work, and the managing the agricultural extension agents for the time in the extension work, and the making a decision of the agricultural extension agents to solve problems in the extension work, and the managing the agricultural extension agents for the agricultural innovations knowing. And determine the relationship between the degree of performance of the agricultural extension agents in the extension work and each of the following independent variables: Degree of management of the agricultural extension agents for the time in  the extension work and the degree of the making a decision of the agricultural extension agents to solve the problems of extension work and the degree of management of agricultural extension agents of agricultural innovations knowing, independent correlation with the degree of performance of agricultural extension agents in the preliminary work in Explanation of total variation. The study has been carried on a random sample consisted of 126 agricultural extension agents in Qalyoubia Governorate and El- Sharkiya Governorate. Data were collected during July and August 2017 by personal interview using pre-tested questionnaire. Alpha coefficient, mean, standard deviation, sample correlation Coefficient, multiple correlation and regression analysis Step-wise, T- test were used to analyze the data statistically. The main results of the study revealed that: - 44.5% of the respondents had a high level of performance of the agricultural extension agents in the extension work , 64.3 % of the respondents had a high level of the managing the agricultural extension agents for the time in the extension work, 36.5 % of the respondents had a high level of the making a decision of the agricultural extension agents to solve problems in the extension work and 34.9 % of the respondents had a high level of the managing the agricultural extension agents for the agricultural innovations knowing.- There was a significant positive relationship at 0.01 level between the degree of performance of the agricultural extension agents in the extension work and each of the following independent variables: Degree of the making a decision of the agricultural extension agents to solve the problems of extension work and the degree of management of agricultural extension agents of agricultural innovations knowing. There was a significant positive relationship at 0.05 level between the degree of performance of the agricultural extension agents in the extension work and Degree of management of the agricultural extension agents for the time in the extension work.- The variables of Degree of the making a decision of the agricultural extension agents to solve the problems of extension work and the degree of management of agricultural extension agents of agricultural innovations knowing Contributed significantly on 0.01 in the total variance explaining the degree of performance of the agricultural extension agents in the extension work . The contribution rate 45.5% distributed as 38.8 % , 6.7 % respectively.
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