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انًغاعبُت والاداسَت انًغاءنت  ودوسها فٍ حغغٍُانًىاصَت انخؼالذَت 

 انلاصو لإػادة اػًاس لطاع غضةانًال انؼاو   وكفاءة انشلابت ػهً

 اػخذال يغًذ انغهى

 

  :ًهخصان

زطج٤وبد ػ٠ِ اُاعزشار٤غ٤خ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ  اصش ُٔؼشكخ٣ٜذف اُجؾش 

زؾو٤ن ٤زٜب ُٔٝاٛ خ ػ٘ذ ػشع اُوٞائْ أُب٤ُخ أُؾبعج٤خ ٬ٓٝئٔزٜب ُِٔؼب٤٣ش أُؾبعج٤

ُِغٜبص  بءُخ أُؾبعج٤خ ٝا٫داس٣خ  ٝاُغٞدح اُؼب٤ُخ ك٢ اُز٘ل٤ز ٝرؾغ٤ٖ ا٫داءأُغ

اُؾ٢ٌٓٞ اُلِغط٢٘٤ ٝهذ اعزخذٓذ اُجبؽضخ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ُٜزا اُـشع 

اُذساعخ  ٝثِـذ ػ٤٘خ ،ٝاعزخذٓذ هبئٔخ ا٫عزوظبء ًبداح سئ٤غ٤خ ُغٔغ اُج٤بٗبد

( ًشصٓخ spssًٔب رْ اعزخذاّ ثشٗبٓظ اُزؾ٤َِ ا٫ؽظبئ٢ ) ،(021)شبَٓ أُغؼ ثبُ

ٝرٞطِذ ٗزبئظ اُجؾش ا٠ُ إ  .ٝٓؼبُغخ اُج٤بٗبد ٝاخزجبس اُلشػ٤بد ٩دخبٍاؽظبئ٤خ 

أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ رؾغٖ أُغبءُخ أُؾبعج٤خ ٝا٫داس٣خ ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إ ٛزا ا٫عِٞة 

ٖٓ ٓشاهجخ ٝٓؾبعجخ أُغئ٤ُٖٞ ٝأُزؼبهذ٣ٖ ثشبٕ ٗزبئظ اٝ ر١ٝ اُؼ٬هخ  ٣ٌٖٔ

ًلبءح اُشهبثخ ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ ًٝزُي رؾغٖ  ،ٓخشعبد اُؼوذ ؽغت ششٝؽ اُزؼبهذ

ٝرو٣ْٞ ا٫داء اُؾ٢ٌٓٞ ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ ٓؼبُغخ ا٫ٗؾشاكبد ٝا٫عشاف ٝرٞع٤ٚ ا٫داء 

٤ٓٞخ ثشبٕ ا٫ٗلبم ٗؾٞ رؾو٤ن اُلبػ٤ِخ ٝاٌُلبءح ٝرغ٤َٜ ارخبر اُوشاساد اُؾٌ

ٝا٫عزضٔبس. ٝهذ اٝطذ اُجبؽضخ ث٘شش اُضوبكخ ٝاُزٞػ٤خ ا٬ُصٓخ ُزطج٤ن أُٞاصٗخ 

ًٔب اٝطذ ثؼشٝسح  ،ٝا٫ٝعبؽ أُب٤ُخ خبطخ ُزؼبهذ٣خ ك٢ ا٫ٝعبؽ ا٫داس٣خ ػبٓخا

رط٣ٞش ػ٤ِٔبد اُذكغ اٌُزش٤ٗٝب ٝه٤ذ ا٫ُزضآبد ٝٓؼبُغزٜب ك٢ ٓٞاػ٤ذٛب أُغزؾوخ 

 .ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٝا٫داسح أُب٤ُخٝرُي ٖٓ خ٬ٍ 
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Abstract  

The research aims to identify the impact of contract budget 

strategy on accounting applications. In addition, the research 

identifies its alignment with accounting standards when 

presenting financial statements and its importance for achieving 

accounting and managerial accountability and high quality in 

implementing and improving the performance of Palestinian 

governmental system. The researcher used the analytical 

descriptive methodology for this purpose and used questionnaire 

as the main instrument of data collection. Through 

comprehensive survey, study sample consisted of 120 

individuals. Furthermore, the SPSS was used for entering and 

processing data and testing hypotheses. The results of study 

indicate that contract budget improves accounting and 

managerial accountability. In turn, this result shows that this 

method enables those in charge to control and hold officials 

responsible for public finance. In addition, it helps to improve 

governmental performance through tackling deviations and 

waste, directing performance towards achieving efficiency and 

effectiveness and facilitating governmental decisions regarding 

spending and investment. The researcher recommends to spread 

culture and awareness which is required to apply contract budget 

in public managerial communities and financial private 

communities. In addition, she recommends to develop electronic 

payment processes, entering and processing liabilities at their due 

times using accounting information and financial management 

system. 
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 :يمذيت

رؼزجش أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ اؽذس اٗٞاع أُٞاصٗبد اُز٢ رْ رطج٤وٜب ثذا٣خ ٖٓ هجَ 

رش٤ٌَ أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ػ٠ِ  ٩ػبدحًٔؾبُٝخ  0991ٝصاسح أُب٤ُخ ا٤ُ٘ٞص٣ِ٘ذ٣خ ك٢ ػبّ 

اٜٗب ٗظبّ ػوذ طلوبد ث٤ٖ عٜخ ٓ٘لزح ٝاُؾٌٞٓخ أُشًض٣خ ثٔؼ٠٘ إ روّٞ اُؾٌٞٓخ 

ٜب أُغزوج٤ِخ آبّ اُغ٤ٔغ هطبع خبص ٝػبّ ثـشع اُلٞص ثطشػ ٓشبس٣ؼٜب ٝثشآغ

 ،)ًٞشيٝثبُٞهذ أُؾذد ثٔزؼبهذ٣ٖ ٣٘لزٕٝ رِي أُشبس٣غ ٝاُجشآظ ثبهَ رٌِلخ 

ٖٝٓ اْٛ ٤ٓضاد أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ اٜٗب عبػذد ك٢ اػبدح ط٤بؿخ ؽشم  ،(2102

 ،)عِّٞ ٝأُٜب٢ٗ.خطؾ ا٫عزشار٤غ٤خ ُِذُٝخُاػذاد أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ثشثؾ أُٞاصٗخ ثب

اػبكخ ُٔب ُِٔٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٖٓ اصش ا٣غبث٢ ػ٠ِ اُزطج٤وبد أُؾبعج٤خ  ،(2112

ٝػشع اُوٞائْ أُب٤ُخ ثؼذاُخ ٝٓغبٛٔزٜب ك٢ ٓذ ٗظبّ ٓؾبعجخ أُغإ٤ُٝخ ٝٓؼب٤٣ش 

 .(2101،سهبثخ ًلبءح ا٫داء ثٌبكخ أُؼِٞٓبد أُ٘بعجخ )ثبهش شٌبسح

 

 بغذالاطاس انؼاو نه :انضضء الاول

  :يشكهت انبغذ

ػشٝسح اُزل٤ٌش ثبُؾٍِٞ أُغذ٣خ اُز٢  ٗظبّ أُٞاصٗخ ك٢ كِغط٤ٖ ٣زطِت 

رٞاًت ٓزطِجبد اُؼظش ٝاُزطٞساد اُؾذ٣ضخ ثب٫هزظبد٣بد ٝرٞص٣غ أُٞاصٗخ ػجش ٗظبّ 

ُٞ ٗظشٗب ٝ ،(2102 ،ا٢٘ٔ٤ُ) ٓب٢ُ ٓزطٞس ٣ٜذف ا٠ُ دػْ ا٣ُٞٝ٫بد ٤ُٝظ اُٞصاساد

ُِغ٤بعبد أُب٤ُخ  ٓشآحذٛب رجزؼذ ػٖ اُٜذف اُشئ٤غ٢ ُٜب ًٜٞٗب ُِٔٞاصٗخ اُلِغط٤٘٤خ ٗغ

٤ُظ ٖٓ أُْٜ رؾو٤ن اُزٞاصٗبد أُب٤ُخ اُش٤ٌِخ ث٤ٖ ا٣٫شاداد ٝاُ٘لوبد ثَ ٣غت  ٧ٗٚ

 ،)ػجذ اٌُش٣ْ .إ ٣زؼذٟ ٛزا ا٫ٓش ُزؾو٤ن اُزٞاصٕ ٫هزظبد١ ٝاُزٞاصٕ ا٫عزٔبػ٢

ا٫ٗلبم اُؼبّ ٝ اُؼغض أُزضا٣ذ ًَ ػبّ  ٝرؼب٢ٗ اُؾٌٞٓخ اُلِغط٤٘٤خ ٖٓ ص٣بدح ،(2119

ؽزس اُج٘ي اُذ٢ُٝ ٖٓ اعزٔشاس اُؼغض أُزلبهْ ك٢ ٓٞاصٗخ اُغِطخ  ك٢ ٓٞاصٗزٜب،  ٝهذ

ؽغت روش٣ش  ٤ِٓ2102بس د٫ٝس ك٢ ٓٞاصٗخ اُؼبّ   0.0اُلِغط٤٘٤خ ؽ٤ش ثِؾ اُؼغض 

 .ٝصاسح أُب٤ُخ اُلِغط٤٘٤خ

َ أُزـ٤شاد اُغذ٣ذح ع٤ٌٕٞ ؿ٤ش إ اػزٔبد ا٫عِٞة اُزو٤ِذ١ ُِٔٞاصٗخ ك٢ ظ

)ثٔؼ٠٘ اٗٚ ٫ ٣ِج٢ اؽز٤بعبد ٝٓزطِجبد  اُؾ٢ٌٓٞ  ا٫داءكبػَ ك٢ ه٤بط ًلبءح 

أُغزٔغ اُلِغط٢٘٤ ٝخظٞطب ؽبعخ اُج٤ئخ اُلِغط٤٘٤خ ٩ػبدح ا٫ػٔبس ٝاُز٢ رزطِت 
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ٝػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ رؾذ٣ذ .(٤ِٓبس د٫ٝس ؽغت ا٫ؽظبئ٤بد اُذ٤ُٝخ 2ٓٞاصٗخ ٫ روَ ػٖ 

 -:ك٤ٔب ٣بر٢ أُشٌِخ

٫ ٣ٞعذ رخط٤ؾ  ئعزشار٤غ٢ ٝاػؼ ٩ػذاد أُٞاصٗخ ُذٟ اُغٜبص اُؾ٢ٌٓٞ  -

ٝٛزا ٣٘ؼٌظ ثبُغِت ػ٠ِ ٓشبس٣غ اػبدح ا٫ػٔبس ٝأُشبس٣غ اُلِغط٢٘٤ 

  .اُزط٣ٞش٣خ

إ أُٞاصٗخ رغزخذّ ًبداح اٗلبم ٤ُٝظ ًبداح اداسح ٝٛزا ادٟ ا٠ُ ص٣بدح ا٫ٗلبم  -

ِغط٢٘٤ ٝاعزٔشاس اُؼغض اُؼبّ أُزشاًْ ك٢ اُؼبّ ُذٟ اُغٜبص اُؾ٢ٌٓٞ اُل

 .أُٞاصٗخ اُؼبٓخ

ػذّ اػزٔبد ا٫عب٤ُت اُؾذ٣ضخ ك٢ اُزذه٤ن ػ٠ِ اٝعٚ اُظشف اُؼبٓخ ٝهظٞس  -

 .أُغبءُخ ػٖ اُلبػ٤ِخ ٝاٌُلبءح

 -:وًَكٍ صُاغت انًشكهت فٍ انغؤال الاحٍ

َٛ ٣زْ اػذاد أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ُِغٜبص اُؾ٢ٌٓٞ اُلِغط٢٘٤ ٝكن خطؾ 

َٝٛ ٣زْ   ؟رِج٢ ٓزطِجبد ا٫ػٔبسعزشار٤غ٤خ ٝع٤بعبد ٓب٤ُخ ٝاهزظبد٣خ ٝاػؾخ ا

  ؟ٝرو٣ْٞ ًلبءح ا٫داءاعزخذاّ اعب٤ُت ؽذ٣ضخ ُِزذه٤ن ػ٠ِ اٝعٚ اُظشف 

  :انبغذفشضُاث 

أُغبءُخ أُؾبعج٤خ ٝا٫داس٣خ ث٤ٖ رؾغ٤ٖ راد د٫ُخ اؽظبئ٤خ ٫ رٞعذ ػ٬هخ  -0

 .٤غ٤خ  أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خٝاعزشار ُِغٜبص اُؾ٢ٌٓٞ اُلِغط٢٘٤ 

٫ رٞعذ ػ٬هخ راد د٫ُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ ًلبءح اُشهبثخ ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ ٝعُٜٞخ  -2

 رو٣ْٞ 

 .ا٫داء ُِغٜبص اُؾ٢ٌٓٞ اُلِغط٢٘٤ ٝاعزشار٤غ٤خ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ

رٞعذ ػ٬هخ راد د٫ُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ اُزطج٤وبد أُؾبعج٤خ ٬ٓٝئٔزٜب ُِٔؼب٤٣ش  ٫ -2

 .اعزشار٤غ٤خ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خٓؼب٤٣ش ٝ اُشهبثخ ا٫عزشار٤غ٤خ ٝأُؾبعج٤خ 

 :انبغذهذاف أ

اُزؼشف ػ٠ِ ٓلّٜٞ ٝٝاهغ اعزشار٤غ٤خ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٝا٤ٛزٜب ك٢ اُزطج٤ن ُذٟ  -0

 .ا٫عٜضح اُؾ٤ٌٓٞخ

اخزجبس اُؼ٬هخ ث٤ٖ رطج٤ن أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٝث٤ٖ رؾغ٤ٖ ٓغزٟٞ أُغبءُخ  -2

 .خ ٨ُعٜضح اُؾ٤ٌٓٞخأُؾبعج٤خ ٝا٫داس٣
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 اخزجبس اُؼ٬هخ ث٤ٖ رطج٤ن أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٝث٤ٖ رؾو٤ن اُشهبثخ ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ  -2

 .ٝعُٜٞخ رو٣ْٞ ا٫داء اُؾ٢ٌٓٞ

ؼشكخ ا٫صش اُز١ رؾووٚ اعزشار٤غ٤خ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ػ٠ِ اُزطج٤وبد أُؾبعج٤خ ٓ -4

 .٤خ٬ٓٝئٔزٜب ُِٔؼب٤٣ش أُؾبعج٤خ ػ٘ذ ػشع اُوٞائْ أُبُ

 :هًُت انبغذأ

  :٣غزٔذ ٛزا اُجؾش ا٤ٔٛزٚ ٖٓ خ٬ٍ ٓب ٢ِ٣

  :الاهًُت انؼهًُت

إ رطج٤ن أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ً٘ظبّ ُزط٣ٞش أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ٣ٜذف ا٠ُ رط٣ٞش  - أ

أُٞاسد اُؾ٤ٌٓٞخ  ٩داسحٓ٘ظٞٓخ اُؼَٔ أُب٢ُ اُؾ٢ٌٓٞ ٝرلؼ٤َ اُزو٤٘بد اُؾذ٣ضخ 

٢ ا٫داء أُب٢ُ اُؾ٢ٌٓٞ ػٖٔ اؽبس اُشؤ٣خ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤ن اُ٘وِخ اُ٘ٞػ٤خ ك

ٝكن اكؼَ اُزطج٤وبد ٝأُؼب٤٣ش اُؼب٤ُٔخ ٝرؼض٣ض اُذٝس ٝا٫عزشار٤غ٤خ ُِؾٌٞٓخ 

اُز٘بكغ٢ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ ا٫هزظبد٣خ ٝأُب٤ُخ ٝا٫عزٔبػ٤خ ٝرؾو٤ن ٓإششاد اداء 

 .ٓز٤ٔضح

٢ ٣غبػذ ٛزا أُٞػٞع ك٢ اُزؼشف ػ٠ِ اكؼَ ا٫عب٤ُت ٝا٫عزشار٤غ٤بد اُز - ة

 .٣ٌٖٔ ُِٞؽذاد اُؾ٤ٌٓٞخ ا٫ػزٔبد ػ٤ِٜب ك٢ ارخبر اُوشاساد ٝٓؼبُغخ ا٫ٗؾشاكبد

  :الاهًُت انخطبُمُت

ر٘جغ ا٤ٔٛخ اُجؾش ٖٓ خ٬ٍ ا٤ٔٛخ أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ُِغٜبص اُؾ٢ٌٓٞ اُلِغط٢٘٤  -0

اُؾٌٞٓخ ُزٞػ٤ؼ  ٝؽبعخ ٤ِٕٓٞ ٗغٔخ  4.4ٝدٝسٛب ك٢ خذٓخ ٓب ٣وبسة ٖٓ 

دح ا٫ػٔبس ٝاُز٢ رزْ ثٔٞعت اُزؼبهذ ٝرٌٕٞ هبثِخ ٜٓبٜٓب ثخظٞص ٓشبس٣غ اػب

ُِو٤بط ا٢ٌُٔ ٓوبثَ ٓجبُؾ ٓب٤ُخ ٓؾذدح رذكؼٜب اُؾٌٞٓخ هجَ ٝاص٘بء ٝثؼذ ر٘ل٤ز 

 .ا٫رلبم

٣غزط٤غ اُوبئٕٔٞ ػ٠ِ اػذاد أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ٖٓ خ٬ٍ اُذساعخ  ٓؼشكخ ا٤ٔٛخ  -2

ٓظ ٝأُشبس٣غ اُؾ٤ٌٓٞخ ٗظبّ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ك٢ رؾذ٣ذ اُزٌب٤ُق اُخبطخ ثبُجشا

 .ٝرؾذ٣ذ عجَ اُشهبثخ ػ٤ِٜب

 الاطاس انُظشٌ وانذساعاث انغابمت :انضضء انزاٍَ

اظٜشد اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعبد اُز٢ اعش٣ذ ػ٠ِ ث٤ئخ اُؼَٔ اُؾ٢ٌٓٞ إ رطج٤ن 

أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ا٫سروبء ثٔغز٣ٞبد ا٫داء اُؾ٢ٌٓٞ ٣ٝغْٜ ك٢ رؾغ٤ٖ 
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ٝا٫داس٣خ ثٔٞعت ا٫عشاءاد اُزؼبهذ٣خ ٝاُز٢ رؼٖٔ رؾذ٣ذ رٌِلخ  أُغبءُخ أُؾبعج٤خ

ٓغجوخ ٝكن خطخ ٓٞػٞػخ ٝدساعبد اعزششبد٣ٚ ٓٞصوخ ث٘زبئظ ٓؾذدح ٝٝكن عذاٍٝ 

 .ص٤٘ٓخ ٓؼ٤٘خ

  :انًىاصَت انخؼالذَت ودوسها فٍ حغمُك انًغاءنت انًغاعبُت والاداسَت  :اولا

ش ٓب رٞطَ ئ٤ُٚ اُزطٞس ك٢ ئٕ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ؽذ٣ضخ اُ٘شأح ٢ٛٝ أخ

أُٞاصٗبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝهذ ًبٗذ أٍٝ ٓؾبُٝخ ُزطج٤ن أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ك٢ ٝصاسح 

(، ٝهذ اٗزوِذ ك٤ٔب ثؼذ ئ٠ُ دٍٝ اُؼبُْ أُزوذّ ٓضَ 0991أُب٤ُخ ا٤ُ٘ٞص٣ِ٘ذ٣خ ك٢ ػبّ )

 ROBINSON MARCٝهذ ػشكٜب ) .(0991أٓش٣ٌب ًٝ٘ذا ٝرُي ك٢ ع٘خ )

٣َ اُؼ٬هخ ث٤ٖ اُؾٌٞٓخ ًٝٝب٫رٜب ٖٓ ػ٬هخ ر٣َٞٔ ئ٠ُ ػ٬هخ ( ثأٜٗب رؾ2000ٞ,

٣ٝوٍٞ اٌُبرت إٔ  ،ششاء، ٣ٝؼزجش إٔ كٌشح اُزؼبهذ أٓش أعبع٢ ٩داسح اُوطبع اُؼبّ

أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ رؼزٔذ ػ٠ِ اُ٘زبئظ ثذ٫ً ٖٓ اُ٘ٞارظ ٝأٜٗب ٓض٣غب ٖٓ ػ٘ظش٣ٖ: 

اثٞ ٣ٝشٟ ) ،ٓٞاصٗخ اُجشآظ-ضب٢ٗئػبدح ث٘بء اُؾٌٞٓخ ػ٠ِ أعبط اُغٞم  ٝاُ -ا٧ٍٝ

( ثأٜٗب" ٓؾبُٝخ ئػبدح رش٤ٌَ أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ُِذُٝخ ػ٠ِ أٜٗب ٗظبّ ػوذ 2101 اُ٘ٞس،

طلوبد ث٤ٖ عٜخ ٓ٘لزح ٝاُؾٌٞٓخ أُشًض٣خ، ثٔؼ٠٘ إٔ روّٞ اُؾٌٞٓخ ثطشػ ٓشبس٣ؼٜب 

ز٘ل٤ز ٝثشآغٜب أُغزوج٤ِخ أٓبّ اُغ٤ٔغ )هطبع ػبّ ٝخبص( ثـ٤خ اُلٞص ثٔزؼبهذ٣ٖ ُ

 ،اُجشآظ ٝأُشبس٣غ ثٌلبءح ٝكبػ٤ِخ ٝٝكوب ٨ُٛذاف أُخططخ ٝك٢ اُٞهذ أُ٘بعت

( ػ٠ِ إٔ اُوظذ ٖٓ أُٞاصٗخ Cleland & Ireland, 2006ٝثشٖٛ ًَ ٖٓ )

اُزؼبهذ٣خ ٛٞ خِن أُ٘بكغ اُؼبٓخ ٝا٧طٍٞ ؽ٣ِٞخ ا٧عَ ٓضَ ٓشبس٣غ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ 

رلبط٤َ اؽز٤بعبد اُز٤ٔ٘خ ؽ٣ِٞخ ا٧عَ ُِؾٌٞٓبد .. كبُٔٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ روذّ .ٝؿ٤شٛب

ٝر٘شئ ػ٤ِٔخ ٓٞؽذح ثظذد ٝػغ اُخطخ ُغ٘ٞاد ٓزؼذدح ٝرؾ٣ِٜٞب ئ٠ُ ثشآظ ٝروذّ 

و لذ  .رلبط٤َ ػٖ أُشبس٣غ اُز٢ ر١ٞ٘ ر٘ل٤زٛب ػ٠ِ ٓذاس اُغ٤ٖ٘ ُزؼشع ًؼطبءاد

 " اعخُخضج انباعزت انخؼشَف انخانٍ نهًىاصَت انخؼالذَت 

رلبه٤بد أُ٘ؼوذح ٝكن ششٝؽ ٝٓؼب٤٣ش ٝاٛذاف اعزشار٤غ٤خ ٢ٛ ٓٞاصٗخ ا٫

ٓذسٝعخ ٖٓ هجَ اطؾبة أُظِؾخ ثٜذف اُؾظٍٞ ػ٠ِ خذٓبد اٝ رؾو٤ن ٗزبئظ راد 

ثٔٞعجٜب ٣زْ رو٤٤ْ  ،ٗٞػ٤خ ٤ًٔٝخ ٤ًٝل٤خ ٝاػؾخ ٝٓؾذدح ٓغجوب ٝثٔذح ص٤٘ٓخ ٓؼ٤٘خ

ٝاُلبػ٤ِخ ُِجشآظ ا٫داء ٝاُزٌٖٔ ٖٓ أُغبءُخ ثـب٣خ رؾو٤ن اػ٠ِ دسعخ ٖٓ اٌُلبءح 

 ٝأُشبس٣غ اُؾ٤ٌٓٞخ أُ٘غضح عٞاء ًبٗذ خذ٤ٓخ اٝ اٗشبئ٤خ اٝ اعزضٔبس٣خ اٝ ؿ٤شٛب ".
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  :يخطهباث حطبُك انًىاصَت انخؼالذَت

رـ٤٤ش ؽش٣وخ ا٩داسح اُزو٤ِذ٣خ اُز٢ ٫ رزٔبش٠ ٓغ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ، ثٔؼ٠٘  .0

 the new public managementرج٢٘ أُلّٜٞ أُؼبطش ُ٪داسح اُؼبٓخ 

٣ٝؼشف ػ٠ِ أٗٚ سثؾ أُٞاسد أُب٤ُخ أُزبؽخ ثٔخشعبد ٓؾذدح ثأعِٞة 

ٝثشٌَ أًضش  ،ر٘بكغ٢ ثؾ٤ش ٣زْ رغ٘ت ا٩ٛذاس ك٢ ر٘ل٤ز أُخشعبد أُغزٜذكخ

ػجبسح ػٖ ؽش٣وخ ؽذ٣ضخ ٩ػبدح ر٘ظ٤ْ ا٧عٜضح ك٢ اُوطبع اُؼبّ، ) ٛٞٝػٞؽب 

ٛب ٝؽشهٜب أُؾبعج٤خ ثٔب ٣غؼَ أعِٞة ئداسرٜب ٝع٤بعخ ئػذاد روبس٣ش

  .(أُغزخذٓخ أهشة ٓب رٌٕٞ ئ٠ُ رِي أُغزخذٓخ ك٢ اُوطبع اُخبص

اُؾبعخ ئ٠ُ اُزخط٤ؾ ا٫عزشار٤غ٢ أُؾٌْ ٝاُز١ ٣ؼَٔ ػ٠ِ رؾذ٣ذ ده٤ن  .2

ُِ٘ٞارظ أُطِٞة رؾو٤وٜب ثٌلبءح ًٝزُي رؾذ٣ذ ا٧عؼبس أٝ اُزٌب٤ُق اُز٢ رؼٌظ 

 .(Robinson marc 2000رٌِلخ اُ٘ٞارظ ثٌلبءح )

ئ٠ُ ٗظبّ اُزؼبهذ أُزؼذد Single-primeاُزؾٍٞ ٖٓ ٗظبّ اُزؼبهذ أُٞؽذ  .2

Multiple-prime  ،ُٔغبػذح اُؾٌٞٓخ ػ٠ِ ئداسح ٓشبس٣ؼٜب ثغُٜٞخ ٝثغبؽخ

 .(Milwaukee,wi,2013) ُٝؾٔب٣خ طـبس أُوب٤ُٖٝ

  .ر٤ٜئخ اُج٤ئخ أُ٘بعجخ اُز٢ رز٤ؼ اُؼَٔ ثأعِٞة أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ .4

ُِٔٞاصٗخ عبٗت رشش٣ؼ٢ ٫ ٣زْ اُؼَٔ ثٚ ٓب ُْ رظجؼ  اُزشش٣غ: اُخؼٞع ئ٠ُ .4

ًوبٕٗٞ ٣ٝزْ ا٩عٔبع ػ٤ِٚ ٝرظبدم ػ٤ِٚ اُغِطخ اُزشش٣ؼ٤خ، ٝػ٤ِٚ كإ ر٘ل٤ز 

أُٞاصٗخ ٣زْ ثشٌَ هب٢ٗٞٗ ٣ٝخؼغ ُِزؼ٤ِٔبد اُز٢ رظذسٛب اُغٜبد اُشع٤ٔخ 

 أُخزظخ.

ٞاصٗخ ػ٠ِ ٣ؼزٔذ ٝػغ رخظ٤ظبد أُ ٝعٞد دساعخ ٓؾذصخ ػٖ اُزٌِلخ: .1

اٌُِق أُٞػٞػخ ٌَُ ثشٗبٓظ ًٔب إٔ ؽغبثبد اُزٌب٤ُق ػشٝس٣خ ٫عزخذآٜب 

 ًٔو٤بط ػ٘ذ رؾ٤َِ اُؼطبءاد ٝرشع٤ٚ اُؼوٞد.

ٝعٞد اُششٝؽ ٝأُٞاطلبد ٝعذٍٝ ا٤ٌُٔبد  إ ئػذاد اُزؼ٤ِٔبد ٝاُششٝؽ: .2

ٝاُخشائؾ ٝؿ٤ش رُي ٓؼذ ثٞػٞػ كؼ٬ ػٖ ٝعٞد أُشٝٗخ ك٢ اُؼَٔ ٖٓ 

 ُشخض اٌُبك٤خ ُِزغ٤َٜ رجؼب ُِٔٞاطلبد أُطِٞثخ.خ٬ٍ ئػطبء ا

 وحغخخهص انباعزت يٍ رنك يا َهٍ:
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ئٕ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٫ روزظش ػ٠ِ ٓٞظل٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ ُز٘ل٤ز اُجشآظ 

ٝأُشبس٣غ اُخبطخ ثزؾو٤ن ا٧ٛذاف ا٫عزشار٤غ٤خ ٝئٗٔب ٢ٛ رؼَٔ ػٖٔ ٗٔٞرط 

ُِز٘بكظ ثٔب ٣إد١ ئ٠ُ اٗغبص اُجشآظ ا٬ُٓشًض٣خ ك٢ اُز٘ل٤ز ثؾ٤ش رز٤ؼ اُلشطخ 

ٝأُشبس٣غ اُخذ٤ٓخ ٝاُزط٣ٞش٣خ ثأػ٠ِ عٞدح ًٝلبءح ٌٓٔ٘خ ٣ٝزْ رُي ث٘بء ػ٠ِ رؾذ٣ذ 

ششٝؽ ٝٓٞاطلبد ٓغجوخ ٝئػذاد دساعبد رؾز١ٞ ػ٠ِ رٌِلخ روذ٣ش٣خ ٣زْ ا٫ػزٔبد 

 .ػ٤ِٜب ػ٘ذ رشع٤خ اُجشٗبٓظ أٝ أُششٝع

 :أهذاف انخؼالذ

 world healthاُزؼبهذ ٖٓ هجَ اُطشك٤ٖ ؽغجٔب ؽذدٛب  ٖٓ أْٛ ا٧ٛذاف ُؼ٤ِٔخ

organization ,regional office for the western pacific,   2004)) 

اُزؾٌْ ثب٩ٗلبم اُؼبّ ٖٓ هجَ أُضٝد ٝأُشزش١ ؽ٤ش إٔ أُشزش٣ٖ ٣غزوجِٞا  .0

 )٤ٓضا٤ٗبد رـط٤خ(. ٤ًٔخ صبثزخ ٖٓ اُز٣َٞٔ

ػش٣ج٤ب ٝٛ٘ب رؾشى ثب٫ُزضاّ ث٘ظبّ اُذكغ  اُزشغ٤غ ُوجٍٞ اُزؼبهذاد ُِِٔزض٤ٖٓ .2

 اُؼش٣ج٢.

ٖٓ خ٬ٍ ػ٤ِٔخ اُزؼبهذ ٝاُشهبثخ ػ٤ِٜب ٣زْ رغ٤ٔغ اٌُض٤ش ٖٓ اُج٤بٗبد أُل٤ذح  .2

 ٝأُٜٔخ 

 ٨ُؿشاع ا٩داس٣خ ٖٝٓ ٛ٘ب رؼْ اُلبئذح.

ٖٓ خ٬ٍ رخظ٤ض اُخذٓبد داخَ  هذ هبد ئ٠ُ ٝػٞػ أػظْ ُِٔٞسداُزؼب .4

 اُزؼبهذاد.

 .طب ٧ٗٔبؽ عذ٣ذح ُزض٣ٝذ اُخذٓخاُزؼبهذ أربػ كش .4

 ويٍ خلال الأهذاف انغابمت حشي انباعزت: 

إٔ اُؼ٤ِٔخ اُزؼبهذ٣خ رٔ٘غ اُزٜشة اُؼش٣ج٢ ٝٛزا ثذٝسٙ ٣ؾغٖ ا٣٩شاداد 

ُِذُٝخ صْ إٔ ػ٤ِٔخ اُزؼبهذ رؼَٔ ػ٠ِ رخظ٤ض اُخذٓبد أُطِٞثخ ٝرٞط٤لٜب ثذهخ 

 زض٣ٝذ اُخذٓخ.ٝٛزا ٣غَٜ رو٤٤ْ اُ٘زبئظ ٝاثزٌبس أعب٤ُت عذ٣ذح ُ

 الاَخماداث انخٍ حىصه نهًىاصَت انخؼالذَت:

( 2102ا٫ إ )ًٞشي، ،ٗظشا ُؾذاصخ ٛزا اُ٘ٔٞرط كِْ رظٜش ػ٤ٞثٚ ؽز٠ ا٫ٕ

 :ؽذد اُؼ٤ٞة اُزب٤ُخ
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ؿ٤بة اٌُض٤ش ٖٓ أُؼِٞٓبد ػٖ اُغٞم ٝاعؼبسٙ ػٖ اُوطبع اُؼبّ ٓٔب ٣غؼَ  .0

 .ؾلٞكب ثبُٔخبؽشدخُٞٚ ك٢ ٓ٘بكغخ رؼبهذ٣خ ٓغ اُوطبع اُخبص آشا ٓ

 .ػذّ ٝعٞد دساعبد عذٟٝ ُِٔشبس٣غ ٝاُجشآظ اُؾ٤ٌٓٞخ .2

ٛ٘بى ٓشبس٣غ ٫ ٣وجَ ػ٤ِٜب اُوطبع اُخبص ٝثبُزب٢ُ ٫ثذ إ رغ٘ذ ُِوطبع اُؼبّ  .2

 .ٓضَ أُشبس٣غ اُخذ٤ٓخ ٓ٘خلؼخ اُزٌِلخ

ؽذاصخ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٝػذّ رٞاكش اُخجشاد ا٬ُصٓخ ُٜب ًٝزُي ػذّ ًلب٣خ  .4

  .دأُؼِٞٓب

ٌُٖٝ ٛ٘بى ػ٤ٞة خبطخ ثبُزؼبهذ ك٢ أُإعغبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝرًش ٜٓ٘ب 

(Roberts and Violeta,2010 )(ٝIrene Rubin,2006) :ٓب ٢ِ٣ 

رلش٣ؾ اُوطبع اُؼبّ ٖٓ أُٞظل٤ٖ ك٢ أُذٟ اُط٣َٞ ٝٛزا ٣إد١ ئ٠ُ رذ٤ٓش  .0

 ٓإعغبد اُوطبع اُؼبّ ُؼذّ هذسرٜب ػ٠ِ روذ٣ْ خذٓبد ٓؼ٤٘خ.

أٓب اُجو٤خ  ،ْٜٓ٘ ٖ اُؼب٤٤ٖٓ ؿبُجب ٓب ٣أخز أُزؼبهذ اُجؼغثبُ٘غجخ ُِٔٞظل٤ .2

ك٤زوبػذٕٝ ٝٛزا ٣إصش ػ٠ِ ٓذكٞػبد اُزوبػذ، ٝٓٞظلٕٞ آخشٕٝ ٣٘زوِٕٞ ئ٠ُ 

أهغبّ أخشٟ ًجذائَ ػٖ رٞظ٤لبد عذ٣ذح أٝ ٣ؼبكٕٞ ئ٠ُ اُوٞح اُؼبِٓخ 

زا ٝٛ ،أُٞعٞدح ٓٔب ٣إد١ ئ٠ُ ص٣بدح اُزٌب٤ُق ك٢ ا٧هغبّ أٝ اُجشآظ ا٧خشٟ

 ٣إد١ ئ٠ُ ص٣بدح ؽبهْ اُزٞظ٤ق رٝ اُخِل٤خ ٝاُزذس٣ت اُخبؽئ.

 اٗزشبس اُلغبد ٝا٫ؽز٤بٍ ٝٗوَ ٝظبئق اُوطبع اُؼبّ ئ٠ُ اُوطبع اُخبص. .2

 يضاَا انًىاصَت انخؼالذَت

 ٛ٘بى اُؼذ٣ذ ٖٓ أُضا٣ب اُخبطخ ثبُٔٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ اُز٢ أد٠ُ ثٜب اُجبؽض٤ٖ ٓضَ 

 (2100ٝ)ػضٔبٕ  ،(2112 ٝ)ًٞشي، ،(2119)عِّٞ، ٝدس٣ٝش 

ك٢ ٝعٚ  عبػذد ك٢ روذ٣ْ ؽٍِٞ عزس٣خ ُِؼذ٣ذ ٖٓ أُشبًَ اُز٢ ًبٗذ روق .0

 ا٩داساد اُؾ٤ٌٓٞخ.

ػِٔذ ػ٠ِ ئػبدح اُ٘ظش ك٢ ط٤بؿخ ؽشم ئػذاد أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ثشٌَ عبػذ  .2

 ػ٠ِ سثؾ أُٞاصٗخ ثبُخطؾ اُز٣ٞٔ٘خ ُِذُٝخ.

 ثٌلبءح ٝاهزظبد٣خ ٝكبػ٤ِخ.عبػذد ػ٠ِ ر٘ل٤ز اُجشآظ ٝأُشبس٣غ اُؾ٤ٌٓٞخ  .2

 أدد ئ٠ُ رٞط٤َ أُخشعبد أُطِٞثخ ئ٠ُ أُٞاؽ٤ٖ٘ ٓغ رشش٤ذ ا٩ٗلبم اُؼبّ. .4

 ثبُزؼبهذاد ك٢ أُإعغبد اُؾ٤ٌٓٞخ.ٝٛ٘بى ٓضا٣ب خبطخ  .4
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 ( ًٔب ٢ِ٣: Robertas and violeta ,2010رًشٛب )

ٞكشح ٓ ٝاُزؼبهذاد اُؾ٤ٌٓٞخ رإد١ ئ٠ُ ٓض٣ذ ٖٓ اٌُلبءح ُِخذٓبد أُوذٓخ    -أ 

 ُِزٌِلخ.

اُزؼبهذاد اُؾ٤ٌٓٞخ روٞد ئ٠ُ ئداسح أكؼَ ُِٔٞاصٗخ اُؼبٓخ ٝا٬ُٓشًض٣خ ك٢ ئداسح    -ة 

 اُخذٓبد اُؼبٓخ.

اُزؼبهذاد اُؾ٤ٌٓٞخ رؼَٔ ػ٠ِ ص٣بدح اعزخذاّ ا٧عٞام ٝرشغ٤غ أُ٘بكغخ ث٤ٖ  -ط 

 ٓإعغبد اُوطبع اُؼبّ.

ؽ٤خ ثغُٜٞخ اًجش ٌٖٔ ٖٓ اُزـِت ػ٠ِ أُغبئَ اُج٤شٝهشار اُؾ٤ٌٓٞخ  اداُزؼبهذ  -د 

ٝإ اُزؼبهذ ُخذٓخ ٓؼ٤٘خ أعشع ٝأعَٜ ٖٓ ئعشاءاد رؼ٤٤ٖ ٓٞظل٤ٖ عذد ُزوذ٣ْ 

 .خذٓخ ٓؼ٤٘خ

 ( lessons from new zealand ,2004ٝؽغت روش٣ش ) -0

 ثخظٞص اُزؼبهذاد ك٢ ٝصاسح اُظؾخ رج٤ٖ ٓب ٢ِ٣:

د أًذٝا إٔ اُزؼبهذا ٝأُزؼبهذ٣ٖرخظ٤ض اُخذٓخ أطجؼ ٓ٘لظ٬ أًضش ٝئػبك٤ب،   -أ 

شغؼزْٜ ػ٠ِ اُزش٤ًض ػ٠ِ رؾغ٤ٖ ٗٞػ٤خ ٝعٞدح ا٫ٛزٔبّ أٝ اُؼ٘ب٣خ ثبُخذٓخ سؿْ 

 رخٞكْٜ ٖٓ اؽزٔب٤ُخ إٔ ٣ٌٕٞ اُزؼبهذ خبعش.

 إٔ اُزؼبهذ أربػ كشص ٧عب٤ُت عذ٣ذح ُزض٣ٝذ اُخذٓخ ٖٓ هجَ أُضٝد٣ٖ. -ة 

إٔ رط٣ٞش أُؼب٤٣ش اُخبطخ ثبُج٘ٞد ٝاُششٝؽ ا٬ُصٓخ ُِؼ٤ِٔخ اُزؼبهذ٣خ ؽٞس ٗٔؾ  -ط 

 ٝأعِٞة اُزؼبهذ ٝعؼِٜب أعَٜ ٝأثغؾ ٝأهَ رٌِلخ ٝأًضش رؼبٝٗبً.

إٔ ر٘ٞع ا٧عب٤ُت اُزؼبهذ٣خ هبد ئ٠ُ رطٞس اُشهبثخ ٝأُغإ٤ُٝخ ؽ٤ش إٔ اُشهبثخ  -د 

ٝأُغإ٤ُٝخ عضء ْٜٓ ٖٓ أعبع٤بد ا٩عشاءاد اُزؼبهذ٣خ ٝٛزا ٓب رزطِغ ئ٤ُٚ 

ٔخ ٓؼِٞٓبد ع٤ذح ُذػْ ا٩داسح اُؼبٓخ ك٢ اُذُٝخ ٝٛزا ثذٝسٙ هبد ئ٠ُ آز٬ى أٗظ

 اُشهبثخ.

رغبػذ ػ٤ِٔخ اُزؼبهذ ُِجشآظ ٝأُشبس٣غ ك٢ عُٜٞخ اُزوذّ ُِغٜبد أُبٗؾخ  -2

 & Erikُِؾظٍٞ ػ٠ِ اُذػْ أُب٢ُ ٝٛزا ٣ذػْ أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ُِذُٝخ )

athers,2007 ) 

ٓششٝع اُزؼبهذ ٣غبػذ اُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ ػ٠ِ ٓغؼ ٝٓشاهجخ اُزوذّ ك٢ رؾو٤ن  -2

خ٬ٍ اُ٘زبئظ أُزٞكشح ٝٛزا ٣غٔؼ ُِغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ ؽغت دكؼبد  ا٧ٛذاف ٖٓ
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 Erikأُوب٤ُٖٝ أُزؼبهذح ٓؼْٜ ئرا ًبٗذ اُ٘زبئظ ؿ٤ش ٓشػ٤خ ٫ٝ رظٜش أ١ روذّ )

& athers, 2007 )  

 Multiple-prime( كإ اُزؼبهذ أُزؼذد )Milwaukee,wi,2013ٝؽغت ) -4

syste٣وخ عِٜخ ٝثغ٤طخ ٣ٝؼَٔ ػ٠ِ ( ٣غبػذ اُؾٌٞٓخ ػ٠ِ ئداسح ٓشبس٣ؼٜب ثطش

 ٖٓ هجَ اُؾٌٞٓخ. subcontractorsؽٔب٣خ طـبس أُوب٤ُٖٝ

إٔ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ رؼزجش ا٧عِٞة ا٧كؼَ ُٔٞاعٜخ  حشي انباعزت

اُزطٞساد ا٩داس٣خ ٝا٫هزظبد٣خ اُؾذ٣ضخ ٝاُزٞعٚ ا٬ُٓشًض١ ك٢ ئداسح اُذُٝخ اُز١ ٖٓ 

ٝٛٞ ٝػغ ٝرؾذ٣ذ ا٧ٛذاف أُطِٞة رؾو٤وٜب  ٓوٞٓبرٚ اػزٔبد ٗظبّ ا٩داسح ثب٧ٛذاف

ٖٝٓ خ٬ٍ أُٞاصٗخ  ،ثشٌَ ٣ز٘بعت ٓغ أُغز٣ٞبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝرؾذ٣ذ ٓوب٤٣ظ اُ٘زبئظ

اُزؼبهذ٣خ ٣زؾون اُجؼذ ا٫عزشار٤غ٢ اُز١ ٣ؼٖٔ ص٣بدح ا٣٩شاداد ٖٓ خ٬ٍ اُزخط٤ؾ 

ل٤زٛب ؽغت اُجؼ٤ذ ا٧ٓذ ٝاُز١ ٣٘ؼٌظ ثب٣٩غبة ػ٠ِ ر٣َٞٔ اُجشآظ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝر٘

 .ٓؼب٤٣ش اٌُلبءح ٝٛ٘ب ٣زؾون اُزٞاصٕ ا٫عزشار٤غ٢ ث٤ٖ ئ٣شاداد ٝٗلوبد أُٞاصٗخ

إ اػزٔبد اُؼ٤ِٔخ اُزؼبهذ٣خ ػبَٓ ْٜٓ ك٢ ٗغبػ عٜٞد ئػبدح اػٔبس  وحشي انباعزت

هطبع ؿضح ثٔب ٣ؼٖٔ رؾو٤ن اُشلبك٤خ ٝأُغبءُخ، ؽ٤ش اُؾبعخ ئ٠ُ ثشآظ ػَٔ 

خ ٝرط٣ٞش٣خ ٝر٣ٞٔ٘خ ًٝزُي اُؾبعخ ئ٠ُ اُزؼبهذاد ٝٓشبس٣غ ٓز٘ٞػخ ٝٓزؼذدح خذ٤ٓ

ٌُبكخ ٛزٙ اُجشآظ ٝأُشبس٣غ ُززٌٖٔ اُغِطخ ٖٓ ئػبدح ئػٔبس اُوطبع  ثؼذ رؼشػٚ 

ُض٬صخ ؽشٝة ٓززب٤ُخ خ٬ٍ صٔب٢ٗ ع٘ٞاد، ٝهذ هذسد ؽبعخ هطبع ؿضح ٖٓ ا٧ٓٞاٍ 

٤ِبس د٫ٝس ( ٩2,1ٓػبدح ا٩ػٔبس ٝاُؼٞدح ئ٠ُ ٓب هجَ اُؾشٝة ٝاُؾظبس ثؾٞا٢ُ )

 .ؿضح –ثٌذاس –ؽغت ئؽظبئ٤بد أُغِظ ا٫هزظبد١ اُلِغط٢٘٤ ُِز٤ٔ٘خ ٝا٩ػٔبس 

 :انذساعاث انغابمت

 (3102كىشك، ) وسلت ػًم

انًىاصَت -. انخطىَش أصبظ ضشوسة .ػُىاٌ وسلت انؼًم: "انًىاصَت انؼايت نهذونت

 انخؼالذَت" أفضم ًَىرس ًَكٍ حبُُه فٍ انغؼىدَت.

 :هذف وسلت انؼًم

روذ٣ْ اهزشاػ ٖٓ هجَ ًٞشي إٔ ا٬ُٔئْ ٌُِِٔٔخ اُغؼٞد٣خ إٔ رزج٠٘ ٗٔٞرط ؽذ٣ش  -0

ٖٓ ٗٔبرط أُٞاصٗخ اُؼبٓخ أعٞح ثجو٤خ دٍٝ اُؼبُْ اُز٢ ؽٞسد ٓٞاصٗبرٜب ثٔب 

ٝإ رجذأ ٖٓ ؽ٤ش اٗز٠ٜ  ٣زٔبش٠ ٓغ اؽذس اُ٘ظش٣بد اُؼ٤ِٔخ ٝاُزو٤٘خ اُؾب٤ُخ

  .اُؼبُْ



~~

 

 88 

ٝاٛذاكٜب ٝٓضا٣بٛب ٝا٫ٗزوبداد ُزؼبهذ٣خ روذ٣ْ رٞػ٤ؼ ػٖ ٓلّٜٞ أُٞاصٗخ ا -2

 اُخبطخ ثٜب.

 أهى َخائش وسلت انؼًم:

ُوذ اعز٘زظ ًٞشي إٔ اُ٘ٔٞرط ا٧كؼَ ٌُِِٔٔخ اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ ٛٞ أُٞاصٗخ 

اُزؼبهذ٣خ ؽ٤ش رغبػذ ػ٠ِ ؽغٖ اعزـ٬ٍ أُبٍ اُؼبّ ٝرٞص٣ؼٚ ثب٩ػبكخ ئ٠ُ اٜٗب رٔ٘غ 

ٝٓغزخذٓخ ؽب٤ُب ك٢ اٌُض٤ش ٖٓ دٍٝ اُؼبُْ اخز٬عٚ ٢ٛٝ أؽذس اٗٞاع أُٞاصٗبد 

أُزوذّ ثذء ٖٓ ً٘ذا ٝا٣٫ُٞبد أُزؾذح ٓشٝسا ثأٝسٝثب ٝا٤ُبثبٕ ٝاُظ٤ٖ ٝاٗزٜبء 

 .ث٤٘ٞص٣ِ٘ذا

 (3101دساعت )بالش شكاسة، 

 ػُىاٌ انذساعت "إعخشاحُضُت إػذاد انًىاصَت انخؼالذَت نغكىيت بغذاد انًغهُت" 

 أهذاف انذساعت:

ٓٞاصٗخ اُؾٌٞٓبد أُؾ٤ِخ ثاعزشار٤غ٤خ رغز٘ذ ئ٠ُ ٗظبّ أُٞاصٗخ  اُغؼ٢ ئ٠ُ ئػذاد -0

 اُزؼبهذ٣خ ُزؾو٤ن اُغٞدح أُطِٞثخ ػٖٔ رٌِلخ اُجشآظ ٝاُزٞه٤ذ ا٬ُٔئْ.

ٝػغ ا٧عظ اُز٢ رغزط٤غ اُؾٌٞٓبد ٖٓ خ٬ُٜب اُشهبثخ ٝرو٣ْٞ ا٧داء ُج٤بٕ ٓذٟ  -2

 هذسرٜب ػ٠ِ رؾو٤ن أٛذاكٜب ٝٗغبػ ئعزشار٤غ٤زٜب.

ؾٞ ٗظبّ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٣ؾون ئعزشار٤غ٤خ رخل٤غ رٌِلخ اُجشآظ اُزٞعٚ ٗ -2

ثبُغٞدح أُطِٞثخ ٝاُزٞه٤ذ ا٬ُٔئْ ٌُٞٗٚ ٣غز٘ذ ئ٠ُ ٗظبّ ٓؾبعجخ أُغإ٤ُٝخ 

 ٝرو٣ْٞ ا٧داء.

 :أهى َخائش انذساعت

 رؼب٢ٗ أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ُِذُٝخ ٝاُؾٌٞٓبد أُؾ٤ِخ ٖٓ ػؼق ك٢ ئعزشار٤غ٤زٜب  -0

 ٗظْ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ُزز٬ءّ ٓغ ا٫ؽز٤بعبد ا٩داس٣خ  اُؾبعخ ئ٠ُ رط٣ٞش -2

ئٕ ط٤بؿخ ئعزشار٤غ٤خ أُٞاصٗخ ٫ رزْ ثزؾ٤َِ ٓؼِٞٓبد اُوٞائْ أُب٤ُخ ًٔخشعبد  -2

ُِ٘ظبّ أُؾبعج٢ اُؾ٢ٌٓٞ ًٔظذس ٣ل٢ ثب٫ؽز٤بعبد اُؾب٤ُخ ٝأُغزوج٤ِخ، 

خ ؿ٤ش ًبِٓخ ثؾذ كبُٔؼِٞٓبد اُز٢ ٣زْ اُؾظٍٞ ػ٤ِٜب ٖٓ هٞائْ أُؾبعجخ أُب٤ُ

رارٜب ثَ ٣غت سثطٜب ثٔض٣ذ ٖٓ أُؼِٞٓبد اُز٢ رخذّ أؿشاع اُزؾ٤َِ 

 ا٫عزشار٤غ٢.
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أظٜشد اُذساعخ اُؾبعخ ئ٠ُ أٗظٔخ أُٞاصٗخ اُؾذ٣ضخ اُز٢ رؼذ أُٞاصٗخ رٞظ٤لبً  -4

 ٨ُٓٞاٍ ثٜذف رؾو٤ن اُجشآظ أُٞػٞػخ.

 

 (3112)انهلانٍ،  دساعت

غاعبُت انغكىيُت فٍ حمىَى الأداء انغكىيٍ يٍ ػُىاٌ انذساعت: "دوس الأَظًت انً

 خلال حُفُز انًىاصَاث فٍ يضال الإَفاق انغكىيٍ ".

 انهذف يٍ انذساعت:

رٜذف ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ ئُوبء اُؼٞء ػ٠ِ ٓشٌِخ اُجؾش اُشئ٤غ٤خ ٝاُز٢ رزٔضَ 

ك٢ ػذّ اٛزٔبّ اُوبئ٤ٖٔ ػ٠ِ ئػذاد أُٞاصٗخ ثب٧ٛذاف ا٩عزشار٤غ٤خ ٝاُزش٤ًض ػ٠ِ 

ا٧ٛذاف هظ٤شح ا٧عَ ئ٠ُ ؽذ ًج٤ش ٝٛزا ٗبعْ ػٖ كِغلخ ٝأعِٞة ا٩داسح اُز٢ رأخز 

ثب٧ٛذاف هظ٤شح ا٧عَ اُز٢ رٌٕٞ أًضش ئُؾبؽب ُٔب ُٜب ٖٓ رأص٤ش ٓجبشش ػ٠ِ ٓؼب٤٣ش 

 .ه٤بط ا٧داء

 أهى انُخائش انخٍ حىصهج إنُها انذساعت:

ٞاصٗخ اُؼبٓخ ُِذُٝخ اعز٘زظ اُجبؽش إٔ ئػذاد أُٞاصٗخ اُظلش٣خ ك٢ رط٣ٞش أُ

ٝإٔ ا٧ٛذاف ؽ٣ِٞخ ا٧عَ ٢ٛ ا٩ؽبس اُز١ رظبؽ ك٤ٚ ا٧ٛذاف هظ٤شح ا٧عَ ُزؾو٤ن 

اٌُلبءح ٝاُلبػ٤ِخ ك٢ أداء ا٧ٗشطخ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝرُي ثزؾذ٣ذ ا٣ُٞٝ٧بد ٖٓ اُجشآظ 

اُؾ٤ٌٓٞخ ٝئُوبء اُؼٞء ػ٠ِ عذٟٝ رِي اُجشآظ ٝٓؾبُٝخ ئػبدح رخظ٤ض أُٞاسد 

كٜٞ ئػبدح  الإصشاءاث انؼًهُت انخٍ اػخًذها انباعذ فٍ انخطبُك أيا ثشٌَ أكؼَ.

دساعخ اُخبسؽخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُِٞؽذاد اُجِذ٣خ ٝرؾ٣ِٜٞب ئ٠ُ ٓغٔٞػبد هشاس٣خ ٢ٛٝ اُج٤٘خ 

 .ا٧عبع٤خ اُز٢ رشرٌض ػ٤ِٜب ٓغز٣ٞبد أُٞاصٗخ اُظلش٣خ

 (Jiahuan, 2013دساعت )

 صغُت"ػُىاٌ انذساعت "يمشساث انخؼالذ فٍ انخذياث ان

How Political are government contracting decisions? An 

Examination of Human service contracting determinants 

 :أهذاف انذساعت

رٜذف ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ اُؼٞآَ اُز٢ رؾلض أٝ رؼٞم أُذساء  -0

 اُؼبٕٓٞ ُٞػغ اُزؼبهذ ػ٠ِ عذاٍٝ أػٔبُٜب؟
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عزٌشبف اُوٟٞ أُؾشًخ ك٢ هشاساد اُزؼبهذ ٓغ اُؾٌٞٓخ ٝرغؼ٠ ٛزٙ اُذساعخ ٫ -2

 ٝرؾذ٣ذاً ك٢ اُخذٓبد ا٩ٗغب٤ٗخ.

 ٝرٜذف ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ ئػبكخ أُؼشكخ ٖٓ خ٬ٍ أُإُلبد اُزؾل٤ض٣خ ُِزؼبهذ. -2

  :أهى انُخائش انخٍ حىصهج إنُها انذساعت

هذ٣خ ٝأشبسد اُذساعخ ئ٠ُ إٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُذساعبد أصجزذ إٔ اُوشاساد اُزؼب -0

ا٧ٓش٤ٌ٣خ ًبٗذ ك٢ ٓأٖٓ ٖٓ اُزذخَ اُغ٤بع٢، ٝٛ٘بى دساعبد أخشٟ أصجزذ إٔ 

 أُجشساد اُغ٤بع٤خ ُؼجذ دٝساً ًج٤شاً ك٢ اُزؼبهذ ُِخذٓبد اُؾ٤ٌٓٞخ ا٫ٌُزش٤ٗٝخ. 

رش٤ش اُذساعخ ئ٠ُ إٔ اُزؼبهذاد اُؾ٤ٌٓٞخ ُزٞك٤ش اُغِغ ٝاُخذٓبد اُؼبٓخ سؿْ ئٜٗب  -2

 ٓٔبسعخ شبئؼخ ك٢ ع٤ٔغ أُغز٣ٞبد اُؾ٤ٌٓٞخ.ئ٫ أٜٗب أطجؾذ  ،ػ٤ِٔخ طؼجخ

إٔ اُزؼبهذ ُخذٓخ ا٩ٗغبٕ ٛٞ ػ٘ظش ٛبّ ٝٓز٤ٔض ٓغ اُؾٌٞٓخ ٝروذّ ؿبُج٤خ  -2

اُخذٓبد ا٩ٗغب٤ٗخ ٖٓ خ٬ٍ اُؼوٞد أُُٔٞخ ٖٓ اُوطبع اُؼبّ، ٝٓؼظْ ٛزٙ اُؼوٞد 

 (.NGOرزْ ٓغ أُ٘ظٔبد ؿ٤ش اُشثؾ٤خ )

 

 (violeta Kavaliauskaite & Robertas Jucevicius, 2010) دساعت

 ػُىاٌ انذساعت " صاهضَت انًؤعغاث انؼايت نهخؼالذ "

"Readiness of public institutions for contracting" 

 :أهذاف انذساعت

 عزز٘بٍٝ ٛزٙ اُذساعخ ص٬صخ اٛذاف :

ٓ٘بهشخ ا٥ساء أُإ٣ذح ٝأُؼبسػخ ٦ُصبس أُزشرجخ ػ٠ِ اُزؼبهذ ك٢ أُإعغبد  -0

 .اُؼبٓخ

 .شق ػٖ أُؾذداد اُشئ٤غ٤خ ٫عزؼذاد اُلشد ُِزؼبهذ ك٢ أُإعغبد اُؼبٓخاٌُ  -2

 كؾض هذسح أُإعغبد اُؼبٓخ ٩داسح ػ٤ِٔخ اُزؼبهذ   -2

 ٝهذ اعزخذّ اُجبؽضبٕ: اُزؾ٤َِ أُٜ٘غ٢ ٝاُزؾ٤َِ أُ٘طو٢ ٝأعب٤ُت اُز٤ُٞق.

 :أهى انُخائش انخٍ حىصهج إنُها انذساعت

ئذ اُزؼبهذ ك٢ أُإعغبد اُؼبٓخ ٝاُز٢ رزٔضَ ٝٓغ ًَ ٛزٙ ا٧دُخ اُزغش٣ج٤خ ُلٞا

ك٢ ئػطبء هذس أًجش ٖٓ اٌُلبءح ٝرؾغ٤ٖ ٗٞػ٤خ اُخذٓبد ٝٝكٞساد ك٢ اُزٌب٤ُق ٝاُؾذ 

ٖٓ اؽزٌبس اُؾٌٞٓخ ك٢ روذ٣ْ اُخذٓبد ٝص٣بدح كشص ا٧ػٔبٍ ُِوطبع اُخبص 
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ٖ ئ٫ ئٕ أُؼبسػ٤ ،ٝأُشٝٗخ ٖٓ أُإعغبد اُؼبٓخ ك٢ روذ٣ْ اُخذٓبد ُِٔٞاؽ٤ٖ٘

٣شٌٌٕٞ ك٢ ٛزٙ ا٧دُخ ثؾغخ اُخطش اُز١ ٣ٜذد اُوطبع اُؼبّ عشاء اُلغبد ٝا٫ؽز٤بٍ 

 ٝٗوَ ٝظبئق اُوطبع اُؼبّ ئ٠ُ اُوطبع اُخبص ٝٓشٌِخ رلش٣ؾ اُوطبع اُؼبّ.

 (Erik & athers, 2007) دساعت

 ػُىاٌ انذساعت " بشهاٌ يٍ كًبىدَا ػٍ انخؼالذاث فٍ يضال انصغت "

Contracting Health Evidence from cambodia 

 :انهذف يٍ انذساعت

ٓغ  0999رٜذف ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ رٞػ٤ؼ كٌشح اُزؼبهذ أٌُجٞد٣خ ك٢ ع٘خ 

( ٩داسح اُخذٓبد اُظؾ٤خ اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ خٔظ (NGOأُ٘ظٔبد ؿ٤ش اُؾ٤ٌٓٞخ 

 ٓوبؽؼبد ٓإِٛخ ُِزؼبهذ، ٝهذ ؽذدد ا٧ٛذاف اُزب٤ُخ ُِزؼبهذ:

 رؾغ٤ٖ ئداسح اُخذٓبد اُظؾ٤خ ػ٠ِ ٓغزٟٞ أُوبؽؼبد. -0

رؾغ٤ٖ طؾخ اُطلَ ٝا٧ّ ٝؿ٤شٛب، ٝهذ ؿطذ ػ٤ِٔخ اُزؼبهذ ػذد اُغٌبٕ اُز١  -2

( ٤ِٕٓٞ ٗغٔخ، ٝٛ٘ب ٝػؼذ ئداسح خذٓبد اُشػب٣خ اُظؾ٤خ ٣0,21وبسة ػ٠ِ )

اُؾ٤ٌٓٞخ ٓ٘بهظخ ر٘بكغ٤خ ُِٔ٘ظٔبد أُإِٛخ ٓضَ أُ٘ظٔبد ؿ٤ش اُؾ٤ٌٓٞخ 

((NGO ، ٝاُششًبد اُخبطخ ٝاُغبٓؼبد ك٢ ؽ٤ٖ ثو٤ذ أُ٘بؽن اُز٢ ُْ رخؼغ

ُِزؼبهذ رذاس ٖٓ هجَ أُٞظل٤ٖ أُؾ٤٤ِٖ اُزبثؼ٤٤ٖ ُٞصاسح اُظؾخ اُز٢ رزْ ػ٤ِٔخ 

أُوبسٗخ ٓؼٜب، رْ كزؼ اُؼطبءاد ك٢ أُشاكن اُؼبٓخ ٝرْ اُزؼبهذ ٓغ ا٧هَ عؼش 

ئ٤غ٤خ أُوزشؽخ ٝخجشح ٝا٧ًضش عٞدح، ٝأػزٔذ رُي ػ٠ِ ٗٞػ٤خ أُٞظل٤ٖ اُش

أُوبٍٝ ُزشـ٤َ أُششٝع ٝٗٞػ٤خ خطخ ئداسح أُوبٍٝ ٝهذ رؾغ٘ذ اُ٘زبئظ 

 ثبُ٘غجخ ُِٔوبسٗخ ثبُٔ٘بؽن اُز٢ ُْ ٣زْ اُزؼبهذ ك٤ٜب.5.أُغزٜذكخ ث٘ؾٞ

 

  :أهى انُخائش انخٍ حىصهج إنُها انذساعت

ٓغزٟٞ عبػخ ٝاٗخلبع  24أدٟ ثشٗبٓظ اُزؼبهذ ئ٠ُ رٞاكش اُخذٓخ ػ٠ِ ٓذاس  -0

 .ـ٤بة ٝص٣بدح اُض٣بساد ا٩ششاك٤خاُ

ٓششٝع اُزؼبهذ عبػذ ٝصاسح اُظؾخ ػ٠ِ ٓغؼ ٝٓشاهجخ اُزوذّ ك٢ رؾو٤ن ا٧ٛذاف  -2

ٖٓ خ٬ٍ اُ٘زبئظ أُزٞكشح ٝٛزا عٔؼ ُٞصاسح اُظؾخ ثؾغت دكؼبد ُِٔوب٤ُٖٝ ئرا 

 ًبٗذ اُ٘زبئظ ؿ٤ش ٓشػ٤خ ٫ٝ رظٜش أ١ روذّ.
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اُظؾخ ك٢ اُزوذّ ثغُٜٞخ ُِغٜبد أُبٗؾخ ًٔب عبػذد ػ٤ِٔخ اُزؼبهذ ُٔشبس٣غ  -2

 .ُِؾظٍٞ ػ٠ِ اُذػْ أُب٢ُ ٝٛزا ٣ذػْ أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ُِذُٝخ

 

 بغذاعهىب ويُهضُت ان :انضضء انزانذ

ث٘بء ػ٠ِ ؽج٤ؼخ اُذساعخ ٝا٫ٛذاف اُز٢ رغؼ٠ ا٠ُ رؾو٤وٜب كوذ اعزخذٓذ 

ح ًٔب رٞعذ ك٢ اُٞاهغ اُجبؽضخ أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ ٝاُز١ ٣ؼزٔذ ػ٠ِ دساعخ اُظبٛش

ؼجش ػٜ٘ب رؼج٤شا ٤ًل٤ب ٤ًٔٝب ًٔب ٫ ٣ٌزل٢ ٛزا أُٜ٘ظ ػ٘ذ ٣ٝ٣ٜزْ ثٞطلٜب ٝطلب ده٤وب ٝ

عٔغ أُؼِٞٓبد أُزؼِوخ ثبُظبٛشح ٖٓ اعَ اعزوظبء ٓظبٛشٛب ٝػ٬هبرٜب أُخزِلخ ثَ 

ُِٞطٍٞ ا٠ُ اعز٘زبعبد ٣ج٠٘ ػ٤ِٜب اُزظٞس  ٤ش٣زؼذاٙ ا٠ُ اُزؾ٤َِ ٝاُشثؾ ٝاُزلغ

 .ٔوزشػ ثؾ٤ش ٣ض٣ذ ثٜب سط٤ذ أُؼشكخ ػٖ أُٞػٞعاُ

 ولذ اعخخذيج انباعزت يصذسٍَ اعاعٍُُ نهًؼهىياث 

ارغٜذ اُجبؽضخ ك٢ ٓؼبُغخ ا٫ؽبس اُ٘ظش١ ُِجؾش ا٠ُ ٓظبدس  :انًصادس انزاَىَت -0

اُج٤بٗبد اُضب٣ٞٗخ ٝاُز٢ رزٔضَ ك٢ اٌُزت ٝأُشاعغ اُؼشث٤خ ٝا٫ع٘ج٤خ راد اُؼ٬هخ 

ب٫د ٝاُزوبس٣ش ٝا٫ثؾبس ٝاُذساعبد اُغبثوخ اُز٢ ر٘بُٝذ ٝاُذٝس٣بد ٝأُو

 .ٗزشٗذ أُخزِلخٓٞػٞع اُذساعخ ٝاُجؾش ٝأُطبُؼخ ك٢ ٓٞاهغ ا٫

ُٔؼبُغخ اُغٞاٗت اُزؾ٤ِ٤ِخ ُٔٞػٞع اُجؾش ُغأد اُجبؽضخ ا٠ُ  :انًصادس الاونُت -2

عٔغ اُج٤بٗبد ا٤ُٝ٫خ ٖٓ خ٬ٍ ا٫عزجبٗخ ًبداح سئ٤غ٤خ ُِجؾش طٔٔذ خظ٤ظب 

 .ٜزا اُـشعُ

  :يضخًغ انذساعت

 ٝث٘بءآغزٔغ اُذساعخ ٣ؼشف ثبٗٚ ع٤ٔغ ٓلشداد اُظبٛشح اُز٢ ٣ذسعٜب اُجبؽش 

ػ٠ِ ٓشٌِخ اُذساعخ ٝاٛذاكٜب كبٕ أُغزٔغ أُغزٜذف ٣زٌٕٞ ٖٓ أُذساء أُب٤٤ُٖ 

 ثب٩ػبكخٝأُؾبعج٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ اهغبّ أُٞاصٗخ ُذٟ  اُٞصاساد اُؾ٤ٌٓٞخ اُلِغط٤٘٤خ 

 ا٧ًبد٤٤ٔ٣ٖأُغِظ اُزشش٣ؼ٢ ٝٓغٔٞػخ ٖٓ  ٢ٓٞظل٢ دائشح أُٞاصٗخ كا٠ُ 

 .ٝأُٜز٤ٖٔ ثبُٔٞاصٗخ اُؼبٓخ ُِذُٝخ

  :اداة انذساعت

 اُؾغبث٤خرْ اػذاد اعزجبٗخ ؽٍٞ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٝدٝسٛب ك٢ رؾغ٤ٖ أُغبءُخ 

 .اُلِغط٢٘٤ ُِغٜبص اُؾ٢ٌٓٞ ا٧داءٝا٫داس٣خ ًٝلبءح اُشهبثخ ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ ٝرو٣ْٞ 
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 .ص٬س ٓغب٫دكوشح ٓٞصػخ ػ٠ِ  02ٝرزٌٕٞ ٓغب٫د اُذساعخ ٖٓ 

رؾغ٤ٖ ًلبءح اُشهبثخ ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ ٝرو٣ْٞ ا٫داء اُؾ٢ٌٓٞ ٣ٝزٌٕٞ  :انًضال الاول

 .( كوشاد1ٖٓ )

 .( كوشاد2غبءُخ أُؾبعج٤خ ٝا٫داس٣خ ٣ٝزٌٕٞ ٖٓ )ٔرؾغ٤ٖ اُ :انًضال انزاٍَ

 .( كوشاد4زشار٤غ٤خ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٝرزٌٕٞ ٖٓ )ٓؼب٤٣ش اع انًضال انزانذ:

ٝهذ رْ اعزخذاّ ٓو٤بط ٤ٌُشد اُخٔبع٢ ُو٤بط اعزغبثبد أُجؾٞص٤ٖ ُلوشاد ا٫عزجبٗخ 

 (.0ؽغت عذٍٝ )

 (0صذول سلى )

 يمُاط نُكشث انخًاعٍ 

 0 3 2 4 5 انذسصت

 انخصُُف
بذسصت 

 كبُشة صذا

بذسصت 

 كبُشة
 انً عذ يا

بذسصت 

غُش 

 يمبىنت

ذسصت غُش ب

 يمبىنت صذا

  :صذق الاعخباَت

ػشػذ اُجبؽضخ ا٫عزجبٗخ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ  صذق انًغكًٍُ "انصذق انظاهشٌ" -0

ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ ربُلذ ٖٓ ٓزخظظ٤ٖ ك٢ ٓغب٫د أُؾبعجخ ٝا٫ؽظبء ٝهذ 

اعزغبثذ اُجبؽضخ ٫ساء أُؾ٤ٌٖٔ ٝهبٓذ ثبعشاء ٓب ٣ِضّ ٖٓ ؽزف ٝرؼذ٣َ ك٢ 

 .ي خشط ا٫عزج٤بٕ ك٢ طٞسرٚ اُٜ٘بئ٤خػٞء أُوزشؽبد أُوذٓخ ٝثزُ

  structure validily :انصذق انبُائٍ -3

٣ؼزجش اُظذم اُج٘بئ٢ اؽذ ٓوب٤٣ظ طذم ا٫داح اُز١ ٣و٤ظ ٓذٟ رؾون ا٫ٛذاف 

اُز٢ رش٣ذ ا٫داح اُٞطٍٞ ا٤ُٜب ٝث٤ٖ ٓذٟ اسرجبؽ ًَ ٓغبٍ ٖٓ ٓغب٫د اُذساعخ 

ٓؼب٬ٓد ا٫سرجبؽ ك٢ ( 2)اُزب٢ُ  ثبُذسعخ ا٤ٌُِخ ُلوشاد ا٫عزجبٗخ  ٣ٝج٤ٖ اُغذٍٝ

= ٝثزُي رؼزجش  14.ع٤ٔغ ٓغب٫د ا٫عزجبٗخ داُخ اؽظبئ٤ب ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ

 .ع٤ٔغ ٓغب٫د ا٫عزجبٗخ طبدهخ ُٔب ٝػغ ُو٤بعٚ
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يؼايم الاسحباط بٍُ يؼذل كم يغىس يٍ يغاوس انذساعت يغ انًؼذل انكهٍ  (3صذول )

 نفمشاث الاعخباَت

 ػُىاٌ انًغىس انًضال
يؼايم 
 الاسحباط

انمًُت 
 الاعخًانُت

 

ٓذٟ رؾغ٤ٖ ًلبءح اُشهبثخ ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ ٝرو٣ْٞ 
 ا٧داء اُؾ٢ٌٓٞ

1.194 1.111 

 1.111 1.194 ٓذٟ رؾغ٤ٖ أُغبءُخ أُؾبعج٤خ ٝا٩داس٣خ

 1.291" رغب١ٝ 22ٝدسعخ ؽش٣خ " 1.14اُغذ٤ُٝخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُخ  rه٤ٔخ 

  Reliability:رباث الاعخباَت

٣وظذ ثضجبد ا٫عزجبٗخ إ رؼط٢ ٛزٙ ا٫عزجبٗخ ٗلظ اُ٘ز٤غخ ُٞ رْ اػبدح رٞص٣غ 

اٝ ثؼجبسح اخشٟ إ صجبد  ،ا٫عزجبٗخ اًضش ٖٓ ٓشح رؾذ ٗلظ اُظشٝف ٝاُششٝؽ

ا٫عزجبٗخ ٣ؼ٢٘ ا٫عزوشاس ك٢ ٗزبئظ ا٫عزجبٗخ ٝػذّ رـ٤٤شٛب ثشٌَ ًج٤ش ك٤ٔب ُٞ رْ اػبدح 

٬ٍ كزشاد ص٤٘ٓخ ٓؼ٤٘خ ٝهذ رؾووذ اُجبؽضخ ٖٓ رٞص٣ؼٜب ػ٠ِ ا٫كشاد ػذح ٓشاد خ

 .صجبد اعزجبٗخ اُذساعخ ٖٓ خ٬ٍ

 :Cronbach's Alphaطشَمت أنفا كشوَباػ  -

اعزخذٓذ اُجبؽضخ ؽش٣وخ أُلب ًشٝٗجبؿ ُو٤بط صجبد ا٫عزجبٗخ ًطش٣وخ صب٤ٗخ 

( اُزب٢ُ إٔ ٓؼب٬ٓد اُضجبد ٓشرلؼخ ؽ٤ش ثِؾ 2ُو٤بط اُضجبد ٝهذ ٣ج٤ٖ عذٍٝ سهْ )

 .( ٓٔب ٣طٔئٖ اُجبؽضخ ػ٠ِ اعزخذاّ ا٫عزجبٗخ ثٌَ ؽٔأ٤ٗ٘خ1.9214)

  (2) سلى صذول

 (كشوَباػ وانفا طشَمت) انزباث يؼايم

 انًغىس
ػذد 

 انفمشاث

يؼايم أنفا 

 كشوَباػ

 19244 2 رؾغ٤ٖ أُغبءُخ أُؾبعج٤خ ٝا٩داس٣خٓذٟ 

ٓذٟ رؾغ٤ٖ ًلبءح اُشهبثخ ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ ٝرو٣ْٞ ا٧داء 

 ٢ٓٞاُؾٌ
1 1.9224 

 1.9364 02 صًُغ انًغاوس
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 انًؼانضاث الإعصائُت:

ُزؾو٤ن أٛذاف اُذساعخ ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُز٢ رْ رغ٤ٔؼٜب، كوذ رْ اعزخذاّ 

 (SPSS)اُؼذ٣ذ ٖٓ ا٧عب٤ُت ا٩ؽظبئ٤خ أُ٘بعجخ ثبعزخذاّ اُؾضّ ا٩ؽظبئ٤خ ُِؼِّٞ 

 رؾ٤َِ اُج٤بٗبد: ٝك٤ٔب ٢ِ٣ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٧عب٤ُت ا٩ؽظبئ٤خ أُغزخذٓخ ك٢

رْ رش٤ٓض ٝئدخبٍ اُج٤بٗبد ئ٠ُ اُؾبعت ا٢ُ٥، ؽغت ٓو٤بط ٤ٌُشد اُخٔبع٢،  -1

ُٝزؾذ٣ذ ؽٍٞ كزشح ٓو٤بط ٤ٌُشد اُخٔبع٢ )اُؾذٝد اُذ٤ٗب ٝاُؼ٤ِب( أُغزخذّ ك٢ 

صْ روغ٤ٔٚ ػ٠ِ ػذد كزشاد  ،(4=  0 - 4) ٓؾبٝس اُذساعخ، رْ ؽغبة أُذٟ

 (. 1.1=  4÷  4لوشح أ١ )أُو٤بط اُخٔغخ ُِؾظٍٞ ػ٠ِ ؽٍٞ اُ

رْ ؽغبة اُزٌشاساد ٝاُ٘غت أُئ٣ٞخ ُِزؼشف ػ٠ِ اُظلبد اُشخظ٤خ ُٔلشداد  -2

اُذساعخ ٝرؾذ٣ذ اعزغبثبد أكشادٛب رغبٙ ػجبساد أُؾبٝس اُشئ٤غ٤خ اُز٢ رزؼٜٔ٘ب 

 أداح اُذساعخ.

ٝرُي ُٔؼشكخ ٓذٟ اسرلبع أٝ اٗخلبع اعزغبثبد أكشاد  Meanأُزٞعؾ اُؾغبث٢  -3

 .اُذساعخ

ُِزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ  (Standard Deviation)رْ اعزخذاّ ا٫ٗؾشاف أُؼ٤بس١  -4

 .اٗؾشاف اعزغبثبد أكشاد اُذساعخ

 .اخزجبس أُلب ًشٝٗجبؿ ُٔؼشكخ صجبد كوشاد ا٫عزجبٗخ -5

  .ٓؼبَٓ اسرجبؽ ث٤شعٕٞ ُو٤بط طذم اُلوشاد -6

 .ٓؼبدُخ عج٤شٓبٕ ثشإٝ ُِضجبد -7

ٗبد َٛ رزجغ اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٢ عٔشٗٞف ُٔؼشكخ ٗٞع اُج٤ب -اخزجبس ًُٞٞٓغشٝف -8

 (Sample K-S -1أّ ٫ )

ُٔؼشكخ اُلشم ث٤ٖ ٓزٞعؾ  One sample T testُٔزٞعؾ ػ٤٘خ ٝاؽذح  tاخزجبس  -9

 " 2اُلوشح ٝأُزٞعؾ اُؾ٤بد١ "

 حغهُم ويُالشت َخائش انخغهُم وَخائش اخخباس انفشضُاث :انضضء انشابغ

الإداسَت ونًغاءنت انًغاعبُت لا َىصذ ارش رو دلانت اعصائُت فٍ حغغٍُ دسصت ا

نهضهاص انغكىيٍ انفهغطٍُُ بانُغبت نخطبُك انًىاصَت انخؼالذَت ػُذ يغخىي دلانت 

(0.05  ). 
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( ٝاُز١ 4ُِؼ٤٘خ اُٞاؽذح ٝاُ٘زبئظ ٓج٤٘خ ك٢ عذٍٝ سهْ ) tرْ اعزخذاّ اخزجبس 

ُخ ٣ج٤ٖ آساء أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ك٢ كوشاد أُؾٞس ا٫ٍٝ  )ٓذٟ رؾغ٤ٖ أُغبء

 أُؾبعج٤خ ٝا٩داس٣خ( ٓشرجخ ر٘بص٤ُب ؽغت اُٞصٕ اُ٘غج٢ ًٔب ٢ِ٣:

%( ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ 21.21( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )0ك٢ اُلوشح سهْ ) -1

( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ئٕ "أُغبءُخ أُؾبعج٤خ ٝا٩داس٣خ 1.14( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111)

ذ٣ٖ ثشإٔ ٗزبئظ أٝ هرٌٖٔ ر١ٝ اُؼ٬هخ ٖٓ ٓشاهجخ ٝٓؾبعجخ أُغئ٤ُٖٞ ٝأُزؼب

 ؽغت ششٝؽ اُزؼبهذ".ٓخشعبد اُؼوذ 

%( ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ 21.12( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )2ك٢ اُلوشح سهْ ) -2

( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ئٗٚ " أُغبءُخ أُؾبعج٤خ 1.14( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111)

ٝا٩داس٣خ رغبػذ ك٢ ٓطبثوخ ا٫ٗغبصاد أُزؾووخ ٓغ ا٧ٛذاف أُشعٞٓخ أٝ 

 .ٞثخ"أُشؿ

%( ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ 24.11( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )2ك٢ اُلوشح سهْ ) -3

( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ئٗٚ "أُغبءُخ أُؾبعج٤خ 1.14( ٢ٛٝ أًجش ٖٓ )1.111)

ٝا٩داس٣خ رؼَٔ ػ٠ِ سكغ ًلبءح اعزخذاّ ا٧ٓٞاٍ ٝرؾو٤ن اُلبػ٤ِخ ٖٓ اُ٘زبئظ 

 أُؾووخ".

%( ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ 24.41( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )4ك٢ اُلوشح سهْ ) -4

( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ئٗٚ " أُغبءُخ أُؾبعج٤خ 1.14( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111)

ٝا٫داس٣خ رغبػذ ك٢ رؾ٤َِ ا٫ٗؾشاكبد ك٢ ا٧داء ٝارخبر ا٩عشاءاد أُ٘بعجخ 

 .ك٢ اُٞهذ أُ٘بعت"٤ؾٜب ُٔؼبُغزٜب ٝرظؾ

خ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ %( ٝاُو24.22ٔ٤( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )2ك٢ اُلوشح سهْ ) -5

( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ئٗٚ "أُغبءُخ أُؾبعج٤خ ٝا٩داس٣خ 1.14( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111)

 رؼزٔذ ػ٠ِ أػٔبٍ ٓؾذدح اُ٘زبئظ ُزغ٤َٜ ػ٤ِٔخ أُغبءُخ".

%( اُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ 24.14( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )1ك٢ اُلوشح سهْ ) -6

أُغبءُخ أُؾبعج٤خ ٝا٩داس٣خ ( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ئٗٚ "1.14( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111)

 .رو١ٞ اُغِطخ اُوؼبئ٤خ ٤ٛٝئبد اُشهبثخ اُؼبٓخ ٖٓ خ٬ٍ أُشاعؼخ ٝأُزبثؼخ"
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%( ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ 22.10( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )4ك٢ اُلوشح سهْ ) -7

( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ئٗٚ "أُغبءُخ أُؾبعج٤خ ٝا٩داس٣خ 1.14( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111)

غبءُخ ا٧كو٤خ ٝاُشأع٤خ ُِذُٝخ ػٖ ؽش٣ن ؽٔب٣خ اعزو٤ُ٬خ أعٜضح رو١ٞ آ٤ُبد أُ

 ا٩ششاف اُؼبٓخ".

ٝثظلخ ػبٓخ ٣زج٤ٖ إٔ أُزٞعؾ اُؾغبث٢ ُغ٤ٔغ كوشاد أُغبٍ  اُضب٢ٗ)ٓذٟ 

( ٝاُٞصٕ اُ٘غج٢ ٣غب١ٝ 2.21رؾغ٤ٖ أُغبءُخ أُؾبعج٤خ ٝا٩داس٣خ( رغب١ٝ )

أُؾغٞثخ رغب١ٝ  t%( ٝه٤ٔخ 11%( ٢ٛٝ أًجش ٖٓ اُٞصٕ اُ٘غج٢ أُؾب٣ذ )24.44)

( ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ 0.91اُغذ٤ُٝخ ٝاُز٢ رغب١ٝ ) t( ٢ٛٝ أًجش ٖٓ ه٤ٔخ 02.044)

( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ اٗٚ ٣ٞعذ اصش رٝ د٫ُخ اؽظبئ٤خ 1.14( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111رغب١ٝ )

ا٩داس٣خ ُِغٜبص اُؾ٢ٌٓٞ اُلِغط٢٘٤ ثبُ٘غجخ ٝك٢ رؾغ٤ٖ دسعخ أُغبءُخ أُؾبعج٤خ 

 .05.0ج٤ن أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُخ ُزط

إٔ أعِٞة أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ  حبٍُ نهباعزت( اُزب٢ُ 4ثبُ٘ظش ئ٠ُ اُغذٍٝ سهْ )

ُٚ اصش ًج٤ش ك٢ رؾغ٤ٖ أُغبءُخ أُؾبعج٤خ ٝا٩داس٣خ ؽ٤ش ثِؾ ٓزٞعؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ 

إٔ ٛزا ا٧عِٞة ٣ؼَٔ ػ٠ِ ر٤ٌٖٔ ر١ٝ %( ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ 21ُِلوشح ا٠ُٝ٧ ٝاُضب٤ٗخ )

اُؼ٬هخ ٖٓ ٓشاهجخ ٝٓؾبعجخ أُغئ٤ُٖٞ ٝأُزؼبهذ٣ٖ ثشبٕ ٗزبئظ أٝ ٓخشعبد اُؼوذ 

ؽغت ششٝؽ اُزؼبهذ ًٝزُي ٣غبػذ ك٢ ٓطبثوخ ا٫ٗغبصاد أُزؾووخ ٓغ ا٧ٛذاف 

 .أُشعٞٓخ أٝ أُشؿٞثخ

%( ٝٛزا ٣ؼ٢٘ 24.4أٓب اُج٘ذ٣ٖ اُضبُش ٝاُشاثغ كوذ ؽووب ٓزٞعؾ ٝصٕ ٗغج٢ )

إٔ ٛزا ا٧عِٞة ٣ؼَٔ ػ٠ِ سكغ ًلبءح اعزخذاّ ا٧ٓٞاٍ ٝرؾو٤ن اُلبػ٤ِخ ٖٓ اُ٘زبئظ 

أُؾووخ ًٝزُي ٣غبػذ ك٢ رؾ٤َِ ا٫ٗؾشاكبد ك٢ ا٧داء ٝارخبر ا٩عشاءاد أُ٘بعجخ 

 .ُٔؼبُغزٜب ٝرظؾ٤ؾٜب ك٢ اُٞهذ أُ٘بعت
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  (4صذول سلى )

 الاولحغهُم فمشاث انًغىس

 غاءنت انًغاعبُت والاداسَت()يذي حغغٍُ انً

 انفمشاث و
انًخىعظ 
 انغغابٍ

الاَغشاف 
 انًؼُاسٌ

انىصٌ 
 انُغبٍ

 tلًُت 
انمًُت 

 الاعخًانُت

0 

رٌٖٔ ر١ٝ اُؼ٬هخ 
ٖٓ ٓشاهجخ 
ٝٓؾبعجخ 
أُغئ٤ُٖٞ 

ٝأُزؼبهذ٣ٖ ثشإٔ 
ٗزبئظ أٝ ٓخشعبد 
اُؼوذ ؽغت ششٝؽ 

 اُزؼبهذ.

2.90 1.221 21.21 02.211 1.111 

2 

ٓطبثوخ رغبػذ ك٢ 
ا٫ٗغبصاد 
أُزؾووخ ٓغ 

ا٧ٛذاف أُشعٞٓخ 
 أٝ أُشؿٞثخ.

2.91 1.111 21.12 04.212 1.111 

2 

رؼَٔ ػ٠ِ سكغ 
ًلبءح اعزخذاّ 

ا٧ٓٞاٍ ٝرؾو٤ن 
اُلبػ٤ِخ ٖٓ اُ٘زبئظ 

 أُؾووخ.

2.21 1.111 24.11 9.294 1.111 

4 

رغبػذ ك٢ رؾ٤َِ 
ا٫ٗؾشاكبد ك٢ 
ا٧داء ٝارخبر 
ا٩عشاءاد 

ُٔؼبُغزٜب  أُ٘بعجخ
ٝرظؾ٤ؾٜب ك٢ 
 اُٞهذ أُ٘بعت.

2.22 1.121 24.41 9.110 1.111 

4 

رو١ٞ آ٤ُبد 
أُغبءُخ ا٧كو٤خ 
ٝاُشأع٤خ ُِذُٝخ 

ػٖ ؽش٣ن ؽٔب٣خ 
اعزو٤ُ٬خ أعٜضح 
 ا٩ششاف اُؼبٓخ.

2.12 1.924 22.10 2.092 1.111 

 1.111 1.020 24.14 1.901 2.21رو١ٞ اُغِطخ  1
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اُوؼبئ٤خ ٤ٛٝئبد 
اُشهبثخ اُؼبٓخ ٖٓ 
خ٬ٍ أُشاعؼخ 

 زبثؼخٝأُ

2 

رؼزٔذ ػ٠ِ أػٔبٍ 
ٓؾذدح اُ٘زبئظ 
ُزغ٤َٜ ػ٤ِٔخ 

 أُغبءُخ.

2.24 1.940 24.22 1.221 1.111 

 1.111 03.044 5.55. 1.6.4 2..2 صًُغ انفمشاث

 .0.91" رغب١ٝ 001" ٝ دسعخ ؽش٣خ " 1.14اُغذ٤ُٝخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُخ "  tه٤ٔخ 

إعصائُت فٍ دسصاث حغغٍُ كفاءة انشلابت ػهً انًال انؼاو  لا َىصذ أرش رو دلانت

 0.05) وحمىَى الأداء انغكىيٍ بانُغبت نخطبُك انًىاصَت انخؼالذَت ػُذ يغخىي دلانت

 .) 

( ٝاُز١ 4ُِؼ٤٘خ اُٞاؽذح ٝاُ٘زبئظ ٓج٤٘خ ك٢ عذٍٝ سهْ ) tرْ اعزخذاّ اخزجبس 

)ٓذٟ رؾغ٤ٖ ًلبءح اُشهبثخ  ٫ٍٝا٣ج٤ٖ آساء أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ك٢ كوشاد أُؾٞس 

 ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ ٝرو٣ْٞ ا٧داء اُؾ٢ٌٓٞ( ٓشرجخ ر٘بص٤ُب ؽغت اُٞصٕ اُ٘غج٢ ًٔب ٢ِ٣:

%( ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ 21.92( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )0ك٢ اُلوشح سهْ ) -1

 اعِٞة أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ  ٕأ( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ 1.14( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111)

 ئداسح أُٞاسد ا٫هزظبد٣خ ثٌلبءح". ٣ؼَٔ ػ٠ِ "

%( ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ 21.12( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )1ك٢ اُلوشح سهْ ) -2

 إٔ اعِٞة أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٣ٔ٘ؼ( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ 1.14( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111)

اُوشاس ثشإٔ ا٩ٗلبم  غَٜ ػ٠ِ اُؾٌٞٓخ ارخبر٣ٝ"اُشهبثخ ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ 

 ."ٝا٫عزضٔبس

%( ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ 22.14( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )4ك٢ اُلوشح سهْ ) -3

إٔ اعِٞة أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٣ٌٖٔ  ( ٓٔب ٣ذٍ ػ1.14٠ِ( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111)

 " اُزؾون ٖٓ إٔ ا٩ٗلبم رْ ٝكوبً ُٔب ٛٞ ٓوشس ُٚ ؽجوب ُِخطؾ أُٞػٞػخ". ٖٓ 

ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ  %(21.94( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )2ك٢ اُلوشح سهْ ) -4

"  إٔ اعِٞة أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ 1.14( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111)
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ؼبُظ أٝعٚ ا٫ٗؾشاف ٝا٩عشاف ٝرُي ك٢ عج٤َ رٞع٤ٚ ا٧داء ٗؾٞ رؾو٤ن كبػ٤ِخ ٣

 .ًٝلبءح "

%( ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ 24.11( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )2ك٢ اُلوشح سهْ ) -5

إٔ اعِٞة أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٣ؼَٔ ( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٢1.14 أهَ ٖٓ )( 1.111ٛٝ)

 " رؾذد أعجبة اُزجز٣ش ٝا٩عشاف ٝعٞء ا٫عزؼٔبٍ ٝا٫عزـ٬ٍ". ػ٠ِ 

%( ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ 24.41( ثِؾ اُٞصٕ اُ٘غج٢ )4ك٢ اُلوشح سهْ ) -6

٣خ ٣ؼَٔ إٔ اعِٞة أُٞاصٗخ اُزؼبهذ( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ 1.14( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111)

 ًٔب ٛٞ ٓوشس ُٜب"." رؾظ٤َ أُٞاسد  ػ٠ِ 

)ٓذٟ  ا٫ٍٝٝثظلخ ػبٓخ ٣زج٤ٖ إٔ أُزٞعؾ اُؾغبث٢ ُغ٤ٔغ كوشاد أُؾٞس 

( ٝاُٞصٕ 2.11رؾغ٤ٖ ًلبءح اُشهبثخ ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ ٝرو٣ْٞ ا٧داء اُؾ٢ٌٓٞ( رغب١ٝ )

 tخ %( ٝه11ٔ٤%( ٢ٛ أًجش ٖٓ اُٞصٕ اُ٘غج٢ أُؾب٣ذ )22.01اُ٘غج٢ ٣غب١ٝ )

( 0.91اُغذ٤ُٝخ ٝاُز٢ رغب١ٝ ) t( ٢ٛٝ أًجش ٖٓ ه٤ٔخ 02.124أُؾغٞثخ رغب١ٝ )

٣ٞعذ أصش ( ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ اٗٚ 1.14( ٢ٛٝ أهَ ٖٓ )1.111ٝاُو٤ٔخ ا٫ؽزٔب٤ُخ رغب١ٝ )

رٝ د٫ُخ ئؽظبئ٤خ ك٢ دسعبد رؾغ٤ٖ ًلبءح اُشهبثخ ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ ٝرو٣ْٞ ا٧داء 

 (.  0.05ٗخ اُزؼبهذ٣خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُخ )اُؾ٢ٌٓٞ ثبُ٘غجخ ُزطج٤ن أُٞاص

( اُزب٢ُ إٔ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ 4ٖٓ خ٬ٍ رؾ٤َِ اُغذٍٝ سهْ ) َخضظ نهباعزت

ػ٠ِ رؾو٤ن اُٜذف ا٫عزشار٤غ٢ ٝأُزؼِن ثزؾغ٤ٖ ًلبءح اُشهبثخ ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ  َٔرؼ

ذف ٖٝٓ أٜٛٔب ٝرو٣ْٞ ا٧داء اُؾ٢ٌٓٞ ٣ٝزؼؼ رُي ٖٓ رؾو٤ن اُج٘ٞد أُزؼِوخ ثٜزا اُٜ

ػٔبٕ ئداسح أُٞاسد ا٫هزظبد٣خ ثٌلبءح ٝٓؼبُغخ أٝعٚ ا٫ٗؾشاف ٝا٩عشاف ٝرٞع٤ٚ 

ا٧داء ٗؾٞ رؾو٤ن اُلبػ٤ِخ ٝاٌُلبءح، ًٝزُي رغ٤َٜ ارخبر اُوشاساد اُؾ٤ٌٓٞخ ثشإٔ 

 .ا٩ٗلبم ٝا٫عزضٔبس ٝاُزؾون ٖٓ أٝعٚ ا٩ٗلبم

 انزاٍَحغهُم فمشاث انًغىس  (5صذول سلى )

 (ٍُ كفاءة انشلابت ػهً انًال انؼاو وحمىَى الأداء انغكىيٍ)يذي حغغ

 انفمشاث و
انًخىعظ 
 انغغابٍ

الاَغشاف 
 انًؼُاسٌ

انىصٌ 
 انُغبٍ

 tلًُت 
انمًُت 

 الاعخًانُت

0 
حضًٍ انخأكذ يٍ 

إداسة انًىاسد 
 الالخصادَت بكفاءة.

2.95 1..2. .2.93 02.520 1.111 

3 
حغذد أعباب انخبزَش 
والإعشاف وعىء 

2..9 1.945 .5.26 2.229 1.111 
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لاعخؼًال ا
 والاعخغلال.

2 

حؼانش أوصه 
الاَغشاف والإعشاف 

ورنك فٍ عبُم 
حىصُه الأداء َغى 

حغمُك فاػهُت 
 وكفاءة

2.25 1.91. .6.94 9.243 1.111 

4 
حؼًم ػهً حغصُم 
انًىاسد كًا هى 

 يمشس نها.
2... 1.232 .5.51 9.260 1.111 

5 

حخغمك يٍ أٌ 
حى وفما نًا الإَفاق 

هى يمشس نه طبما 
 نهخطظ انًىضىػت

2.29 1.922 ...24 01.133 1.111 

6 
حغهم ػهً انغكىيت 
احخار انمشاس بشأٌ 
 الإَفاق والاعخزًاس.

2.91 1.224 .2.13 01..41 1.111 

 1.111 03.6.4 02... 04..1 2.26 صًُغ انفمشاث

 0.91" رغب١ٝ 001خ " " ٝ دسعخ ؽش1.14٣اُغذ٤ُٝخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ د٫ُخ "  tه٤ٔخ 

لا حىصذ ػلالت راث دلانت اعصائُت بٍُ يؼاَُش اعخشاحُضُت انًىاصَت انخؼالذَت وبٍُ 

 .انخطبُماث انًغاعبُت ويلائًخها نهًؼاَُش انًغاعبُت وانشلابت الاعخشاحُضُت

رؾ٤َِ اُؼ٬هخ ا٫سرجبؽ٤خ ث٤ٖ ٓؼب٤٣ش أُزـ٤ش أُغزوَ ٝٛ٘ب رؼَٔ اُجبؽضخ ػ٠ِ 

ٝأُزـ٤شاد اُزبثؼخ )اُزطج٤وبد أُؾبعج٤خ ٝكن ٓؼب٤٣ش  ( أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ)اعزشار٤غ٤خ 

ُٝج٤بٕ ٛزٙ اُؼ٬هخ رْ اعزخذاّ ٓظلٞكخ  ( اُشهبثخ ا٫عزشار٤غ٤خٝ ،أُؾبعجخ اُذ٤ُٝخ

 :اسرجبؽ عج٤شٓبٕ ؽغت اُغذٍٝ اُزب٢ُ

 (6) صذول

 يؼايم اسحباط عبُشياٌ 

اعزشار٤غ٤خ أُٞاصٗخ 

 اُزؼبهذ٣خ

X 

ٓؼبَٓ 

 سرجبؽا٫

اُزطج٤وبد أُؾبعج٤خ ٝكن ٓؼب٤٣ش 

رؾو٤ن اُشهبثخ  أُؾبعجخ اُذ٤ُٝخ

 yا٫عزشار٤غ٤خ 

 ٓؼ٤بس اُغٞدح ٝاٌُلبءح

 ٓؼ٤بس اُزٌِلخ

12% 

92% 
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 ٓؼ٤بس اُٞهذ

 ٓؼ٤بس أُشٝٗخ

10% 

42% 

ؼب٤٣ش اعزشار٤غ٤خ أُٞاصٗخ ٓ( إ ٛ٘بى ػ٬هخ اسرجبؽ ه٣ٞخ ث٤ٖ 1اظٜش اُغذٍٝ سهْ )

ػ٠ِ اُزطج٤وبد أُؾبعج٤خ ٝرؾو٤ن اُشهبثخ ا٫عزشار٤غ٤خ  اُزأص٤شٝث٤ٖ  (Xاُزؼبهذ٣خ )

(Yًٝبٗذ أُإششاد ًٔب ٢ِ٣ ): 

ؼ٤بس اُزٌِلخ ٝث٤ٖ اُزطج٤وبد أُؾبعج٤خ ٝكن ٓٝعٞد ػ٬هخ اسرجبؽ ه٣ٞخ ث٤ٖ  -0

ٝٛزا %( 92ث٘غجخ اسرجبؽ )ٓؼب٤٣ش أُؾبعجخ اُذ٤ُٝخ ٝرؾو٤ن اُشهبثخ ا٫عزشار٤غ٤خ 

 ٣ذٍ ػ٠ِ 

د أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٣زْ ثٔٞعت رٌب٤ُق ٓؼ٤بس٣خ ٝرؾ٤َِ اُجذائَ ٝرو٤َِ إ اػذا

 .ا٫ٗؾشاكبد

ؼ٤بس اُغٞدح ٝاٌُلبءح ٝث٤ٖ اُزطج٤وبد أُؾبعج٤خ ٓإ ٛ٘بى ػ٬هخ اسرجبؽ ه٣ٞخ ث٤ٖ  -2

%( 12ث٘غجخ اسرجبؽ )ٝكن ٓؼب٤٣ش أُؾبعجخ اُذ٤ُٝخ ٝرؾو٤ن اُشهبثخ ا٫عزشار٤غ٤خ 

اُزؼبهذ٣خ رؾون ٓغز٣ٞبد ػب٤ُخ ٖٓ اُغٞدح ػ٘ذ  ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إ أُٞاصٗخ

 .اُزطج٤ن

% ٝٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ 10إ ٓؼ٤بس اُٞهذ ؽظَ ػ٠ِ دسعخ  -2

 .شبس٣غ أُزؼبهذ ػ٤ِٜبٔرؼزجش اُٞهذ اداح ٓؼ٤بس٣خ ُز٘ل٤ز اُجشآظ ٝاُ

% ٝٛزا ٣ؼ٢٘ 42آب ٓؼ٤بس أُشٝٗخ كوذ ؽظَ ػ٠ِ اهَ أُإششاد ٝٛٞ ٓؼذٍ  -4

 .ُٔشٝٗخ ك٢ اُؼَٔ ٝاُزـ٤٤ش اُغضئ٢ ك٢ ر٘ل٤ز أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ُٚ اصش ٓؾذٝدإ ا

ٖٝٓ خ٬ٍ أُإششاد ٝأُؼب٤٣ش اُغبثوخ رغزخِض اُجبؽضخ إ رطج٤ن أُٞاصٗخ 

ٓغ ٓؼب٤٣ش  رز٬ءّاُزؼبهذ٣خ ُٚ اصش ا٣غبث٢ ػ٠ِ اُزطج٤وبد أُؾبعج٤خ ؽ٤ش اٜٗب 

اُزؼبهذ٣خ  ك٢ هٞائْ ٓب٤ُخ رؼجش ثؼذاُخ  ػشع أُٞاصٗخ ٝثب٩ٌٓبٕأُؾبعجخ اُذ٤ُٝخ 

ٝإ ٗظبّ اعزشار٤غ٤خ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ٣ؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤ن  ،ٝطذم ٝاكظبػ ًبك٢

 .سهبثخ اعزشار٤غ٤خ ٖٓ خ٬ٍ رطج٤ن ٓؾبعجخ أُغئ٤ُٞخ

 :انُخائش

 أُؾبعج٤خاُزؼبهذ٣خ ُٚ اصش ًج٤ش ك٢ رؾغ٤ٖ أُغبئِخ  أُٞاصٗخ ئٕ رطج٤ن أعِٞة  -1

خ٬ٍ ر٤ٌٔ٘ٚ ُز١ٝ اُؼ٬هخ ٖٓ ٓشاهجخ ٝٓؾبعجخ أُغئ٤ُٖٞ  ٝا٩داس٣خ ٖٓ
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ٝأُزؼبهذ٣ٖ ثشبٕ ٗزبئظ أٝ ٓخشعبد اُؼوذ ؽغت ششٝؽ اُزؼبهذ ٝهذسرٚ ػ٠ِ 

 .ٓطبثوخ ا٫ٗغبصاد ٓغ ا٧ٛذاف أُشعٞٓخ

٣ؼذ ٗظبّ أُٞاصٗخ  اُزؼبهذ٣خ ا٧ٗغت ُزط٣ٞش أُٞاصٗخ اُؼبٓخ ُِغِطخ اُلِغط٤٘٤خ  -2

٤َ رو٣ْٞ أداء اُٞؽذاد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝخظٞطب شار٤غ٤خ ٝرغٜٝرؾو٤ن ا٧ٛذاف ا٩عز

 .ك٢ ٓشؽِخ اػبدح ا٫ػٔبس ُوطبع ؿضح

إ رطج٤ن أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ُٚ اصش ا٣غبث٢ ػ٠ِ اُزطج٤وبد أُؾبعج٤خ ؽ٤ش اٜٗب  -3

رز٬ءّ ٓغ ٓؼب٤٣ش أُؾبعجخ اُذ٤ُٝخ ٝرؼَٔ ػ٠ِ ػشع أُٞاصٗخ ػٖٔ هٞائْ 

ٝ رؾو٤ن اُشهبثخ ا٫عزشار٤غ٤خ ٖٓ خ٬ٍ  ،ًبك٢ٓب٤ُخ رؼجش ثؼذاُخ ٝطذم ٝاكظبػ 

 .رطج٤ن ٓؾبعجخ أُغئ٤ُٞخ

رؾ٣َٞ ٓغبس َ ػ٠ِ ٔػٖ اُـٔٞع ٝاُزؼو٤ذاد ٝرؼاُٞاصٗخ  اُزؼبهذ٣خ رجزؼذ  -4

 .اُؾٌٞٓخ ٖٓ ا٩ٗلبم ئ٠ُ ا٩ٗزبط

ئٕ أعِٞة أُٞاصٗخ  اُزؼبهذ٣خ ٣ؼزٔذ ػ٠ِ د٫ئَ ٝئصجبربد ُزوذ٣ش اُزٌب٤ُق رزٔضَ ك٢  -5

أ١ اٗٚ ٫ ٣ؼزٔذ ػ٠ِ روذ٣شاد  ،ه٤بد ٝدساعبد اُغذٟٝ ٝؿ٤شٛبػوٞد ا٫رلب

 .ػشٞائ٤خ رخ٤٘٤ٔخ

 :انخىصُاث

ػ٠ِ ػٞء ٓب أعلشد ػ٘ٚ ٗزبئظ اُذساعخ اُ٘ظش٣خ ٝا٤ُٔذا٤ٗخ اُز٢ أعشرٜب 

 اُجبؽضخ ؽٍٞ أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ كوذ رٌٔ٘ذ ٖٓ اُخشٝط ثبُزٞط٤بد اُزب٤ُخ: 

ا٬ُصٓخ ك٢ ٓغبٍ اُزخط٤ؾ ا٫عزشار٤غ٢  اُؼَٔ ػ٠ِ رغ٤ٜض ًبدس ٝرض٣ٝذٙ ثبُخجشح -1

٤ُزٌٖٔ ٖٓ ط٤بؿخ أٛذاف ٨ُعٜضح اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ شٌَ ٗزبئظ ٓؾذدح هبثِخ ُِو٤بط 

ٝرُي  ا٢ٌُٔ، ٣ٝوٞد ئداسح اُزؾٍٞ ٖٓ اُ٘ظبّ اُوذ٣ْ ئ٠ُ أعِٞة أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ

 .ٖٓ خ٬ٍ ػوذ دٝساد ٓزخظظخ ك٢ ٛزا أُغبٍ ٝػ٠ِ ٣ذ خجشاء أًلبء

غزٔش ُِزشش٣ؼبد اُز٢ ر٘ظْ اُؼوٞد ٝاُؼطبءاد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝرٞكش اُزؾذ٣ش أُ -2

٩ػذاد أُ٘بؿ ا٬ُٔئْ ُزط٣ٞش اُؼَٔ ٝسعْ ا٫عزشار٤غ٤بد ٝط٤بؿخ اُخطؾ 

ٓششٝع أُٞاصٗخ اُزؼبهذ٣خ ثؾ٤ش ٣زْ رؾذ٣ذ ده٤ن ٨ُػٔبٍ ٝاُزٌب٤ُق ا٬ُصٓخ 

خ ثبػبدح اُخبط ٫ٗغبص أُششٝع ٝٓزبثؼزٚ ثشٌَ ٣ؼٖٔ ئرٔبّ ًبكخ أُزطِجبد 

  .ٝكن عذٍٝ ص٢٘ٓ ٓؾذدا٫ػٔبس 

ػشٝسح رط٣ٞش ػ٤ِٔبد اُذكغ اٌُزش٤ٗٝب ٝه٤ذ ا٫ُزضآبد ٝٓؼبُغزٜب ك٢ ٓٞاػ٤ذٛب  -3

 .أُغزؾوخ ٝرُي ٖٓ خ٬ٍ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٝا٫داسح أُب٤ُخ
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 :انًشاصغ

 :انًشاصغ انؼشبُت :اولا

يضهظ كهُت الاداسة  ،نغكىيت بغذاد انًغهُت اعخشاحُضُت انًىاصَت انخؼالذَت ،بالش شكاسة يىفك -0

 .3101 ،انؼشق ،صايؼت بغذاد ،والالخصاد

حطىَش يىاصَت انىعذاث انغكىيُت انفهغطُُُت باعهىب يىاصَت انبشايش  ،ػزًاٌ عغٍ صكٍ -3

 .3100 ،صش ،صايؼت انماهشة ،كهُت انخضاسة ،والاداء دساعت يُذاَُت

يضهت  ،ؼايت نهذونت فٍ عىسَا انىالغ والافاق( انًىاصَت ان3112) يغًذ خانذ ،انًهاٍَُ -2

 .عىسَا ،انؼذد الاول ديشك ،انًضهذ انغادط ػشش ،صايؼت ديشك

دوس انُظًت انًغاعبُت انغكىيُت فٍ حمىَى الاداء انغكىيٍ يٍ خلال حُفُز  ،انهلانٍ -4

  .3112 ،انًىاصَاث فٍ يضال انُفاق انغكىيٍ

 –ًىاصَت انؼايت نهذونت بٍُ الاػذاد وانخُفُز ان ،دسوَش يغًذ عُذس ،عهىو ػبذ انكشَى عغٍ -5

 ،انؼشاق ،بغذاد ،صايؼت انًغخُصشَت ،.311-3115دساعت حغهُهُت نهًىاصَت انؼشالُت 

3119. 

دساعت حغهُهُت  3111 -0995انًىاصَت انفهغطُُُت  ،َصش يىعً َائم وشاط ،ػبذ انكشَى -1

  (انؼهىو الاَغاَُت) ُضاط نلابغاديضهت صايؼت ان ،نهخطىساث والاحضاهاث فٍ انغُاعت انًانُت

  .2111 ،كِغط٤ٖ ،اُؼلخ اُـشث٤خ  ،أُغِخ اُشاثغ ػشش

 انًشاصغ الأصُبُت: :راَُا

1- Beniamin  Loevinsohn, Performance based contracting for health 
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2- By lu, Jiahuan ,How political are government contracting decision ?, 

An Examination of human service contracting determinants 

,Academic Journal article from public Administration 

Quarterly,vol.37,No.2013. 

3- Cleland & Ireland ,2006 , Project Management. 

4- Erik Bloom, Elizabeth King,Indu Bhushan ,Michael Kremer , David 

clinging smith Contracting Health Evidence from Cambodia ,2007. 

5- Granof , Michael (2007) " Government and not - for – profit 

accounting:  

concepts and practices " Fourth Edition ,Joho Wiley& Sons, Inc., 
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6- Irene Rubin, budgeting for contracting in local government, public 

budgeting and finance 2006. 

7- Marc Robinson, contract budgeting,2000 

8- Violeta  Kavaliauskaite ,Roberta’s Jucevicius, (2010), Readiness of 

public institution for contracting, Economics and Management,. 

9- World health organization, reglonal office for the western pacific 

(2004), contracting for health services, lessons from new zealand. 
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Government.1998. 

 انًىالغ الإنكخشوَُت: رانزاً:

اداسة  ،.. انخطىَش اصبظ ضشوسة ، يضهت انخًُُت الاداسَتانًىاصَت انؼايت نهذونت ،كىشك .0

 :3102َىفًبش  21 ،000انؼذد  ،انؼلالاث انؼايت

http://www.tanmia-idaria.ipa.edu.sa/Article.aspx?Id=644. 

: 3103انبُك انذونٍ َغزس يٍ حفالى ػضض انًىاصَت انفهغطُُُت  .3

www.nuqudy.com/ 

ث "صُذوق انُمذ" إػذاد انًىاصَت انضذَذة إهذاس نهًال أبى انُىس َغزس يٍ حُفُز حىصُا .2

ػهً  2/01/3104حى اعخشصاػه فٍ،  3101بمهى انغُذ سشاد،  ،الأهشاو انؼشبٍ ،انؼاو

 .http://digital.ahram.انشابظ:

org.eg/articles.aspx?Serial=87559&eid=4384 

 وسشاث انؼًم وانًمابلاث انشخصُت  :سابؼاً 

 ،" حصىس عىل ايكاَُت حطبُك يىاصَت انبشايش والأداء " ،3102 ،د خانذ انشىسبضٍاَا -0

 فهغطٍ -غضة  -ة انؼايت نهًىاصَت الاداس


