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 أصش ارجبع الإداسح اٌؼ١ٍب ٌّٕط اٌم١بدح الاط١ٍخ وّذخً ٌزط٠ٛش الأداء الإداسٞ

 دساعخ ػٍٝ لطبع اٌجزشٚي اٌّظشٞ

 ٚلاء ساشذ ِحّذ حغٓ

 رحذ إششاف :

د/ٔغلاء حغٓ عّؼخأ.َ.                   أ.د/طلاػ اٌذ٠ٓ إعّبػ١ً طلاػ اٌذ٠ٓ        

اٌجحش:ٍِخض   

ارجبع الإداسح اُؼ٤ِب ُ٘ٔؾ اُو٤بدح الاط٤ِخ  أصشٛذف اُجؾش اُؾب٢ُ اُزؼشف ػ٠ِ      

ًٔذخَ ُزط٣ٞش الأداء الإداس١ ٝاخزبس اُجؾش اُذساعخ ػ٠ِ هطبع اُجزشٍٝ أُظش١ 

ػ٠ِ  ُِؾظٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد الا٤ُٝخ )ششًخ ٓظش ُِجزشٍٝ( ُزٞص٣غ هبئٔخ الاعزوظبء

ٝرْ اعزخذاّ  ٖٓ أُذ٣ش٣ٖ ك٢ ششًخ ٓظش ُِجزشٍٝ ٓلشدح 052ػ٤٘خ ٌٓٞٗخ ٖٓ 

رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ ػ٘ذ  أصشػ٤٘بد ٓغزوِخ ٝرٞطِذ اُذساعخ ا٠ُ ٝعٞد اخزجبس )د(

 .( ث٤ٖ اساء ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ اثؼبد اُو٤بدح الاط٤ِخ2020ٓغزٟٞ )

 أُ٘بؿ الأخلاه٢ الإ٣غبث٢.-اُٞػ٢ اُزار٢ : اٌىٍّبد الافززبح١خ

Abstract: 

     The aim of the current research is to identify the impact of 

following authentic leadership from higher management as an exit to 

developing managerial performance. the research chose studying on 

Egyptian petroleum sector (Misr petroleum company). The survey 

was relied on to obtain the primary data from point of view of 

managers in Misr petroleum company. the sample consisting of 150 

individual managers. And the T test was used independent 

significant differences at the level (0.01) between the opinions of the 

study group about the dimensions of authentic leadership. 

Key Words: self-Awareness-Positive ethical climate. 
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 ِمذِخ:

ص٤ش اُزـ٤شاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ إ اُزطٞساد أُؼبطشح ك٢ اُؼِّٞ الإداس٣خ ٝرؤ

ٝأُؼشك٤خ ك٢ اُؼِّٞ الاخشٟ ٝظٜٞس اُلِغلبد ٝأُلب٤ْٛ اُغذ٣ذح اُز٢ رجشص اُؼذ٣ذ ٖٓ 

اُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٚ أُ٘ظٔبد ك٢ اُؼظش اُؾب٢ُ رزطِت رط٣ٞش سإ٣ب ٓزٌبِٓخ رغبْٛ 

ذٛب ك٢ ص٣بدح ًلبءح ٝكبػ٤ِخ الإداسح اُؼ٤ِب ٝرؾ٣ِٜٞب ا٠ُ ه٤بدح أط٤ِخ ٖٓ خلاٍ رض٣ٝ

ثٔغٔٞػخ ٓزٌبِٓخ ٖٓ أُٜبساد اُلٌش٣خ ٝاُزؾ٤ِ٤ِخ ٝالإٗغب٤ٗخ اُز٢ رغبػذٛب ك٢ ٛزا 

اُزٞعٚ ؽز٠ رزٌٖٔ ٛزٙ الإداسح ٖٓ رؾو٤ن ر٤ٔضٛب ٝاعز٤ؼبة أُزـ٤شاد ٝأُئصشاد 

 (Wickes et al, 2108) .ُٔؾ٤طخا

 أٚلا: ِظطٍحبد اٌجحش: 

 : (Self-awareness)اٌٛػٟ اٌزارٟ:  -أ

اُز٢ ٖٓ خلاُٜب ٣غزط٤غ اُوبئذ كْٜ ٤ًل٤خ الاؽغبط ثٔب ؽُٞٚ ٝاُٞػ٢ ث٘وبؽ اُذسعخ      

 هٞرٚ ٝػؼلٚ ٤ًٝل٤خ سإ٣خ الاخش٣ٖ ُٚ ٤ًٝل٤خ رؤص٤شٙ ػ٤ِْٜ.

 : (Positive ethical climate)إٌّبخ الأخلالٟ الإ٠غبثٟ:  -ٖ

رٞع٤ٜ٤خ ٓغٔٞػخ اُو٤ْ ٝأُؼب٤٣ش أُشزشًخ ث٤ٖ أكشاد أُ٘ظٔخ ٝاُز٢ رٔضَ خطٞؽبً      

.ُِٔذ٣ش٣ٖ ك٢ ط٘غ اُوشاس الأخلاه٢ ٤ُغٞد ُِٔ٘ظٔخ عٞ أخلاه٢ ٣ؾلض ػ٠ِ اُؼَٔ  

اٌغبثمخ:  صب١ٔب: اٌجحٛس  

 : (Lusin , 2014)ثحش  -1

دسعذ اُؼلاهخ الإ٣غبث٤خ ث٤ٖ ادساط اُؼب٤ِٖٓ ُِو٤بدح الأط٤ِخ ثؤثؼبدٛب أُخزِلخ      

ٝأُوظٞدح( ا٠ُ اُزـ٤٤ش اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝدسعٚ اعزغبثخ اُؼب٤ِٖٓ )أُؼشك٤خ، ٝاُؼبؽل٤خ، 

ُِٔخطؾ ٝإٔ أُ٘ظٔبد ارا ثبدسد ا٠ُ رط٣ٞش ٝرؼض٣ض اُو٤بدح الأط٤ِخ هجَ أٝ أص٘بء 

ػ٤ِٔٚ اُزـ٤٤ش اُز٘ظ٢ٔ٤ كبٕ اُغٜٞد أُجزُٝخ ُِزـ٤٤ش عٞف رزؾون ٗغبػ أًجش ٖٝٓ صْ 

و٤بدح ٓغبػذح اُوبدح ٝأُٔبسع٤ٖ ك٢ رؼذ٣َ أُٔبسعبد اُو٤بد٣خ ٝاخزجبس ٝرط٣ٞش اُ

 الأط٤ِخ ُؼٔبٕ الاعزلبدح ٖٓ ع٤ًِٞبد اُو٤بدح اُز٢ رؼضص ٗزبئظ اُزـ٤٤ش اُز٘ظ٢ٔ٤.
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 :( 2115ثحش )ػششٞ  -2

اعزطبع ٛزا اُجؾش رٞع٤ؾ اُو٤بدح اُغذ٣شح ثبُضوخ )اُو٤بدح الأط٤ِخ( ك٢ اُؼلاهخ ث٤ٖ      

ٓزؼذدح  ر٘ٞع أُٞاسد اُجشش٣خ ٝالأداء اُٞظ٤ل٢ ثبُزطج٤ن ػ٠ِ اُششًبد اُظ٘بػ٤خ

اُغ٘غ٤بد ك٢ ٓظش ٝاعزٜذكذ ٛزٙ اُذساعخ اُزؼشف ػ٠ِ أصش ٛزا اُز٘ٞع ٓغ رٞع٤ؾ 

اُو٤بدح الأط٤ِخ ٝرٞطِذ ا٠ُ إٔ اعزخذاّ اُو٤بدح الأط٤ِخ ًٔزـ٤ش ٝع٤ؾ ٣ئصش ػ٠ِ 

عٞدٙ ٝرؾغٖ الأداء اُٞظ٤ل٢ ُِٔٞاسد اُجشش٣خ ًٔب هبٓذ ثزؾذ٣ذ أُشٌلاد اُز٢ روبّٝ 

 ِخ ػ٠ِ أُٞاسد اُجشش٣خ أُز٘ٞػخ.رطج٤ن ٗٔؾ اُو٤بدح الأط٤

 :  (Reagoatal 2017)ثحش  -2

ٝر٘بٍٝ ٛزا اُجؾش ه٤بّ اُو٤بدح الأط٤ِخ ثبُز٘جئ ثبٌٓب٤ٗبد ٝهذساد كش٣ن اُؼَٔ      

ٝاخز٤بس ًلبءاد ٜٓ٘ب ًٝزُي اُزؼشف ػ٠ِ اُذٝس اُٞع٤ؾ ٌَُ ٖٓ الاُزضاّ اُؼبؽل٢ 

اُزؼشف ػ٠ِ آٌب٤ٗخ اُطشم ٝالأخلاه٢ ُلش٣ن اُؼَٔ ٝاعزوبٓزٚ ًٝزُي اعزٜذكذ 

أُجبششح ٝؿ٤ش أُجبششح ٖٓ خلاٍ اُو٤بدح الأط٤ِخ ُِز٘جئ ثوذساد كش٣ن اُؼَٔ 

ٝرٞطِذ إٔ اُو٤بدح الأط٤ِخ أصشد ػ٠ِ الاُزضاّ اُؼبؽل٢ ُلش٣ن اُؼَٔ ك٢ ظَ اُذٝس 

 اُٞع٤ؾ ُلاُزضاّ اُؼبؽق

  (Burdom, 2017) : ثحش  -3

ط٤ِخ ٝٓذٟ اسرجبؽٜب ثؼؼٜب اُجؼغ ٝأػبف ر٘بٍٝ ٛزا اُجؾش أثؼبد اُو٤بدح الأ     

ثؼذاً ُِو٤بدح الأط٤ِخ ٝٛٞ أُ٘بؿ الأخلاه٢ الإ٣غبث٢ ؽ٤ش ٝعذ اُجبؽش إٔ أُ٘بؿ الأخلاه٢ 

الإ٣غبث٢ ٣ٞعذ عٞا ٓ٘بعجب ُزطج٤ن ثبه٢ أثؼبد اُو٤بدح الأط٤ِخ اُٞػ٢ اُزار٢ أُؼبُغخ 

ُؼلاهخ اُطشد٣خ ث٤ٖ الأثؼبد الأسثؼخ أُزٞاصٗخ شلبك٤خ اُؼلاهبد أُ٘ظٞس الأخلاه٢ ٝٝعذ إ ا

  لأكشاد كش٣ن اُؼَٔ الإ٣غبث٢رضداد اسرجبؽب ثؼذ اػبكخ ثؼذ أُ٘بؿ الأخلاه٢ 

  : (2112ثحش )ٔذ٠ُ  -4

ر٘بٍٝ اُجؾش دساعخ ٓوبسٗخ ث٤ٖ اُو٤بدح الأط٤ِخ ٝاُو٤بدح الاعزشار٤غ٤خ ٝأصش أثؼبد      

ًَ ْٜٓ٘ ػ٠ِ ٓ٘بؿ اُؼَٔ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝرْ رطج٤ن اُذساعخ ػ٠ِ اُٞصاساد اُلِغط٤٘٤خ 

ٓزٔضِخ ك٢ ٝصاسٙ اُؼَٔ ٝٝصاسح اُزؼ٤ِْ ًٝبٕ رؼ٤٤٘بد أُٞظل٤ٖ اُز٣ٖ رْ اُزطج٤ن 

صاسٙ اُزؼ٤ِْ ٝرٞطَ اُجؾش ا٠ُ إٔ أثؼبد اُو٤بدح ٝ 022ٝصاسٙ اُؼَٔ ٝ 001ػ٤ِْٜ 
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الأط٤ِخ اُٞػ٢ اُزار٢ ٝٓؼبُغخ أُزٞاصٗخ ْٛ الاًضش رؤص٤شا ػ٠ِ أُ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ ك٢ 

اُٞصاسر٤ٖ ًٝزُي اُزؾ٢ُٞ ٝالأخلاه٢ ْٛ الاًضش رؤص٤شا ك٢ أُ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ أثؼبد 

ظ٢ٔ٤ اُؼبّ ٛٞ أثؼبد اُو٤بدح اُو٤بدح الاعزشار٤غ٤خ ٝإ الأًضش اسرجبؽب ثبُٔ٘بؿ اُز٘

 الأط٤ِخ اعٔبلا . 

 :(2121ثحش )عٍطبْ،  -5

ك٢ ٛزا اُجؾش رٔذ دساعخ دٝس الإداسح اُؼ٤ِب ك٢ رؾو٤ن اُشػب اُٞظ٤ل٢ ك٢ ًٝبُٚ      

ؿٞد اُلِغط٤٘٤خ ٝؽجن ٖٓ خلاٍ رِي اُذساعخ اٗٔبؽ ٓخزِلخ ٖٓ اُو٤بدح ػ٠ِ ػ٤٘ٚ 

اُذساعخ إ ٗٔؾ اُو٤بدح الأخلاه٤خ ٝٗٔؾ اُو٤بدح ٓلشدٙ ك٢ اًُٞبُخ ٝرٞطِذ  19اعٔب٤ُٚ 

الأط٤ِخ ْٛ اُ٘ٔط٤ٖ اُِز٣ٖ ُذ٣ْٜ ػلاهخ ؽشد٣ٚ رئصش ا٣غبث٤ب ك٢ اسرلبع ٓؼذٍ اُشػب 

 اُٞظ٤ل٢ ُٔلشداد اُؼ٤٘خ ٓغزٔغ اُجؾش.

: ِشىٍخ اٌجحش :صبٌضب  

اُضب٣ٞٗخ ك٢ ػٞء اُذساعبد اُغبثوخ )اُلغٞح اُجؾض٤خ( ٖٝٓ خلاٍ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد      

ٝٗزبئظ اُذساعبد الاعزطلاػ٤خ رٞطِذ اُجبؽضخ ا٠ُ ٓظبٛش أ٤ُٝخ رش٤ش ا٠ُ ٝعٞد 

ٓشٌِخ اُجؾش ٝاُز٢ رٔضِذ ك٢ اُؾبعخ ا٠ُ رؾذ٣ذ ٓذٟ اُوظٞس أُؾزَٔ ك٢ ادساى 

هبٓذ اُجبؽضخ  اُششًبد اُزبثؼخ ُوطبع اُجزشٍٝ أُظش١ لأ٤ٔٛخ ٗٔؾ اُو٤بدح الاط٤ِخ

ثغئاٍ ػ٤٘خ ُزؾذ٣ذ ٓشٌِخ اُجؾش ٝهذ هبٓذ اُجبؽضخ ي ٝرُدساعخ اعزطلاػ٤خ  ثؤعشاء

 ٗز٤غخ الاعزوظبء ًبلار٢: ح ك٢ ششًخ ٓظش ُِجزشٍٝ ًٝبٗذٓلشد ٤ٓ02غشح ؽغٜٔب 

إ ٛ٘بى هظٞس ك٢ كْٜ أ٤ٔٛخ ارجبع ٗٔؾ اُو٤بدح الاط٤ِخ ًٔب اٗٚ ُْ ٣ٌٖ ٛ٘بى  -

 .ادساى ث٘غجخ ٓؼوُٞخ لأثؼبد اُو٤بدح الاط٤ِخ

 اٌزبٌٟ:٠ّىٓ ٌٍجبحضخ ط١بغخ اٌّشىٍخ ػٍٝ إٌحٛ عزؼشاع اٌظٛا٘ش اٌغبثمخ ئٚث

الآش اُز١ هذ ٣ٌٕٞ اُؼ٤ِب ٖٓ هجَ اُو٤بدح  ك٢ كْٜ ٝرطج٤ن اُو٤بدح الاط٤ِخس ٛ٘بى هظٞ

  . ػغ اُزطج٤نػ٠ِ ٓٔبسعخ ٛزا اُ٘ٔؾ ك٢ اُششًخ ٓٞاٗؼٌظ 

 : ا٘ذاف اٌجحش ساثؼب:

 الأط١ٍخ فٟ اٌششوخ ِٛػغ اٌذساعخ.دساعخ رأص١ش ِزغ١شاد اٌم١بدح  -1

 رحذ٠ذ أوضش الأثؼبد اٌّشرجطخ ثبٌم١بدح الأط١ٍخ رأص١شا ِٓ اٌم١بدح اٌؼ١ٍب. -2
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 رحذ٠ذ دسعخ اٌزأص١ش إٌبرظ ِٓ ارجبع ّٔط اٌم١بدح الأط١ٍخ. -3

:فشٚع اٌجحش بِغب:خ  

اٌفشع اٌشئ١غٟ الاٚي: -   

لأثؼبد اُو٤بدح الأط٤ِخ )اُٞػ٢ اُزار٢،  ٓؼ٣ٞ٘خ ُزطج٤ن)لا ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ        

أُ٘بؿ الاخلام الا٣غبث٢(  اُؼلاهبد،شلبك٤خ  الأخلاه٢،أُؼبُغخ أُزٞاصٗخ، أُ٘ظٞس 

  .أُغزوج٤ِخ ٓؤخٞرح ثظٞسح اعٔب٤ُخ ٌَُٝ ثؼذ ػ٠ِ ؽذ١ ك٢ اُششًبد اُخبػؼخ ُِذساعخ(

 : ضبٟٔاٌفشع اٌشئ١غٟ اٌ -

 –اُؼب٤ِٖٓ لأثؼبد اُو٤بدح الأط٤ِخ )اُٞػ٢ اُزار٢ )لا ٣ٞعذ اخزلاف ٓؼ١ٞ٘ ث٤ٖ ادساى 

أُ٘بؿ الأخلاه٢ الإ٣غبث٢(  –أُ٘ظٞس الأخلاه٢  –شلبك٤خ اُؼلاهبد  –أُؼبُغخ أُزٞاصٗخ 

 ٓغزٔؼخ ٝكوبً لاخزلاف ؽج٤ؼخ اُششًخ )هطبع اُجزشٍٝ أُظش١ ٝهطبع اُجزشٍٝ اُجش٣طب٢ٗ(.

 الإطبس اٌّفب١ّٟ٘ ٌّزغ١شاد اٌجحش:

 :Self Awarenessاٌٛػٟ اٌزارٟ  -

رذػْ اُو٤بدح الأط٤ِخ ثؼذ ٝػ٢ اُزاد، ٣ٝؼزجش اُٞػ٢ اُزار٢ اُشخظ٢ أؽذ     

( Peterson et al ،2012أُؾذداد اُشئ٤غ٤خ ٝٗوطخ اُجذا٣خ ُِو٤بدح الأط٤ِخ ٣ٝؼزجش )

 اُٞػ٢ اُزار٢ ػ٠ِ أٗٚ ٣٘ط١ٞ ػ٠ِ اُزٌشاس اُز١ ٣ٞػؼ ُِوبئذ كْٜ رؤص٤ش أكؼبُٚ ػ٠ِ

ا٥خش٣ٖ ؽ٤ش رظُٞس ٗظش٣خ اُو٤بدح الأط٤ِخ اُوبدح اُلؼب٤ُٖ ثؤٕ ُذ٣ْٜ ٝػ٢ ػ٤ٔن 

ث٤ٌل٤خ رل٤ٌشْٛ ٝرظشكبرْٜ ٣ٝزْ اُ٘ظش ا٤ُْٜ ٖٓ هجَ ا٥خش٣ٖ ثؤْٜٗ ٝاػ٤ٖ ثو٤ْٜٔ 

 .اُشخظ٤خ ٝه٤ْ ا٥خش٣ٖ ٝٝعٜبد اُ٘ظش الأخلاه٤خ

 :Balanced Processingاٌّؼبٌغخ اٌّزٛاصٔخ  -2

    ٢ ضُبٗ جُؼذ ا ذسعخ  ا ز١ ٣ؼٌظ اُ اُٝ بٓد  ؼِٞ ُِٔ اٞصٗخ  زٔ غخ اُ ؼبُ ٞ ثؼذ أُ خٛ  و٤ُبدح الأط٤ِ ٖٓ أثؼبد ا

بٔط  زُ اٝ وُشاساد  بٗد راد الاسرجبؽ ػ٘ذ ارخبر ا ج٤ِب ٞػٞػ٤بًُ  وُبئذ رؾ٤ِلآً  ػؼ ا بٜ ٣ٞ ٖ خلاُ ز٢ُٓ  ا

شاعخخ  ْ اُ ٟ أساءٛ ز٢ُ رزؾذ ُ٘ظش ا بٜد ا  .Walumbwa et al., 2008)ٝع
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 :Moral Perspectiveإٌّظٛس الأخلالٟ  -3

اُوبئذ الأط٤َ رؤص٤ش رظشكبرٚ ػ٠ِ ا٥خش٣ٖ ثغجت أُ٘ظٞس الأخلاه٢ ٣ؼشف     

اُذاخ٢ِ ُذ٣ٚ ٖٓ خلاٍ ٝػغ ٓؼب٤٣ش ٓشرلؼخ ُِغِٞى الأخلاه٢. إ أُ٘ظٞس الأخلاه٢ 

٣٘زظ اُذاخ٢ِ ٛٞ شٌَ ٖٓ أشٌبٍ اُز٘ظ٤ْ اُزار٢، ؽ٤ش ٣زْ ػجؾ اُغِٞى ثشٌَ ٛبدف 

 .ػ٘ٚ ػ٤ِٔخ ط٘غ هشاس ػبدٍ ٣زْ اُزؼج٤ش ػ٘ٚ ٖٓ خلاٍ اُغِٞى أُٞعٚ أخلاه٤بً 

 :Relational Transparencyشفبف١خ اٌؼلالبد  -9

إ أُ٘ظٔبد ا٤ُّٞ رزخز اُوشاساد ث٘بء ػ٠ِ أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣زْ عٔؼٜب ٝرؾ٤ِِٜب،      

اُوبدح اُؾب٤٤ُٖ ا٠ُ رغبٝص  (Hughes,2019)ٝرٞص٣ؼٜب ث٤ٖ الأؽشاف أُؼ٤٘خ ٣ٝذػٞ 

الاػطشاثبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٖٓ خلاٍ شلبك٤خ اُؼلاهبد ؽ٤ش إٔ اُو٤بدح ٢ٛ ػلاهخ ث٤ٖ اُوبئذ 

ٝالأرجبع ؽ٤ش ٣زؾشى اُوبئذ ٣ِٝج٢ سؿجبد ا٥خش٣ٖ ٖٓ خلاٍ اٗؼجبؽ اُؾٞاس ٝإ 

ٖٓ  شلبك٤خ اُؼلاهبد رؼٌظ الاٗلزبػ ػ٠ِ الأكٌبس ٝأُؼِٞٓبد اُغذ٣ذح اُز٢ ٣زْ رلؼ٤ِٜب

 .خلاٍ اُؾِوبد اُخبسع٤خ

 :Positive Ethical Climateإٌّبخ الأخلالٟ الإ٠غبثٟ  -5

ظٜش ٓظطِؼ " أُ٘بؿ الأخلاه٢ ك٢ دساعخ أػذٛب ًَ ٖٓ )ٓشصٝم ٝاُظجبؽ      

ثبػزجبسٛٔب سٝاد اُؼِْ اُغذ٣ذ ك٢ رُي اُٞهذ. ار أًذا إٔ ٌَُ ٓ٘ظٔخ شخظ٤خ  (0202

شؤٜٗب شؤٕ الأكشاد ك٢ رُي، ار رخزِق ًَ ٓ٘ظٔخ ك٢ خبطخ ر٘جغ ٖٓ ٓ٘ظٞٓخ أخلام 

 ٓ٘بخٜب الأخلاه٢ رجؼبً ُزظٞساد اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب.

 :١ّ٘خ اٌجحش ا :عبدعب

 :رٕمغُ أ١ّ٘خ اٌجحش اٌٝ ػ١ٍّخ ٚرطج١م١خ ػٍٝ إٌحٛ اٌزبٌٟ       

 الا١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ:  -1

  الأط٤ِخ ٝٛٞ ٓلّٜٞ ٣ٔضَ اُجؾش اػبكخ ٓزٞاػؼخ ٌُِزبثبد اُز٢ ر٘بُٝذ ٗٔؾ اُو٤بدح

ًٔب  ب ،زْ ارجبػٚ ٖٓ هجَ الإداسح اُؼ٤ِاداس١ ؽذ٣ش ٣ؾزبط ُٔض٣ذ ٖٓ الأثؾبس ؽز٠ ٣

رٌٖٔ أ٤ٔٛخ اُذساعخ ك٢ أصش ارجبع ٗٔؾ اُو٤بدح الأط٤ِخ ؽ٤ش رشٟ اُجبؽضخ إٔ ٛزا 

اُ٘ٔؾ اُو٤بد١ ٣ض٣ذ ٖٓ كشص رؤ٤َٛ ٝاػذاد اُظق اُضب٢ٗ الأٗغت ُز٢ُٞ ٓ٘بطت 

 .الإداسح اُؼ٤ِب
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  الا١ّ٘خ اٌزطج١م١خ : - 2

ر٘جغ أ٤ٔٛخ اُزطج٤ن ػ٠ِ هطبع اُجزشٍٝ أُظش١ ُِٔوبسٗخ ثوطبع اُجزشٍٝ اُجش٣طب٢ٗ 

ٗظشاً لأ٤ٔٛخ ٛزا اُوطبع ُلأٖٓ اُو٢ٓٞ أُظش١ ًٝزُي اُزٞع٤ٚ اُشئبع٢ ثزط٣ٞشٙ ثٔب 

 ٣ز٘بعت ٓغ أؽذس أعب٤ُت الإداسح ٝاُو٤بدح

 : عبثؼب: اٌذساعخ الاعزطلاػ١خ

ٌزحذ٠ذ ظٛا٘ش اٌّشىٍخ ٚثٕبء اٌفشٚع لبِذ اٌجبحضخ ثئعشاء دساعخ اعزطلاػ١خ     

 ش ٚرٌه ٌزحم١ك الأ٘ذاف اٌزب١ٌخ: ثٙذف الالزشاة ِٓ اٌٛالغ اٌؼٍّٟ ٌّغزّغ اٌجح

 اُزؼشف ػ٠ِ ظٞاٛش أُشٌِخ ٝرؾذ٣ذ ٝثِٞسح ٓشٌِٚ ٝرغبإلاد اُجؾش. -0

 ر٣ٌٖٞ اُلشٝع الأعبع٤خ ُِجؾش.  -0

 رؾذ٣ذ ٓزـ٤شاد اُجؾش ٝرٞط٤ق اُخظبئض اُؼبٓخ ُِٔغزٔغ.  -2

٠ٛ ضبٔ بٔد اٌ ج١ب بّ عّغ اٌ ذساعخ الاعزطلاػ١خ ثّشحٍز١ٓ٘  ٟ: ِشد اٌ زبٌ ١ٌٚخ وبٌ بٔد الأ ج١ب  خ صُ اٌ

  ِشحٍخ اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ: -1

اػزٔذد اُجبؽضخ ك٢ اُذساعخ الاعزطلاػ٤خ ػ٠ِ ٓغٔٞػٚ ٖٓ اُج٤بٗبد اُضب٣ٞٗخ اُز٢ رْ 

اُؾظٍٞ ػ٤ِٜب ٖٓ الإداسح اُؼبٓخ ُِشئٕٝ الإداس٣خ ثششًٚ ٓظش ُِجزشٍٝ ٝا٤ُٜئخ 

اُؼبٓخ ُِجزشٍٝ ٣ٝؼْ هطبع اُجزشٍٝ ك٢ ٓظش صلاس هطبػبد )اُوطبع اُؼبّ، اُوطبع 

أػذاد ٓٞظل٢ الاداسح اُؼ٤ِب ك٢ ششًخ  ُجبؽضخ إٔٝلاؽظذ ا اُوطبع أُشزشى( اُخبص،

 .%  002ٓظش ُِجزشٍٝ ٗغجزْٜ ثبُ٘غجخ ُؼذد اُؼب٤ِٖٓ الإعٔب٢ُ ك٢ اُششًخ ٗغجخ 
 : ششوخ ِظش ٌٍجزشٚي

(1عذٚي سلُ )  

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ لأػذاد اٌّزذسث١ٓ إٌٝ إعّبٌٟ اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ ٌششوخ ِظش ٌٍجزشٚي

 2112 2112 2116 2115 2114 2113 الأػٛاَ

 2221 2211 3215 4111 4113 4314 ػذد اٌّزذسث١ٓ

 11221 11111 12341 14221 15222 15563 إعّبٌٟ اٌمٛح اٌؼبٍِخ

 2165111 2613111 2236111 2222111 2654111 2222111 ١ِضا١ٔخ اٌزذس٠ت

إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌؼذد 

اٌّزذسث١ٓ إٌٝ إعّبٌٟ 

 اٌمٜٛ اٌؼبٍِخ

22%  26%  22%  26%  26%  22%  

ّٕشٛسح فٟ ِغٍزٙب اٌشثغ ع٠ٕٛخ. ّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبحضخ ِٓ ٚالغ ث١بٔبد ششوخ ِظش ٌٍجزشٚي اٌ  اٌ
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   051 
   

  
 

 ِشحٍخ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ:  -2

ك٢ اؽبس رؾذ٣ذ ٓشٌِخ اُذساعخ هبٓذ اُجبؽضخ ثبعشاء ثؼغ أُوبثلاد اُشخظ٤خ     

ُِجزشٍٝ ػذد ُؼذد ٖٓ ٓذ٣ش٣ٖ اُؼّٔٞ ٝٓذ٣ش٣ٖ اُؼّٔٞ أُغبػذ٣ٖ ك٢ ششًخ ٓظش 

( ٓذ٣ش اداسح 02( ٓذ٣ش ػبّ ٓغبػذ ٝػذد )05( ٓذ٣ش ػبّ ًبداسح ػ٤ِب ٝػذد )9)

 ر٘ل٤ز١ ًو٤بداد طق صب٢ٗ.

:اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ : صبِٕب  

 :إػذاد لبئّخ الاعزمظبء  -

اػزٔذد اُجبؽضخ ك٢ عٔغ ث٤بٗبد اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ ػ٠ِ هٞائْ الاعزوظبء، ؽ٤ش هبّ     

 ثزظ٤ْٔ هبئٔخ الاعزوظبء ثـشع رؾو٤ن أٛذاف اُجؾش ٝاخزجبس كشٝػٚ 

ٝثؼذ إٔ رؤًذد اُجبؽضخ ٖٓ أٜٗب ٓلائٔخ لأٛذاف اُجؾش هبّ ثظ٤بؿزٜب ك٢ اُشٌَ 

ػ٤٘خ اُجؾش ٝاػطبئْٜ اُٞهذ اٌُبك٢ اُٜ٘بئ٢ صْ هبٓذ اُجبؽضخ ثزٞص٣غ الاعزٔبسح ػ٠ِ 

 لاعز٤لبئٜب صْ رْ عٔؼٜب ٝٓشاعؼزٜب.

ٝؽز٠ رزلن هبئٔخ الاعزوظبء ٓغ أٛذاف اُجؾش ٝرغبػذ ك٢ اخزجبس اُلشٝع كوذ رْ 

 روغ٤ْ هبئٔخ الاعزوظبء ا٠ُ صلاصخ أعضاء ًبُزب٢ُ:

  :اٌغضء الاٚي

ُزٞػ٤ؼ أُؾبٝس اُلشػ٤خ عئاٍ ٝرز٘ٞع الاعئِخ  00اُو٤بدح الاط٤ِخ ٣ٝزٌٕٞ ٖٓ  ه٤بط

اعئِخ(، أُؼبُغخ أُزٞاصٗخ  9اعئِخ(، أُ٘ظٞس الأخلاه٢ ) 5الار٤خ: اُٞػ٢ اُزار٢ )

 .اعئِخ( 5اعئِخ(، أُ٘بؿ الاخلاه٢ الا٣غبث٢ ) 9اعئِخ(، شلبك٤خ اُؼلاهبد ) 2ُِٔؼِٞٓبد 

 :ػ١ٕخ اٌذساعخ

اػزٔذد اُجبؽضخ ػ٠ِ ؽش٣وخ اُؼ٤٘خ ا٤ُٔغشح ٝرؼْ ػ٤٘خ اُذساعخ ٓغٔٞػخ ٖٓ      

اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓغزٔغ اُذساعخ  ٖٓ ) ٓذ٣ش الإداسح اُؼ٤ِب(  ك٢ ششًخ ٓظش ُِجزشٍٝ اُز٣ٖ 

ارجبع الاداسح اُؼ٤ِب  ُ٘ٔؾ  خجشح اُؼ٤ِٔخ ٝاُوذسح ك٢ اُؾٌْ ػ٠ِ أصش 002رزٞكش ُذ١)

 095ٞطٍٞ ا٠ُ ٗزبئظ ٝاهؼ٤خ ٝٓل٤ذح، ُٝوذ رْ رٞص٣غ ٝرُي ثٜذف اُ  اُو٤بدح الأط٤ِخ

بلاؽلاع ػ٤ِٜب ٝاُزذه٤ن ك٤ٜب رج٤ٖ إٔ اعزٔبسح ػٖ ؽش٣ن اُزغ٤ِْ ٝالاعزلاّ أُجبشش ٝث

ٛ٘بى ثؼغ اعزج٤بٗبد ؿ٤ش طبُؾخ لأؿشاع اُزؾ٤َِ الإؽظبئ٢ ٗظشا ُؼذّ رؾون 
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بدٛب ُـب٣خ اُزؾ٤َِ اُششٝؽ أُطِٞثخ ٜٓ٘ب ٝثٜزا ٣ٌٕٞ ػذد الاعزج٤بٗبد اُز٢ رْ اػزٔ

 .(ٍاعزٔبسح ششًخ ٓظش ُِجزشٝ 002الإؽظبئ٢ ) 

:أداح اٌذساعخ  

ًؤداح  ٗظشا ُطج٤ؼخ اُٞطل٤خ ُِذساعخ كوذ رْ اعزخذاّ الاعزج٤بٕ )اٗظش أُِؾن(    

سئ٤غ٤خ ُغٔغ اُج٤بٗبد ٝرُي لأٜٗب رؼزجش الأداح أُلائٔخ ُزؾو٤ن اٛذاف اُذساعخ، ثؾ٤ش 

الاعزج٤بٕ اػزٔبدا ػ٠ِ اُخِل٤خ اُ٘ظش٣خ ٝثؼغ اُذساعبد رْ ط٤بؿخ ٝث٘بء كوشاد 

 اُغبثوخ اُز٢ ُٜب ػلاهخ ثطج٤ؼخ أُٞػٞع ٝٝكوب لأعظ اُؼ٤ِٔخ.

ُٝوذ رْ اػذاد أعئِخ الاعزج٤بٕ ػ٠ِ أعبط ٤ٌُبسد اُخٔبع٢ اُز١ ٣زؾَٔ خٔظ 

َٜ اعبثبد، ٝٛزا ُزؾذ٣ذ ٝرو٤٤ْ أساء أكشاد اُؼ٤٘خ ؽٍٞ كوشاد الاعزج٤بٕ، ٝثبُزب٢ُ ٣غ

 رش٤ٓض ٝر٤ٔ٘ؾ الاعبثبد ًٔب ٛٞ ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ اُزب٢ُ:
 :(2اٌغذٚي سلُ )

 ِم١بط ١ٌىبسد اٌخّبعٟ 

 غ١ش ِٛافك ثشذح غ١ش ِٛافك ِحب٠ذ ِٛافك ِٛافك ثشذح اٌج١بْ

 1 2 3 4 5 اٌذسعخ

 اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبحضخ

اُ٘غج٤خ أُٞاكوخ ُٝزؾذ٣ذ ًَ دسعخ ٖٓ دسعبد أُٞاكوخ أُزٞعؾ اُؾغبث٢ ٝالأ٤ٔٛخ     

 ٣ٌٕٞ ثؾغبة ؽٍٞ أُذٟ ث٤ٖ دسعخ ٝدسعخ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:

 اٌحذ الأدٔٝ  -اٌّذٜ= اٌحذ الأػٍٝ 

 ٢ٛ أد٢ٗ ٗوطخ ك٤ٚ(. ٢ٛ0 اػ٠ِ ٗوطخ ُٔو٤بط ٤ٌُبسد اُخٔبع٢ ٝ 5) 9=0-5= اٌّذٜ

ا٠ُ اهَ دسعخ ك٢ أُو٤بط )أ١ اُؼذد  2.2صْ اػبكخ اُؼذد 2.2=9/5= طٛي اٌّذٜ

 ٝرُي ُزؾذ٣ذ اُؾذ الأػ٠ِ ُِخ٤ِخ، ٝاُغذٍٝ اُزب٢ُ ٣لغش اُ٘زبئظ:(، 0
 :(3اٌغذٚي سلُ )

 .اٌحغبثٟ ٚالأ١ّ٘خ إٌغج١خ ٌذسعبد عٍُ ١ٌىبسد اٌخّبعٟ اٌّزٛعط

 اٌج١بْ
 غ١ش

 ِٛافك ثشذح 
 ِٛافك ثشذح ِٛافك ِحب٠ذ غ١ش ِٛافك

 1 2 3 2 1 اٌذسعخ

 5-4.21 4.21-3.41 3.41-2.61 2.61-1.21 1.21-11 اٌّزٛعط اٌحغبثٟ

      

 وج١شح عذا وج١شح ِزٛعطخ ػؼ١فخ ػؼ١فخ عذا الأ١ّ٘خ إٌغج١خ

 اٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبحضخ  
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 :أعب١ٌت اٌّؼبٌغخ الإحظبئ١خ

ُزؾو٤ن أٛذاف اُذساعخ ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد أُغٔؼخ رْ اعزخذاّ ثشٗبٓظ اُؾضّ     

 STATISTICAL PACKAGE FORالإؽظبئ٤خ ُِؼِّٞ الاعزٔبػ٤خ 

SOCIAL SCIENCES)( ٝاُز١ ٣شٓض ُٚ اخزظبس )SPSS ك٢ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد )

اُذساعخ، ُٝوذ رْ الاػزٔبد ػ٠ِ ثؼغ أعب٤ُجٚ اُز٢ رؼزجش ٓ٘بعجخ ك٢ اُزؾ٤َِ ٝاُز٢ رؼزٔذ 

 أعبعب ػ٠ِ ٗٞع اُج٤بٗبد أُشاد رؾ٤ِِٜب ٝػ٠ِ أٛذاف ٝكشػ٤بد اُذساعخ، ٝأُزٔضِخ ك٢: 

 :ٜ٣ٝغب١ٝ اُؾذ الأػ٠ِ ك٢ أُو٤بط ٗبهض اُؾذ الأد٠ٗ ك٢ أُو٤بط،  اٌّذ

٣ٝغزخذّ ك٢ اُزؼشف ػ٠ِ أُٞهق أُشزشى لإعٔب٢ُ أكشاد اُؼ٤٘خ ػ٠ِ ًَ ػجبسح 

 ٝػ٠ِ ًَ ٓؾٞس.

 :ثـ٤خ اُزلش٣ن ث٤ٖ كئبد اُؼ٤٘خ، ث٘بء ػ٠ِ أُؼِٞٓبد  اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ

أكشاد اُؼ٤٘خ ا٠ُ اعٔب٢ُ اُؼ٤٘خ، ٝرْ  اُشخظ٤خ لأكشادٛـب ٝٓؼشكخ رٞعٚ اعبثبد

 اػزٔبد ٛز٣ٖ أُئشش٣ٖ ك٢ ًبكـخ ػجـبساد

 ٢ٛٝ ٓخططبد ث٤ب٤ٗخ ػجبسح ػٖ رٔض٤َ ٓشئ٢ ُِج٤بٗبد ُزٌٕٞ الاشىبي اٌج١ب١ٔخ :

 أٝػؼ ٝأعَٜ ُِلْٜ.

 :اعزخذٓذ أُزٞعطبد اُؾغبث٤خ ُِزؼشف  اٌّزٛعطبد ٚالأحشافبد اٌّؼ١بس٠خ

ٗؾٞ اُلوشاد اُز٢ رو٤ظ أُزـ٤شاد ًٔب اعزخذٓذ ػ٠ِ ارغبٛبد ػ٤٘خ اُذساعخ 

 الاٗؾشاكبد أُؼ٤بس٣خ ُج٤بٕ ٓذٟ رشزذ أٝ روبسة اعبثبد ػ٤٘خ اُذساعخ.

 ْٛ٣غزخذّ ُو٤بط دسعخ الاسرجبؽ، ٝٛزا الاخزجبس ٣وّٞ ِؼبًِ اسرجبط ث١شع :

ثذساعخ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٓزـ٤ش٣ٖ ُٔؼشكخ هٞح اُؼلاهخ ث٤ْٜ٘، ٝأ٣ؼب ُؾغبة طذم 

 ُذاخ٢ِ ٝاُج٘بئ٢ ُلاعزج٤بٕ الارغبم ا

  ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبخAlpha Cronbach.ُزؤًذ ٖٓ ٓذٟ صجبد أداح اُذساعخ : 

 ( اخزجبس عزٛدٔذstudent test:)  ٣غزؼَٔ ٖٓ اعَ اخزجبس كشػ٤خ اُذساعخ

 ٝه٤بط اُؼلاهخ اُز٢ رشثؾ أُزـ٤ش اُزبثغ ٓغ أُزـ٤ش أُغزوَ.

 ٟ٤بٗبد َٛ رزجغ رٞص٣غ ؽج٤ؼ٢ أٝ لا: ُٔؼشكخ ٗٞع اُجاخزجبس اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼ 
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 اخزجبس t (one sample t-test:)  ػجبسح ػٖ ٓوبسٗخ ٓزٞعؾ ؽغبث٢ ٞٛٝ

لإعبثبد أكشاد اُؼ٤٘خ ٓغ ٓزٞعؾ كشػ٢، ٝرُي لإخزجبس كشػ٤بد ٓؾبٝس 

دلاُخ اؽظبئ٤خ أّ لا ػ٘ذ ٓغزٟٞ الإعزج٤بٕ ُٔؼشكخ ارا ًبٗذ ٛ٘بى ػلاهخ راد 

لإٔ  2اػزٔبد ػ٠ِ ه٤ٔخ أُزٞعؾ اُلشػ٢ ٝرْ   0.05أُؼ٣ٞ٘خ.اُذلاُخ 

 .2أُو٤بط أُغزؼَٔ ٤ٌُبسد اُخٔبع٢ ٓزٞعؾ اُو٤ْ ٛٞ

:: اخزجبس أداح اٌذساعخصب١ٔب  

إ اخزجبس طذم ٝصجبد أداح اُذساعخ ٖٓ اْٛ خظبئظٜب ٖٓ أعـَ      

اُؾظـٍٞ ػِـ٠ ٗزبئظ ُٜـب ٓظذاه٤خ ٝٓٞػٞػ٤خ، كِوذ رْ دساعزٜب ٖٓ خلاٍ الاعزؼبٗخ 

٤ٌْ ٝاُز١ ٣ؼشف ثبُظذم اُظبٛش١ ًٝذُي ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ ثبُزؾ

 أُوب٤٣ظ.

:أٚلا: طذق الاعزج١بْ  

 طذق اٌظب٘شٞ: .0

ٖٓ أعَ ػٔبٕ طذم أداح اُذساعخ ٝٓلاءٓزٜب ُغٔغ اُج٤بٗبد ا٤ُٔذا٤ٗخ رْ ػشع  

الاعزجبٗخ ك٢ طٞسرٜب الأ٤ُٝخ ػ٠ِ ػذد ٖٓ الأعبرزح أُؾ٤ٌٖٔ ر١ٝ اُخجشح ُلاعزششبد 

ثآسائْٜ ٝخجشرْٜ ك٢ أُغبٍ ٝاُزؤًذ ٖٓ علآخ ث٘بء الاعزج٤بٕ ٖٓ ٓخزِق عٞاٗجٚ، 

ْ اعشاء رؼذ٣لاد ٝرظؾ٤ؾبد ػ٠ِ الاعزج٤بٕ ٝػ٠ِ أعبط اهزشاؽبرْٜ ٝرٞط٤برْٜ ر

 اًزش رؾو٤وب لأٛذاف اُجؾش.ٝ ٤ُظجؼ طبُؾب ُزٞص٣ؼٚ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُذساعخ

 طذق الارغبق اٌذاخٍٟ: .2

٣ٔضَ الارغبم اُذاخ٢ِ ٓذٟ ارغبم ًَ كوشح ٖٓ كوشاد الاعزج٤بٕ ٓغ أُؾٞس 

الاعزج٤بٕ ٝطذهٚ ك٢ اُز١ ر٘ز٢ٔ ا٤ُٚ ٛزٙ اُلوشح، كٜٞ ٣غبْٛ ك٢ رؾذ٣ذ ٓذٟ صجبد 

ه٤بط اُؼلاهخ أُشاد اصجبرٜب، ُٝوذ رْ ؽغبثٚ ٖٓ خلاٍ ؽغبة ٓؼبٓلاد الاسرجبؽ ث٤ٖ ًَ 

 كوشح ٝاُذسعخ ا٤ٌُِخ ُِٔؾٞس اُزبثغ ُٚ ًٔب ٢ِ٣:

 )طذق اٌذاخٍٟ ٌٍّحٛس الأٚي )ِغزٛٞ اٌم١بدح الاط١ٍخ ثبٌششوخ : 

٣Pearsonٞػؼ اُغذٍٝ اُزب٢ُ ٓؼبٓلاد الاسرجبؽ  ث٤ٖ ًَ كوشح ٖٓ كوشاد أُؾٞس     

 الأٍٝ ٝأُؼذٍ ا٢ٌُِ ُلوشارٚ ًٔب ٢ِ٣:
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 (4اٌغذٚي سلُ )

 ثبٌششوخ( ١ٍخالاط )اٌم١بدحالارغبق اٌذاخٍٟ ٌفمشاد اٌّحٛس الأٚي  

 اٌؼجبسح اٌشلُ
 الاسرجبطِؼبًِ 

Pearson 

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 000. **483. .٠مٛي سئ١غٟ فٟ اٌؼًّ ِب ٠ؼ١ٕٗ 11

 000. **626. رؼزشف الإداسح اٌؼ١ٍب ثبلأخطبء اٌزٟ رحذس فٟ اٌؼًّ.  12

 000. **493. ٠خجشٟٔ سئ١غٟ اٌحم١مخ ِّٙب وبٔذ طؼٛثبرٙب 13

 000. **616. ٠ظٙش سئ١غٟ ػٛاطفٗ اٌفؼ١ٍخ ثشىً ٠زفك ِغ ِشبػشٖ. 14

 000. **668. ٠ضجذ سئ١غٟ ػٍٟ اْ ِؼزمذارٗ رزٛافك ِغ رظشفبرٗ 15

 000. **335. سئ١غٟ لشاسارٗ ثٕبءاً ػٍٟ ل١ّخ اٌذاخ١ٍخ ِٚؼزمذارٗثزخز  16

 000. **600. سئ١غٟ فٟ اٌؼًّ ٠طٍت ِٓ اٌؼب١ٍِٓ ارخبر لشاسارُٙ ثٕبءاً ػٍٟ ِؼزمذارُٙ. 12

ن الأخلالٟ 12 ٓ اٌغٍٛ فمبً ٌّؼب١٠ش ِشرفؼخِ  ظؼجخٚ  ؼًّ لشاسارٗ اٌ ذ٠شٞ فٟ اٌ  000. **707. ٠زخزِ 

12 
اٌؼًّ ػٍٟ ِؼشفخ ِشبػش اٌؼب١ٍِٓ ٔحٛ اٌمشاساد اٌزٟ ٠زُ ٠حشص سئ١غٟ فٟ 

 ارخبر٘ب.
.690** .000 

 000. **663. ٠حًٍ سئ١غٟ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٞ ِشىٍخ لجً ارخبر اٌمشاس 11

11 
٠حشص ِذ٠شٞ ػٍٟ عّغ وً اٌّؼٍِٛبد اٌّزبحخ حٛي اٌّشىٍخ لجً ارخبر 

 خطٛاد حٍٙب.
.603** .000 

غ 12 زٕبط. ٠غزّ ٞ اعز ً لأ ط زٌٛ ً ا فٍخ لج خز ٌٕظش اٌّ بٙد ا ع ٌٛ َ بّ ز٘ ٟ ثب  000. **675. سئ١غ

 000. **601. ٠شغغ سئ١غٟ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٟ اٌزؼج١ش ػٓ اسائُٙ حزٟ ٌٛ اخزٍف ػٓ لشاسارٗ. 13

14 
اعذ اٌّغبػذح اٌىبف١خ ِٓ عبٔت سئ١غٟ ٌحً اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٕٟٙ ثشاحخ 

 ٔفغ١خ
.486** .000 

شىلاد اٌزٟ رٛاعٟٕٙ ثشاحخ ٔفغ١خ٠شغؼٟٕ  15  000. **667. ِذ٠شٞ ػٍٟ اٌزحذس ػٓ اٌّ

16 
رٛعذ فشػخ وج١شح ٌٍحٛاس ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌشئ١ظ ثشأْ إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ 

 ثّغزٛٞ الاداء.
.597** .000 

 000. **478. رزجغ الاداسح اٌؼ١ٍب الاعشاءاد ٚاٌمٛا١ٔٓ فٟ رشل١خ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ. 12

 000. **531. ٔظبَ اٌّىأفبد ثبٌؼذاٌخ ث١ٓ ع١ّغ اٌؼب١ٍِٓ.٠ز١ّض  12

١ٌخ. 12 اٚعزملا ٍٟ ثبخلاص  بٕػخ ثأٟٔ الَٛ ثؼّ م ١ٍب اٌ ؼ ذٞ الاداسح اٌ اٛفشٌ   000. **645. رز

21 
رٛافك الاداسح اٌؼ١ٍب ػٍٝ اٌّمزشحبد ٌحٍٛي اٌّشىلاد اٌزٟ رؼٛد ثبٌّٕفؼخ ػٍٟ 

 اٌششوخ.
.594** .000 

١ٍٓ.رزجٟٕ الإداسح  21 غزمج ؼب١٠ش اخز١بس اٌمبدح اٌّ ؼ١بس اٌىفبءح فٟ اٌؼًّ وأحذ أُِ٘  ١ٍبِ   000. **542. اٌؼ

 (α2.25 =ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ ) *

 (α2.20 =**ػ٘ذ ٓغزٟٞ اُذلاُخ )

 SPSSاٌّظذس: ِٓ اػذاد اٌجبحضخ ثبلاػزّبد ػٍٝ ٔزبئظ 

اسرجبط ِزٕبعك ٚطبدلخ ٌّب ، ِّب ٠ذي اْ ػجبساد ٘زا اٌّحٛس عذ ِزشاثطخ ٚراد 1.11اٌغذ١ٌٚخ 

.ٚػؼذ ٌم١بعٗ  
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 :صجبد الاعزج١بْ

٣وظذ ثضجبد الاعزج٤بٕ إٔ ٣ؼط٢ ٗلظ اُ٘زبئظ اٝ ٗزبئظ ٓزوبسثخ ُٞ رْ اػبدح رٞص٣ؼٚ      

لأًضش ٖٓ ٓشح رؾذ ٗلظ اُظشٝف ٝاُششٝؽ، ٖٝٓ أعَ اُزؤًذ ٖٓ صبثزخ رْ الاػزٔبد 

ٓوجٞلا ًِٔب ًبٕ أًجش اٝ ٣غب١ٝ ( اُز١ ٣ٌٕٞ 9ػ٠ِ ٓؼبَٓ اُلب ًشٝٗجبؿ )ِٓؾن 

 ، ؽ٤ش ًبٗذ ٗزبئظ الاخزجبس ٓٞػؾخ ك٢ اُغذٍٝ ًٔب ٢ِ٣:2.02

 (5)اٌغذٚي سلُ

 ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبخ ٌم١بط صجبد ِحبٚس أداح اٌذساعخ 

 Alpha Crounbach ػذد اٌؼجبساد اٌّحٛس

 1.213 21 اٌّحٛس الأٚي

 1.214 42 الاعزج١بْ اٌىٍٟ

 SPSSٖٓ اػذاد اُجبؽضخ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٗزبئظ  اٌّظذس:

٣زؼؼ ٖٓ اُغذٍٝ اُغبثن إٔ ٓؼبَٓ أُلب ًشٝٗجبؿ ٌَُ أُؾبٝس الاعزج٤بٕ ٓشرلؼخ      

ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ٝعٞد ارغبم  2.20( ٢ٛٝ أًجش ٖٓ 2.105ٝ 2.122ؽ٤ش عغِذ )

ؼبَٓ ٝٛٞ ٓ 2.129داخ٢ِ داخَ ٛزٙ أُؾبٝس، ًٔب ثِـذ أُؼبَٓ الاعٔب٢ُ ُلاعزج٤بٕ 

اُٞاؽذ ثؾش إ ًِٔب اهزشة ٓؼبَٓ اُلب ًشٝٗجبؿ ٖٓ اُٞاؽذ ٓشرلغ ٝه١ٞ ٝهش٣ت ٖٓ 

ًِٔب دٍ رُي ػ٠ِ ٝعٞد ارغبم ٝصجبد داخ٢ِ ٓشرلغ، ٝػ٤ِٚ كبٕ الاعزج٤بٕ ٣زٔزغ 

ٖٓ  ثذسعخ ٓشرلؼخ ٖٓ اُضجبد ٣ٌٖٝٔ الاػزٔبد ػ٤ِٚ دساعخ اُزطج٤و٤خ ٝرؾ٤َِ ٗزبئغٜب

ا٠ُ رؾ٤َِ ٗزبئظ الاعزج٤بٕ أُٞصع ػ٠ِ ػ٤٘خ اُذساعخ خلاٍ ٛزا أُجؾش ع٤زْ اُزطشم 

 ٝرؾ٤َِ ٝرلغ٤ش كوشاد الاعزج٤بٕ ثبلإػبكخ ا٠ُ اخزجبس كشػ٤بد اُذساعخ.

:رح١ًٍ ٚرفغ١ش ِحبٚس الاعزج١بْ   

٣ٌٕٞ رؾ٤َِ ٝرلغ٤ش اعبثبد أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ٌَُ ػجبسح ٖٓ ػجبساد     

عبثخ ػٖ ًَ عئاٍ ٝٛزا ٝكن ٓوب٣ظ الإعزج٤بٕ ٖٓ خلاٍ رؾذ٣ذ ػذد اُزٌشاساد ُلإ

٤ٌُبسد اُخٔبع٢، ٝؽغبة اُٞعؾ اُؾغبث٢ ٝالاٗؾشاف أُؼ٤بس١ ٌَُ ػجبسح ػ٠ِ 

 ؽذٟ، صْ رؾذ٣ذ سرجزٜب أٝ أ٤ٔٛزٜب ػٖٔ اُجؼذ اُز١ ر٘ز٢ٔ ا٤ُٚ.
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رح١ًٍ إعبثبد أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ اٌّحٛس الأٚي  أٚلا:  

٣ج٤ٖ اُغذٍٝ اُزب٢ُ آساء أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ؽٍٞ أُؾٞس الأٍٝ ٓغز١ٞ اُو٤بدح     

 ٢ِ٣: ًٔب 00ا٠ُ  20الاط٤ِخ، ٝهذ رٔضِذ ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الإؽظبئ٢ ُِلوشاد ٖٓ 

(6عذٚي )  

 رح١ًٍ إعبثبد أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ ِحٛس ِغزٛٞ اٌم١بدح الاط١ٍخ

 اٌؼجبسح اٌشلُ

 اٌّؤششاد الاحظبئ١خ ٔغجخ الاعزغبثخ %

ِٛافك 

 رّبِبً 
 ِٛفك

ِٛافك اٌٟ 

 حذ ِب

غ١ش 

 ِٛافك

غ١ش 

ِٛافك 

 رّبِب

اٌٛعط 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

.٠مٛي سئ١غٟ فٟ اٌؼًّ ِب ٠ؼ١ٕٗ 11  11.5 35.5 22.5 16 2.5 
 

2.74 

 

1.092 

12 
رؼزشف الإداسح اٌؼ١ٍب ثبلأخطبء اٌزٟ 

 رحذس فٟ اٌؼًّ.
5 22 34 22.5 6.5 

 

3.04 

 

1.007 

13 
٠خجشٟٔ سئ١غٟ اٌحم١مخ ِّٙب وبٔذ 

 طؼٛثبرٙب
4 22 41 23.5 4.5 

 

2.98 

 

.921 

14 
٠ظٙش سئ١غٟ ػٛاطفٗ اٌفؼ١ٍخ ثشىً 

 ٠زفك ِغ ِشبػشٖ.
6 31 36 21 2 

 

2.94 

 

1.1008 

15 
٠ضجذ سئ١غٟ ػٍٟ اْ ِؼزمذارٗ رزٛافك 

 ِغ رظشفبرٗ
6.5 24.5 41.5 12.5 11 

 

2.99 

 

1.032 

16 
سئ١غٟ لشاسارٗ ثٕبءاً ػٍٟ ل١ّخ زخز ٠

 اٌذاخ١ٍخ ِٚؼزمذارٗ
2.5 33.5 32.5 12 3.5 

 

2.67 

 

.937 

12 
ٓ ارخبر  ١ٍ ٓ اٌؼبِ ؼًّ ٠طٍت ِ ٟ اٌ سئ١غٟ ف

ٟ ِؼزمذارُٙ بٕءاً ػٍ ُ ث .لشاسارٙ  
3 21.5 42 22.5 5 3.06 .870 

12 

٠زخز ِذ٠شٞ فٟ اٌؼًّ لشاسارٗ اٌظؼجخ 

ٚفمبً ٌّؼب١٠ش ِشرفؼخ ِٓ اٌغٍٛن 

 الأخلالٟ

5.5 22.5 52.5 14.5 5 
 

2.91 

 

.891 

12 

٠حشص سئ١غٟ فٟ اٌؼًّ ػٍٟ ِؼشفخ 

ِشبػش اٌؼب١ٍِٓ ٔحٛ اٌمشاساد اٌزٟ 

 ٠زُ ارخبر٘ب.

5 24 32.5 21 11.5 

 

 

3.08 

 

 

1.039 

11 
زّؼٍمخ  بِد اٌ ؼٍٛ اٌّٚ بٔد  ج١ب ٟ اٌ ً سئ١غ ٠حٍ

ً ارخبر اٌمشاس شىٍخ لج  ِ  ثبٞ
11 31 41.5 12.5 4 

 

2.67 

 

.969 

11 

٠حشص ِذ٠شٞ ػٍٟ عّغ وً 

اٌّؼٍِٛبد اٌّزبحخ حٛي اٌّشىٍخ لجً 

 ارخبر خطٛاد حٍٙب.

 

2.5 31 42 15 4.5 2.67 .937 

12 

ٌٕظش  بٙد ا ع ٌٛ َ ب زّ٘ ٠غزّغ سئ١غٟ ثب

زٕبط ٞ اعز ً لأ ط زٌٛ ً ا خزٍفخ لج .اٌّ  

 

11 22 32 14 2 
 

2.82 

 

1.095 
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 اٌؼجبسح اٌشلُ

 اٌّؤششاد الاحظبئ١خ ٔغجخ الاعزغبثخ %

ِٛافك 

 رّبِبً 
 ِٛفك

ِٛافك اٌٟ 

 حذ ِب

غ١ش 

 ِٛافك

غ١ش 

ِٛافك 

 رّبِب

اٌٛعط 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

13 

٠شغغ سئ١غٟ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٟ اٌزؼج١ش 

اخزٍف ػٓ  ػٓ اسائُٙ حزٟ ٌٛ

 لشاسارٗ.

8.5 31 42 15 4.5 

 

 

2.77 

 

 

.962 

14 

اعذ اٌّغبػذح اٌىبف١خ ِٓ عبٔت سئ١غٟ 

ٌحً اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٕٟٙ ثشاحخ 

 ٔفغ١خ

11 23 51.5 13.5 2 2.74 .892 

15 
زٌحذس ػٓ  ٟ ا ذ٠شٞ ػٍ ٠شغؼِٕٟ 

فغ١خ ٕٟٙ ثشاحخٔ  اع زٌٟ رٛ شىلاد ا  اٌّ
2.5 24 41 21 5.5 

 

2.91 

 

1.006 

16 

رٛعذ فشػخ وج١شح ٌٍحٛاس ث١ٓ 

اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌشئ١ظ ثشأْ إٌزبئظ 

 اٌّزؼٍمخ ثّغزٛٞ الاداء.

2 26.5 32.5 12.5 2.5 2.95 1.079 

12 
١ٓ فٟ  مٛأ اٌٚ ١ٍب الاعشاءاد  ؼ رزجغ الاداسح اٌ

١ٍِٓ ؼب .رشل١خ ع١ّغ اٌ  
11.5 31.5 34 12 15 2.76 1.039 

12 
٠ز١ّض ٔظبَ اٌّىأفبد ثبٌؼذاٌخ ث١ٓ ع١ّغ 

 اٌؼب١ٍِٓ.
5 23 42 24.5 5.5 3.03 .950 

12 
ٟ الَٛ د مٕبػخ ثأٔ ١ٍب اٌ ٞ الاداسح اٌؼ ذ اٛفشٌ  ر

اٚعزملا١ٌخ ٟ ثبخلاص  ٍّ .ثؼ  
5 23 32.5 26.5 2 

 

3.08 

 

 

.995 

21 

رٛافك الاداسح اٌؼ١ٍب ػٍٟ اٌّمزشحبد 

ٌحٍٛي اٌّشىلاد اٌزٟ رؼٛد ثبٌّٕفؼخ 

 ػٍٟ اٌششوخ.

11 21.5 34.5 26.5 6.5 2.96 1.091 

21 

رزجٕٟ الإداسح اٌؼ١ٍب ِؼ١بس اٌىفبءح فٟ 

اٌؼًّ وأحذ أُ٘ ِؼب١٠ش اخز١بس اٌمبدح 

 اٌّغزمج١ٍٓ.

12.5 12.5 31.5 26.5 12 3.07 1.200 

 1.1212 2.222      الاعّبٌٟ 

 SPSSٖٓ اػذاد اُجبؽضخ اػزٔبدا ػ٠ِ ٓخشعبد  اٌّظذس:

الإ٣غبث٢ ػِـ٠ ٞ اُغبٗت اُذساعخ ر٤َٔ ٗؾ٣ظٜش اُغذٍٝ أػلاٙ إ ارغبٛبد أكـشاد ػ٤٘ـخ      

أؿِج٤ـخ اُج٘ـٞد أُؾٞس الأٍٝ ٝأُزؼِن ٓغز١ٞ اُو٤بدح الاط٤ِخ، ٝرُي ثٔزٞعؾ ؽغبث٢ ٢ًِ 

ٝاُز١ ٣وغ ػٖٔ اُلئخ اُضبُضخ ٖٓ كئبد ٤ٌُبسد اُخٔبع٢ ٝٛزٙ اُلئخ رش٤ش  ٣0.212وذس ة 

ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ ػذّ  0.2002ا٠ُ أ٤ٔٛخ ٗغج٤خ ٓزٞعؾ، ٝثبٗؾشاف ٓؼ٤بس١ ٢ًِ ًج٤ش هذس ة 

 رغبٗظ ٝرٞاكن ًبكخ الإعبثبد ٝػذّ رٔؾٞسٛب ؽـٍٞ الإعبثـخ ٓؼ٤٘خ.
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 اخزجبس اٌفشػ١بد

ك٢ ٛزا اُغضء عٞف ٣زْ اخزجبس كشػ٤بد اُذساعخ اُلشػ٤خ ٝاُلشػ٤خ اُشئ٤غ٤خ الا اٗٚ 

٣غت أٝلا ٓؼشكخ ٗٞع اُج٤بٗبد ارا ًبٗذ رزجغ رٞص٣غ ؽج٤ؼ٢ أٝ لا ُزا رْ اعزخذاّ اخزجبس 

عٔشٗٞف  -ًُٞٔغشٝف  

خ اخزجبس اُلشػ٤بد لإٔ ٓؼظْ الاخزجبساد  أُلشداد، ٝٛٞ اخزجبس ػشٝس١ ك٢ ؽبُ

٢: أُؼ٤ِٔخ غذٍٝ اُزبُ ج٤بٗبد ؽج٤ؼ٤ب، ٝٛٞ ٓٞػؼ ك٢ اُ رشزشؽ إٔ ٣ٌٕٞ رٞص٣غ اُ  

(2)اٌغذٚي   

٠ّضً اخزجبس اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ   

 اٌؼٕٛاْ اٌّحٛس
ػذد 

 اٌؼجبساد

ل١ّخ 

 k-sالاخزجبس

ِغزٜٛ 

 sigاٌذلاٌخ 

 2.202 2.201 00 ِغزٛٞ اٌم١بدح الاط١ٍخ 11

إ ٓغزٟٞ اُذلاُخ ُغ٤ٔغ ٖٓ خلاٍ ٗزبئظ أُٞعٞدح ك٢ اُغذٍٝ أػلاٙ ٣زج٤ٖ 

(، ًٝزُي إ اعٔب٢ُ أُؾبٝس 2.25ٓؾبٝس الاعزج٤بٕ أهَ ٖٓ ٓغزٟٞ اُذلاُخ أُؼ٣ٞ٘خ )

ارٕ ٛزا ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ ث٤بٗبد اُذساعخ رزجغ رٞص٣ؼب ؽج٤ؼ٤ب ٓٔب ٣ؼ٢٘  2.25أطـش ٖٓ 

 اعزخذاّ الاخزجبساد أُؼ٤ِٔخ.

٣ٌٖٔ اخزجبس كشػ٤بد ٝثؼذ رؤًذ ٖٓ ٗزبئظ اخزجبس اُزٞص٣غ اُطج٤ؼ٢ ُِج٤بٗبد 

Tاُذساعخ ٖٓ خلاٍ اعزؼٔبٍ اخزجبس ( ٝرُي ثبلاػزٔبد ػ٠ِ 0ُِؼ٤٘خ )اٗظش ِٓؾن  

اُلشػ٤خ اُؼذ٤ٓخ هبػذح اُوشاس اُز٢ ر٘ض ػ٠ِ سكغ    ٝهجٍٞ اُلشػ٤خ اُجذ٣ِخ    

 ارا ًبٗذ:

  ارا ًبٗذ ه٤ٔخt  أُؾغٞثخ أًجش ٖٓ ه٤ٔخt  ٝٗشكغ    اُغذ٤ُٝخ ٗوجَ اُلشػ٤خ

 .  اُلشػ٤خ 

  ارا ًبٗذ ه٤ٔخt  أُؾغٞثخ أهَ ٖٓ ه٤ٔخt  ٝٗوجَ    اُغذ٤ُٝخ ٗشكغ اُلشػ٤خ

 .  اُلشػ٤خ 

  ارا ًبٗذ اُو٤ٔخ الاؽزٔب٤ُخSIG  ٗبرغخ ػٖ اخزجبسT أطـش ٖٓ ٓغزٟٞ اُذلاُخ 

 .  ٝٗشكغ اُلشػ٤خ   ٗوجَ اُلشػ٤خ  2.25أُؼزٔذ 
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  ارا ًبٗذ اُو٤ٔخ الاؽزٔب٤ُخSIG  ٗبرغخ ػٖ اخزجبسT أًجش ٖٓ ٓغزٟٞ اُذلاُخ 

 .  ٝٗوجَ اُلشػ٤خ    ٗشكغ اُلشػ٤خ  2.25أُؼزٔذ 

 :أٚلا: اخزجبس اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ الاٌٟٚ: ٚاٌزٟ رٕض ػٍٟ

 –اُو٤بدح الاط٤ِخ )اُٞػ٢ اُزار٢  اثؼبد ٓؼ٣ٞ٘خ ُزطج٤ن: لا ٣ٞعذ أصش رٝ دلاُخ    

أُ٘بؿ الاخلاه٢ الا٣غبث٢(  –أُ٘ظٞس الاخلاه٢ ٝشلبك٤خ اُؼلاهبد  -أُؼبُغخ أُزٞاصٗخ

 (.2.25ثظٞسح اعٔب٤ُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

اٌّزٛعط 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 Tل١ّخ

 اٌّحغٛثخ

ل١ّخ 

الاحزّب١ٌخ اٌذلاٌخ

 ) SIG-T( 

ل١ّخ اٌذلاٌخ 

 اٌّؼزّذ
 ٔز١غخ الاخزجبس

-10.984 9.512 -15.876 1.111 1.15 

      

 لجٛي سفغ

 SPSSٖٓ اػذاد اُجبؽضخ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٓخشعبد ثشٗبٓظ  اٌّظذس:

( أهَ ٖٓ ه٤ٔخ اُذلاُخ (sig-t: اُغذٍٝ اُغبثن ٗغذ إ ه٤ٔخ اُذلاُخ الاؽزٔب٤ُخ اٌزؼ١ٍك

   ٝٗوجَ اُلشع اُجذ٣َ    ٗشكغ اُلشع الاط٢ِ % ٝثبُزب٢ُ 2.25أُؼزٔذح 

ثٔؼ٢٘ ٝعٞد ػلاهخ رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ ٓغز١ٞ اُو٤بدح الاط٤ِخ اُو٤بدح الأط٤ِخ 

أُ٘بؿ  -شلبك٤خ اُؼلاهبد –أُ٘ظٞس الاخلاه٢  -أُؼبُغخ أُزٞاصٗخ –)اُٞػ٢ اُزار٢ 

 .الاخلاه٢ الا٣غبث٢( 

 اخزجبس اٌفشػ١خ اٌشئ١غخ اٌضب١ٔخ: 

ٞػ٢ : لا ٣ٞعذ اخزلاف رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ لإدساى اُؼب٤ِٖٓ لأثؼبد اُو٤بدح الاط٤ِخ     )اُ

اٞصٗخ -اُزار٢ ٔز غخ اُ ؼلاهبد -أُؼبُ ٘بؿ الأخلاه٢( ٓغزٔؼخ  –أُ٘ظٞس الأخلاه٢  -شلبك٤خ اُ أُ

ُِجزشٍٝ(  ظش١ )ٓظش  جزشٍٝ أُ  ..(2.25ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ ) -)هطبع اُ

: ٣ٞعذ اخزلاف رٝ دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ لإدساى اُؼب٤ِٖٓ لأثؼبد اُو٤بدح الاط٤ِخ )اُٞػ٢    

أُ٘بؿ الأخلاه٢(  –أُ٘ظٞس الأخلاه٢  -شلبك٤خ اُؼلاهبد -أُؼبُغخ أُزٞاصٗخ -اُزار٢

 .(2.25ٓغزٔؼخ )هطبع اُجزشٍٝ أُظش١ )ٓظش ُِجزشٍٝ( ػ٘ذ ٓغزٟٞ دلاُخ )

 ُِؼ٤٘خ ًٔب ٢ِ٣:  Tٝاُغذٍٝ اُزب٢ُ ٣ٞػؼ ٗزبئظ اخزجبس
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ٗزبئظ اخزجبس ُِؼلاهخ ث٤ٖ لإدساى اُؼب٤ِٖٓ لأثؼبد اُو٤بدح الاط٤ِخ  (:22-3اٌغذٚي )

أُ٘بؿ  –أُ٘ظٞس الأخلاه٢  -شلبك٤خ اُؼلاهبد -أُؼبُغخ أُزٞاصٗخ -)اُٞػ٢ اُزار٢

 (.-الأخلاه٢( ٓغزٔؼخ ؽج٤ؼخ اُششًخ )هطبع اُجزشٍٝ أُظش١ )ٓظش ُِجزشٍٝ( 
اٌّزٛعط 

 اٌحغبثٟ

الأحشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 Tل١ّخ

 اٌّحغٛثخ

ل١ّخ اٌذلاٌخ 

 (SIG-Tالاحزّب١ٌخ )

ل١ّخ اٌذلاٌخ 

 اٌّؼزّذ
 ٔز١غخ الاخزجبس

8.25 10.4427 4.740 1.111 1.15 

      

 لجٛي سفغ

 SPSSٖٓ اػذاد اُجبؽضخ ثبلاػزٔبد ػ٠ِ ٓخشعبد ثشٗبٓظ  اٌّظذس:

( أهَ ٖٓ ه٤ٔخ اُذلاُخ (sig-t: اُغذٍٝ اُغبثن ٗغذ إ ه٤ٔخ اُذلاُخ الاؽزٔب٤ُخ اٌزؼ١ٍك

   ٝٗوجَ اُلشع اُجذ٣َ    ٗشكغ اُلشع الاط٢ِ % ٝثبُزب٢ُ 2.25أُؼزٔذح 

لإدساى اُؼب٤ِٖٓ لأثؼبد اُو٤بدح الاط٤ِخ ثٔؼ٢٘ ٝعٞد اخزلاف رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ 

أُ٘بؿ  –أُ٘ظٞس الأخلاه٢  -شلبك٤خ اُؼلاهبد -أُؼبُغخ أُزٞاصٗخ -)اُٞػ٢ اُزار٢

 .ُِجزشٍٝ( )ٓظشاُجزشٍٝ أُظش١  )هطبعالأخلاه٢( ٓغزٔؼخ 

( أهَ ٖٓ ه٤ٔخ اُذلاُخ (sig-t: اُغذٍٝ اُغبثن ٗغذ إ ه٤ٔخ اُذلاُخ الاؽزٔب٤ُخ اٌزؼ١ٍك

   ٝٗوجَ اُلشع اُجذ٣َ    ٗشكغ اُلشع الاط٢ِ % ٝثبُزب٢ُ 2.25أُؼزٔذح 

اُششًخ ػ٘ذ  ك٢ اُو٤بدح الاط٤ِخ لأثؼبد٣ٞعذ اخزلاف ٓؼ١ٞ٘ ث٤ٖ ادساى اُؼب٤ِٖٓ ثٔؼ٢٘ 

 (.2.25ٓغزٟٞ دلاُخ )

لأثؼبد اُو٤بدح  لإدساى اُؼب٤ِٖٓرشٟ اُجبؽضخ ٝعٞد اخزلاف رٝ دلاُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ      

 –أُ٘ظٞس الأخلاه٢  -شلبك٤خ اُؼلاهبد -أُؼبُغخ أُزٞاصٗخ -الاط٤ِخ )اُٞػ٢ اُزار٢

أُ٘بؿ الأخلاه٢( ٓغزٔؼخ ك٢ اُششًخ هطبع اُجزشٍٝ أُظش١ )ٓظش ُِجزشٍٝ( ًٝزُي 

  .لإدساى اُؼب٤ِٖٓ لأثؼبد اُو٤بدح الاط٤ِخ ًلا ػ٠ِ ؽذح ٝكوبً ُِششًخ

 صبِٕب: ٔزبئظ ٚرٛط١بد اٌجحش:

:إٌزبئظ :أ  

ػ٠ِ ٓغز١ٞ رط٣ٞش الأداء الإداس١ ٣ٝؤر٢ رؤص٤ش ع٤ٔغ أثؼبد اُو٤بدح الأط٤ِخ ًَ  -0

ٌُٖٝ ؽذ عٞاء  ػ٠ِٓٔب ٣ؼ٢٘ أ٤ٔٛخ الأثؼبد اُخٔغخ  ػ٠ِػ٠ِ ؽذ١ ث٘غت ٓزوبسثخ عذاً 
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إٔ أثؼبد  -ُِجزشٍٝ ُْ ٣ٌٖ ث٘غجخ ٓؼوُٞخٓغز١ٞ ٓٔبسعخ اُو٤بدح الأط٤ِخ ك٢ ششًخ ٓظش 

.اُو٤بدح الأط٤ِخ ك٢ اُششًخ اُخبػؼخ ُِذساعخ ٓظش اُجزشٍٝ رئصش ثشٌَ ا٣غبث٢  

ٖٓ اُ٘زبئظ اُؼبٓخ اُز٢ رٞطَ ا٤ُٜب ٛزا اُجؾش إٔ ٛ٘بى رطج٤ن كؼ٢ِ لأثؼبد اُو٤بدح  -0

الأط٤ِخ خبطخ أثؼبد أُؼبُغخ أُزٞاصٗخ ُِٔؼِٞٓبد ٝشلبك٤خ اُؼلاهبد ًٝزُي أُ٘بؿ 

 .ٓظش ُِجزشٍٝ الأخلاه٢ الإ٣غبث٢ ك٢ ششًخ

ك٢ ششًخ ٓظش ُِجزشٍٝ ٛ٘بى اعزغبثخ ٖٓ أُذ٣ش٣ٖ ُلْٜ أثؼبد اُو٤بدح الأط٤ِخ،  -2

ٌُٖٝ ٛ٘بى رظٞس ٣ؼٞم اُزطج٤ن ؽ٤ش إ ثؼذ اُٞػ٢ اُزار٢ ؿ٤ش ٓذسى ث٘غجخ ٓؼوُٞخ 

 009ث٤ٖ أُذ٣ش٣ٖ ك٢ ششًخ ٓظش ُِجزشٍٝ ٝاُز١ ثِؾ أُزٞعؾ اُؼبّ ُٞعطٚ اُؾغبث٢ 

 ٛٞ اُخطٞح الأ٢ُٝ ك٢ خطٞاد ادساى ثبه٢ أثؼبد اُو٤بدح الأط٤ِخ.٣ٝؼزجش ٛزا اُجؼذ 

 :ة: اٌزٛط١بد

ػشٝسح إٔ رٜزْ الإداسح اُؼ٤ِب ك٢ اُششًبد اُز٢ روغ رؾذ ٓظِخ هطبع اُجزشٍٝ  -0

أُظش١ ثبخز٤بس ٗٔؾ اُو٤بدح الأط٤ِخ ُٔب ٝعذ ٛزا اُجؾش أص٘بء دساعخ رؤص٤ش أثؼبدٙ 

ؽ٤ش ٝعذد اُجبؽضخ أٗٚ ٛزا اُ٘ٔؾ أٝ ثبلأؽشٟ رطج٤ن رط٣ٞش الأداء الإداس١ ػ٠ِ 

 ٛزٙ اُششًخ.رط٣ٞش الأداء أثؼبدٙ ٣ئصش رؤص٤شاً ا٣غبث٤بً ؽشد٣بً ػ٠ِ 

ؽش الإداسح اُؼ٤ِب ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓخزِق أُغز٣ٞبد الإداس٣خ ك٢ اُششًبد  -0

اُخبػؼخ ُِجؾش ػ٠ِ إ ٣غٞد أُ٘بؿ الأخلاه٢ الإ٣غبث٢ ٝاُز١ ٣ؼضص ثذٝسٙ خِن 

خِن أُغبٍ بد ًج٤شح ٖٓ اُزلبْٛ ث٤ٖ الأكشاد ٓٔب ٣ئصش رؤص٤شاَ ٓجبششاً ك٢ ٓغبؽ

 ُزط٣ٞش الأداء.

ٓؾبُٝخ اصاُخ اُؼشاه٤َ اُج٤شٝهشاؽ٤خ الإداس٣خ اُؾبًٔخ ُوٞا٤ٖٗ اُزشه٢ ك٢ اُششًبد  -3

ٖٓ رط٣ٞش الأداء اُزبثؼخ ُوطبع اُجزشٍٝ أُظش١ ؽز٠ رزٌٖٔ اُو٤بداد الإداس٣خ 

 رشكغ رـ٤٤ش اُ٘ٔؾ اُو٤بد١بٓذح أُشٝس ثٔشاؽَ عدٕٝ 
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 ربعؼب : اٌّشاعغ :

 :اٌّشاعغ اٌؼشث١خ -أ

(، أُ٘بؿ الأخلاه٢ ٝػلاهزٚ ثبلارغبٛبد اُٞظ٤ل٤خ ُذ١ أػؼبء ٤ٛئخ 0202اُظجبؽ ٝٓشصٝم ) -0

 .اُزذس٣ظ، أُغِخ اُؼ٤ِٔخ، ٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ أُ٘ٞك٤خ

(. ٝاهغ رؤ٤َٛ ه٤بداد اُذُٝخ ك٢ اُؾٌٞٓخ اُلِغط٤٘٤خ ثوطبع 0205ػشش١ ٝٛجخ، ػج٤ش ؽغٖ. ) -0

ؿضح ٝدٝسٙ ك٢ رؾو٤ن اُؾٌْ اُشش٤ذ )سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسح(. أًبد٤ٔ٣خ الإداسح ٝاُغ٤بعخ 

 ُِذساعبد اُؼ٤ِب، ؿضح. 

الاعزشار٤غ٤خ ٝأصشٛب ػ٢ِ كٖ (، دساعخ ٓوبسٗخ ث٤ٖ اُو٤بدح الأط٤ِخ ٝاُو٤بدح 0201ٗذ٣ْ، ٓؾٔٞد ) -2

 اُؼَٔ اُٞظ٤ل٢، سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘شٞسح، كِغط٤ٖ.

(، اُؼلاهخ ث٤ٖ اُو٤بدح الأط٤ِخ ٝأخلاه٤بد اُؼَٔ ثبُزطج٤ن ػ٠ِ 0202أؽٔذ )عِطبٕ ػجذ اُؼض٣ض،  -9

 سإ٣خ ٓظش أُغِخ اُؼ٤ِٔخ عبٓؼخ اُوبٛشح
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1- Burdon (2017) headership elements specially authentic le adership and 

moral climate of organization 

2- Lusin, J.M. (2014). Employee Perceptions of Authentic Leadership and 

Outcomes of Planned Organizational Change. Unpublished Doctoral 

Dissertation, Faculty of The Graduate School of Education and Human 

Development of The George Washington University. 

3- Reaogotal Right Management. (2011). Employee engagement. Retrieved 

from http://www.right.com/capabilities/employee-engagement/default.aspx. 

4-Walumbwa, F.O. (2008). Authentic leadership in groups: Effects on trust. 

psychological capital, organizational citizenship behavior and job 

performance, New Directions in Leadership Research Conference, Fuqua 

Business School, Duke University 

5-Wickes stuant (2018) empouernment freedom within constraints, Harvard 

business review 

http://www.right.com/capabilities/employee-engagement/default.aspx

